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UvVOD

Obrazovanje i zaposljavanje predstavljaju teme o kojima se raspravlja u svakom
gospodarstvu u svim fazama razvoja. One doticu sve segmente stanovnistva, bilo da se
radi o mladim ljudima koji tek dolaze na trziste rada, ili o starijima koji oteZano prate
reorganizaciju poslovanja i1 razvoj tehnologije. Zbog toga se sve veca pozornost
posvecuje profesionalnom razvoju, kategoriji koja podrazumijeva razliCite Zivotne
etape, a one se kronoloski odvijaju od redovitog Skolovanja, preko zapoSljavanja,
napredovanja, do mirovine i vezane su uz razlicite oblike obrazovanja u cilju povecanja
kvalitete Zivota, pronalazenja 1 zadrzavanja radnog mjesta te eventualnog

profesionalnog napredovanja.

Navedena kretanja polaziste su disertacije “Cjelozivotno obrazovanje kao kljué¢ni
¢imbenik zapoSljivosti 1 profesionalnog razvoja” sastavljene od osam poglavlja
teorijskog 1 empirijskog pristupa problemu. Teorijski dio rada pocinje definiranjem
pojma cjelozivotnog obrazovanja i strukturnog okvira njegove primjene. Stavljen je
naglasak na aktualne medunarodne programe, klju¢ne kompetencije i socijalno -
ekonomske potrebe. Poglavlje koje slijedi “Obrazovanje odraslih u Republici
Hrvatskoj” polazi od edukativnih programa namjenjenih odrasloj populaciji i
postoje¢ih zakonskih regulativa u Hrvatskoj. Posebna pozornost posvecena je
demografskoj strukturi stanovni$tva prema njegovim obrazovnim obiljezjima, kao i
povezanosti demografskih kretanja, obrazovanja i zaposljivosti. Nacini financiranja,
kao 1 izbor izmedu opceg i profesionalnog neformalnog obrazovanja i zastupljenost po

obrazovnim podru¢jima ukazuju na tendencije razvoja navedene djelatnosti.

Kraj poglavlja odnosi se na andragoske programe, odnosno njihov sadrzaj,
strukturu i uskladenost s praktiénim potrebama gospodarstva. Kao primjer se uzima
najnoviji nastavni plan i okvirni obrazovni program za smjer komercijalist, koji se
odnosi na ¢etverogodi$nju srednjoskolsku izobrazbu polaznika u redovitoj nastavi i u

izobrazbi odraslih. Razrada programa kroz udio opcéeobrazovnih predmeta, opcih



predmeta orijentiranih na struku i prakti¢ne nastave predstavlja temelj njegove kriticke

analize.

Poglavlje “Uvjetovanost cjelozivotnog obrazovanja, profesionalnog razvoja i
zapoSsljivosti pojedinca” prikazuje problem strukturne nezaposlenosti u Republici
Hrvatskoj, uzrokovan neuskladenos¢u obrazovnih kapaciteta s potrebama gospodarstva.
Kao rezultat navedenog dolazi do smanjene zaposljivosti i znakovitih raskoraka izmedu
ponude 1 potraznje za radom. Obuhvacene su teme koje obraduju kategorije
stanovnistva (prema dobi i stru¢noj spremi) najugrozenije nezaposlenos$¢u, njihovu
strukturnu nezaposlenost i stru¢nu pomo¢ u profesionalnom usmjeravanju. Na osnovi
tabelarnih 1 grafickih prikaza predoCeno je trenutno stanje na trziStu rada i tendencije

kretanja navedenih veliCina.

U ovom poglavlju se raspravlja o opravdanosti cjelozivotnog obrazovanja s
objektivnog financijskog i1 subjektivnog stajalista pod uvjetima koji su trenutno vazeci
na podru¢ju Republike Hrvatske. Radi se o aktualnoj problematici koja za sobom
povla¢i negativne socijalne 1 gospodarske posljedice 1 koju je moguce rjeSavati
postupnim planiranjem i uskladivanjem navedenih pojava. Smanjenjem problema
nezaposlenosti koji direktno ili indirektno pogada sve segmente stanovnisStva, mijenjaju

se 1 osobni stavovi prema radu, drustvu, edukaciji i kona¢no prema samome sebi.

“Uloga profesionalne orijentacije u politici zaposljavanja” polazna je tema
cetvrtog poglavlja koje obraduje strukturu radno sposobnog stanovnistva Republike
Hrvatske i aktualne programe profesionalnih savjetovanja, njihovu ucinkovitost i
cjelovitost, uzimajuéi u obzir subjektivne i objektivne ¢imbenike izbora zanimanja.
Kao najces¢i Cinitelji obrazovne motivacije navode se temeljne potrebe, ciljevi,

uvjerenja, vrijednost i tezina zadatka, ocekivanja postizanja kompetencija.

U empirijskom je dijelu istraZzivanja formuliran predmet, svrha i ciljevi
istrazivanja, postavljena hipoteza, data ocjena dosadasnjih istraZivanja, navedene
koriStene metode te istaknut ocCekivani doprinos. Anketa “Izobrazba odraslih kao

kljucni  ¢imbenik zaposljivosti 1 profesionalnog razvoja” provedena na



reprezentativnom uzorku ispitanika, odraslih osoba koji su se odlucili za neki od
programa prekvalifikacije odnosno doskolovanja polaziste je Sestog dijela. Radi se o
najvaznijem 1 najopseznijem poglavlju koje obuhvaca statisticki znakovite rezultate
pilot istrazivanja i potpune ankete putem hi-kvadrat testa, analize varijance i faktorske

analize.

Posebna pozornost posvecena je uvjetima pod kojima se ispitanici obrazuju,
razlozima odabira odredenog usmjerenja, njihovoj (de)motivaciji i ciljevima kojima
teze. U uvodnom dijelu kroz deksriptivno-statisticke indikatore prikazana je struktura

ispitanika prema osobnim, obrazovnim i profesionalnim karakteristikama.

U sedmom dijelu “Ekonomske posljedice zapostavljanja investicija u intelektualni
kapital” govori se o razlici izmedu privatne i druStvene perspektive navedenog
investiranja. Isplativost ulaganja u cjelozivotno obrazovanje obradeno je izraCunom
interne stope rentabilnosti (IRR) u uvjetima koji su danas aktualni na podrucju

Republike Hrvatske.

“Prijedlozi aktivnosti u svrhu poboljsanja kvalitete cjelozivotnog obrazovanja”
odnose se na mjere koje je potrebno pokrenuti u cilju postupnog rjeSavanja problema
nezaposlenosti kroz odgovaraju¢i sustav obrazovanja odraslih. Obrazovanje
stanovniStva ima najve¢i utjecaj na stupanj njegove ekonomske aktivnosti, Sto se
ogleda u cinjenici da je stopa aktivnosti veca S§to je viSa razina Skolske spreme
ukupnog stanovnistva. Uporedo s promjenama ekonomske aktivnosti i zanimanja,
nastaju 1 promjene u strukturi stanovniStva prema obrazovnim karakteristikama, a
njegova veca obuhvacenost Skolovanjem pozitivno djeluje na promjene u

profesionalnoj strukturi.

U zaklju¢nom dijelu ukratko su rezimirana stanja, osnovni stavovi i tendencije
rjeSavanja navedenih problema koji predstavljaju jednu od kocnica u razvoju
gospodarstva. Naglasava se da je cjelozivotno obrazovanje (LLL - Lifelong Learning)

zamisljeno kao kontinuirano usvajanje znanja i vjestina u razli¢itim oblicima, odnosno



formalno, neformalno i informalno u svim fazama zivota. Ono podrazumijeva sve
oblike aktivnosti koje se tijekom zivota obavljaju u cilju unapredenja znanja, vjestina i

kompetencija za osobne i druStvene potrebe.

U popisu literature nevedena je grada na koju se ovaj rad nadovezuje i u kojoj se
moze naci vise detalja o teorijskim saznanjima andragoske znanosti, o obrazovanju
odraslih u Republici Hrvatskoj i u ostalim europskim zemljama, kao i zakonskoj

podlozi obrazovanja odrasle populacije.
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I. TEORIJSKI PRISTUP PROBLEMU

1. POJAM I ZNACAJ CJELOZIVOTNOG OBRAZOVANJA

Cjelozivotno obrazovanje, odnosno LLL - Lifelong Learning moze se definirati
kao kontinuirana aktivnost u¢enja u cilju stjecanja novih i nadopune starih znanja i
sposobnosti usmjerenih osobnom, druStvenom 1 poslovnom napretku. Ono
podrazumijeva uvazavanje kako formalnog, tako i neformalnih i informalnih oblika
usvajanja znanja koja se zbivaju spontano i neprekidno, na radnom mjestu, unutar
obitelji, u krugu prijatelja... Rijec je o stjecanju i produbljivanju interesa i sposobnosti
od najranije dobi do perioda nakon umirovljenja ¢iji je rezultat olakSanje aktivnog

sudjelovanja u razli¢itim podrucjima druStvenog Zivota te poboljSanje osobne kvalitete

zivljenja.

Znanstvene discipline koje prate cjeloZivotno obrazovanje su andragogija i
gerontogogija. Andragogija (gré. aner-Covjek, agein-voditi) proucava odgoj i
obrazovanje odraslih osoba, a gerontogogija (gr¢. gerontos-starac) bavi se odgojem,
obrazovanjem i samoobrazovanjem starijih. Iako se u razli¢itim kulturama i drustvima
pojam cjelozivotnog obrazovanja razliCito poima, ono se uvijek vodi nacelom
vertikalnog povezivanja odgoja i obrazovanja svih dobnih skupina. Polazi se od
Cinjenice da je gospodarski prosperitet svakog drustva uvjetovan kvalitetom ljudskih
resursa, a cjelozivotni sustav obrazovanja osnovna pretpostavka njegovog rasta i
razvoja. On otvara mogucénost primjene novih metoda ufenja 1 poucavanja

prilagodenih individualnim interesima.

1.1. Strukturni okvir primjene cjeloZivotnog obrazovanja

Prekretnica djelovanja Europske Unije po pitanju cjelozivotnog obrazovanja
oznacilo je zasjedanje Europskog vijeca u Lisabonu 2000. godine. Osnovne poruke
zasjedanja ¢ine strukturni okvir primjene cjelozivotnog obrazovanja, a odnose se na:

jamstvo potpunoga i kontinuiranog pristupa ucenju, povecanje ulaganja u ljudske
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resurse, razvijanje novih metoda poucavanja te uvjeta potrebnih za postizanje
kontinuiteta u dozivotnom (life-long) i opem (wide) ucenju, pronalazenja nacina
razumijevanja 1 vrednovanja rezultata, Sto se posebno odnosi na neformalno i1
informalno  obrazovanje, osiguravanje jednostavnog pristupa kvalitetnim
informacijama vezanim uz stjecanje obrazovanja u cijeloj Europi i tijekom cijelog
zivota, osiguravanje mogucnosti cjelozivotnog uc¢enja uz pomo¢ ICT-a (informacijsko-
komunikacijske tehnologije). Njegova uporaba svakom pojedincu pruza priliku postati

aktivnim sudionicima obrazovnog procesa.

Potrebe za novim pristupima obrazovanju i uc¢enju posebno su dosle do izrazaja
sada, u vrijeme izuzetno brzih ekonomskih i socijalnih promjena, a jedan od bitnih
pokretaca je i demografsko kretanje stanovniStva. Populacija u razvijenim dijelovima
svijeta postaje sve starija, Sto pred formalni sustav obrazovanja postavlja zahtjev
fleksibilnosti, odnosno prilagodbe individualnim potrebama. Zbog toga se potrebe, ali i
mogucénosti inovacija, metode ucenja i poucavanja povecavaju, a uloga edukatora
mijenja. Sve viSe do izrazaja dolaze neformalno i informalno obrazovanje. Neformalna
komponenta poti¢e osobni razvoj pojedinca, prepoznavanje njegovih novih interesa,
povecava zaposljivost. S gospodarskog stajaliSta promice zaposljavanje, ali 1 aktivno

gradanstvo i demokraciju.

Potrebno je naglasiti da je u vrijeme brzih tehnoloskih promjena nezaobilazan dio
svake gospodarske politike 1 restrukturiranje poduzeca, zbog ¢ega obrazovni sustav
mora biti fleksibilan u smislu ponude razliCitih moguénosti prekvalifikacije 1
doskolovanja. Maastrihtska studija o strukovnom obrazovanju i osposobljavanju iz
2004. godine ukazala je na znakovit jaz izmedu razina obrazovanja koje zahtijevaju
novi poslovi i koje postize europska radna snaga. Prema njoj, vise od tre¢ine radnog
sposobnog stanovnistva u Europi (80 milijuna ljudi) ima nize kvalifikacije, a procjene

su da ¢e do 2010. godine za gotovo 50% novih poslova biti potrebna tercijarna razina
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kvalifikacija, za neSto manje od 40% trebat ¢e zavrSena visa srednja Skola, dok ce

samo ¢e 15% poslova biti prilagodeno osobama s temeljnim obrazovanjem.'

Medutim, izvjeS¢e o realizaciji Lisabonskih ciljeva u obrazovanju i
osposobljavanju koje je Komisija usvojila 2005. godine pokazalo je izostanak
znacajnijeg smanjenja postotka onih koji postizu slabe rezultate na podrucju
razumijevanja pisanoga teksta kao ni povecanja stope zastupljenosti srednjoskolskog
obrazovanja. Cilj Europske Unije je da Europa do 2010. postane prostor
najdinamicnijeg i najkonkurentnijeg gospodarstva koje ¢e se temeljiti na znanju
njezinih gradana’. Njegovu provedbu oteZava &injenica da sudjelovanje odraslih u
cjelozivotnom obrazovanju ne raste dovoljnom brzinom, pogotovo kada se radi o
ljudima s nizim kvalifikacijama. Napredak je donekle uocljiv samo u smanjenju broja

osoba koje prijevremeno napustaju obrazovanje.

Na UNESCO-voj pripremnoj konferenciji o obrazovanju odraslih paneuropske
regije za CONFINTEU VI, odrZanoj 2008. godine, istaknuto je da jedna tre¢ina radne
snage u Isto¢noj Europi ima zavrSeno nize srednje obrazovanje, te da je gotovo 7
milijuna ljudi u 2006. godini rano napustilo skolu. S druge strane, projekcije pokazuju
da ¢e do 2020. godine 31,5% svih radnih mjesta u Europskoj Uniji zahtijevati visoku
stru¢nu spremu, a 50% srednju stru¢nu spremu te da je to stalan trend i u ostalim

razvijenim i zemljama u razvoju.

U gotovo svim zemljama, odgovor je u prvom redu strukovno obrazovanje i teznja
postizanju §to vece razine konkurentnosti, a znakovito je porasla i svijest o klju¢noj
ulozi kontinuiranog obrazovanja odraslih. Sveobuhvatna gledista strategije
cjelozivotnog usvojilo je 17 europskih zemalja, ali opéenito je glediSte postojanja
potrebe za integriranijim pristupom koji bi se bavio odrzivim gospodarskim razvojem,

socijalnom kohezijom, jednako$¢u i raznolikoS¢u, demokratskim drzavljanstvom, te

! Preporuka o kljuénim kompetencijama za cjeloZivotno uéenje - europski referentni okvir, Europski
parlament i Vije¢e Europske unije, Metodika, Vol.11 No.20, lipanj 2010., str. 171.

* Marinovié, V. (2004) ,,Europljani i cjelozivotno u¢enje” u: Klapan, A. - Matijevi¢, M. (ur.) Zbornik
radova 2. medunarodne konferencije ,,Obrazovanje odraslih - klju¢ za XXI. stoljece. Sibenik, 2004.
godine. Hrvatsko andragosko drustvo, Zagreb, str. 103-110.
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osobnim razvojem. Pri tome, veliki izazov jo§ uvijek predstavljaju procesi

opismenjavanja i usvajanja osnovne razine klju¢nih kompetencija.

1.2. Klju¢ne kompetencije i socijalno-ekonomske potrebe

U Lisabonu 2000. godine Europsko vije¢e je doSlo do =zakljucka da se
prihva¢anjem strukturnog okvira otvara potreba za definiranjem temeljnih vjeStina
koje je potrebno steci cjelozivotnim ucenjem kao kljuénu mjeru europskog odgovora
na globalizaciju i prijelaz na gospodarstva utemeljena na znanju. Obzirom da nas
globalizacija neprekidno stavlja pred nove izazove, svakoj osobi je potreban Siroki
spektar klju¢nih kompetencija kako bi se uspjela prilagoditi nadolaze¢im promjenama.
Mogu se definirati kao kombinacija znanja, vjestina i stavova prilagodenih specificnim
potrebama i okolnostima. Na njihov razvoj utjece se poticanjem kritickog misljenja,
kreativnosti, inicijative, procjenama rizika, donoSenjem odluka i1 konstruktivnim

upravljanjem raspolozivim intelektulanim resursima.

U navedenom kontekstu postavljene su osnove Referentnog okvira Europske
Unije, koje se odnose na definiranje klju¢nih kompetencija potrebnih za osobni razvoj,
socijalnu koheziju i moguénost zaposlenja. Prema preporuci Europskog parlamenta i
Vije¢a unije, kompetencije neophodne za osobno potvrdivanje, razvoj i aktivan
gradanski zivot odnose se na: komunikaciju na materinskom i stranom jeziku,
matematiCku, digitalnu te kompetenciju ucenja. Jednako vaznima smatraju se i
druStvene 1 gradanske kompetencije, smisao za inicijativu 1 poduzetniStvo i
kulturolosku senzibilizaciju. Neke od njih se preklapaju i ispreplecu, pa znanja nuzna
na jednom podru¢ju, podupiru razvoj na nekom drugom. Npr., kompetencija u
temeljnim jezicnim vjeStinama cCitanja i1 pisanja, racunanje te u informacijskim i
komunikacijskim tehnologijama (ICT) nuZna su osnova ucenja, a kompetencija ucenja

podupire aktivnosti u svim ostalim podrucjima.
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Radi se o sposobnosti zapo€injanja i organiziranja uc¢enja, u¢inkovitog upravljanja
raspolozivim vremenom, spoznaje svojih metoda, potreba i mogucnosti. Pri tome
presudnu ulogu igraju motivacija i povjerenje u vlastite sposobnosti. Pozitivan stav,
osim navedenog ukljuuje 1 povjerenje u svrsishodnost kontinuiranog ucenja.
Kompetencija ucenja usmjerava pojedince da se nadograduju na prijaSnja zivotna i
iskustva ucenja, kako bi steCena znanja i vjeStine mogli koristiti u razli¢itim

situacijama.

Zbog toga sustav obrazovanja odraslih svake drzave mora polaziti od razli¢itih
individualnih moguénosti i potreba te preuzima i socijalnu i ekonomsku ulogu da bi
svima dalo jednaku priliku ostvarenja vlastitth potencijala. Posebna pozornost
posvecuje se onim skupinama kojima je, zbog zaostajanja u obrazovanju uzrokovanih
osobnim, drustvenim ili ekonomskim okolnostima, potrebna dodatna potpora. Radi se
o ljudima s nizim temeljnim vjeStinama, posebno s nizom pismenos$cu, osobama koje
prijevremeno napustaju Skolu, koje su dugotrajno nezaposlene ili se vrac¢aju na posao
nakon duzeg razdoblja odsutnosti, te starije osobe koje ne uspijevaju pratiti promjene

zahtjeva rada.

U UNESCO-ovom izvjes¢u pod nazivom ,,Aspect of Literacy Assessment™
pismenost je definirana kao ,,sposobnost identificiranja, razumijevanja, interpretiranja,
kreiranja, komuniciranja i raCunanja te koristenja tiskanih i pisanih materijala vezanih
uz razli¢iti sadrzaj“.> Ona danas poprima $ire znaGenje, ukljuujuéi proces ucenja u
osposobljavanje pojedinca kako bi postigao svoje ciljeve, razvio znanje i iskoristio
potencijale te u potpunosti sudjelovao u uzoj i Siroj zajednici. Preduvjet je stvaranju
svih navedenih kompetencija, zbog ¢ega je Svjetska konferencija za opée obrazovanje

(WCEFA - World Conference on Education for All) 1990. godine naznacila pismenost

kao jedan od glavnih svjetskih ciljeva.

? Aspect of Literacy Assessment, Topics and Issues from the UNESCO Expert Meeting, Paris, 2005.
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1.3. Medunarodni programi usmjereni cjeloZivotnom obrazovanju

Programi Europske Unije kojima se poti¢e obrazovanje i strucno usavrSavanje
uspostavljeni su 2006. godine, a nastavljaju se na prijaSnje programe Leonardo da

Vinci i Socrates (1985 - 2006.).

Program Leonardo da Vinci i dalje je usmjeren trziStu rada i pitanjima
zaposljivosti. Rezultat je nastojanja Europske komisije da uskladi ponudu radne snage
s kontinuiranom promjenom potraznje uzrokovanom brzim znanstvenim i tehnoloskim
promjenama. Njegov osnovni cilj je promicanje transnacionalnih projekata temeljenih
na suradnji gospodarskih i edukativnih ustanova. Programi poticaja obuhvaéaju 31
drzavu sa svrhom povecanja mobilnosti radne snage 1 unapredenja kvalitete

obrazovanja.

Nakon prve faze koja je trajala do 1999. godine, drugi dio Leonardo da Vinci
programa usmjerio se problemima socijalizacije i dozivotnog obrazovanja. Ciljevi na
kojima se zasniva odnose se na profesionalnu praksu, odnosno integraciju mladih ljudi
putem obrazovanja uz rad, pruZanje mogucnosti cjelozivotne obuke uskladene s
tehnoloSkim 1 organizacijskim drustvenim promjenama, te osvjezavanje zastarjelih ili
nedovoljnih kvalifikacija osoba koje ne mogu pronaci ili zadrzati svoje mjesto na

trziStu rada.

Osim navedenog Lifelong Learning Programa koji je usmjeren na strukovno
obrazovanje i osposobljavanje, cjelozivotno ucenje na razini Europske Unije poticu i
tri osnovna i dva komplementarna programa:

- Comenious (predskolski odgoj i Skolsko obrazovanje),

- Erasmus (visokoskolsko obrazovanje),

- Gruntvig (obrazovanje odraslih),
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- Transvelzalni (suradnja i inovacije u podru¢ju cjelozivotnog ucenja unutar
Europske Unije, ucenje stranih jezika, razvoj inovativnih informatickih 1

komunikacijskih tehnologija, Sirenje i koriStenje rezultata programa) i
- Jean Monnet (podupiranje institucije koje se bave europskim integracijama).

Programi za cjeloZivotno ucenje uspostavljeni su odlukom Europskog parlamenta
1 Vije¢a EU 2006. godine. Pokrivaju razdoblje od 2007-2013. godine, a za provedbu je

predviden proracun od 6,9 milijardi eura.*

Njihova svrha je stvaranje drustva znanja u odrzivom ekonomskom razvoju, kao i
poticanje suradnje obrazovnih institucija Sirom Europe. Aktivnosti mogu biti
centralizirane (multilateralni projekti u nadleznosti IzvrSne agencije za obrazovanje,
audiovizualnu politiku 1 kulturu - EACEA sa sjediStem u Bruxelles-u) ili
decentralizirane (mobilnost i partnerstva za koja je nadlezna Agencija za mobilnost i
programe Europske Unije sa sjediStem u Zagrebu). U Programima se moze sudjelovati
predlaganjem odredenih projekata koji su rezultat suradnje obrazovnih institucija,
poduzeca 1 udruga iz Republike Hrvatske s onima u inozemstvu, ali i za izobrazbu

kadrova za koje postoji potreba na lokalnoj razini.

Potreba poveéanog ukljucivanja odraslih u sustav cjelozivotnog ucenja ogleda se u
¢injenici da u Republici Hrvatskoj, prema Izvjes¢u o analitickom pregledu iz 2006.
godine, samo 2,3 % populacije u dobi od 25 do 64 godine sudjeluje u navedenom
procesu, §to je Cetiri puta manje od europskog prosjeka. U narednoj tablici prikazana je
ukljucenost odraslih u razliCite, statisticki evidentirane oblike cjelozivotnog

obrazovanja.

4 detaljnije o tome, cf.: Agencija za mobilnost i programe EU, www.mobilnost.hr/index.php?id=13 (26-
11-2010)
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Tablica 1.: Ukljucenost odraslih u cjelozivotno obrazovanje

2002. 2003.

EU 25 8,0 9,0
EU 15 8,0 9,7
Slovenija 9,1 15,1
Austrija 7,5 7,9
Slovacka 9,0 4.8
Italija 4,6 4,7
Hrvatska 1,5 2.1
Bugarska 1,3 1,4
Rumunjska 1,1 1,1

Izvor.: Annual Report on Croatian Competitiveness, National Competitiveness
Council, Zagreb, 2004., p. 34.

U cjelozivotnom kontekstu, praksa obrazovanja odraslih u Republici Hrvatskoj,
iako neznatno, ipak biljezi povecanje interesa. Potrebno je naglasiti da su, bez obzira
na razliCiti stupanj ukljucenosti, prioriteti obrazovnih politika zajednicki svim
zemljama, a odnose se na jednakost, kvalitetu 1 socijalno - ekonomsku opravdanost,
posebno kada se radi o slabije obrazovanim ljudima, starijima i osobama s
invaliditetom. Za uklju¢ivanje ovih skupina u obrazovne programe nacionalne
obrazovne politike trebaju osigurati primjereno usmjeravanje, dobru informiranost,
lokalno partnerstvo 1 financijske poticaje. Sami ishodi obrazovanja moraju biti
priznavani i1 u izvanskolskoj proceduri koja bi uvazavala i druge, razliCite puteve

stjecanja znanja.

Kako bi se ti ciljevi ispunili, uloga obrazovanja odraslih istiCe se u nizu
medunarodnih akcijskih planova, deklaracija, dokumenata i konferencija, medu kojima
su: Deklaracija V. CONFINTEA, Hamburg (1997); Bolonjska deklaracija (1999);
Lisabonska strategija (2000); Memorandum Vije¢a Europe o cjelozivotnom ucenju
(2000); Deklaracija Svjetskog savjeta za obrazovanje: Obrazovanje za sve, Dakar

(2000) Making a European Area of Lifelong Learning a Reality (2001); Deklaracija
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UNESCO-ove konferencije: “Poziv na akciju”, Sofija; (2002); Obrazovanje i stru¢no
usavrSavanje do 2010. godine (2002); Kopenhaska deklaracija (strukovno
obrazovanje) (2002); Europski kvalifikacijski okvir; (2006); Adult learning: It is never
too late to learn (2006), Akcijski plan za obrazovanje odraslih: It is always a good time

to learn (2007).

Cjelozivotno ucenje je postalo opcéeprihvaceni krovni termin kojim se pokrivaju
sve faze obrazovnih aktivnosti. Svaka ga zemlja, u skladu sa svojim potrebama i
mogucénostima, oblikuje kao politiku koja odgovara na ekonomsku krizu i pojaanu
nezaposlenost te povecava opéu kvalitetu zivota. Medutim, socijalna dimenzija
navedenih nastojanja tesko ¢e se ostvariti bez odgovarajucih poticaja 1 kontinuiranih

promjena obrazovnih politika.
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2.  OBRAZOVANJE ODRASLIH U REPUBLICI HRVATSKOJ U
KONCEPCLJI CJELOZIVOTNOG UCENJA

U Republici Hrvatskoj cjelozivotno ucenje je ukljuceno u strateske dokumente iz
podrucja obrazovanja, medu kojima su Bijeli dokument o hrvatskom obrazovanju, Plan
razvoja sustava odgoja i1 obrazovanja 2005.-2010., Strategija obrazovanja odraslih.
Obrazovanje odraslih, kao njegova bitna sastavnica, istice se nizom medunarodnih
akcijskih planova, deklaracija, dokumenata i konferencija (npr. Memorandum Europske
komisije o cjelozivotnom ucenju, Stvaranje jedinstvenog europskog prostora
cjelozivotnog ucenja, Nikada nije prekasno za ucenje, Akcijski plan za obrazovanje

odraslih i drugi).

Izmedu razloga koji opravdavaju navedeni trend je jedan od osnovnih razvojnih
problema danasnjice i sagledive buducnosti, odnosano predvidanje tzv. “demografske
eksplozije”, koja do 2050. godine predvida porast stanovniStva za priblizno 4 milijarde
ljudi, nakon &ega ¢e Zemlja imati deset milijardi stanovnika.’ Za njih je potrebno
osigurati zadovoljenje osnovnih egzistencijalnih potreba, medu kojima su osnovne

hrana, stanovanje, zaposlenje, zdravstvena zastita i obrazovanje.

Da bi se to postiglo, edukaciju stanovnistva odredenog podruc¢ja nije dovoljno
samo pojacati, ve¢ 1 pravilno pozicionirati u svrhu rjeSavanja klju¢nih razvojnih
problema. Tako se, npr. zdravstvena edukacija povezuje s formiranjem stavova o
planiranju obitelji, zaposljavanju Zena sa smanjenjem spolne diskriminacije, ekoloskom
obrazovanju s osvjes¢ivanjem o socijalnoj i gospodarskoj cijeni koja se na kraju mora
platiti, a strukovno obrazovanje sa smanjenjem nesrazmjera na trziStu radne snage.
Zbog toga se i u Republici Hrvatskoj sve intenzivnije razvijaju razli¢iti edukativni

programi obrazovanja odraslih.

5 Pastuovié¢, N.: Edukologija, Znamen, Zagreb, 1999., str. 164.
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2.1. Zakonska regulativa obrazovanja odraslih

U Republici Hrvatskoj obrazovanje odraslih ukljucuje sve oblike obrazovanja
osoba starijth od 15 godina, a Zakonom je odredeno da se temelji na nacelima
cjelozivotnog ucenja, posStovanja osobnosti i1 dostojanstva svakog sudionika, te
teritorijalne blizine i dostupnosti svima pod jednakim uvjetima. Pored navedenog, u obzir
se uzimaju sposobnosti polaznika, sloboda i autonomija pri izboru sadrzaja, oblika i
metoda rada, stru¢na i moralna odgovornost andragoskih djelatnika; kao i jamstvo

kvalitete obrazovne ponude.

Strategija obrazovanja odraslih prihvacéena je u studenome 2004. godine, u svibnju
2006. je osnovana Agencija za obrazovanje odraslih, Zakon o obrazovanju odraslih
izglasan je u veljaci 2007. godine, a u velja¢i 2010. pocela je djelovati Agencija za
strukovno obrazovanje 1 obrazovanje odraslih. Na taj je nain uspostavljen normativni
okvir 1 stvorene su pravne pretpostavke daljnjem razvoju obrazovanja odraslih kao

punopravnog dijela cjelokupnog obrazovnog sustava.

Prvim ¢&lankom Zakona®, obrazovanje odraslih u Hrvatskoj je definirano kao
cjelina procesa ufenja odraslih namijenjenih ostvarivanju prava na slobodan razvoj
osobnosti, osposobljavanja za zaposljivost (stjecanje kvalifikacija za prvo zanimanje,
prekvalifikacije, stjecanje i produbljivanje struénog znanja, vjeStina i sposobnosti) i
osposobljavanje za aktivnho gradanstvo. Republika Hrvatska se, prihvacanjem
medunarodnih dokumenata (medu kojima je V. CONFINTEA u Hamburgu’), obvezala i
na: usvajanje zakona i donoSenje mjera za priznavanje prava na ucenje svim odraslim
osobama, razvijanje strategija kojima bi izobazba bila dostupna i isklju¢enim skupinama,
osnivanje javnih sluzbi za informiranje, savjetovanje i1 priznavanje iskustvenog i
prijasnjeg ucenja; obiljezavanje Medunarodnog dana pismenosti, 8. rujna, i Tjedna

cjelozivotnog ucenja.

6 Zakon o obrazovanju odraslih, Zagreb, NN 17/07
7 Deklaracija V. CONFINTEA i Dnevni red za budu¢nost, Hamburg, 1997.
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Razvoj obrazovanja odraslih Vlada Republike Hrvatske je zakonski definirala
2004. godine imenovanjem Povjerenstva za obrazovanje u funkciji unapredenja
navedene djelatnosti, te dokumentom Strategija obrazovanja odraslih 1 Akcijskim

planom provedbe strategije, nakon ¢ega je donesen i konac¢ni Zakon o obrazovanju

odraslih.?

On obuhvaca proces ucenja predviden za slobodan razvoj osobnosti i
osposobljavanje za zaposljivost, odnosno stjecanje kvalifikacija za prvo zanimanje,
prekvalifikaciju, stjecanje i produbljivanje strucnih znanja, vjestina i sposobnosti, kao 1
osposobljavanje za aktivno gradanstvo. Moze se odvijati kao formalno, neformalno,
informalno 1/ili samousmjereno ucenje. lako se relativno rijetko spominje, istrazivanja
ukazuju na ¢injenicu da se 50% obrazovanja odvija izvan formalnog sustava, a 75%

Ve s .9
ucenja 1zvan obrazovanja.

Programe obrazovanja odraslih mogu izvoditi registrirane ustanove koje su od
Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta dobile rjeSenje o odobrenju njihova
izvodenja. U njegovom pracenju i razvoju sudjeluju Vijece, kao strucno i savjetodavno
tijelo Vlade Republike Hrvatske i Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje

odraslih, koja daje stru¢no misljenje o nastavnim planovima i programima.

Osnovni razvojni ciljevi'® usmjereni su prilagodavanju sustava obrazovanja
odraslih potrebama trziSta rada i njihovim moguénostima ucenja, a posebno ugrozenim
ciljnim skupinama (nezaposlenima, braniteljima, nepismenim osobama, mladima s
neodgovarajuim obrazovanjem itd.), smanjenju nepismenosti i stvaranju uvjeta za
zavrSetak osnovnog i srednjeg obrazovanja s ciljem osposobljavanja i povecanja

zaposljivosti, razvoju mehanizama vece dostupnosti, prilagodenim kriterijima upisa,

¥ Zakon o0 obrazovanju odraslih, Zagreb, NN 17/07

Machala, D.: Ishodi u¢enja - radionica izrade matrice mjerljivih ishoda uéenja, nacionalna zaklada za
znanost, visoko Skolstvo i tehnologijski razvoj Republike Hrvatske, Zagreb, 2009., str. 2.

Plan razvoja sustava odgoja i obrazovanja od 2005 - 2010., Ministarstvo znanosti, obrazovanja i
sporta, Zagreb, 2005., str. 38 - 40.
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poticanju prilagodljivih sadrzaja i oblika izvodenja te stvaranju odgovarajuce

financijske potpore.

Osim navedenih, prioritetne su ciljne skupine cjelozivotnog obrazovanja sve
odrasle osobe bez zavrSene osnovne ili srednje Skole, odrasli sa zavrSenom srednjom
Skolom koja ne odgovara potrebama trziSta radne snage, stanovniStvo na pojedinim
podruc¢jima (otoci, ratom ugrozeni krajevi), osobe s posebnim obrazovnim potrebama.
Svakoj navedenoj ciljnoj skupini pokuSava se pristupiti poStujuéi posebnosti njezinih

potreba i moguénosti.

Ukoliko se radi o naknadnom Skolovanju, prema Pravilniku o srednjoSkolskom
obrazovanju odraslih, programi se mogu izvoditi redovitom nastavom, konzultativno
instruktivno, dopisno konzultativno ili multimedijski o ¢emu ovisi i visina uloZenih
financijskih sredstava. Polazniku, na njegov pisani zahtjev, pravna osoba, koja izvodi
program obrazovanja odraslih, moze kao ispunjenje obveze iz prakticne nastave i vjezbi

priznati i odgovarajuce radno iskustvo.

Osposobljavanje radnika za tekuéi posao prema odredenim normama
podrazumijeva oblike obrazovanja kao Sto su instruktaza, orijentacija, pripravnicki staz.
Dopunsko usavrSavanje ili privremeni premjestaj planira se za one koji postizu standarde
produktivnosti, ali mogu i Zele proSiriti znanja. Za pretpostaviti je da se na poslu bolje
snalaze 1 da su uspjesnije osobe koje se Skoluju, da je njihova mobilnost vecéa, a
napredovanje izglednije. Medutim, problem zemalja u razvoju, pa tako i Republike
Hrvatske, sastoji se u nemogucnosti poslovnih organizacija da svojim zaposlenicima

pruze odgovarajuce prilike.

Tzv. ,vanjsko obrazovanje zaposlenika“ ostvaruje se prema zeljama samih
radnika i/ili prema potrebama poslodavaca u postoje¢im osnovnim i srednjim skolama i
visokim uciliStima s pravom izdavanja javno priznatih certifikata (svjedodzbi, diploma)
¢iji osnivaci mogu biti drzava kao 1 fizicke i1 pravne osobe. Aktualni programi odnose se

na doskolavanje uz rad i iz rada za viSe obrazovne stupnjeve od onih ve¢ stecenih,
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prekvalifikaciju osoba sa zavrSenim srednjim strukovnim i visokim obrazovanjem u
zanimanja na visem ili nizem obrazovnom stupnju, specijalizaciju za uza, specijalisticka

. . . . L .11
zanimanja u okviru postoje¢eg obrazovnog stupnja i zanimanja.

U danaSnjem obrazovnom sustavu Republike Hrvatske postoji razlika izmedu
nastavnih programa za opce tehnicare, tehnicare Sirokog 1 tehnicare uzeg strukovnog
profila, ¢ime se Skolstvo pokuSava prilagoditi zahtjevima trziSta rada. Tako su nastavni
planovi za program opcéeg tehniCara sli¢ni gimnazijskim, dok strukovni sadrzaji
predstavljaju sintezu svih profila u odredenom podru¢ju rada. Programi tehniCara
Sirokog strukovnog profila omogucuju polaznicima veéi stupanj tehnicke
osposobljenosti, dok je nakon odgovaraju¢e osposobljenosti i stecenog radnog iskustva

omoguceno i obrazovanje tehni¢arima uzeg strukovnog profila.

Nastavni planovi za tehnicke Skole sastoje se od opcéeobrazovnih, stru¢no -
teoretskih 1 prakti¢nih sadrzaja i traju Cetiri godine. Srednje zanatske Skole usredotocuju
se na to da zavrSeni ucenici (bilo da se radi o mehanicarima, zidarima, kroja¢ima,
kuharima itd.) obavljaju poslove za koje treba zavidna vjesStina koja viSegodiSnjim

radom prelazi u rutinu.

Industrijske Skole pripremaju ucenike za rad u to¢no odredenom zanimanju. U
pravilu, usporedno se usvajaju opéeobrazovni i strukovni sadrzaji te se kroz program
prakti¢ne nastave razvijaju prakti¢ne vjeStine i navike. Vaznost prakticne nastave
ogleda se i u ¢injenici da je nastavnim planom industrijskih $kola za nju predvideno oko

50 posto ukupnog fonda sati."?

U sustav obrazovanja za obrtni¢ka zanimanja u Republici Hrvatskoj uveden je
dvojni sustav, ¢ija je glavna karakteristika odvojenost opéeobrazovnog dijela programa

od struéno - teorijskog i prakticnog dijela koji se zajednicki zovu naukovanje. Sa

""" detaljnije o tome, cf.: Petri¢evi¢, D.: CjeloZivotno obrazovanje, Osnove suvremene pedagogije,

Hrvatski pedagosko-knjizevni zbor, Zagreb, 1999., str. 448.

Hrvatski zavod za zaposljavanje, podru¢na sluzba Pula, Kamo i kako nakon osnovne $kole, Corrlin
d.o.o., Pula, 1999, str. 15 - 17.

12



24

stanoviSta programa, isticu se sljedeci stupnjevi obrazovanja: opée pripremanje (koje na
navedenoj institucionalnoj razini predstavlja osnovno obrazovanje, a u specifi¢nim
programima se nastavlja 1 na drugim stupnjevima), individualni interesi koji se
realiziraju u odredenom tipu programa, te Sire obrazovno i duhovno usmjeravanje u
kojemu je najznacajniji odnos znanja i interesa pojedinca.”’ Kroz ta tri stupnja svaki
pojedinac trazi sadrzaje koji su mu potrebni za kasnije kvalitetnije obavljanje posla i za

koje je zainteresiran, usvajajuci i op¢e - obrazovna znanja.

U Republici Hrvatskoj se provodi koncept LLL, a postupci za njegovu provedbu
odnose se na vrednovanje i priznavanje ishoda ucenja i1 kvalifikacije, odnosno niz
postupaka s ciljem ocjenjivanja steCenosti kompetencija ili priznavanja potrebnih
dokumenata u skladu s unaprijed definiranim 1 prihva¢enim kriterijima i standardima.
Pored navedenog, potrebno je istaknuti i postupke vrednovanja neformalnog i
informalnog ucenja koje se takoder provodi s ciljem ocjenjivanja stecenosti

kompetencija.

Primjeri priznavanja neformalno stecenih kompetencija odnose se uglavnom na
gospodarski sektor, konkretno na priznavanje radnoga iskustva kao preduvjeta za
majstorski ispit ili obavljanje djelatnosti, priznavanje isprava o osposobljenosti za
ostvarivanje prava na rad, licenciranje te pravo na samostalno obavljanje odredene

djelatnosti.

2.1.1. Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih je javna ustanova
osnovana 2010. godine kao pravni sljednik Agencije za strukovno obrazovanje i
Agencije za obrazovanje odraslih."* Dio je Vladine strategije temeljene na nadelu

cjelozivotnog ucenja. Njene su osnovne djelatnosti usmjerene cjelozivotnom

13

Cifri¢, I.: Ogledi iz sociologije obrazovanja, Skolske novine, Zagreb, 1990., str. 17.
14

Zakon o Agenciji za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, Zagreb, NN 24/10
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obrazovanju, a obuhvacdaju razvoj, vrednovanje i unapredenje programa obrazovanja
odraslih kroz djelatnosti nadzora nad stru¢nim radom ustanova za obrazovanje odraslih,
savjetodavne aktivnosti, provodenje stru¢nog osposobljavanja i usavrSavanja zaposlenih
u podrucju obrazovanja odraslih, inoviranja, pracenja i vrednovanja provedbe programa,
poticanju suradnje i sudjelovanju u provedbi programa i projekata vezanih uz navedeno
podrucje, utvrdivanju kriterija za wuspostavu, provodenje i nadzor financiranja
obrazovanja odraslih u programskom, investicijskom i1 materijalnom poslovanju. U
organizaciji Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih provode se i
edukacijske radionice namijenjene svim sudionicima procesa navedenih izobrazbi, pod

nazivom AndragoSki modeli poucavanja.

Pored navedenog, ona koordinira provedbu Integriranog programa za cjelozivotno
obrazovanje (Integrated LifeLong Learning Programme) i programa Mladi na djelu

(Youth in Action Programme) Europske komisije.

- Integrirani program za cjelozivotno obrazovanje (ILLP) zamjenjuje programe
Socrates, Leonardo da Vinci, e-learning te druge povezane programe koji su
istekli krajem 2006. godine. Sastoji se od cetiri potprograma: Comenius
(Skolsko obrazovanje); Erasmus (visokoskolsko obrazovanje); Leonardo da
Vinci (strukovno obrazovanje i osposobljavanje); Grundtvig (obrazovanje
odraslih). Ukljucuje takoder i ,transverzalni" program sa cetiri kljucne
aktivnosti (razvoj politike, ucenje jezika, inovativni pristupi i diseminacija
projektnih rezultata) te program Jean Monnet, koji financira aktivnosti na
podru¢ju europskih integracija, institucija i udruga. Vrijednost programa
iznosi 6,97 milijardi eura, a financira ga europski sektor obrazovanja."’

- Mladi na djelu je program pod pokroviteljstvom Europske komisije, koji se
temelji na iskustvima prethodnih sli¢nih aktivnosti: Mladi za Europu (1989 -
1999.); Europska volonterska sluzba (1996-1999.) 1 program Mladi (2000 -
2006.). Program nudi brojne moguénosti mobilnosti i neformalnog ucenja i

promice medukulturalni dijalog. Otvoren je za sve mlade ljude bez obzira na

> detaljnije o tome, cf.: Integrirani program cjelozivotnog obrazovanja, Sredi$nja agencija za financiranje
i ugovaranje, www.safu.hr/hr/riecnik/pregled/361/integrirani-program-cjelozivotnog -obrazovanja -
illp-eng kratica? lang=hr (08-04-2010)
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njihovo obrazovanje, druStvenu i kulturnu pripadnost, a njegove su teznje
usmjerene  aktivnostima razmjene mladih, volonterskim sluzbama,
edukacijama, umrezavanjima u podrucju rada, razvijanju novih partnerstava, s

ciljem poticanja uzajamnog razumijevanja.'®

Osnovni ciljevi Agencije odnose se na trajnu zaposljivost, poticanje pismenosti,
poticanje ukljucivanja odraslih u cjelozivotno ucenje, uskladivanje obrazovnog i radnog

trziSta i generalno, promoviranje kuture ucenja.

Pa ipak, programe obrazovanja odraslih donose ustanove uz uvjet da se prilagode
ranije steCenoj naobrazbi i sposobnostima polaznika. Njihove obvezne sastavnice su
nastavni planovi, sadrzaji i fondovi nastavnih sati za svaki modul i stupanj, oblici
izvodenja, naCin provjere znanja, uvjeti upisa, stupanj znanja koji se dokazuje zavrSnim

ispitom, kao 1 kadrovski, didakticki i prostorni uvjeti potrebni za izvodenje.

Za osmisljavanje programa obrazovanja odraslih ustanove mogu, pored Agencije
za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, zatraziti struénu pomo¢ i od Agencije

za odgoj 1 obrazovanje.

Osnovne aktivnosti Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih
usmjerene su osiguranju stru¢ne i savjetodavne pomoéi prilikom izrade programa
izobrazbe, uspostavljanju 1 nadogradnji baze podataka, kao i1 provodenju razliCitih
aktivnosti usmjerenih podizanju svijesti o cjelozivotnom obrazovanju. Njene konkretne
aktivnosti vezane su uz poticanje neformalnog i informalnog u€enja na radnom mjestu,
Tjedan cjelozivotnog ucenja, Medunarodni dan pismenosti, sporazum o suradnji u
promociji cjelozivotnog obrazovanja (zajedno sa MZOS i internetskim portalom Moj

posao), pripreme se za Europski socijalni fond.

' detaljnije o tome, cf: Mladi na djelu, Agencija za mobilnost i programe Europske Unije,
http://www.mobilnost. hr/index.php?id=227 (08-04-2010)
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Europski socijalni fond (ESF) je najvazniji financijeki instrument usmjeren
poticanju zaposlenosti i ja¢anju ljudskih potencijala. Osnovna podrucja djelovanja odnose
se na smanjenje dugotrajne nezaposlenosti, diskriminacije, iskljuCenosti s trziSta rada,
kreiranje novih radnih mjesta, obrazovanje, usavrSavanje. Osim navedenog, sredstva
fonda su predvidena za poboljSanje kvalitete obrazovanja, poticanje sudjelovanja u
znanstvenoistrazivaCkim aktivnostima, promociju kontinuiranog ucenja. Projektni
prijedlozi na nivou Hrvatske okrenuta fondu su jacanje uloge otvorenih ucilista u svrhu

ucenja za aktivno starenje i stipendije za osposobljavanje u klju¢nim kompetencijama.

Vije¢e za obrazovanje odraslih osnovala je Vlada Republike Hrvatske 2007.
godine. Radi se o strunom i savjetodavnom tijelu zaduZenom za predlaganje mjera
razvoja obrazovanja odraslih, davanje misljenja na prijedloge zakonskih i provedbenih
propisa, predlaganje financiranja programa obrazovanja odraslih za koje se osiguravaju
sredstva u drzavnom proracunu, a ¢ije administrativne poslove obavlja Agencija. Vijeée
¢ine predsjednik 1 12 ¢lanova koje imenuje Vlada na CetverogodiSnje razdoblje vodeci
raCuna o zastupljenosti svih relevantnih institucija, od ministarstava, ustanova za

obrazovanje odraslih, do poslodavaca i sindikata.

2.1.2. Hrvatski kvalifikacijski okvir

Dijelovi obrazovnog sustava unutar pojedine drzave povezuju se Nacionalnim
kvalifikacijskim okvirom (NQF), odnosno okvirom cjelozivotnog ucenja koji se odnosi
na sve kvalifikacije, bilo da su steCene kroz proces opceg, strukovnog ili obrazovanja
odraslih. Prema uzoru na Europski kvalifikacijski okvir (EQF), potiCe se promjena
razli¢itih nacina ucenja 1 prihvaca neformalno obrazovanje, a steCene 1 priznate
kvalifikacije postaju razumljivije i pojedincima i poslodavcima te se mogu koristiti i u

drugim drzavama.

Hrvatski kvalifikacijski okvir (HKO) odnosno Croatian Qualifications Framework

(CROQF) zasniva se na potrebama gospodarstva, pojedinca i drustva u cjelini,
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odrednicama Europskog kvalifikacijskog okvira (EKO) odnosno European Qualifications
Framework (EQF), prihva¢enim medunarodnim propisima, ali i hrvatskoj obrazovnoj

tradiciji.

Izgradnja konkurentnoga gospodarskog prostora zahtijeva jasno prepoznavanje i
mogucnost uporabe steenih znanja, te njihovu pokretljivost, zbog cega je zamisljeno da
HKO olaksa zaposljivost i osobni razvoj pojedinaca. Poseban naglasak stavljen je na
cjelozivotno ucenje kao nuznost obrazovne i politike, posebno u drustvima kojima su
1zrazeni procesi starenja stanovnistva te turbulentnih ekonomskih i tehnoloskih promjena,
medu kojima je i Hrvatska. Cilj je povezati rezultate ucenja postignute u svim
obrazovnim institucijama, uciniti ih medusobno usporedivim i postaviti jasne kriterije
kvalitete steCenih kompetencija. Povezuje se i trziSte rada s provodenjem Skolskih 1
obrazovnih programa i na taj na¢in uskladuju propisi kojima se ureduju podrucja osnovnog,
srednjeg Skolstva, znanosti i visokog obrazovanja, odnosno cjeloZivotnog ucenja. Od izuzetne

je vaznosti 1 dostupnost sustavu obrazovanja tijekom cijeloga zivota.

Pored navedenog, ciljevi se odnose i na prepoznavanje, vrednovanje i priznavanje
inozemnih kvalifikacija u Hrvatskoj, ali i prepoznavanje i priznavanje hrvatskih kvalifikacija
u inozemstvu, postizanje kvalitetne zaposljivosti, unapredenje suradnje izmedu razlicitih
sudionika u obrazovanju, kao i promoviranje obrazovanja u Republici Hrvatskoj. Pri tome se

podrazumijeva jednakost obrazovnih moguénosti za sve zainteresirane sudionike.

Ustrojavanje Hrvatskoga kvalifikacijskog okvira, izmedu ostaloga, ¢ini podlogu
za provedbu promjena u strukovnom obrazovanju, za izgradnju sustava kvalitetnoga
cjelozivotnog ucenja, te za ustrojavanje jedinstvenoga sustava upravljanja kvalitetom.
Smisao ovih promjena je definiranje smjernica za uskladivanje propisa kojima se ureduju

razli€iti vidovi cjelozivotnog obrazovanja.

Hrvatski kvalifikacijski okvir u skladu je s Nacionalnom klasifikacijom zanimanja
(NKZ) koju je 1992. godine prihvatila Vlada Republike Hrvatske na prijedlog

Ministarstva rada i socijalne skrbi, uz pomo¢ Medunarodne organizacije rada. Nositelj
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projekta je bio je Hrvatski zavod za zapoSljavanje, a nova Nacionalna klasifikacija

zanimanja donesena je 1998. godine.

Njena svrha je omoguciti pra¢enje pojava na trziStu rada i posti¢i usporedivost s
Medunarodnom standardnom klasifikacijom zanimanja ISCO-88 (koja je usvojena
krajem 1987. godine na Medunarodnoj konferenciji statisticara za rad i objavljena 1990. u
Zenevi).'” Navedeni dokument ujedno je i podloga klasifikacijskim razinama hrvatske
NKZ-a. Tekstovi NKZ-a su prilagodeni hrvatskome zakonodavstvu, obrazovnome
sustavu 1 praksi u tom podrucju rada. To je instrument koji omogucava medunarodnu

usporedivost placa, profesionalno osposobljavanje, poslovne usluge.

Za potrebe statisticke obrade podataka u obrazovanju, sukladno ISCED-'97
(International standard classification of education) Drzavni zavod za statistiku donio je
zajedno s nadleznim ministarstvima i Hrvatskim zavodom za zapoS$ljavanje dokument
pod nazivom Metodologija nacionalne standardne klasifikacije obrazovanja (NSKO). U
dokument je ugradena standardna medunarodna metodologija radi omogucavanja
usporedivosti podataka. Radi se o medunarodnom standardu za prikupljanje i obradu
podataka o obrazovanju koji je obvezan u medunarodnoj razmjeni podataka. S vremenom
je revidiran, a Hrvatska je ¢lanica grupe zemalja za njegovu reviziju. Konacni oblik

klasifikacije obrazovanja po ISCED '97 prihvacen je 1997. godine u Parizu.

NSKO je razvojni i otvoreni dokument koji mora omogucavati unosenje promjena
proizaslih iz dinamike razvoja obrazovnoga sustava. Definira sedam razina (predskolsko,
osnovno - nizi i visi razredi, srednje, obrazovanje nakon srednjeg koje nije ni viSe ni
visoko, vise 1 visoko obrazovanje, magisterij, doktorat) unutar kojih su razvrstani
obrazovni programi. Jedan od sluZzbeno navedenih nedostataka ISCED-'97, koji utjeCe na
kvalitetu NSKO, odnosi se na nerazradenost nizih razina obrazovanja, $to se odrazava i u

programima izobrazbe odraslih.

17" Uredba o uvedbi i uporabi klasifikacijskoga sustava obrazovanaj i osposobljavanja, Polazne osnove

Hrvatskoga  kvalifikacijskog ~ okvira,  http://www.aso.hr/UserDocsImages/dokumenti/
Polazne%20 osnove%20HKO-hr.pdf (20-04.2010)
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U svakoj zemlji, ¢ak i kada ne postoji odgovarajuc¢i formalan naziv, postoji
odgovarajuc¢i sustav kvalifikacija, iako Cesto nisu na jasan, usporediv i sustavan nacin

opisani mjerljivim pokazateljima ishoda obrazovanja.

Skotskim kvalifikacijskim okvirom uvedeno je npr. dvanaest razina koje se
medusobno razlikuju u slozenosti 1 dosegu steCenih znanja, vjestina i kompetencija, pri
¢emu prva, odnosno osnovna predstavlja toliko nisku razinu da u kvalifikacijskom okviru
uopée nije opisana mjerljivim pokazateljima. U viSim razinama posebna pozornost je
skrenuta na struéne i profesionalne vjestine, stupanj povezivanja, samostalnost i
kreativnost te ulogu osobe koja je stekla odgovarajuce kvalifikacije u obavljanju zadataka

na poslu ili tijekom ucenja.

Vlada Republike Slovenije je 2006. godine donijela Uredbu o uvedbi in uporabi
klasifikacijskega sistema izobraZevanja in usposobljavanja'®, koja uvodi klasifikacijski
sustav obrazovanja i osposobljavanja (KLASIUS) kao obvezni nacionalni standard.
Prema njemu, obrazovni sustav podijeljen je u osam razina, pa razlikuju
osnovnoskolsko obrazovanje nizega i viSeg stupnja (u ovisnosti o tom je li osnovna
Skola dovrsSena ili ne), nize 1 srednje strukovno, srednje tehnic¢ko 1 drugo stru¢no te opce

obrazovanje, visokoskolsko obrazovanje prve, druge i trece razine.

Irski kvalifikacijski okvir (National Framework of Qualifications in Ireland)"
ustrojilo je posebno povjerenstvo (National Qualification Authority). Uvedeno je 10
razina koje se temelje na definiranim standardima znanja, vjeStina i kompetencija u
uzem smislu, a prepoznata je i vaznost cjelozivotnog obrazovanja. Razine obuhvacaju
verifikacije koje se stjecu u akreditiranim Skolama, centrima razli¢itih oblika
obrazovanja, sveucilistima te radnim mjestima i drustvu opéenito. Kompetencije koje se

stjecu iskustvom na poslu ili neformalnim ucenjem su takoder priznate. Za svaku vrstu

'8 Uredba o uvedbi in uporabi klasifikacijskega sistema izobraZevanja in usposabljavanja, Register
predpisov Slovenije, Vlada RS, Ljubljana, 2007.

' National Framework of Qualifications in Ireland, Irish Government under the National Development
Plan, 2007-2013. , http://www.nfq.ie/nfqg/en/about NFQ/about_the NFQ.html (30-04-2010)
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kvalifikacija uvedene su Cetiri klase: “major”, glavna tipicna kvalifikacija (ima izrazito
znacajan obujam kompetencija odgovarajuce razine),”minor”, dopunska kvalifikacija
(ima prihvatljiv obujam kompetencija nize razine), dodatak ve¢ postojecoj kvalifikaciji

(“major” ili “minor”) te klasa s posebnom svrhom.

2.2. Edukativni programi namijenjeni odrasloj populaciji

Zbog ubrzanog procesa zastarijevanja znanja, kao i nepovoljne obrazovne strukture
stanovniStva Republike Hrvatske, obrazovni programi namijenjeni odrasloj populaciji
postaju sve brojniji. lako ih je neophodno prilagodavati zahtjevima trzista i individualnim
potrebama polaznika, nastavni planovi i programi obrazovanja odraslih za stjecanje nize
ili srednje strucne spreme sadrZajno se ne razlikuju od nastavnih planova i programa za
redovito obrazovanje. Medutim, postoji znakovita razlika u broju nastavnih sati koji je
uglavnom dvostruko manji, nego u redovitom formalnom obrazovanju, a samim tim i u
nacinu provodenja nastavnih sadrZaja. Osim navedenog, odrasle osobe imaju moguénost
odluciti se 1 za neki od kratkih programa osposobljavanja i usavrSavanja koje
osmisljavaju ustanove, a kojima se stjee ili dopunjuje teorijsko i prakti¢no znanje za

odredeno zanimanje.

U procesu prilagodbe ponudi rada klju¢nu ulogu igraju obucavanje i razliciti
programi prekvalifikacija i doSkolovanja, odnosno prilagodavanje radnih vjestina novim
radnim myjestima. Pri tome je proces prekvalifikacije laksi, a izbor zanimanja Siri za

osobe s ve¢im stupnjem obrazovanja koje se lakSe i odluc¢uju za nastavak Skolovanja.

Iako se broj osoba bez stru¢ne spreme smanjuje, jo$ uvijek postoji problem velikog
broja onih koji zbog neodgovaraju¢ih kvalifikacija ne mogu na¢i adekvatno mjesto na
trziStu rada, Sto potvrduje potrebu za Sto opseznijim projektima opismenjavanja,
profesionalnog usmjeravanja prema deficitarnim zanimanjima i osposobljavanja za

odgovarajuce poslove.
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Svi edukativni programi podlozni su konstantnim promjenama, $to je posebno
izrazeno kada se radi o programima namijenjenim odraslim osobama. ObjaSnjenje
navedenog lezi u Cinjenici da je svaka grupa odraslih na drugi nacin heterogena pa je
potrebno jace naglasiti individualizaciju ucenja. U obzir se uzimaju i njihova osobna
zivotna iskustva, steCene navike i stavovi. Nastava se, osim frontalnog nacina rada,
provodi tehnikama simulacije, analize slucaja, problemskim aktivnostima. Od odrasle
populacije vise se ocekuje aktivno sudjelovanje u nastavi i osobni doprinos, a provedena
anketa “Izobrazba odraslih kao klju¢ni ¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja”
(prilog 4) provedena medu odraslim polaznicima razli¢itih obrazovnih programa
pokazala je da i oni imaju visoka o¢ekivanja kako od nastavnih sadrzaja, tako i od samih

predavaca.

O navedenoj problematici govori se i u dokumentu «55 preporuka za povecanje
konkurentnosti Hrvatske» koji su 2004. godine predstavili Vlada Republike Hrvatske 1
Nacionalno vije¢e za konkurentnost. Istaknuti su strateSki nacionalni ciljevi koji se
odnose na povecanje kvalitete Zivota, zaposljivosti 1 stupnja drustvene ukljucenosti, a
njihovo ostvarivanje temelji se na obrazovanju za rast i razvoj. «Svaka nacionalna
ekonomija 1 njezin konkurentski polozaj ovise prvenstveno o kvaliteti raspolozivih
ljudskih resursa. KoriStenje tih resursa i ulaganje u njihovu kvalitetu glavni su ¢imbenici

. 20
razvoja.»

Prema navedenom dokumentu, obrazovanje doprinosi povecanju konkurentnosti
ukoliko se postigne: trajno osuvremenjivanje njegovog sadrzaja i metoda te usmjerenost
na razvijanje temeljnih kompetencija; poboljSanje obrazovne strukture stanovniStva;
uspostava sustava vrednovanja i samovrednovanja kvalitete procesa 1 rezultata
obrazovanja; povecanje ulaganja gospodarstva i drzave u obrazovanje. Na vaznost

razvitka obrazovanja i znanosti prema svjetskim kriterijima kvalitete, ukazala je i

2 detaljnije o tome, cf.: “55 preporuka za povecéanje konkurentnosti Hrvatske”, Vlada Republike

Hrvatske i Nacionalno vije¢e za konkurentnost, Zagreb, 2004.
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»Deklaracija o znanju“ koju je 2002. godine usvojila i objavila Hrvatska akademija

znanosti i umjetnosti.”'
2.2.1. Tjedan cjelozivotnog ucenja

Tjedan cjelozivotnog ucenja je akcija organizacije UNESSCO-a koja se
istovremeno provodi u velikom broju zemalja. Osnovni cilj je senzibiliziranje javnosti
za cjelozivotno ucenje i povecanje sudjelovanja te poticanje kulture ucenja. Ciljne
skupine predstavljaju svi pojedinci i institucije koji sudjeluju u procesima formalnog,
neformalnog 1 informalnog obrazovanja. Izvore financijskih sredstava osigurava
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i S§porta, proracuni lokalne i regionalne samouprave,

sponzori, ustanove za obrazovanje odraslih.

Provedbama aktivnosti prethode imenovanja nacionalnog Organizacijskog
odbora, javni poziv za sudjelovanje, promidzba, imenovanje Stru¢nog ocjenjivackog
suda. Ovisno o teritorijalnim obiljeZjima pojedinih podru¢ja u kojima se odrzava
Tjedan, okvirne aktivnosti odnose se na organiziranje razlicitih vrsta radionica, sajmova,
prezentacija obrazovnih aktivnosti, programa stipendiranja, predstavljanje knjiga 1
prigodnih publikacija. Njegovoj provedbi prethode intenzivna medijska dogadanja
definirana na temelju konkretnih programa za svaki grad posebno.Tjedan cjelozivotnog

ucenja moze obuhvatiti i Medunarodni dan pismenosti koji se obiljezava 8. rujna.

U Republici Hrvatskoj je prvi Tjedan cjeloZivotnog u€enja odrzan u svibnju 2002.
godine, kao rezultat suradnje Hrvatske zajednice puckih otvorenih ucilista i Instituta za
medunarodnu suradnju njemackog saveza visokih narodnih Skola u sklopu projekta
“Doprinos stabilnosti jugoistocne Europe kroz jacanje lokalnih i regionalnih struktura
obrazovanja odraslih”. Njegova organizacija sadrzana je u Strategiji i Akcijskom planu
obrazovanja odraslih, a provodi je Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje
odraslih s osnovnim ciljevima promidzbe vaznosti cjelozivotnog ucenja, osnazivanja
suradnje s relevantnim ustanovama te pruzanja informacija potencijalnim polaznicima o

obrazovnim moguénostima. Osnovna zamisao je na $to jednostavniji i izravniji nacin

*! detaljnije o tome, cf.: Hrvatska akademija znanosti i umjetnosti, «Deklaracija o znanju», ZiB Mladost,
Zagreb, 2002.
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promovirati moguénosti stjecanja novih znanja, vjestina i sposobnosti, podi¢i svijest o
ulozi cjelozivotnog ucenja na povecanje kvalitete zivota, vaznosti osuvremenjivanja

sadrzaja, metoda i1 vrednovanja obrazovanja.

Podizanje razine svijesti odnosi se ne samo na opcu javnost, ve¢ i na tijela
regionalne i lokalne samouprave. U kategoriji polaznika su zaposleni, osobe s posebnim
potrebama, korisnici, mediji, udruge, poslodavci i1 gospodarstvenici. Potencijalni
partneri su brojni, a medu njima su predstavnici nadleznih ministarstava koji bi trebali
pruziti potporu, Agencija za mobilnost i programe EU; nacionalni i regionalni uredi
Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje (uz ostalo, radi koriStenja statistike trzista rada i
predstavljanja programa kvalifikacija 1 prekvalifikacija), zupanijski uredi za
obrazovanje, Ured za udruge Vlade RH, Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva
(posebice radi podataka o udrugama koje djeluju u obrazovnom sektoru na ciljnim
podru¢jima), Hrvatska udruga za odnose s javnoséu, pruzatelji usluga obrazovanja
odraslih, Hrvatska zajednica puckih otvorenih uciliSta, Hrvatska gospodarska komora
(u cilju koriStenja tehnickih i ljudskih resursa tijekom provodenja Tjedna cjeloZivotnog
ucenja), Hrvatska obrtnicka komora kao mogué¢i informator o programima
dokvalifikacije, ispitima i predstavljanju programa, Hrvatska udruga poslodavaca, te

medijski pokrovitelji na nacionalnim i lokalnim razinama.*?

2.2.2. Primjer iz prakse - nastavni plan i program u izobrazbi odraslih za

smjer komercijalist

Odgojno - obrazovni program za zanimanje komercijalist, kao i vec¢ina ostalih
aktualnih strukovnih programa, sastoji se od opceobrazovnih i strukovnih sadrzaja.
Opceobrazovni sadrzaji utvrdeni su odlukom Ministarstva prosvjete i sporta o usvajanju

nastavnih planova i programa srednjih $kola, te minimuma zajednic¢kih op¢ih sadrzaja

22 Strateski plan za provedbu Tjedna cjelozivotnog uéenja, CARDS 2004, projekt Obrazovanje odraslih,

Aarhus Tehnical College, Denemark, Agencija za obrazovanje odraslih, Zagreb
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strukovnih i umjetnickih $kola.” Strukovni sadrzaji se sastoje od teorijskog i prakti¢nog

dijela, a temelje se na odredbama Zakona o srednjem $kolstvu*,

Osoba koja stekne navedenu stru¢nu spremu trebala bi biti osposobljena za sve
organizacijske poslove vezane uz nabavu, prodaju i posredovanje robe i usluga, tj.
poslove planiranja, komuniciranja, analiziranja, zakljuc¢ivanja ugovora, kalkuliranja,

organiziranja, zastupanja te operativnih poslova koji prate robu odnosno uslugu.

Opca znanja stjeCu se obrazovanjem iz opceobrazovnih nastavnih predmeta:
hrvatski i strani jezici, povijest, zemljopis, tjelesna i zdravstvena kultura, vjeronauk ili
etika, matematika, politika i gospodarstvo, psihologija, informatika, koji predstavljaju
temelj za uspjeSnu komunikaciju, logi¢ko rezoniranje, koriStenje novih tehnologija,

medunarodnu komunikaciju i suradnju, te uspjesno prilagodavanje globalnom razvoju.

Posebna znanja podrazumijevaju obrazovanje iz op¢ih predmeta orijentiranih na
struku: zemljopis, matematika, politika i gospodarstvo, informatika, strani jezici,
psihologija, a stjeCu se obrazovanjem iz strukovnih predmeta: poznavanje robe,
trgovinsko poslovanje, marketing, ra¢unovodstvo, poslovne komunikacije, transport,
Spedicija 1 osiguranje, tehnika vanjskotrgovinskog poslovanja, poduzetniStvo, osnove

trgovackog prava.

Teorijska znanja odnose se na poznavanje osnovnih zakona i propisa koji
reguliraju poslovanje u trgovini, pojmova vezanih uz obavljanje trgovinske djelatnosti u
tuzemstvu 1 inozemstvu, znanja o ljudskom ponaSanju, potrebama, stavovima i
misljenjima. Organizacijska znanja vezana su za obavljanje trgovinskih poslova, a
komunikacijska, poduzetnicka, menadzerska i analiticka za procjene, vrednovanje,

sintetiziranje 1 kriticko misljenje.

2 Glasnik Ministarstva prosvjete i spotra, Zagreb, 2/1995.; 11/1995; 5/1996.
2% Zakon o srednjem $kolstvu, Zagreb, NN 69/2003.
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I na koncu, najvaznija praktina znanja stjeCu se vjezbama, raznim oblicima
samostalnog rada, simuliranjem radnih procesa, stru¢nom praksom, raznim posjetima,

kontaktima 1 projektima s gospodarskim drustvima i gospodarstvenicima.

Raskoraci u stavovima koliko navedena znanja trebaju biti zastupljena u
nastavnim planovima rezultirali su velikim nesrazmjerom u predvidenom broju sati za
odredene sadrzaje. Za opceobrazovni dio programa tijekom Ccetiri nastavne godine
redovitog Skolovanja predvideno je ukupno 2 236 sati, odnosno 48% za stru¢no teorijski
dio 1 909 sati (41%), a za stru¢nu praksu u radnom procesu samo 280 sati uz 274 sata
strukovnih vjezbi s nastavom u $koli, $to ukupno ¢ini ukupno samo 12% (prilog 1).
Teoretski sadrzaji su sedam puta zastupljeniji, S$to ukazuje na nemogucnost
odgovaraju¢e pripreme ucenika za konkretne poslove na trziStu rada. Navedeno
potvrduje 1 Cinjenica da su osnovni ciljevi edukacije za zanimanje komercijalist
usmjereni postizanju osposobljenosti za samostalno obavljanje poslova nabave, prodaje
1 organizacije poslovanja i1 logistickih procesa u unutarnjoj i vanjskoj trgovini, u
domad¢em i medunarodnom otpremniStvu, osiguravajuim drusStvima, te izvodenje
poslova vanjske trgovine u razmjeni robe i razliitih vrsta gospodarskih usluga s

inozemstvom.

Programi prekvalifikacije 1 doskolovanja u izobrazbi odraslih za smjer
komercijalist provode se po sadrzajno identi¢nim programu, ali u obliku konzultativno -
instruktivne nastave s polaganjem ispita nakon odslusanog nastavnog predmeta.
Konzultativno - instruktivni model polazna je osnova izrade operativnog nastavnog
plana i programa, a rasporeduje se na individualne i skupne konzultacije koje mogu biti

pripremnog, kontrolnog ili zavrSnog karaktera.

Programi traju jednu godinu, a provjera znanja vrsi se razlikovnim ispitima za
prve tri godine i predmetnim ispitima Cetvrte godine. Nakon svih polozenih ispita,
obavljene stru¢ne prakse i placene Skolarine polaznik pristupa zavrSnom ispitu

prema Pravilniku o polaganju zavrsnih ispita.
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U izvedbenom nastavnom planu za svaki predmet predvidena je realizacija 50%
fonda od broja sati redovitog nastavnog plana, Sto znaci da se nesrazmjer izmedu
teoretskog 1 prakti¢nog dijela oslikava i u programima prekvalifikacije 1 doskolovanja
namijenjenih odrasloj populaciji. Priblizavanje modelima obrazovanja razvijenih
zemalja moguce je provesti analizom aktualnih nastavnih programa i njihovom
korekcijom. S jedne strane, radi se o potrebi povecanja broja sati sudjelovanja polaznika
1 uCenika u razli¢itim gospodarskim jedinicama, a s druge je potrebno smanjiti opseg

teoretske nastave i ukinuti sadrzaje koji se medusobno preklapaju.

2.3. Financiranje obrazovanja

Sustav obrazovanja odraslih u Republici Hrvatskoj ne postoji kao izdvojen, vec je
zakonski reguliran kao podsustav u sklopu redovitog obrazovanja. Teoretski je
predvideno da se sredstva za njegovo financiranje 1 poticanje osiguravaju iz drzavnog
proracuna, prorac¢unima jedinica podrucne (regionalne) i lokalne uprave i/ili neposredno

od polaznika i poslodavaca.

Perspektiva je obrazovanja odraslih (kao i ostalog obrazovanja) u koncepciji
cjelozivotnog ucenja, a navedena problematika regulirana je ve¢ spomenutim Zakonom
0 obrazovanju odraslih koji se odnosi na sve razine, od osnovne Skole do stjecanja
visokoskolske izobrazbe. Medutim, nuzno je i u praksi osigurati znacajnije financiranje i
potrebnu potporu drustva u cjelini jer trenutno vecinu troskova snose sami polaznici 1

njihovi poslodaveci.

Nositelj razvoja formalne obrazovne djelatnosti u Republici Hrvatskoj je
uglavnom drzava koja utvrduje trajanje i strukturu nastavnih programa, odvaja odredeni
dio sredstava iz drzavnog proracuna posredstvom Ministarstva znanosti, prosvjete i
sporta i rasporeduje ih na pojedine odgojno-obrazovne ustanove omogucujuci njihovu
redovitu djelatnost. To znaci da vlada ima centralnu vlast nad kadrovima i1 nastavnim
programima odnosno cjelokupnom usmjerenju obrazovne politike. Na temelju Zakona o

izvrSavanju drzavnog proracuna, svaka obrazovna institucija je duzna u odgovaraju¢em
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periodu donijeti godis$nji financijski plan u kojem se nalaze planovi izdataka prema

vrstama.

Potrebno je naglasiti da metodologija proracuna razlikuje izdatke poslovanja i
financijske izdatke. Izdaci poslovanja obuhvacaju izdatke za zaposlene, materijal,
energiju, komunalne i ostale usluge te za tekuée odrzavanje, dok se pod financijskim
izdacima podrazumijevaju izdaci za odgoj djece s teSko¢ama u razvoju, bankarske

usluge 1 izdaci za zdravstvo.

U praksi je utvrdeno da su apsolutni izdaci veéi u veéim odgojno - obrazovnim
ustanovama ili u ve¢im mjestima, nego u manjim, ali su zato manji izdaci po polazniku,

dok su produktivnost rada i u¢inkovitost obrazovanja vece.

Prema vrsti Skole, interesima, gospodarskoj mo¢i, pojavljuju se i drugi izvori:
subvencije, dotacije od roditelja, gospodarskih organizacija ili pojedinaca. U
visokorazvijenim zemljama Europe 1 svijeta viSe od dvije trecine sredstava osigurava se
putem proracuna, a oko jedne tre¢ine putem neposrednog pla¢anja roditelja,
poduzetnika, donacija, subvencija i slicno. Pretezitost drzavnog financiranja jo§ prije
200 godina smatralo se jednim od temeljnih razloga neu¢inkovitosti obrazovanja,25 a

pitanje podjele troSkova izmedu drzave i pojedinca danas je sve aktualnije.

Ministarstva osiguravaju svim obrazovnim institucijama i uceni¢kim domovima
odgovarajuca sredstva za obracun bruto placa, naknade za rad vanjskih suradnika te
ostale naknade troskova za zaposlene. Svaka osnovna i srednja Skola dobiva odredeni
iznos za pokri¢e stvarnog tekuceg izdatka koji je nuzan za ostvarivanje nastavnog plana
i programa. Skole i uéeni¢ki domovi putem i uz prethodnu suglasnost nadleznog
zupanijskog ureda za prosvjetu, kulturu, sport i tehni¢ku kulturu iskazuju izdatke za

hitne intervencije i tekuée popravke.

** Bari¢, V.: Pravednost i efikasnost u financiranju obrazovanja, Financijska teorija i praksa, 5- 6/1996.,
str. 532.
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Medutim, navedeno se odnosi samo na sustav formalnog obrazovanja, a u
Republici Hrvatskoj se provodi niz institucionaliziranih programa neformalnog
obrazovanja koji se formuliraju prema interesima korisnika. Medu njima su
najzastupljenija otvorena ucilista, centri za kulturu, programi umjetnickog obrazovanja,
centri za ucenje stranih jezika, profesionalne udruge i poduzeca, planinarska i sportska
drustva koja predstavljaju odgovor na trazenje pojedinca u zelji za ucenjem, a ne
dobivaju znatniju potporu niti formalnu potvrdu. Biraju se podru¢ja i teme prema
osobnom nahodenju te dozivljava afirmacija i uspjeh jer u prvi plan dolaze interesi i
sposobnosti uglavnom odraslih polaznika. Broj korisnika takvih korisnika nije poznat ni
sustavno pracen, a osnovni problem je $to su svi navedeni programi dostupniji osobama

1z ve¢ih gradova 1 bojeg imovinskog stanja.

S druge strane, jedno od obiljezja demokratskog drustva je uvazavanje kriterija
kompetitivnosti pri vrednovanju vjestina i znanja steCenih neformalnim obrazovanjem i
samoobrazovanjem (kojim pojedinac stjeCe stavove, vrijednosti, vjestine i znanja kroz
svakodnevno iskustvo). Razvoj 1 prihvacanje, a samim tim i potpora drzave
neformalnom obrazovanju i samoobrazovanju, znak su otvorenog i inovativnijeg drustva
zbog Cega bi promjene u obrazovnoj politici trebale biti fleksibilne i otvorene

uvazavanju i isticanju njihove uloge.

Glavni ekonomski ¢imbenici koji odreduju investiciju jesu prihodi koje ona
proizvodi, troSak investiranja 1 ocekivanja buduénosti.”® Svaka investicija je
nepredvidiva jer ovisi o nesigurnim ¢imbenicima kao $to su uspjeh ili propast novih i
neisprobanih  proizvoda, promjene poreznih stopa, preferencija potrosaca...
Prilagodljivost utjecajima okoline jedna je od osnovnih osobina ¢ovjeka koji svojim
znanjem 1 kreativnoscu stvara, kontrolira i nadopunjuje brzinu i nepogresivost strojeva,

a to mu omogucuje upravo obrazovanje.

Neke razvijene europske zemlje ve¢ godinama izdvajaju viSe od 8% druStvenog

bruto proizvoda za investicije u ljudski kapital (npr. Norveska i Svedska), druge ispod

% Samuelson, A. P. - Nordhaus, W. D.: Ekonomija, 14. izdanje, Mate d.0.0., Zagreb, 1992., str. 452.
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0,5% (Belgija, Bugarska, Grcka, Finska, Italija), a ostale zemlje su u sredini.?’
Financiranje obrazovanja u Europi temelji se na istim nacelima kao i javne potrebe u
cjelini, iz razloga Sto je obrazovanje sastavni dio javnog sektora i podlijeze istim
kriterijima financiranja kao 1 druge drustvene djelatnosti. Javne ustanove predskolskog,
osnovnog, srednjoskolskog i visokoSkolskog obrazovanja financiraju se iz proracuna,

dok troskove privatnih Skola uglavnom neposredno pokrivaju roditelji i polaznici.

U vedini europskih zemalja vrlo je izrazena i socijalna politika u osiguravanju
sredstava za standard uCenika i studenata, Sto je osobito vidljivo kroz sustav kreditiranja
1 stipendiranja. U nekim slucajevima se prakticira i financiranje bonovima - svako dijete
dobiva bon za Skolovanje, a izbor u kojoj ¢e se skoli Skolovati ovisi 0 njegovoj

slobodnoj odluci.

Perspektive u financiranju obrazovanja mogu se sagledati i na temelju suvremenih
kretanja u znanstvenom, tehnoloskom 1 gospodarskom razvoju. lako su izvori
financiranja u svijetu razliciti, uglavnom se radi o porezima. Jedan dio u financiranju
obrazovnih institucija i1 nastavnih programa moze se izdvojiti iz prireza, a o tome odluku

donose pojedine opcine.

Prema planu razvoja sustava odgoja i obrazovanja od 2005. do 2010., osnovni
razvojni ciljevi obrazovanja odraslih u navedenom periodu usmjereni su povecanju
udjela BDP-a za obrazovanje na 4,9% 1 povecanje redovitih izdataka za kvalitetno
obrazovanje kao omjer javnih izdataka za Skolovanje do visokoskolskog stupnja, sa

sadagnjih 9,6% na 13% od ukupnih javnih izdataka za obrazovanje.”®

27 Vukovié, L.: Financiranje obrazovanja u Europi, Casopis za financijsku teoriju i praksu 4/94., Zagreb,
1994., str. 67 - 69.

detaljnije o tome, cf.: Plan razvoja sustava odgoja i obrazovanja od 2005 - 2010., Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i sporta, Zagreb, 2005., str. 38 - 40.

28



41

2.3.1. Projekt “Za Hrvatsku pismenosti: put do poZeljne buduénosti”

U sklopu pete komponente CARDS programa pokrenut je projekt “Za Hrvatsku
pismenosti: put do pozeljne buducnosti” te “Desetlje¢e pismenosti u Hrvatskoj (2003.
- 2012.)”. Njihova svrha je osobama starijim od 15 godina omoguciti osnovnoskolsko
obrazovanje, kao i osposobljavanje za obavljanje jednostavnih poslova u nekom

zanimanju, u cilju lakSe zaposljivosti.

Nositelji navedenih aktivnosti su uredi drzavne uprave, pucka otvorena ucilista,
osnovne Skole i sve ostale institucije koje imaju odobrenje za izvodenje programa
osnovnog 1 srednjeg obrazovanja odraslih. U projekt je ukljuCeno 4945 osoba iz

Republike Hrvatske, a od toga otprilike 30% Zena.”

U Drzavnom proratunu se svake godine osiguravaju financijska sredstva za
programe osnovnog obrazovanja, §to znac¢i da je za polaznike besplatno. Navedeni
projekt obuhvaca i1 programe osposobljavanja za jednostavnija zanimanja, u cilju

. e . : y 30
povecanja njihove zaposljivosti, a koje takoder financira drzava.

Problem nepismenosti, odnosno relativno velikog broja stanovnika Republike
Hrvatske bez zavrSenog osnovnog obrazovanja, prema popisima stanovniStva,

evidentan je iz tablice.

¥ Matkovi¢, J. - Strkalj, D., CARDS projekt 2004., Poboljianje programa osnovnog obrazovanja

odraslih, Agencija za obrazovanje odraslih, Zagreb, 2009., str. 25.
30" detaljnije o tome, cf.1991.: www.mzos.hr (20-10-2008)
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Tablica 2: Udio nepismenih osoba i osoba s nezavr§enom osnovnom $kolom prema

popisima stanovnistva (u%)

Udio osoba bez Udio osoba s
Godina Udio nepismenih| zavrSenog osnovnog osnovnoskolskom
osoba obrazovanja naobrazbom
1971. 9,0 60,6 14,8
1981. 5,6 45,5 19,2
1991. 3,0 29,8 23,4
2001. 1,8 18,6 19,5

Izvor: Statisticki ljetopis 2007., Drzavni zavod za statistiku, str. 88 - 90.

Jedno od pitanja obradenih u sklopu projekta je definicija pismenosti, obzirom da
se tradicionalna metoda njene procjene temeljena na broju godina provedenih u Skoli
viSe ne smatra prikladnom. Aktualni kurikulum za program opismenjavanja nije
prilagoden odraslim osobama jer se temelji na tradicionalnim Skolskim predmetima i
teSko ga je prilagoditi njihovim individualnim interesima. Prije same prilagodbe,
pozornost bi trebalo usmjeriti razvijanju kriterija za odredivanje funkcionalne
pismenosti promjenjive u skladu sa zahtjevima razvoja druStva i ekonomskim
promjenama koje za sobom povlace potrebe za novim vjesStinama. Drzavni zavod za
statistiku definira pismenost kao ,,sposobnost pojedinca za ¢itanje i pisanje o temama iz

svakodnevnog zivota”, §to je u skladu s medunarodnim pristupom.

Promjene u promi$ljanju pojma pismenosti kao neceg Sto se razvija tijekom
zivotnog vijeka pojedinca ocituju se u sve ucestalijem stavu da se radi o sposobnosti
razumijevanja i usvajanja tiskanih informacija iz svakodnevnog zivota 1 to u svrhu
postizanja osobnih ciljeva i1 razvoja potencijala pojedinca. Pojavljuje se pojam
“funkcionalna pismenost”, odnosno funkcija stvarnih potreba i profesionalnog i

socijalnog okruzenja.
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Europski okvir o cjelozivotnom ucenju naglasava ulogu obrazovanja u stjecanju
kompetencija potrebnih gradanima za prilagodbu svijetu koji se brzo mijenja, a za
postizanje ovog cilja kljucne su: komunikacija na materinskom i stranom jeziku,
matematicka 1 informaticka pismenost, sposobnost ucenja, interpersonalne,
interkulturalne, druStvene i gradanske kompetencije, smisao za inovacije i poduzetnistvo,
kulturalna svijest. Pojam funkcionalna pismenost sve se manje povezuje uz vrijeme

provedeno u skoli i usko se povezuje sa samopostovanjem i samopouzdanjem.

Definicija nepismenosti koriStena prilikom osmisljavanja projekta ,,Za Hrvatsku
pismenosti: put do pozeljne buducnosti“ 2008. godine obuhvacala je 685.711 (18,62%
osoba starijih od 15 godina) osoba. Medutim, projekt je namijenjen osobama izmedu 15 i
50 godina zbog ega je usmjeren na otprilike 90.600 osoba.*’ Osnovni ciljevi usmjereni
su razvijanju partnerskog pristupa izmedu formalnog i informalnog sustava, upoznavanju
s potrebama potencijanih polaznika, organizacija i radnog trziSta, osiguranju i
transparentnom alociranju financijskih resursa, olakSanju samom pristupu ucenju,

vrednovanju informalnog i neformalnog uc€enja, te stvaranjem same kulture uc¢enja.

Clanice Europske unije funkcionalnu pismenost definiraju kroz vjestine i
kompetencije koje bi pojedinci trebali posjedovati da bi ucinkovito funkcionirali, a svaka
od njih ima razli¢it pristup. Republika Ceska npr. naglasava vaznost razvoja
informatickih vjestina i poznavanje stranih jezika; Italija je prepoznala potrebu stjecanja
osnovnih i prihvacanja specifi¢nih vjestina potrebnih za konkretan posao i opcenito Zivot;
Nizozemska je osnovala Vladin ured za ucenje i posao i1 na taj nacin formalizirala vezu
izmedu zaposljivosti i cjelozivotnog ucenja; a u Engleskoj je zajednicki nastavni plan
dostupan u formalnom i informalnim sustavima. IzvjeS¢a svih zemalja navode broj

godina pohadanja $kole kao nepouzdan pokazatelj pismenosti.

Promjenjivo trziSte rada zahtjeva razvoj novih vjestina i kompetencija pojedinaca,
a u velikom broju slucajeva osobe koje tek izadu iz sSkole nemaju tzv. ,vjestinu

zaposljivosti“ koje poslodavci traze, i susrecu se s potesko¢ama u primjeni naucenog u

! Revizija projekta“Za Hrvatsku pismenosti: put do poZeljne buduénosti“;Obrazovanje odraslih, CARDS

2004, Aarhus Tehnical College, Denmark
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konkretnim poslovnim situacijama. Posebne kritike usmjeravaju se viSim razinama
funkcionalne pismenosti, na kojima su pojedinci sposobni pronalaziti i reproducirati

informacije, ali Cesto ih kreativno ne koriste.

Kao nedostatak je istaknuta i Cinjenica da veéina nastavnika zaposlena u
osnovnom $kolstvu nema andragosko obrazovanje zbog ¢ega im je teze svoj rad usmjeriti
stvarnim potrebama odraslih polaznika. Potreba uzimanja u obzir individualnih kriterija
ogleda se u preprekama odraslog polaznika na koje nailazi u povratku u obrazovni sustav
koje se najéeS¢e odnose na troskove, nedostatak vremena, ali i dojam osobne

nesposobnosti.

Opismenjavanje je polazna toka u rjeSavanju obrazovnih potreba pojedinca, a
sama je nepismenost najceSce rezultat nepovoljnih Zivotnih okolnosti, a ne nedostatak
inteligencije ili motivacije. Ne postoje dvije potpuno iste osobe i situacije, svatko ima
drugacije polazne tocke 1 zamisljene ciljeve. PrijaSnje eventualno loSe iskustvo takoder
moze znatno otezati odluku o povratku u Skolu. Razlozi prekida obrazovanja najcesce je
rezultat spleta nepovoljnih zivotnih okolnosti, ali i nepovoljnih $kolskih uvjeta (vezanih
uz ocjene, odnos s nastavnicima, sadrzaj) te demotivacije uzrokovane nedostatkom

samopouzdanja.

U svakom slucaju, za donoSenje odluke o povratku Skolovanju, kad je rije¢ o
osobama koje imaju iza sebe iskustvo neuspjeha, potrebno je odredeno razdoblje u kojem
su od velike su vaznosti procesi informiranja i savjetovanja. Kontinuirani savjetodavni
rad s polaznicima smanjio bi u€estalost napusStanja obrazovanja, a samim tim i troskove
ponovnog ukljucivanja. Radi se o procesu koji je potrebno sagledati s osobnog,
drustvenog, financijskog i strukovnog stajaliSta. Postoje razlike kada se radi o osobama
razli¢ite zivotne dobi. Mlade osobe koje su prekinule Skolovanje lakSe se vracaju
obrazovnim aktivnostima za razliku od starijih osoba, koje povratak obrazovanju esto
smatraju ve¢im rizikom. Zbog toga je potrebno da odluci o nastavku $kolovanja prethodi

savjetovanje 1 dobivanje odredenih smjernica.
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Podrska polaznicima nuzna je i u svim fazama samog obrazovanja:

- prije samog upisa, kroz usmjeravanje i savjetovanje Sto najeSée pruza
Hrvatski zavod za zaposljavanje;

- za vrijeme trajanja programa kada su klju¢ni ¢imbenici nastavnikova empatija
1 andragoska stru¢nost;

- nakon procesa opismenjavanja, kada ih je potrebno uputiti u daljnje obrazovne
mogucnosti. Od izuzetne je vaznosti 1 sudjelovanje poslodavaca prilikom
oblikovanja programa strukovnog osposobljavanja, u definiranju realno

potrebnih vjestina i kompetencija i povecanje zaposljivosti.

Medutim, cesta je pojava 1 gubljenje interesa za odrZzavanje programa
opismenjavanja od strane pruzatelja usluga zbog malih skupina i visoke stope odustajanja
Sto je ekonomski neisplativo. Navedeno je moguce korigirati pravilnom raspodjelom

sredstava pomoci koje se stavljaju na raspolaganje zemljama u razvoju.

2.3.2. CARDS

Od 1991. godine, Europska Unija je dodijelila, kroz razne programe pomo¢i, 6,8
milijardi eura zemljama potencijalnim pristupnicama. Od 2000. godine pomo¢ regiji bila
je pruzena putem CARDS programa (Pomo¢ Zajednice za obnovu, razvitak i
stabilizaciju).”® Proces stabilizacije i pridruzivanje je osmisljen kako bi pomogao svakoj

zemlji da napreduje k europskim integracijama sukladno svojim moguénostima.

CARDS program predstavlja instrument financijske i tehnicke pomo¢i EU
namijenjene jugoistocnoj Europi koji podupire ciljeve Procesa stabilizacije i
pridruzivanja do punopravnog ¢lanstva. Sastoji se od nacionalne 1 regionalne

komponente, pri ¢emu je nacionalna namijenjena zemljama korisnicama, a regionalna

32 program CARDS, delegacija Europske unije u Republici Hrvatskoj, http:/www.Delhrv

.ec.europa.cu/?lang=hr&content=69 (11-04-2010.)
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jacanju suradnje zemalja u regiji. Hrvatska je, kao zemlja kandidatkinja, koristila
pretpristupnu financijsku pomo¢ dok je istodobno zadovoljavala uvjete i za CARDS

regionalni program. Provedba njegovih projekata trajala je do 31. prosinca 2009.

Prioritetni sektori za pomo¢ CARDS-a Hrvatskoj bili su: povratak izbjeglica i
prognanika; trgovina, investicije 1 socijalna kohezija, suzbijanje organiziranog
kriminala, reforma javne uprave, okoli§ 1 prirodni resursi. Medutim, CARDS je takoder
utjecao na situaciju trziSta rada putem strucne izobrazbe i1 projekata poticanja
zapos$ljavanja. U suradnji s Hrvatskim zavodom za zapoSljavanje omoguéavao je
prekvalifikaciju radnika koji su predstavljali tehnoloski visak. Jedan od vecih projekata
CARDS 2004 “Obrazovanje odraslih” financiran iz programa Europske Unije poceo je

2007. godine i trajao 20 mjeseci. Njegova ukupna vrijednost iznosila je 1,5 milijuna eura.

Krajnji cilj projekta bio je stvoriti suvremen i fleksibilan koncept obrazovanja
odraslih koji ¢e pratiti promjene zahtjeva trziSta rada i nacela cjelozivotnog ucenja.
Usredotocilo se na unaprjedivanje strukturiranog modela obrazovanja i osposobljavanja
odraslih, prilagodavanje i1 modernizaciju programa osposobljavanja (s posebnim
naglaskom na osnovnim vjeStinama) te podizanjem javne svijesti o vaznosti

kontinuiranoga profesionalnog usavrSavanja.

Provedba je projekta osmisljena u Sest komponenti medu kojima je prva uspostava
baze podataka. Navedenom koraku je prethodilo stvaranje metodologije njihovog
prikupljanja na podruc¢ju obrazovanja odraslih koja se odnosi na nastavne programe,
institucije 1 kvalifikacije, kao 1 na vrednovanje formalnog, informalnog i neformalnog

obrazovanja.

Druga komponenta odnosi se na usavrSavanje i razvoj ljudskih potencijala kroz
provedbu integrirane  politike = obrazovanja  odraslih. = Pregled  postojecih
financijskih rjesenja 1 oblikovanje novih, tema je tre¢e komponente kroz koju su se
predlagali nacini za bolju uporabu javnih sredstava i nove financijske inicijative. U
sklopu cetvrte komponente uspostavljen je nacionalni kvalifikacijski okvir i dogovoren
proces akreditacije obrazovnih programa. Zatim su identificirane slabosti normi i

metodologija koji se koriste u provedbi programa za stjecanje osnovnih vjestina za



47

odrasle i1 u skladu s tim poboljSane stru¢nosti pruzatelja usluga osposobljavanja. Zadnja,
Sesta komponenta odnosila se na provedbu same kampanje o obrazovanju odraslih,
uspostavljanje infopunktova da bi se Sirokoj javnosti pruzile pravodobne obavijesti o

obrazovanju odraslih.

Jedan od primarnih ciljeva CARDS programa bila je reforma sektora strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja, u smislu modernizacije programa i tehnicke pomo¢i. U
okviru programa CARDS 2002 “Strukovno obrazovanje i osposobljavanje” izradena je
strategija za taj sektor i prijedlog sadrzaja pripadajucih zakona. U okviru istog programa
pokrenuta je dodjela bespovratnih sredstava koja je provedena u okviru projekta CARDS
2003 za strukovno obrazovanje i osposobljavanje. S obzirom na broj primljenih prijava,
smatra se da je shema za dodjelu bespovratnih sredstava u okviru projekta CARDS 2003

bila uspjesna.

Predvideno je da se Siroj reformi sektora strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja posveti daljnja posebna pozornost u okvirima buduc¢ih pomoéi iz
Europskog socijalnog fonda. One se usmjeravaju izradi novih programa za stjecanje
kvalifikacija 1 obrazovanja, pomo¢i u razvoju suvremenog i fleksibilnog koncepta
obrazovanja odraslih u Hrvatskoj uskladenog s novim zahtjevima trzista rada, kao i

. - . . - v . 33
razvoju pozitivnhog pristupa prema cjelozivotnom ucenju.

U okviru programa CARDS 2001. “Restrukturiranje trziSta rada” koji je zapocet
2003., a dovrsen 2005. godine uspostavljen je program CASCAID (racunalni softver za
samostalno informiranje i savjetovanje o karijeri) kako bi se unaprijedio postojeci sustav
profesionalnog usmjeravanja. Njegovi rezultati ukljucivali su pregled izvora informacija i
metoda o trziStu rada, metodologiju kvalitativnih anketa poslodavaca, nabavku nove
informacijske opreme 1 softvera. Izradena je strategija za usluge profesionalnog
usmjeravanja, osposobljeni savjetnici, odnosno osobe koje u Skolama i na zavodima za

zapoSljavanje pruzaju usluge informiranja i savjetovanja o moguénostima koje im se

33 Operativni program za razvoj ljudskih portencijala 2007-2009., Instrument predpristupne pomoci,
2007HROSIPO001. Republika Hrvatska, rujan 2007. http://www.safu.hr/datastore/filestore
/98/OPrazvojljudskihpotencijala.pdf (29-04-2010)
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pruzaju na trziStu rada. Osnovani su centri za mobilnost u svrhu pruzanja usluga

radnicima zaposlenim u poduze¢ima u procesu restrukturiranja.

2.3.3. IPA (Instrument for Pre-Accession Assistance - Instrument

pretpristupne pomoci)

Za razdoblje od 2007. do 2013. aktualan je pretpristupni fond IPA (Instrument for
Pre-Accession Assistance - Instrument pretpristupne pomo¢i) ¢ija je vrijednost 11,468
milijardi eura. ** Zamjenjuje program CARDS i pretpristupne programe PHARE, ISPA i
SAPARD. Cilj programa je pomo¢ drZzavama kandidatkinjama i drzavama potencijalnim
kandidatkinjama u njihovoj postupnoj harmonizaciji s acquis communautaire u svrhu
pristupanja Europskoj Uniji. Sastoji se od pet komponenti: pomo¢ u tranziciji i izgradnja
institucija, Prekograni¢na suradnja, Regionalni razvoj, Razvoj ljudskih potencijala

(komponenta IV), Ruralni razvoj.

U Republici Hrvatskoj je program otvoren od 2007. godine do njezinog
pristupanja EU. Agencija za strukovno obrazovanje iobrazovanje odraslih sudjeluje u IPA
programu unutar cetvrte komponente, Razvoj ljudskih potencijala, pod prioritetom
unaprjedivanja ljudskog kapitala i1 zaposljivosti, a u razdoblju od 2010. do 2012. godine

implementirat ¢e projekt Regionalna mreza lokalnih obrazovnih ustanova.

Prezentacija Cetvrte komponente projekta IPA ,Regionalna mreza lokalnih
obrazovnih ustanova" odrzana je 30. lipnja 2010. godine u Zagrebu. Projekt se financira
iz programa Europske Unije za Hrvatsku, a njegova ukupna vrijednost iznosi 5,000.000
eura, od ¢ega 1,468.750 iznosi Ugovor o usluzi te 3,500.00 eura Shema dodjele
bespovratnih sredstava.> Provedba Ugovora o usluzi zapodela je 17. svibnja 2010.

godine, a zavrSetak je predviden u ozujku 2012. godine. Teznja je unapredenje

** IPA - Instrument for Pre-Accession Assistance - Instrument pretpristupne pomo¢i za razdoblje od 2007 -
2013. godine http://www.aoo.hr/Page.aspx?id=26 (11-04-2010)
»* Regionalna mreza lokalnih obrazovnih ustanova, Projekt IPA, Agencija za obrazovanje odraslih, Zagreb,

2010. http://www.ao0.hr/Novosti.aspx?id=161 (04-07-2010.)
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ekonomskog 1 socijalnog statusa odraslih polaznika i stvaranje uvjeta za poboljSanje

njihove konkurentnosti na trzistu rada.

Navedeni projekt ima za cilj 1 jaCanje ustanova za obrazovanje odraslih putem
izrade kratkih obrazovnih programa za razvoj kljuénih kompetencija 1 ostalih
kompetencija te promoviranje cjelozivotnog ucenja. Uspostavljanjem regionalne mreze
posti¢i ¢e se bolja suradnja izmedu kljucnih lokalnih partnera (lokalnih ustanova za
obrazovanje odraslih, podru¢nim uredima Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje,
regionalnih ureda za obrazovanje, nevladinih organizacija itd.), povecat ¢e se kvaliteta i
razmjenjivost programa te njihova dostupnost krajnjim korisnicima. Time ¢e biti stvoreni
uvjeti za razvijanje klju¢nih kompetencija odraslih polaznika ¢ime ¢e se povecati njihova

konkurentnost na trziStu rada.

Instrument pretpristupne pomoc¢i (IPA) uspostavljen je 2006. godine, kao op¢i
okvir unutar kojeg ¢e pretpristupna pomoc¢ biti dostupna zemljama kandidatkinjama i
potencijalnim kandidatkinjama. Od 2007. godine je u cjelini otvoren Republici Hrvatskoj,
a dio sredstava usmjeren je obrazovanju i osposobljavanju odraslog stanovniStva.
Opravdanost navedene odluke temelji se na Cinjenici da u pogledu pruzanja usluga i
sudjelovanja odraslih u obrazovanju i osposobljavanju opcenito znakovito zaostajemo za
EU. Prema statistiCkim podacima, participacija stanovnistva u dobi od 25-64 godine u
formalnom obrazovanju ili osposobljavanju 2004. godine iznosila je 9,7% u EU i samo

2,1% u Hrvatskoj.

Iako se moguénost obrazovanja u Hrvatskoj popravila u odnosu na situaciju
vidljivu iz popisa stanovnistva 1991. godine, jo§S uvijek je evidentno zaostajanje za
razvijenim zemljama EU. Prema popisu stanovnistva iz 2001. godine, 18,6% stanovniStva
starijeg od 15 godina nije i§lo u Skolu ili nisu zavrsili osnovnoSkolsko obrazovanje.
Zajedno s osobama koje su zavrsile samo osnovnu Skolu, ¢ine ¢ak 40,4% stanovnika, dok
je udio visokoobrazovanih, odnosno onih koji su stekli obrazovanje nakon srednje skole,

1znosio manje od 12%.

U okviru Godis$njeg plana poticanja zaposljavanja 2006. godine Vlada je uvela

novi skup mjera aktivne politike zaposljavanja, a mjere koje provodi HZZ ukljucuju
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subvencije za zaposljavanje mladih bez radnog iskustva, dugotrajno nezaposlenih, starijih
osoba, i drugih posebnih skupina, uklju¢ujuéi osobe s posebnim poteskocama na trzistu
rada, s invaliditetom, samohrane roditelje i roditelje s Cetvero ili viSe djece, Zene koje se
vrac¢aju na trziSte rada nakon treéeg djeteta, branitelje, djecu i supruznike poginulih
branitelja, Zrtve obiteljskog nasilja ili trgovanja ljudima, pripadnike manjina, traZitelje

azila, bivse ovisnike i zatvorenike.

Iznos subvencije nizi je za vece poslodavce 1 veéi za zapos$ljavanje obrazovanijih
osoba, a njeno trajanje je od 12 do 18 mjeseci. Mjere ukljuCuju i subvencioniranje
osposobljavanja novozaposlenih i dugotrajno nezaposlenih, prekvalifikaciju zaposlenih
kojima prijeti nezaposlenosti 1 onih nezaposlenih koji su voljni raditi sezonske i poslove
za kojima postoji kratkoro¢na potraznja. Subvencija za osposobljavanje moze trajati do

devet mjeseci i pokrivati 25 do 80 % troskova osposobljavanja.

Republika Hrvatska je poduzela niz koraka u svrhu unaprjedenja kvalitete i
djelotvornosti svog obrazovnog sustava s ciljem uspostave sveobuhvatnih nacionalnih
standarda i ostvarivanja bolje uskladenosti izmedu sustava odgoja i obrazovanja i potreba
na trziStu rada u okviru Plana razvoja sustava odgoja i obrazovanja (2005.-2010.). Radi se
o planu koji daje pregled tekuce situacije, utvrduje prioritete (poboljSanje kvalitete i
djelotvornosti obrazovanja, promicanje trajnog stru¢nog usavrSavanja nastavnika) i

navodi kvalitativne i kvantitativne ciljeve u sustavu obrazovanja.

Hrvatski nacionalni obrazovni standard (HNOS) razvijen je 2004. godine i u
Skolskoj godini 2005./06. eksperimentalno uveden u 5% osnovnih Skola. Odluka o
uvodenju eksperimentalnog obrazovnog plana programa, na temelju HNOS-a u osnovne
Skole od prvog do osmog razreda donesena je u rujnu 2005. godine. Na nacionalnoj je
razini lipnja 2007. godine donesen Nacionalni program mjera za uvodenje obveznoga

srednjoSkolskog obrazovanja.

Dostupnost sustava obrazovanja tijekom cijeloga Zivota, bolju zaposljivost kroz
razvoj sustava vrednovanja i priznavanja sposobnosti steCenih na radnom mjestu

(prethodno ucenje) ili putem drugih oblika ucenja (neformalno i nesluzbeno ucenje),
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razvoj razumljivog prikaza obrazovnih postignuca za poslodavce, evaluaciju i priznavanje
inozemnih kvalifikacija u Hrvatskoj obrnuto te promoviranje obrazovanja u Republici

Hrvatskoj omogucen je daljnjim razvojem HKO-a.

Osnovano je Povjerenstvo za obrazovanje odraslih koje je izradilo Strategiju
obrazovanja odraslih. Njeni osnovni ciljevi odnose se na razvijanje mjera za provedbu
cjelozivotnog ucenja kao prava i obveze svih gradana, razvjanje sustava obrazovanja
odraslih koji ¢e ponuditi jednake moguénosti i kvalitetno ucenje, stvaranje pravnih i
struénih preduvjeta za uspostavu obrazovanja odraslih kao sastavnog dijela obrazovnog
sustava 1 rjeSavanje pojedinacnih potreba za obrazovanjem kao i potreba trziSta rada. U

skladu s tim svake godine se donosi Akcijski plan provedbe strategije obrazovanja

odraslih.

Raspodjela financijskih sredstava predviden je ViSegodiSnjim indikativnim
financijskim okvirom, temeljenim na trogodi$njoj osnovi. Sredstva za komponentu IV su
relativno ogranicena i povecavaju se u opsegu od 8-11%. Osnovni ciljevi odnose se na
prosirenje obuhvata srednjeg i visokog obrazovanja (kroz Sirenje obveznog obrazovanja
te bolje prac¢enje i smanjenje broja onih koji odustaju od Skolovanja, odnosno poticanje
pohadanja razli¢itih vrsta obrazovanja u skladu s potrebama na trziStu rada; provodenje
reforme strukovnog obrazovanja radi uskladivanja sa zahtjevima trziSta rada; sustavno

promicanje cjelozivotnog ucenja.

Dostupni podaci o obrazovanju i osposobljavanju odraslih su nedostatni, ali
njihova ukupna participacija u edukativnim aktivnostima procijenjena je kao niska prema
standardima EU. U tom kontekstu potrebno je dalje jacati postojee institucije za
izobrazbu odraslih u cilju razvoja modela koji ¢e djelotvornije zadovoljavati i potrebe

pojedinaca i potrebe trzista rada.
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2.4. Obuhvacenost odraslog stanovniStva razli¢itim oblicima obrazovanja

U Republici Hrvatskoj ne postoji sustavno statisticko pracenje djelatnosti
obrazovanja odraslih te se ne moze pouzdano govoriti o njegovoj strukturi i kvaliteti, o
strukturi polaznika i nastavnih kadrova, izvora financiranja i drugim relevantnim
pokazateljima. Statisticko prac¢enje obrazovanja odraslih znakovito bi promijenila sliku

obrazovne strukture stanovni$tva i prema stupnju i prema vrsti struéne spreme.

Drzavni zavod za statistiku prati formalno osnovno i srednje obrazovanje odraslih,
djelatnost puckih otvorenih uciliSta, kao 1 centara za kulturu, ali je istaknut problem
nedostupnosti podataka. Osim toga, statistika ne raspolaZe potpunim podacima o dijelu
neformalnog obrazovanja za zanimanja koja provode poslovni subjekti izvan samog
obrazovnog sustava.’® Zbog toga je prihvacena inicijativa Andragoskog centra za
sudjelovanje u projektu ,lIzrada instrumentarija statistickog pracenja obrazovanja

o 37
odraslih®.

Statisticko pracenje obrazovanja odraslih obuhvacéa provedbu pilot istrazivanja
obrazovnih potreba stanovniStva te uspostavljanje sustavnog statisticCkog pracenja
njegovog provodenja. Na odabranom uzorku ispitanika utvrduju se obrazovne potrebe
stanovnika i njihova uklju€enost u programe cjelozivotnog ucenja. Statisticko pracenje
nuzno je radi nadzora njegove svrhovitosti i uspjesnosti, kao i omogucéavanja uvida u
postojece stanje obrazovne ponude, u ukupna ulaganja u obrazovanje odraslih, te

usporedivost s drugim zemljama.

Nedovoljan rast zaposlenosti, kao i nesklad izmedu ponude i potraznje za radom
zahtijevaju znaCajnu obuhvacenost stanovniStva dodatnim oblicima edukacije.
Zabrinjavaju¢i je podatak da neaktivne osobe koje se sa svojim sposobnostima i

stupnjem obrazovanja ne uspijevaju zaposliti ili su izgubile posao ne ukljucivsi se

3% Nacionalni program Republike Hrvatske za pridruzivanje Europskoj uniji, Ministarstvo europskih
integracija, Zagreb, 2004., str 256.

7 Akcijski plan provedbe strategije obrazovanja odraslih u 2006. godini, Vlada Republike Hrvatske,
Zagreb, 2006., str. 3.
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ponovno na trzidte rada &ine 40% radno sposobnog stanovniitva Republike Hrvatske.*®
Bitnu ulogu u smanjenju navedenog problema trebale bi igrati postojece sluzbe u
poduzec¢ima cija bi uloga trebala biti konstantno pra¢enje 1 poduzimanje odgovarajucih

mjera na podrucju obrazovanja zaposlenih za primjenu novih tehnologija.

Pored toga, sukladno izmijenjenom Zakonu o radu, (NN 114/03, 142/03., ¢l
118. 1 119.) poslodavci koji zaposljavaju visSe od devadeset radnika su, prilikom
otkazivanja veceg broja ugovora o radu, obvezni donijeti program zbrinjavanja viska
radnika 90 dana prije planiranog datuma otpustanja u cilju umanjenja Stetnih posljedica
gasenja radnih mjesta. Prije njegova donosenja, podru¢ne sluzbe zavoda moraju provesti
postupak savjetovanja s poslodavcem, informirati ga o njegovim zakonskim obvezama,
te primjeni mjera aktivne politike zapoSljavanja koje se, izmedu ostaloga, odnose i na

obrazovanje odraslih.

Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku stopa nezaposlenosti 2008.
godine iznosila je 13,2%, §to je znatno vece od dogovorno utvrdene prirodne stope
koja bi trebala iznositi najvise 5,5%. Navedeni problem postupno je mogucée rjesavati
dodatnim obrazovanjem, a obrazovne aktivnosti odraslih u Republici Hrvatskoj

navedene u godinama za koje postoje objavljeni podaci su u tablicama.

¥ Statisticke informacije, Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske, Zagreb, 2009., str. 18 - 20.
3 Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske, op. cit, str. 20.
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Tablica 3:  Kretanje broja upisanih polaznika programa stru¢nog obrazovanja i

usavrsavanja u Republici Hrvatskoj od 1994. do 2008.

Godina Stru¢no obrazovanje i usavrSavanje (upisani polaznici)
1993/1994. " 6431
2001/2002.” 3990
2005/2006.° 14 743
2007/2008. * 6 843

Izvori: 'Kerovec. N.: Uloga i dometi aktivne politike u reguliranju trzista rada, Revija za
socijalnu politiku, godina IV, br. 3, Zagreb,1997., str. 136.
*Statisticki ljetopis 2003., Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske, Zagreb, str.

443. (podaci se odnose na ukupno osnovno i srednje obrazovanje odraslih)

*www.dzs.hr/hrv/publication/2007/8-3-5 1h2007.htm (04.08.2007.)
*www.dzs.hr/hrv/publication/2009/8-1-5 1h2009.htm (12.09.2009.)

Iako je broj osoba obuhvacenih stru¢nim osposobljavanjem i prekvalifikacijom
2006. godine bio znatno ve¢i od ostalih, radilo se o samo 0,4% ukupnog radnog
sposobnog stanovnistva (prema Anketi o radnoj snazi ukupan broj radno sposobnog
stanovniStva krajem 2005. godine iznosio je 3 569 000 osoba). Jedan od klju¢nih
problema predstavljaju investicije, odnosno svaka ekonomska aktivnost koja zrtvuje
dana$nju potro$nju imajucéi u vidu povecanje dobiti u buduénosti. Investiranje u
fizicki odnosno opipljivi kapital obuhvaca kupovinu fizicke imovine, dok
investiranje u intelektualni kapital predstavlja ulaganje u obrazovanje. Njegov je
povrat moguce myjeriti 1 sa stajaliSta drustva i sa stajaliSta pojedinca i1 najéeS¢e ima

znatno duZi rok i ve¢i profit od investiranja u fizicki kapital.

Prethodna tablica odnosila se samo na stru¢no obrazovanje i usavrSavanje, a

ukupna obrazovna djelatnost odraslih osoba prikazana je u tablici 4.
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Tablica 4: Obrazovna djelatnost u sezoni 2005/2006. (upisani polaznici)

Opce Stru¢no obrazovanje
obrazovanje 1 usavrSavanje Ostalo
Ukupno 198 14 743 7 338
Pucka otvorena ucilista 10 759 12 551 6 040
Domovi kulture 8 - -
Centri za kulturu 28 109 18
Poduzeca za kulturu 1 1570 762 -
obrazovanje
Ostale ustanove 6443 1321 -
Izvor: Drzavni zavod za statistiku RH, www.dzs.hr/hrv/publication/2007/8-3-

51h2007. htm (04.08.2007.)
(- ) nema pojave
Osobe koje se odluce na nastavak obrazovanja naj¢es¢e pohadaju pucka otvorena
ucilista. Njihov broj se stalno povecava, pa je u navedenoj sezoni prema podacima

DrZavnog zavoda za statistiku djelovalo 153 ustanove, $to je 19,5% viSe od sezone

2002/2003.

Iz istog izvora saznajemo da su sve navedene ustanove organizirale ukupno
3.074 aktivnosti (seminare, teCajeve 1 predavanja), iz ¢ega se moze zakljuciti da je

svakoj aktivnosti prosjecno bilo nazo¢no 14 osoba.

U godinama koje slijede, broj polaznika se znacajno smanjio, §to je evidentno iz
tablice 4, koja prikazuje strukturu polaznika srednjeg obrazovanja odraslih u
Republici Hrvatskoj prema vrsti institucija 1 polaznike prema spolu. Pored malog
broja ukupno ukljucenih osoba ocigledno je i da se na nastavak obrazovanja rijede

odlucuju Zene.
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Tablica 5: Srednje obrazovanje odraslih (doskolovanje i prekvalifikacija) - skole

prema vrsti, razredni odjeli 1 polaznici prema spolu, pocetak Skolske

godine 2008/2009.
Skole Razredni odjeli Polaznici
zene | muskarci | ukupno
Privatne 23 173 711 925 1636
Drzavne 47 191 1397 1 650 3047
Ukupno 70 364 2108 2575 4683

Izvor: Priopéenja prema programu publiciranja za 2009. godinu, Drzavni zavod za statistiku

Republike Hrvatske, godina: XI1.VI., broj: 8.1.3., Zagreb, 22.travnja 2009.

Navedeni podaci odnose se na verificirane programe prekvalifikacije 1
doskolovanja. Ukupan broj polaznika svih oblika obrazovanja prema podacima
Drzavnog zavoda za statistiku bio je 41.119, odnosno samo 1,12% ukupno radno
sposobnog stanovniStva, Sto predstavlja veliko zaostajanje za europskim drzavama.
Iste godine prosjek postotka radno sposobnog stanovnistva koje se odlucilo za
nastavak obrazovanja u zemljama Europske Unije bio je gotovo deset puta veci

(10,2%).%

Prema anketi o radnoj snazi, postotak stanovnistva koji se obrazuje u radnoj
dobi medu drZzavama znacajno varira, a njegova struktura prema dobnim skupinama

za izabrane europske zemlje i Republiku Hrvatsku prikazana je u grafikonu 1.

Akcijski plan za poticanje ulaganja u znanost i istrazivanje, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i
sporta, Zagreb, 2008., str. 4.
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Grafikon 1: Stanovnistvo koje se obrazuje u radnoj dobi (u%)

O5AR2534035P

Izvor: Rezultati ankete o radnoj snazi, Republika Hrvatska i EU, DZS (Sosi¢, V.: Premija za
obrazovanje i ulaganje u ljudski kapital u Hrvatskoj, Financijska teorija i praksa, 27 (4),

Institut za javne financije, Zagreb, 2003, str. 451.)

Stanovnistvo Republike Hrvatske starije od 35 godina gotovo da i ne sudjeluje u
edukativnim aktivnostima, a osobe izmedu 25 i 34 godine zastupljene su u relativno
malom postotku, §to nije slucaj sa razvijenijim zemljama. Navedeni rezultati mogli bi se
znakovito poboljsati informiranjem javnosti o sadrZajima trenutno aktualnih programa
osposobljavanja i obuke odraslog stanovnistva. U obzir je potrebno uzeti i karakteristike
samih odraslih osoba koji ve¢ imaju oblikovane stavove o svojim moguénostima i

isplativosti konac¢nih rezultata poduzetih aktivnosti.
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Dolazi se do zakljucka da aktualne aktivnosti usmjerene obrazovanju odraslog
stanovni$tva u Republici Hrvatskoj nisu dostatne za znacajan utjecaj na porast opce
razine obrazovanja i poboljSanje obrazovne strukture, a samim tim i na stopu njegove

ukupne aktivnosti.

Ostaje otvoreno pitanje: o ¢emu ovisi odluka o nastavku obrazovanja? U velikoj
mjeri se radi o dostupnosti obrazovnih programa, financijskim moguénostima i
isplativosti, vertikalnoj i horizontalnoj prohodnosti, kao i pracenju obrazovnih trendova
razvijenijih zemalja, na §to je usmjerena jedna od polaznih hipoteza rada: preobrazbu
hrvatskog obrazovnog sustava moguce je provesti uz strateski osmisljenu obrazovnu
politiku koja treba postupno smanjivati, a vremenom i premostiti jaz izmedu obrazovnih

standarda tranzicijskih zemalja i suvremenih obrazovnih trendova u svijetu.
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3. UVJETOVANOST CJELOZIVOTNOG OBRAZOVANIJA,
PROFESIONALNOG RAZVOJA I ZAPOSLJIVOSTI POJEDINCA

Potrebe koje zadovoljava obrazovna djelatnost, raznolikost njenih ekonomskih i
izvanekonomskih uc¢inaka, kao i1 znacaj ljudskog ¢imbenika u proizvodnom ciklusu na
¢iju umjesnost izravno djeluje obrazovni sustav, veli¢ine su koje se ne mogu sasvim
precizno kvantificirati. Medutim, mogu se uocavati i pratiti trendovi kretanja i na
osnovi njih uvoditi potrebne promjene. Zbog toga svaki pojedinac prilikom (re)izbora
zivotnog poziva, pored osobnih sklonosti i interesa mora uzeti u obzir i ucinke
ekonomskih, socijalnih 1 politickih funkcija aktualnog obrazovnog sustava,
gospodarsku strukturu, komparativne prednosti, tendencije razvoja i projekciju

potraznje za radnim mjestima nakon zavrSenog Skolovanja.

3.1. Uskladenost obrazovnog sustava i zahtjeva rada

Visegodisnjim pra¢enjem broja novih radnih mjesta, radnika koji traze zaposlenje,
fluktuacije radne snage, nataliteta i ostalih ¢cimbenika koji direktno ili indirektno utjecu
na trziSte moguce je predvidjeti kretanje ponude i potraznje za radom. U skladu s
dobivenim rezultatima potrebno je pravovremeno djelovati ne samo na rjeSavanje
problema nezaposlenosti, ve¢ i na razvoj Skolstva, te kroz stvaranje kvalitetnih kadrova
poticati pozitivne trendove u gospodarstvu. Pravilnom organizacijom i strukturom
Skolstva na svim razinama te razvojem programa profesionalnog usmjeravanja,
prekvalifikacije 1 doskolovanja moglo bi se u dogledno vrijeme pozitivno utjecati na

jedan od klju¢nih gospodarskih problema - problem nezaposlenosti.

Jedan od osnovnih preduvjeta gospodarske ucinkovitosti predstavlja uskladenost
obrazovnog sustava i zahtjeva rada, odnosno moguénost primjene naucenih znanja i
steCenih vjeStina, a sustav obrazovanja u kojem ne postoje planovi potreba kadrova

odredenih profila u buduénosti za sobom povlaci problem otezane zaposljivosti. Ali,
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prije rasprave o sadrzajnoj uskladenosti obrazovanja i zahtjeva rada u odredenom

gospodarstvu, potrebno je razmotriti postojeéi kurikulum.

Pored navedenog, na kvalitetu obrazovanja znaCajno utjeCe 1 osiguranje
minimuma kvalitete obrazovnih rezultata $to je mjerljivo standardnim oblicima
testiranja i ocjenjivanja. Promjene u Republici Hrvatskoj morale bi se odnositi na
povecane mogucnosti izbora nastavnih programa i u redovitoj nastavi i u izobrazbi
odraslih, a to je moguce posti¢i povecanjem izbornih sadrzaja usmjerenih prakticnom
radu gdje bi svaki pojedinac mogao pronaéi ono §to mu najviSe odgovara i Sto ¢e zaista

biti potrebno kada stupi na trziste rada.

Obzirom da zahtjevi za budu¢i rad ipak ne mogu biti potpuno predvidivi i da su
podlozni promjenama, izobrazba se nastavlja i tijekom cijelog radnog vijeka. Zbog toga
bi obrazovni programi trebali biti §to prohodniji u svrhu olakSanja prijelaza iz procesa

Skolovanja u proces rada te razvoja 1 stalnog unapredenja obrazovanja za profesiju.

3.2. Ponuda i potraznja za radom

Prema podacima ankete o radnoj snazi koju DrZavni zavod za statistiku provodi na
temelju metodologije Medunarodne organizacije rada (ILO), stopa anketne
nezaposlenosti Republike Hrvatske u prvom tromjesecju 2009. godine iznosila je 9%.
Radi se o znatnom odstupanju od registrirane stope koja je za isti period iznosila 13,5%.
Podaci Drzavnog zavoda za statistiku takoder pokazuju da se tijekom prvog tromjesjecja
nastavlja rast broja nezaposlenih koji je uobicajen za taj dio godine. U navedenom
razdoblju nastavljen je trend kojim stopa aktivnosti stanovniStva biljezi razinu ispod
50%, tocnije 45,7%, Sto bi moglo imati negativan utjecaj na ukupna gospodarska

kretanja u buducnosti.

Iako je stopa nezaposlenosti manja od istog pokazatelja za prethodnu godinu,

stopa aktivnosti stanovniStva ostala je gotovo nepromijenjena. U registriranoj
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nezaposlenosti prema dobnoj strukturi najve¢i udio medu nezaposlenima zauzimale su
osobe iznad 50 godina, dok je udio mladih u dobi od 15 do 24 godine iznosio 18%.
Prosjecni broj nezaposlenih smanjio se u svim dobnim skupinama, osim u najstarijoj

(50+) u kojoj je doslo do povecanja od 1 %.

Vecina raspolozivih podataka odnosi se na stope nezaposlenosti dobivene pomocu
Ankete o radnoj snazi, prema metodoloSkim nacelima i kriterijima Medunarodne
organizacije rada, odnosno ILO metodologiji. Europski statisti¢ki ured (Eurostat) je na
taj naCin stvorio preduvjet za dobivanje medunarodno usporedivih podataka s podrucja
trziSta rada koja omoguéuju medusobnu usporedbu. Administrativne (registrirane)
stope su uglavnom vise od anketnih, koje obuhvacaju i marginalne i neformalne
odnosno ,,sive” sektore trziSta rada, a u Republici Hrvatskoj se racunaju od 1996.

godine.

3.3. Vrste nezaposlenosti

Stvarna slika nezaposlenosti uvijek se znatno razlikuje od statistickih podataka
zbog toga Sto na Zavodu za zapoSljavanje nikada nisu prijavljene sve nezaposlene
osobe. Jedan dio se briSe iz evidencije zbog neredovitog jednomjesecnog javljanja,
drugi dio se uopc¢e ne prijavi, a nerijetko su evidentirane i osobe koje rade bez prijave,
ali se vode kao nezaposlene. Odredeni broj nezaposlenih uvijek ¢e postojati i iz
razloga §to na trziStu rada konstantno postoje izvjesni tijekovi, odnosno priljevi i
odljevi, koji se ocituju kroz broj novoevidentiranih i brisanih iz evidencije. Radi se o
prirodnoj nezaposlenosti ¢ija je stopa dogovorno utvrdena do 5,5% 1 predstavlja
normalno kretanje zaposlenosti. Vrijeme zadrzavanja na zavodu i razlog nezaposenosti

pokazuju je li u pitanju frikcijska ili strukturna nezaposelnost.

Iako je na osnovi registrirane odnosno administrativne ponude i potraznje za
radom mogucée pratiti trziSna kretanja, pa cak 1 predvidjeti buduée trendove,
registrirana statistika ne obuhvaéa poslove koje radnici prihvacaju u nedostatku

zaposlenja odgovarajuceg njihovim sposobnostima 1 kvalifikacijama. Isto vrijedi i za



62

obeshrabrene radnike koji nakon odredenog vremena prestaju sudjelovati u trazenju

zaposlenja, §to Anketa o radnoj snazi uzima u obzir.

Zbog toga se razlike izmedu registriranih 1 anketnih izvora mogu pripisati
¢injenici da registrirani pod zaposlenima podrazumijevaju samo osobe s ugovorima o
radu, poljoprivrednike i obrtnike, dok Anketa o radnoj snazi pokriva sve vrste
ekonomske aktivnosti prema standardima o proizvodnoj aktivnosti UN-a, ukljucujuci i

. 41
nezaposlene osobe koje povremeno rade.

Najnize stope nezaposlenosti u Europskoj Uniji prethodne godine biljezile su
Nizozemska (3.3%), Danska (3.5%) 1 Irska (4.0%), a najviSe Slovacka (10.7%) 1
Poljska (10.2%). U periodu od godine dana 22 zemlje ¢lanice zabiljeZile su pad u stopi
nezaposlenosti, a 4 povecanje, dok je stopa nezaposlenosti u Rumunjskoj bila stabilna.
Najveci relativni pad zabiljeZen je u Poljskoj (sa 13.9% na 10.2%) i Svedskoj (sa 7.2%
na 5.3%).

Najvedi relativni porast registriran je u Luxembourgu (sa 4.6% na 4.9%) i
Madarskoj (sa 7.3% na 7.7%). Stopa nezaposlenosti u Sjedinjenim Americkim
Drzavama iznosila je 4.5%, a u Japanu 3.8%.** Za usporedbu, prema podacima
Drzavnog zavoda za statistiku, stopa registrirane nezaposlenosti u Republici Hrvatskoj

iznosila je 14.7%.

Obzirom da je nemoguce izraCunati tocan udio “sive” ekonomije (rad bez prijave)
u ukupnoj nezaposlenosti, raspolozivi statisticki podaci se ipak uzimaju kao
mjerodavni. Kretanje administrativne, odnosno registrirane nezaposlenosti, prema

podacima Zavoda za zaposljavanje prikazano je u tablici 6.

1" Crnkovi¢ - Pozaié, S.: Fleksibilnost trzista rada i sigurnost zaposlenja u Republici Hrvatskoj,

Medunarodna organizacija rada, 2003., str. 8.
> Delegacija Europske komisije u RH, www.hzz.hr/default.aspx?id=4137 (2008-09-16)




Tablica 6: Kretanje registrirane nezaposlenosti i zaposljavanja u Republici
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Hrvatskoj od 2004. do 2009. godine

Kolovoz Kolovoz Kolovoz Kolovoz
Kategorija 2004. 2008. 2009. 2010.
Nezaposlene osobe 293. 842 219.334 251.005 283.330
Osobe koje prvi put traze
zaposlenje 72.914 45.611 46.428 50.846
Novoprijavljene osobe 17.729 12.519 17.919 17.878
Osobe zaposlene s evidencije
nezaposlenih 8. 331 6.198 7.140 7.321
Brisani s evidencije iz ostalih
razloga 8. 831 6.734 8.360 10.019
Korisnici nov€ane nakanade 65.393 51.493 64.294 69.919
Prijavljene potrebe za
radnicima 11.705 9.913 7.813 6.797

Izvor:  Statistika, Hrvatski zavod za zaposljavanje http://www.hzz.hr/hzz.asp? id =4137 (2004-

09-08; 2008-09-16; 2009-09-15; 2010-09-12)

Vidljivo je da je u svim godinama broj novoprijavljenih osoba znatno veéi od
broja onih koji su zaposleni s evidencije nezaposlenih, iz ¢ega se moze zakljuciti da su
izgledi za pronalazak radnog mjesta putem Zavoda za zaposljavanje relativno male.
Osim toga, broj prijavljenih potrebnih radnih mjesta je u svim godinama neznatan u
odnosu na ukupan broj nezaposlenih, a statistika Zavoda pokazuje i1 njegov
kontinuirani trend pada. Radi se o ustanovi koja je zaduzena za generiranje statistike iz
podru¢ja (ne)zaposlenosti, posredovanje, profesionalnu orijentaciju te provodenje

mjera aktivne politike zaposljavanja.

Aktivnostima posredovanja Zavod moze znakovito utjecati na frikcijsku
nezaposlenost, povezujuéi trazitelje zaposlenja s potencijalnim poslodavcima.
Medutim, strukturna nezaposlenost predstavlja ozbiljan druStveni problem na koji

navedena institucija ima relativno mali utjeca;.
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3.3.1. Strukturna nezaposlenost i obrazovanje odraslih

U Republici Hrvatskoj osobitu prepreku gospodarskom razvoju predstavlja
strukturna nezaposlenost, odnosno posljedica neuskladenosti ponude i potraznje za
radom obzirom na zanimanje 1 stru¢nost nezaposlenih i zahtjeve poslodavaca.
Strukturni nesrazmjeri dolaze do izrazaja i prilikom pokusaja promjene radnog mjesta
bez obzira na prijaSnje poslove. Nemoguénost rjeSavanja ovih problema vodi
dugotrajnoj nezaposlenosti koja uzrokuje razne psiholoske barijere, kao §to su otezana

spremnost na nastavak obrazovanja i nesigurnost prilikom traZzenja zaposlenja.

Strukturna nezaposlenost ogleda se u statistickim podacima prema kojima je broj
prijavljenih slobodnih radnih mjesta u gotovo svim djelatnostim manji od broja
nezaposlenih osoba. Nakon popunjavanja slobodnih radnih mjesta, najvise
nezaposlenih u posljednjim godinama ostajalo je na podruc¢ju opskrbe elektricnom
energijom, plinom i vodom, gradevinarstva, trgovine na veliko i malo, popravka

motornih vozila i motocikala, te u hotelijerstvu i restauracijskoj djelatnosti.

Prema Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti, najznacajniji dio aktivne radne snage

bio je zaposlen u preradivackoj industriji, zatim u trgovini na veliko 1 malo, dok je na

treCem mjestu oblrazovanje.43 Navedeni segmenti su u prvom tromjesecju 2008.
godine biljezili pad u odnosu na prethodna razdoblja, a razlog tome moze se naci u
programima prestrukturiranja, razvoju tehnologije, odnosno povecanja nesrazmjera
izmedu ponude rada i trzi$nih kretanja. Odredeni dio radnika proglasen je tehnoloskim
viskom, a samo nekolicina je problem pokusala rijesiti prekvalifikacijom ili

doskolovanjem.

Suficitarna zanimanja u Republici Hrvatskoj iz godine u godinu uglavnom ostaju
ista, iz ¢ega se moze zakljuciti postojanje konstantne strukturne neuskladenosti ponude

1 potraznje za radom, koju bi bilo moguce ublaziti poticanjem programa

“ Drzavni zavod za statistiku, Statisticki ljetopis 2007., str. 126 -127.
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prekvalifikacije ili otvaranjem radnih mjesta gdje bi ove nezaposlene osobe mogle
upotrijebiti svoja znanja i vjeStine. Radi se prvenstveno o djelatnostima u tercijarnom
sektoru koji je u svim razvijenim, ali i u zemljama u razvoju najvazniji sektor rada i

zapoSljavanja.

Strukovni obrazovni programi kao S$to su ekonomist, prodavac, frizer,
automehanicar, medicinska sestra, kuhar i konobar godinama su najfrekventnija
usprkos cCinjenici da je najveéi broj nezaposlenih osoba educirano upravo za ta
zanimanja. Moguénost zaposlenja u spomenutim ugostiteljskim zanimanjima za
vrijeme ljetne sezone je najveca, ali to samo djelomi¢no opravdava postojeci
nesrazmjer izmedu stvarnih potreba trzista 1 broja odredenih raspolozivih ljudskih

potencijala.

Suprotan nesrazmjer primjecuje se i u visokoskolskom obrazovanju Sto potvrduje
¢injenica da su prijavljene godisnje potrebe za visoko obrazovanim osobama gotovo
50% vece od broja nezaposlenih te razine obrazovanja ¢ime se ukazuje na stalan
manjak pojedinih profila stru¢njaka. Udio diplomanata prirodnih i tehni¢kih znanosti u

ukupnom broju visokoobrazovanih osoba se smanjuje $to je suprotno potrebama

globalnog trzista.**

U narednoj tablici prikazana je struktura radno sposobnog stanovniStva Republike

Hrvatske prema Skolskoj spremi, prema administrativnim izvorima.

# Pedeset pet preporuka za poboljsanje konkurentnosti RH, str. 26. http//konkurentnost jesustin.
com.hr/nvk (2004-03-12)
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Tablica 7: Struktura radno sposobnog stanovniStva u Republici Hrvatskoj prema

Skolskoj spremi

(u%)
Zaposleni | Nezaposleni | Neaktivni
NezavrSena osnovna Skola 3,6 2.9 19,8
Osnovna skola 15,2 17,7 35,7
1-3 godiSnja srednja strukovna Skola 32,0 38,8 17,8
4- godisnja strukovna skola 26,3 24.8 13,2
Gimnazija 3,2 4,6 6,4
Visa Skola 7,2 4.8 3,7
Fakultet, akademija, magisterij, 12,5 6,4 3,4
doktorat
Ukupno 100,0 100,0 100,0

Izvor: Drzavni zavod za statistiku, Statisticki ljetopis Hrvatske 2007., str.142.

Radno sposobno stanovnistvo odredenog gospodarstva sastoji se od radne snage i
neaktivnih osoba. Radnu snagu ¢ine svi zaposleni 1 nezaposleni, a neaktivne su osobe
koje su zbog dobi izvan radno sposobnog segmenta i koje u posljednjih 30 dana nisu

aktivno traZile zaposlenje, bez obzira na eventualnu sposobnost.

Najve¢i udio radno sposobnog stanovniStva cCinile su osobe srednje strucne
spreme, medu kojima su najveéi udio zauzimale osobe strukovnih zanimanja. To
ukazuje na strukturnu nezaposlenost koja je rezultat nepravodobnog uskladivanja
obrazovnog sustava strukovnih Skola sa zahtjevima trziSta rada. Zabrinjavajuci je i
postotak neaktivnih osoba sa ili bez zavrSenog osnovnog obrazovanja (zajedno su
¢inile 55,5% neaktivne radne snage), jer ukazuje na njihovu demotiviranost i
obeshrabrenost. Navedene probleme potrebno je na razini svake Zupanije, a u
konac¢nici i na drzavnoj razini, rjeSavati programima cjelozivotnog obrazovanja i

profesinalne orijentacije.
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Prema podacima Hrvatskog zavoda za zaposljavnje, struktura nezaposlenih
obzirom na razinu obrazovanja 2008. godine pokazuje izvjesne sli¢nosti. Najmanje
nezaposlenih osoba je bilo sa zavrSenom viSom Skolom (8.452 ili 3,2 %) te sa
visokoskolskim obrazovanjem (10.702 ili 4,0 %). Prosjecni broj nezaposlenih smanjio
se u svim obrazovnim skupinama, a najviSe u skupini osoba s trogodiSnjom srednjom

Skolom (za 13,7 %).

U prosjecnom broju nezaposlenih prevladavale su osobe sa zavrSenom
trogodi$njom strukovnom srednjom $kolom, odnosno $kolom za KV i VKV radnike
(92.563 ili 35%), osobe sa cetverogodiSnjom srednjim strukovnim Skolama i
gimnazijama (68.540 ili 25,9 %) i osobe sa zavrSenom osnovnom Skolom (65.641 ili
24,8%). Evidentno je da se broj neaktivnih osoba s osnovnim obrazovanjem smanjio i
da su one presle iz podrucja neaktivnosti u podrucje nezaposlenosti, §to znaci da su
pocCele aktivno traziti mjesto na trziStu rada, na koje se uglavnom nisu uspjele

integrirati.

Cinjenica da najveéi broj nezaposlenih osoba ve¢ godinama c¢ine radnici bez
zanimanja, odnosno NKV radnici, koji zajedno sa PKV i1 NSS osobama ¢ine gotovo
cetvrtinu nezaposlenih, signalizira da veliki segment odraslog stanovnistva, bez obzira

na probleme pri zaposljavanju, zanemaruje svoje obrazovanje.

Ukoliko bi se ta greska i dalje nastavljala, problem nezaposlenosti postajat ¢e sve
veéi. Zbog toga je potrebno uskladivati broj upisnih mjesta za odredena zanimanja s
budu¢im potrebama na odredenom teritoriju i pravovremeno obavijestiti javnost o

planiranim kretanjima na trzistu rada nakon zavrSenog skolovanja.

Planiranje 1 uskladivanje broja upisanih ucenika i studenata s kretanjima
gospodarskih potreba trebalo bi ponavljati svake godine. U protivhom, nesrazmjer
izmedu navedenih pokazatelja dovodi do povecanja veé postojeceg strukturnog

nesklada. Potrebno je napomenuti da se na taj nacin strukturna nezaposlenost moze tek
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ublaziti 1 ujednaciti u pojedinim gospodarskim granama te da je znaCajnije smanjenje
moguce jedino povecanjem stupnja strucne spreme, odnosno kvalitetnom politikom
cjelozivotnog obrazovanja. Prema podacima posljednjeg popisa stanovniStva,
obrazovna struktura osoba starijth od 15 godina izgledala je kao na sljede¢em

grafikonu.

Grafikon 2: Stanovnis$tvo u dobi od 15 1 viSe godina prema razini zavrSene Skole

(u%)

O bez Skole
0,67%

7,82% ° 2,86% m bez zavr§ene osnovne

15,76% Skole

O osnovna Skola

4,08%

O srednja Skola

21,75% W viSe obrazovanje
47,06%
O visoko obrazovanje

@ nepoznato

Izvor: Plan razvoja sustava odgoja i obrazovanja od 2005-2010., Ministarstvo znanosti,

obrazovanja i sporta, Zagreb, 2005. str. 2.

Podaci o sudjelovanju u odgojno-obrazovnom sustavu pokazuju raspon od
gotovo potpune ukljucenosti djece u osnovno obrazovanje, do (prema europskim
standardima) ispodprosjecne ukljucenosti u visoko skolstvo. Prema sluzbenim podacima
DrZzavnog zavoda za statistiku 96,5% djece uklju€eno je u osnovno obrazovanje.
Otprilike 79,2% po zavrSetku osnovne Skole upiSe se u srednju Skolu koju priblizno
69,5% zavr$i u roku. O udjelu odraslih u obrazovanju u osnovnoskolskim i
srednjoskolskim programima ne postoje sustavno prikupljeni podaci pa se konacan broj

moze samo priblizno odrediti.
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3.3.2. Frikcijska nezaposlenost i obrazovanje odraslih

Frikcijska nezaposlenost je kratkotrajna, bezopasna i karakteristicna za svako
gospodarstvo, a obuhvaca osobe koje prelaze iz svijeta obrazovanja na trziste rada, kao
1 one koji mijenjaju radno mjesto. Njena pojava ne dovodi do obeshrabrenosti, jer se
nezaposleni ne zadrzavaju na burzi duze od 1-3 mjeseca, i nema dalekosezne
posljedice kao strukturna nezaposlenost. Prema frekventnosti prijava osoba na Zavod
za zapoSljavanje 1 statistici njihovih odjava i brisanja iz evidencije iz razli¢itih razloga,

moze se u odredenom trenutku razdvojiti frikcijska od strukturne komponente.

U Republici Hrvatskoj, prema podacima HZZ-a, prethodne godine najvise
novoprijavljenih nezaposlenih osoba je doslo izravno iz radnog odnosa (64,5 %), a
potom iz neaktivnosti (31,4 %), iz redovitog Skolovanja (3,7 %) te 0,4 % iz drugog
oblika rada. Zbog zaposljavanja (bilo po ugovoru o radu, ugovoru o djelu ili drugom
obliku rada) evidenciju je napustilo 54,4%, a 45,6% brisano je iz ostalih razloga, npr.
zbog neredovitog javljanja, nepridrzavanja zakonskih odredbi, odjave s evidencije,
odsluzenja vojnog roka, umirovljenja, promjene statusa (prijelaz u evidenciju traZitelja

zaposlenja).

Promatrano po djelatnostima, najvise je osoba bilo zaposleno u usluznom sektoru,
1 to u trgovini na veliko 1 malo (24,9% od ukupnoga broja zaposlenih), preradivackoj
industriji (16,7%) te poslovanju nekretninama, iznajmljivanju i poslovnim uslugama
(12,9%). U navedenim djelatnostima primjecuju se i najveée fluktuacije radne snage
koje su izrazenije u ljetnim mjesecima, a nezaposlenost je uglavnom kratkotrajnog

karaktera.

Prema djelatnosti prethodnog zaposlenja, od ukupnog (prosjecnog) broja
nezaposlenih osoba 78,7% imalo je radno iskustvo, tj. prethodno je bilo zaposleno, dok

je 21,3% prvi put trazilo zaposlenje. Obzirom na djelatnost prethodnog zaposlenja
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osoba s radnim iskustvom, veéina je radila u preradivackoj industriji (25,5%) i trgovini

(20,7%), te hotelima i restoranima (12%) i gradevinarstvu (8,3%).%

Smanjenje broja novoprijavljenih osoba posljedica su, osim frikcijske
nezaposlenosti, dugogodisnjeg pada prirodnog prirasta, migracija, i ¢injenice da se dio
nezaposlenih uopce ne prijavljuje na Zavod, pa ih nema niti u evidenciji. Kretanje
broja osoba zaposlenih s evidencije povezano je s brojem prijavljenih potreba za
radnicima, a na povecanje ukupnog broja zaposlenih utjecale su i mjere aktivne

politike zaposljavanja.

Temeljem broja brisanih iz evidencije iz ostalih razloga okvirno se moze
procijeniti broj obeshrabrenih radnika jer se uglavnom radi o osobama koje nakon
duZe nezaposlenosti prestaju aktivno traziti posao i ukljucuju se u radnu snagu tek

kada se poveca mogucénost zaposljavanja. Zbog toga postoji negativna korelacija

izmedu broja nezaposlenih koji se nisu prijavili HZZ-u i broja novozaposlenih osoba.

U Hrvatskoj je, osim navedenog, izuzetno izraZzen 1 problem dugotrajne
nezaposlenosti koja vodi ne samo do osjecaja obeshrabrenosti, ve¢ i otvara druge
probleme kao Sto su dodatno optereéenje sustava socijalne zaStite, potreba za
promjenom radnog zakonodavstva te problem osjecaja odredene vrste diskriminacije.
Podaci iz tablice pokazuju da pojedinac moze utjecati na duzinu nezaposlenosti jer
njeno trajanje znakovito opada s povecanjem razine obrazovanosti koja pruza

mogucénosti brze i lakSe zaposljivosti.

# detaljnije o tome, cf.: www.hzz.hr
% Crnkovi¢-Pozai¢, S.: Nezaposleni koji rade: Radnici i poduzetnici iz sjene, Financijska teorija i praksa
26 (1), 2002., Institut za javne financije, Zagreb, str. 303.
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Tablica 8: Struktura nezaposlenih osoba prema trajanju nezaposlenosti i razini

obrazovanja
Bez skole i
Trajanje nezavrSena | Osnovna SSS SSS VSS | VSS/I | Ukupno
nezaposlenosti osn. Skola skola 3 godine | 4 godine VSS/I1
Do 3 mjeseca 10,2 16,1 20,5 22,5 22,5 25,8 19,7
3-6 mjeseci 5,5 8,4 12,3 11,0 15,0 12,8 11,6
6-9 mjeseci 3,5 4,3 5,1 5,7 5,7 6,9 5,1
9-12 mjeseci 43 49 4.8 5,5 5,5 6,1 5,1
1-2 godine 12,1 13,1 13,2 15,6 15,6 14,8 13,8
2-3 godine 8,3 9,1 8,2 8,2 8,2 7,8 8,4
Duze od 3 god. 56,1 44,1 36,0 27,6 27,6 25,7 36,4
Ukupno 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0 100,0
Kratkotrajna
nezaposlenost 23,6 33,7 42,6 48,7 48,7 51,7 41,4
Dugotrajna
nezaposlenost 76,4 66,3 57,4 51,3 51,3 483 58,6

Izvor: Hrvatski zavod za zaposljavanje, Godisnjak 2007., str. 26.

Ukoliko se nezaposlenost do jedne godine okarakterizira kao kratkotrajna, iz
tablice se moze zakljuciti da je ona najucestalija kod osoba s visokom stru¢nom
spremom (51,6%), dok su u najnepovoljnijem polozaju nekvalificirani radnici kod kojih

je svega 23,5% c¢ekalo na posao krac¢e od godine dana.

S druge strane, 56,1% nekvalificiranih je ¢ekalo zaposlenje duZe od tri godine, Sto
je daleko vise od 25,7% dugotrajno nezaposlenih osoba s visokom stru¢nom spremom.
Promatrajudi i ostale kategorije, dolazi se do zakljucka da se s porastom stupnja stru¢ne
spreme, smanjuje vrijeme trajanja nezaposlenosti, $to zna¢i da se obrazovanjem

smanjuje rizik dugotrajne neparticipacije na trzistu rada.

Sve kategorije stanovni$tva, osim one s visokom stru¢nom spremom, imaju veéu
mogucnost biti dugotrajno nezaposlene, $to se moze protumaciti kao ozbiljan trzisni
nesrazmjer i socijalni problem. I ova vrsta nezaposlenosti dugorocno se ublazava

cjelozivotnim obrazovanjem i ulaganjem u ljudske potencijale.
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3.4. Cimbenici odluke o obrazovanju odrasle osobe

Bez obzira radi li se o intuitivnoj ili participativnoj odluci, ona predstavlja izbor
izmedu vise ponudenih mogucénosti. Prije njenog donoSenja, potrebno je prikupiti
informacije, ponuditi alternativna rjeSenja, analizirati ih 1 izabrati najprihvatljivije.
Druga strana slobode donoSenja odluka i njihovog provodenja je odgovornost za
posljedice. Najcesce pogreske posljedica su preranog odlucivanja i donoSenja odluka
koje se ne mogu realizirati u stvarnosti. Potrebno je naglasiti da u¢inkovitost usvajanja
znanja ne ovisi samo o sposobnostima pojedinca, ve¢ 1 o motiviranosti koja je u
pojedinim Zivotnim razdobljima razli¢ita. Svaka osoba ima razliCite osobne sustave
vrednovanja vlastitog postignuca, a njena motivacija se vremenom mijenja u skladu sa
promjenama osobnih oc¢ekivanja, ocekivanja okoline, te eventualne materijalne ili
nematerijalne nagrade. Zbog toga se motivacija djece znatno razlikuje od motivacije

odraslih, a motivacija mlade od motivacije starije populacije.

Odluka o nastavku obrazovanja odraslih osoba ovisi o njihovim moguénostima,
pruzenim prilikama, koristima koje iz toga proizlaze, ali i stavovima prema samom
sebi. Mogu se podijeliti u dvije osnovne skupine ¢imbenika koje se medusobno

prepli¢u i nadopunjuju, ekonomske i neekonomske.

3.4.1. Ekonomski ¢imbenici odluke o obrazovanju

Ekonomska funkcija obrazovnog sustava regulira potrebe na svim razinama
radne snage osiguravaju¢i kvantitetu i kvalitetu ljudskih sposobnosti u skladu s
postoje¢im tehnoloSkim uvjetima. Osim zahtjeva u pogledu sposobnosti za konkretan
rad, istice se 1 potreba prac¢enja gospodarskih promjena, kao i potreba za organizacijom

Skolstva prilagodljivom potrebama trzista radne snage.

Zbog sve vecih socio - ekonomskih problema koji doticu svakog pojedinca

ekonomika rada i obrazovanja postaju sve vaznija i zanimljivija podrucja. Ona
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obuhvacaju istrazivanja korisnosti, racionalnosti i u¢inkovitosti najznacajnijeg inputa u

procesu proizvodnje - ljudskog rada.

U ovoj radnji prikazan je raskorak izmedu ponude i potraznje za radom u
Republici Hrvatskoj kao veliki gospodarski problem koji za sobom neminovno povlaci
nezadovoljstvo, demotivoranost i socijalne probleme. Rjesenje za svakog pojedinca
nalazi se u cjelozivotnom obrazovanju, bilo da se radi o wusavrSavanju ili

prekvalifikaciji.

Za donosenje racionalne odluke potrebno je usporediti ukupne troSkove s
koristima. Problem nastaje zbog toga Sto te dvije kategorije nastaju u razliitim
vremenskim razdobljima, a novac potroSen i primljen u razli¢ito vrijeme ima razli¢itu
vrijednost. Vecina ljudi daje prednost sadaSnjoj potrosnji pred buduc¢om zbog
nestrpljivosti, subjektivnosti, nesigurnosti zivota. Ukoliko je rije¢ o ekonomskoj koristi
investiranja u obrazovanje, navedene koristi odnose se na povecane buduce zarade
koje svaki pojedinac stavlja u odnos s trenutnom financijskom situacijom. Ona ¢ini

njegovu objektivnu moguénost da se odluci za trajanje, mjesto i vrstu obrazovanja.

Pri tome, uvijek se postavlja pitanje hoce li se ulaganje u odgovaraju¢u edukaciju
isplatiti 1 u kojem vremenskom periodu? Je li je isplativije oti¢i izvan zemlje ili
mjesta boravka i pokuSati na¢i svoje mjesto? Odgovori na ova pitanja osim o
navedenim preferencijama pojedinca, njegovim iskustvima i stavovima, ovise i o

realnim moguénostima koje mu se pruzaju.

Individualna motivacija uglavnom se temelji na visini osnovne place, Sto je
vezanu uz napredovanje u karijeri. Potrebno je istaknuti i ¢injenicu da povrat na
obrazovnu investiciju moze imati 1 nemonetarni oblik, kao $to je dobivanje ugodnijeg
posla ili veéa moguénost njegove promjene, Sto je takoder izuzetno bitno prilikom

odabira buduceg poziva.
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Pojedinac koji donosi odluku ¢esto dolazi u situaciju u kojoj mora birati izmedu
subjektivnih i objektivnih ¢imbenika, odnosno izmedu vlastitih interesa i buducih
zahtjeva trziSta. U nepredvidivim gospodarskim okruzenjima, koja su karakteristicna
za sve zemlje u razvoju, pa i za Republiku Hrvatsku, objektivni ¢imbenici Cesto su
potpuno zanemareni, buduée zarade neizvjesne, a vrijeme ¢ekanja zaposlenja nakon
zavrsenog Skolovanja relativno dugo, $to dovodi do sve veée obeshrabrenosti i
obrazovne demotiviranosti. Zbog toga veliki dio stanovniStva odustaje od

cjelozivotnog obrazovanja smatrajuci da se radi o nepovratnoj investiciji.

Brze promjene u tehnici, tehnologiji, organizaciji i upravljanju potakle su i
promjene u oblicima, metodama 1 trajanju obrazovanja. Znanje 1 sposobnosti
zaposlenih ¢ine nevidljive ¢imbenike poslovanja ¢ije se vrijednosti stalno mijenjaju i
potrebno ih je neprestano dogradivati i usavrSavati pa se izuzev redovitog, javlja
potreba za obrazovanjem uz rad odnosno putem rada, a ono vremenski traje cijeli radni
vijek. Najces¢i tipovi obrazovanja uz rad koje stimuliraju poslodavci obuhvacaju
instruktazu, orijentaciju, dopunu profila, pripravnicki staz, profesionalno i tehnicko

obrazovanje, dopunsko obrazovanje, rotaciju i privremeni premjestaj, specijalne

, . . . . . . 47
zadace, redovito, izvanredno i dopisno skolovanje.

Kada je rije¢ o novim zaposlenicima, njihova socijalizacija podrazumijeva proces
stjecanja radnih vjeStina i1 sposobnosti kao 1 prilagodavanje postoje¢im normama i
vrijednostima. Cjelokupno radno vrijeme u poduzec¢u, od uvodenja u posao, Skolovanja
1 napredovanja do prestanka rada, definira se kao razvitak karijere za koji je potrebno
ispuniti odredene preduvjete, medu kojima su stru¢no uvodenje u posao i obuka na
samom radnom mjestu. Postoji znaCajna razlika izmedu opce i specificne obuke, a
vec¢ina razvojnih programa sadrZi elemente i jedne i1 druge. Opca obuka se odnosi na
stvaranje vjestina koje su jednako upotrebljive u svim poduze¢ima i granama, dok se
znanja i vjestine ste¢ene specificnom obukom mogu iskoristiti samo u onom poduzeéu

koje je organizira.

7 Detaljnije o tome, cf.: Dezeljin, J.: Upravljanje ljudskim potencijalima, Organizator, Zagreb, 1996.,

str. 131 - 133.
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Opce obrazovanje uz rad u pravilu pokriva zaposlenik nizim pla¢ama jer mu
osigurava vjeStine i znanja koja eventualno moze prodati drugim poslodavcima.
Najces¢e se provodi u razli¢itim obrazovnim centrima, a omogucuje pojedincu
zadovoljenje osnovnog uvjeta na trziStu rada, odnosno dostizanje “praga minimalnih
sposobnosti”,48 pod ¢im se podrazumijeva znanje stranih jezika, informaticka pismenost
ili oblici stjecanja odredenih tehnic¢kih i stru¢nih znanja. Troskovi i koristi opceg

obrazovanja u radnoj dobi prikazani su grafikonom 3.
Grafikon 3: Troskovi 1 koristi opéeg obrazovanja uz rad

Nadnica i grani¢ni prihod

N'p = GPp
Nu = GPu
Nt =GPt
Razdoblje
obrazovanja Razdoblje nakon obrazovanja

Izvor:Prilagodeno prema McConnel C.R.- Brue S.L.: Suvremena ekonomija rada, trece izdanje,

Mate d.o.o., Zagreb, 1994, str. 107.

Simboli Nu i GPu oznacavaju stanje nadnice 1 grani¢nog prihoda radnika koji nije

obuhvacen opéim obrazovanjem na radnom mjestu, Nt i GPt nadnicu i grani¢ni prihod
za vrijeme obrazovanja, a N'p i GPp iste veli¢ine nakon zavrSene obuke. Pohadajuci

odredeni oblik obrazovanja zaposlenik odvaja izvjesno vrijeme za ucenje sto je jedan od

razloga zbog Cega su njegova primanja u to vrijeme niza. TroSak specificne obuke u

Bari¢, V: Rentabilnost ulaganja u obrazovanje, Racunovodstvo, revizija i financije, godina XIII,
broj 7., Zagreb, 2003., str. 137.
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vecini slucajeva pokriva poslodavac koji kasnije, povecanjem financijske naknade i

boljim uvjetima rada, nastoji zadrzati obucene radnike.

U pravilu, vjesStine 1 znanja steCene specificnom obukom iskoristive su u
organizaciji u kojoj je radnik zaposlen i u kojoj se obrazuje, a odnose se na kasnija
moguca povecanja grani¢nog prihoda (GPp). Primanja za vrijeme obrazovanja ostaju
nepromjenjena, a poslodavac ih nije obvezan povecati nakon zavrSene obuke. Ipak, da
bi zadrzao radnika s novim znanjima i vjeStinama, poslodavac ¢e vjerojatno neznatno
povisiti naknadu za rad na razinu N'p. Osim toga, zakon dopusta poslodavcu da u
ugovor o radu uvrsti klauzulu o radnoj obvezi odredeno vrijeme, za vrijeme kojeg

radnik nema pravo iskoristiti steCena znanja 1 vjestine na drugom radnom mjestu.

Prilikom donoSenja odluke o pohadanju bilo kojeg obrazovnog programa
neophodno je uzeti u obzir povecanje nadnica, ali i nematerijalnu komponentu, koja se
ne moze izraziti troSkovima 1 prihodima. Izmedu ostaloga, nju ¢ine osobno zadovoljstvo
1 povecanje mogucénosti kasnijeg izbora. Razmisljajuéi o pozitivnim nematerijalnim
posljedicama ulaganja u obrazovanje, rizik investicije u ofima svakog pojedinca se

smanjuje.

3.4.2. Neekonomski ¢imbenici obrazovanja

Promjene u drustvu tijekom zadnjih desetljeCa uzrokovale su ubrzani tempo
suvremenog zZivota, preopterecenost obvezama, nezadovoljstvo, pojavu stresa. Da bismo
i8li u korak s vremenom i povecali kvalitetu Zivota potrebno je umijece u pronalazenju
smisla i postizanju unutarnje ravnoteze, S$to je mogudée stjecanjem novih znanja i

sposobnosti.

Postavlja se pitanje, koji su i u kojoj mjeri izraZeni unutarnji porivi koji utjeu na
odluku odrasle osobe o nastavku obrazovanja? Iako se radi o odluci koju je ispravno

promatrati individualno, u najveéem se broju slucajeva radi o kombinaciji potrebe za
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upotrebljivim znanjem i1 kompetencijama i promjenama stavova pojedinca prema
samom sebi kroz razlicite faze zivotnog ciklusa. Istrazivanje provedeno u travnju
2009. godine medu odraslim ispitanicima pokazalo je strukovne razloge dominantnim,
Sto je razumljivo jer su pitanja koja se odnose na posao i karijeru dio svakodnevne
zivotne situacije. Medutim, mogucnost veée zarade, pocetak strukovnog obrazovanja i
otvaranje tvrtke temelje se na opéem obrazovanju, odnosno zavr$avanju osnovne
Skole. Stoga se 1 motivacija temeljena na profesionalnim prekvalifikacijama takoder
svrstava u kategoriju opcéeg obrazovanja. Postojanje profesionalnih nedostataka
ispitanici najceS¢e otvoreno prihvacaju i1 pokuSavaju ih umanjiti cjelozivotnim

obrazovanjem.

3.4.2.1. Individualna potreba za uc¢enjem

Koncept obrazovanja odraslih je na generalnoj konferenciji UNESCO-a 1976.
godine definiran tako da obuhvada sve organizirane obrazovne sadrzaje, procese, i
metode, bez obzira na to nastavlja li osoba ili mijenja smjer zapocetog Skolovanja,
odnosno razvija li svoje sposobnosti i proSiruje znanje ili radi na svojim stru¢nim
kvalifikacijama. Takve aktivnosti mijenjaju stavove ili ponaSanje u perspektivi
osobnog razvoja pojedinca. CjeloZivotno ucenje postaje neprekinuti kontinuitet koji
pociva na cCetiri temeljna stupa, prema kojima osoba treba: «uciti znati», «uciti Ciniti»,

Vel g e, . Vel v e e . 4
«uciti bitin, kao 1 «uciti zivjeti zajednoy. ’

Odrasle osobe imaju izraZeniju potrebu uciti znati, €initi, ali 1 procijeniti koju
¢e dobit (i meterijalnu i nematerijalnu) ostvariti u¢enjem 1 koliko trebaju uloziti u
sam proces stjecanja znanja i vjeStina, odnosno imaju potrebu za upotrebljivim
znanjem s realnom mogucénoscu njegovog kasnijeg koriStenja. Sama potvrda,
odnosno diploma koju ¢e dobiti nije dovoljan motiv, ukoliko nisu uvjereni da ¢e u

doglednoj buduénosti od nje imati odredeno zadovoljstvo.

¥ detaljnije o tome, cf.: Izvjesi¢e UNESCO-vog Povjerenstva za razvoj obrazovanja za 21. stoljece,

Vlada Republike Hrvatske, studeni 2004., str.6.
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Medutim, ne moZe se zanemariti niti samosvijest, odnosno osjecaj
nezadovoljstva u slucajevima kada netko tre¢i namece svoja misljenja i stavove, a
njihovo izuzetno zivotno iskustvo govori drugacije. S druge strane, odrasli ulaze u
obrazovne aktivnosti s razli¢itim obrazovnim iskustvima. To znaci da u njihovoj
edukaciji moze do¢i do pojave da se vracaju starim navikama steCenim prethodnim
Skolovanjem koje nerijetko ukljuc¢uju bespogovorno prihvacanje nastavnih sadrzaja i
nacina na koji su prezentirani. U tim sluajevim dolazi do svojevrsnog konflikta
izmedu samosvijesti 1 davno steCene navike, ¢iji je najces¢i rezultat odustajanje od
neobaveznog dodatnog obrazovanja. Zbog toga je ovaj ¢imbenik potrebno uzeti u
obzir prilikom sastavljanja nastavnog programa, pripreme svake pojedine teme i

predavanja unutar njega.

U stvarnim Zivotnim situacijama pojedinca razvijaju se spremnost i
orijentiranost na ucenje, koje mogu biti znakovito razli¢ite u prelascima iz jedne
zivotne faze u drugu. Nacini za njithovo poticanje su mnogobrojni i specifi¢ni, zbog
cega se pojedinim skupinama osoba prilagodavaju profesionalna savjetovanja i
usmjeravanja. Orijentacija se odnosi na ¢injenicu da odrasli zele uciti ono §to ¢e im
pomo¢i u rjesavanju stvarnih zivotnih problema, $to znaci da najucinkovitije stjecu
nova znanja i usvajaju nove vrijednosti i1 stavove kada je gradivo prezentirano u
kontekstu primjenjivosti zivotnim situacijama. MoZe se npr. raditi o snalazenju u
svijetu rada, potroS$nji, obiteljskim situacijama, funkcioniranju drzavnih i1 lokalnih
sluzbi, kao §to su zdravstvo, Skolstvo i sli¢no. Svaki nastavni program moguce je
prilagoditi polaznicima 1 obogatiti aktualnim prakticnim primjerima te na taj nacin

znacajno poboljSati stupanj razumijevanja i zainteresiranosti.

Pored samog sadrzaja, odluka ovisi i o tehnickim moguénostima provodenja
nastavnog procesa. Fleksibilnost u omogucéavanju izobrazbe odraslog stanovniStva,
odnosno potreba da se nastava prilagodi individualnim potrebama polaznika Cesto se
naglaSava u izvjeS¢ima razliCitih drzava, a odnosi se na nekoliko gledista, medu
kojima je vrijeme odrzavanja nastave - dan ili veCer, godiSnje doba, trajanje

obrazovnog procesa - neke drzave primjenjuju modularne strukture pa sudionici mogu
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postupno prihvadéati zeljenu kompetenciju te stru¢na podrska u ucenju - satovi

konzultacija, e-ucenje, otvoreni centri, itd.

Potrebno je obratiti pozornost i na okruzenje u kojem se nastava odvija jer ljudi
ponekad nisu voljni sudjelovati u izobrazbi koja se provodi u formalnim institucijama,
ali na drugaciji nacin gledaju na edukativne aktivnosti u poznatim okruzenjima. Pored
svega navedenog, uvijek ostaje otvoreno pitanje obrazovne motivacije. Obrazovne
aktivnosti ¢e se dosljedno planirati i pratiti tijekom ¢itavog Zivota samo ako se zeli
uciti. U pravilu, proces obrazovanja nastavljaju oni ¢ije je iskustvo ucenja u ranom
zivotu bilo uspjesno i dozivljeno na pozitivan nacin. Za njegov nastavak bitne su
odgovarajuce okolnosti kao S§to su potrebno vrijeme, ritam, sredstva, a dodatnu
motiviranost za sudjelovanje u obrazovanju pospjesuju sadrzaji i metode kojima se
uzimaju u obzir kulturni obzori i Zivotno iskustvo polaznika. U konacnici, odrasla ¢e
osoba uloziti vrijeme, trud i novac u daljnje obrazovanje, ukoliko vjesStine te opcée i

strucno znanje budu sluzbeno priznati.

3.4.2.2. Obrazovni motivatori

Motivacija kao slozen proces ovisi o osobitosti pojedinca, o posebnosti situacije, o
cilju koji se Zeli posti¢i. Ona predstavlja lancanu reakciju: potrebe dovode do ciljeva
kojima tezimo; neispunjeni zahtjevi uzrokuju napetost koja vodi radnjama za
ostvarenje ciljeva, a konacni rezultat je zadovoljstvo. Ciljevi pojedinca mogu biti
napredovanje u poslu, zelja za cjelozivotnim obrazovanjem, ugodnijom radnom
atmosferom 1 komunikacijom, povecanjem kvalitete Zivota,... Prvi korak, koji je
presudan za odluku o nastavku ulaganja, odnosi se na prevladavanju eventualne
negativne slike o sebi, Sto dovodi do pronalaZenje prilika, nacina i1 sredstava

(financijskih 1 vremenskih) potrebnih za nastavak obrazovanja.



80

Pri tome razlikujemo opcu i specificnu motivaciju za obrazovanjem. Opca se
odnosi na teznju za usvajanjem znanja i vjeStina u razliitim situacijama ucenja, a
specificna na usvajanje znanja i vjesStina u odredenom podru¢ju. U svakom slucaju,
svaka teorija koja se bavi motivacijom u sebi sadrzi komponentu potrebe za osobnim

razvojem.

Medu najcesce pojasnjavanim teorijama koje govore o tome Sto Covjeka motivira,
odnosno koji su glavni motivatori u njegovom Zivotu i radu spadaju Glasserova lista

motiva, Maslowljeva hijerarhija i Herzbergova teorija dvaju faktora. Glasserova lista

polazi od potreba prezivljavanja, preko ljubavi, mo¢i i zabave, do slobode.

Maslowljeva hijerarhija kre¢e od potrebe za zadovoljavanjem fizioloskih
potreba, nakon kojih se pojavljuju potrebe za sigurnoscu, pripadanjem, ljubavlju,
zatim za ugledom i poStovanjem, i na najvisoj razini za samoaktualizacijom. Prema
njegovoj teoriji ljudsko je ponasanje motivirano temeljnim potrebama, koje se mogu

svrstati u dvije skupine.

Tzv. “potrebe” deficita spadaju u prvu skupinu, a radi se o potrebama za
opstankom, sigurnos¢u, pripadnoscu. Drugu skupinu ¢ine potrebe rasta, odnosno
potrebe za obrazovanjem, postignuéem te ostvarenjem vlastitih potencijala. Odnos
izmedu navedenih skupina je hijerarhijski, odnosno tek zadovoljenje potreba deficita
ostavlja prostor spremnosti ili motivaciji usmjerenoj ucenju. Zbog toga potreba za
fizickim samoodrzanjem u prvi plan izbija u okolini nepovoljnih mikroklimatskih
uvjeta za pracenje nastave, kao Sto su nedovoljno osvjetljenje, vanjska buka,
neodgovaraju¢a temperatura... Medutim, navedene potrebe Cesto su izazvane i
vanjskim neakademskim okolnostima, primjerice boles¢u, obiteljskim problemima,

nezaposlenosc¢u i slicno koje dovode do osjecaja zivotne ugrozenosti i nesigurnosti.

Izuzetno snazan motivator je i potreba za pripadnoséu i uvazavanjem od drugih
jer osjecaj usamljenosti i izoliranosti moze biti ozbiljna prepreka usmjeravanju na
ucenje. Stoga je vazno da edukatori kreiraju takvu klimu u nastavi koja ¢e podupirati

stvaranje pozitivnih odnosa kako medu samim polaznicima, tako i izmedu polaznika 1
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nastavnika, te stvore ¢vrstu mrezu medusobne podrske. Kad su u pitanju navedeni
odnosi moze se govoriti o radnoj, emocionalnoj i socijalnoj klimi. Temelj za ugodnu
radnu predstavlja uspjeSna emocionalna klima, koju pretpostavljaju pozitivni osjecaji
kao Sto su: prijatnost, opustenost, smijeh, radost, odusevljenje, a koji najvecim dijelom

ovise upravo o nastavniku.

Razlicite faze nastavnog procesa obiljezene su 1 razli¢itim motivacijskim
Ciniteljima, zbog Cega se na pocetku nastave potrebno usmjeriti na Cinitelje povezane s
osjecajem pripadnosti i ukljucenosti. Tijekom nastave tezi se kognitivnoj jasnoci,
pobudenosti, kao i potrebi za postignuc¢em i priznanjem, dok se u fazi njenog zavrsetka,

usmjerava zadovoljavanje potreba za postizanje kompetencija i samostalnosti.

Konkretni postupci koji mogu pridonijeti zadovoljavanju potreba za
prihvacanjem 1 uvazavanjem odnose se na: predstavljanje edukatora i njihovih
predmeta, predoCavanje svrhe i ciljeva rada, poduzimanje aktivnosti koje omogucavaju
medusobno upoznavanje polaznika izobrazbe odraslih, definiranje zajednickih pravila
komunikacije u grupi u svrhu njihovog medusobnog upoznavanja i uvazavanja,
iskazivanje povjerenja u njihove individualne mogucnosti, uvodenje u rad s pomocu
aktivnosti koje omogucéuju pocetni uspjeh koji je podrska osjecaju samopostovanja,
priznavanje prava na pogresku, otvaranje pitanja i tema koje mogu izazvati nejasnocu i
zbunjenost, rasprava o oc¢ekivanjima koja mogu biti i realna i nerealna, te svakako

primjena humora zbog smanjenja emotivne napetosti.

Narednu, potrebu za postignuéem, obiljezavaju pojmovi ocekivanja, vrijednosti
cilja za pojedinca i percepcije tezine njegovog dostizanja. Osoba koja smatra da je
sposobna za odredeni zadatak, u njemu vidi osobnu svrhu zbog koje ima izrazeniju

motivaciju za u¢enjem.

Radnje koje pridonose zadovoljavanju potrebe za postignu¢em i kompetencijom su:
upotreba suradnickih metoda ucenja kako bi se pojacalo aktivno sudjelovanje, davanje
konkretne povratne informacije o ucinku i napredovanju, pokazivanje povjerenja u

polaznikove mogucénosti, zadavanje izazovnih zadataka koji su samo umjerene tezine,
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organiziranje natjecanja polaznika s podjednakim izgledima na uspjeh, izrazavanje
visokih ocekivanja u vezi individualnih postignuéa. Pozitivan ucinak mogu imati i
poticanja usporedbi sa samim sobom i s vlastitim napredovanjem, uz izbjegavanje
izbjegavanje usporedbi s drugima, javno pokazivanje da se trud i zalaganje cijene,
detaljno upoznavanje s uspjesnim modelima, bilo da se radi o primjerima iz proslosti ili

0 suvremenicima.

Samoostvarenje 1 autonomija su potrebe temeljene na konceptima smislenosti 1
relevantnosti ucenja, njegovoj jasnoéi te mogucénosti izrazavanja kreativnosti i
dozivljavanju vlastite kompetencije. Navedeno se u obrazovanju moze postiéi
povezivanjem ciljeva edukacije s osobnim ciljevima polaznika, stalnim variranjem u
metodama poucavanja u svrhu poticanja interesa i prilagodbe osobnim stilovima, ali i
uvazavanjem primjedbi i sugestija vezanih uz poboljSanje nastave. Pored navedenog,
ucinkovito je i provodenje nastave kroz zadatke koji se mogu povezati s vlastitim
iskustvom uz upotrebu tehnika simulacije, igranja uloga 1 slicno, uz pretpostavku da su
smisleni 1 da je objasnjena njihova svrhovitost. Prilikom njihovog oblikovanja, vodi se
rauna o specificnim interesima polaznika kojima treba biti pruzena prilika za

samostalno planiranje, vodenje aktivnosti te odlucivanje i preuzimanje odgovornosti.

Moze se zakljuciti da za svaku navedenu potrebu, bilo da se radi o potrebi deficita

ili rasta, postoje odgovarajuce nastavne metode koje pridonose njenom zadovoljenju.

Herzbergova dvofaktorska teorija temelji se na povezanosti izmedu zadovoljstva i

produktivnosti i razli¢itog utjecaja intrinzicnih 1 ekstrinzi¢nih motivatora.

Intrinzi¢ni (unutarnji) motivatori su neovisni 0 mogu¢im materijalnim dobicima, a
ucenje je potaknuto znatiZzeljom i interesom za sam sadrzaj. U ovom slu¢aju osnovni
pokretaci su radoznalost i teznja za otkrivanjem. Temelje se na primarnoj potrebi za
stjecanje znanja 1 vjeStina, a u osnovi ove motivacije je stalni nemir ljudskog duha i
teznja za otkrivanjem. Socijalni elementi koji je najbolje objaSnjavaju su osjecaj

drustvenog pripadanja i mo¢i te moguénost odlucivanja.
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Na intrinzi¢nu motivaciju moguce je utjecati povezivanjem obaveznih, propisanih
sadrzaja sa sadrzajima koji su polaznicima bliski, razumljivi i zanimljivi. Cesto se radi o
analizi primjera iz poslovne prakse i1 zivota koji su karakteristi¢ni za individualni pristup
nastavi. Polaznicima je potrebno dati moguénost izbora zadataka ili aktivnosti, ukljuciti
ih u nastavne procese i u mjeri u kojoj je to moguce, i pribliziti im prezentirani sadrzaj,

odnosno ukazati na primjenjivost nau¢enog.

Ekstrinzi¢ni (vanjski) motivatori ovise o potencijalnim materijalnim dobicima, a
odnose se na ucenje s ciljem stjecanja odredene kompetencije nuzne za postizanje ciljeva
kojima se zadovoljavaju ekonomski i/ili druStveni motivi. Izvori motivacije, pored
potencijalne materijalne koristi, mogu biti i ocjene, pohvale, nagrade i sli¢no, odnosno
svi motivatori koji dolaze izvana. Emocionalna sredstva vanjske motivacije koja

pozitivno djeluju na uspjeh su podrska, humor, sugestija...

Ekstrinzi¢na motivacija jaca je, ako su povratne informacije polazniku redovite,
pravodobne 1 jasne 1 ako mu omogucavaju pratiti vlastiti napredak. Ona je jasna, izrazena
nagradom, u ovom slucaju ocjenom koja treba biti realna, odnosno u skladu s ulozenim

trudom 1 postignuéem.

Druga grupa teorija bavi se samim procesom motiviranja, a medu najpoznatije

procesne modele spadaju Vroomova teorija o¢ekivanja i Adamsova teorija pravednosti.

Motivacijska teorija ocekivanja poznatija kao Vroomova teorija polazi od
pretpostavke da ¢e pojedinci biti motivirani na akcije za ostvarenje cilja ako vjeruju u
njegovu vrijednost i ako mogu vidjeti da ono Sto ¢ine pomaze njegovom ostvarenju. Ona
se odnosi na rad u skupinama (poduzeéima, pogonoma i sli¢no) u kojima ¢e istovremeno
zadovoljiti 1 zahtjeve posla 1 svoje vlastite potrebe. To znac¢i da odluka o nastavku
obrazovanja zahtjeva kreiranje i odrZzavanje okruzenja u kojem ¢e radna mjesta, ovlasti,
odgovornosti 1 o¢ekivani rezultati biti jasno definirani. Ljude se tretira s poStovanjem bez

obzira na njihovu poziciju u odredenoj organizaciji.
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Drugim rije¢ima, Vroomova teorija kaze da je motivacija ljudi odredena
vrijednos$¢u koju pridaju rezultatu svojih napora pomnozenoj s pouzdanoséu s kojom
smatraju da ¢e njihovi napori pomo¢i u ostvarenju ciljeva, odnosno

Pritisak = Valencija x Ocekivanje
pri ¢emu je :
Pritisak - jacina motivacije pojedinca
Valencija - jacina njegove preferencije prema rezultatu

Ocekivanje - vjerojatnost da ¢e akcija zaista voditi do Zeljenog rezultata

Ukoliko je osoba indiferentna prema ostvarenju odredenog cilja, valencija je nula,
odnosno negativna je kada ne postoji Zelja da se cilj ostvari. U tom slu¢aju rezultat je ne
postojanje motivacije 1 odustajanje od rada na osobnom rastu i razvoju. Isto tako, osoba
nece biti motivirana, ako su oc¢ekivanja negativna ili ako uopée ne postoje. Motiv da se
poduzme neka akcija, u ovom slucaju izobrazba, moze biti odreden zeljom da se ostvari

nesto drugo, kao npr. promijeni ili osigura radno mjesto ili poboljsa kvaliteta zivota.

Vroomova teorija pokazuje da pojedinci imaju razlicite osobne ciljeve od ciljeva
organizacije, ali se oni mogu uskladiti, tj. prepoznaje vaznost razli¢itih individualnih

potreba 1 motivacija.

Teorija pravednosti odnosi se na subjektivan sud pojedinca o pravednosti nagrade
koju prima u odnosu na ulozene inpute (napor, iskustvo, obrazovanje...), a u usporedbi s
nagradama koje primaju drugi. Ova teorija moze se pokazati na sljede¢i nacin: ako je
rezultat pojedinca jednak rezultatima drugih osoba, onda su inputi koje on ulaze jednaki

inputima koje ulazu druge osobe.

Potrebno je postaviti ravnotezu odnosa rezultati/inputi jedne osobe u usporedbi s
tim odnosom drugih osoba. Vazno je napomenuti da jedino odnos igra ulogu, a ne
apsolutne vrijednosti. Kod razli¢itih ljudi razli¢ita je i percepcija ulaganja (inputa) pa
jedni uzimaju u obzir i npr. tezak posao, odgovornost, radno vrijeme, a drugi samo

koli¢inu i kvalitetu u¢injenog.
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Neravnoteza moze rezultirati nezadovoljstvom, smanjenjem outputa, napustanjem
organizacije, demotivacijom za ulaganje u nastavak obrazovanja. S druge strane, ukoliko
pojedinac smatra da je primio veéu nagradu od one koju je zasluzio, rezultat moze biti
naporniji rad, ulaganje u sebe ili uvjerenje da je nagrada dana unaprijed. Problem se
pojavljuje ukoliko ljudi precijene svoj vlastiti doprinos ili nagrade koje primaju drugi. U
slucaju duljeg trajanja osjecaja nepravednosti moze do¢i do snaznih reakcija na minorna
zbivanja (npr. namjestenik ukoren zbog zakasnjenja ili neke druge manje greske moze se
uvrijediti 1 dati otkaz ne zbog ukora, ve¢ zbog dugotrajnog osje¢aja da su nagrade za
njegov rad nepravedne u odnosu na nagrade koje primaju ostali djelatnici, a to djeluje

demotivirajuce na sve eventualne obrazovne aktivnosti).

Motivacija u radu zapravo predstavlja teznju pojedinca da navedene odnose
izjednaci, Sto vrijedi i za one koji su u loSijem i za one koji su u boljem polozaju, s tim
da za drugu situaciju postoji mnogo veca tolerancija. Veliki utjecaj na potrebu za
povezivanjem, prihvac¢anjem, Stovanjem i samopotvrdivanjem ima okruZenje, zbog ¢ega
srodna drustvena skupina moze povecati neciju potrebu za povezivanjem, a u poslu u
kojem je stekao dobar glas i reputaciju, Covjek tezi jo§ ve¢em utjecaju na doprinos tom

ugledu.

Lawreova teorija govori da se Covjekova motivacija za izvrSenje neke akcije
nalazi pod utjecajem: njegovih ocekivanja o tome moze li tu akciju izvesti, o¢ekivanja u
vezi s njenim ishodima, kao i pozeljnosti ishoda, koji mogu biti kako intrinzicki tako 1
ekstrinzicki.
motivacija =ZUx UIxV

Pri ¢emu je:

Z = zalaganje

U = ucinak

I = ishod (rezultat)

V = valencija
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ZU pretpostavlja vjerojatnost da ¢e neko zalaganje dovesti do odredenog
ucinka, npr. dodatna edukacija do zeljenog rezultata.
UI podrazumijeva vjerojatnost da ¢e neki u¢inak dovesti do odredenog ishoda,

kao $to je npr. zaposlenje ili promjena radnog mjesta.

Multiplikativan odnos izmedu dijelova formule nema doslovno matematicko
znacenje te nije niti dokazan, ali je logic¢ki opravdan jer osoba nece biti motivirana za
neku akciju ako smatra da je nije u moguénosti izvesti. Drugim rije¢ima, ako je
vrijednost ZU malena ili nula, 1 ukupni rezultat formule bit ¢e malen ili nula. U procesu
obrazovanja do navedenog slucaja dolazi kod problema sa samopouzdanjem koje je

nerijetko posljedica dugotrajne nezaposenosti i nezaposljivosti.

Ukoliko odredeni pojedinac i jeste u mogucnosti izvrsiti neku akciju, motivacija
¢e biti upitna, ako ne vjeruje da ¢e njegov ucinak imati ocekivani rezultat. Drugim
rije¢ima, ako je izraz Ul malen ili nula, rezultat cijele formule je takoder malen ili nula,
Sto je slucaj kod osoba koje su razocarane cijelim sustavom i smatraju da ne mogu nista
promijeniti. U sluc¢aju kada odredena osoba vjeruje da neku akciju moze izvesti, kao i da
¢e ta akcija imati odredeni ishod, ali joj taj ishod nije atraktivan, motivacija ¢e izostati,

Sto je u formuli oznaceno slovom V.

Demotiviranost moze biti uzrokovana i nemoguc¢noséu ucenja i napredovanja.
Veliki dio iskoristivih vjesStina na trzistu rada koje radnici posjeduju ste¢ene su upravo
kroz obucavanje na poslu koje niti jedna organizacija ne bi smjela zapostaviti. Takva
obuka moZe biti formalna ili neformalna, opéa ili specifi¢na, ali postoji uvijek, na

svakom radnom mjestu i trebala bi trajati cijeli radni vijek.

U slucaju da se radi o poslu koji ne zahtjeva iskoristenje punog radnog vremena i
moguénosti zaposlenog, kao rezultat se moze pojaviti osjecaj nezadovoljstva i dosade.
To upucuje na neophodnost oblikovanja radnih mjesta ne samo u skladu s potrebama

organizacije, ve¢ i u skladu s potrebama i moguénostima zaposlenika, koji vrlo lako
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moze zakljuciti da su njegove moguénosti neiskoriStene i da je nastavak obrazovanja

nepotreban.

Stoga izuzetno pozitivan u¢inak ima proces obogacivanja posla koji se moze vrsiti
grupiranjem povezanih zadataka u jednu kategoriju i formiranjem odredenog broja
radnih mjesta u skladu s opsegom posla, kombiniranjem viSe zadataka u jedan
osposobljavaju¢i kadrove za obavljanje viSe vrsta poslova, obavjeStavanjem svih
zaposlenih o rezultatima rada daju¢i im time do znanja da igraju bitnu ulogu u
ostvarenju njenih konacnih ciljeva. Potrebno je naglasiti da zaposlenici viSeg i visokog
stupnja obrazovanja traze vecu samostalnost i autoritet te preferiraju veci stupanj
decentralizacije 1 zele u ve¢oj mjeri sudjelovati u upravljanju od zaposlenika srednjeg, a
posebno nizeg obrazovanja. Razli¢ita ocekivanja odnose se i na stavove o procesu

obrazovanja.

Rezultati provedene ankete (prilog 4) pokazali su da osobe viSeg i visokog stupnja
obrazovanja imaju i1 veée zahtjeve u pogledu izbora, kvalitete i nacina izvedbe
obrazovnih programa, kao 1 ve¢a ocekivanja od stru¢nih suradnika u izobrazbi odraslih.
Jedna od najvecih zamjerki je pojava monotonije u nastavi uzrokovane jednoli¢nim
nacinom rada. Radi se o nepovoljnom emocionalnom dozivljaju koji koci napredak zbog
¢ega u svakoj etapi nastavnog procesa mora postojati razli€it pozitivan poticaj koji bi

trebao sprijeciti osjecaj zasic¢enosti.

Moze se zakljuciti da ocekivani profil suvremenog predavaca u izobrazbi
odraslih podrazumijeva, pored kvalitetnog stru¢nog i opéeg obrazovanja, posjedovanje
pedagosko - psiholoskog andragoskog, didakticko - metodicko obrazovanja, razvijene
organizacijske sposobnosti, kreativnost, kao i istaknut smisao za empatiju, humor,

odgovornost.
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4. ULOGA PROFESIONALNE ORIJENTACIJE U POLITICI
ZAPOSLJAVANJA

Prilagodljivost obrazovnog sustava promjenama u gospodarstvu mogla bi se postic¢i
i kvalitetnim programima profesionalne orijentacije, doskolovanja i prekvalifikacije uz
koncept cjelozivotnog obrazovanja u skladu sa smjernicama Europske Unije. Jedan od
nacina rjeSavanja kako individualnih profesionalnih problema tako i problema ljudskih

potencijala je pruzanje stru¢ne pomoci u profesionalnom usmjeravanju.

Krug korisnika obuhvaca osobe koje se nalaze pred razli¢itim kriticnim tockama 1
odlukama u svome profesionalnom Zzivotu. Radi se o osobama koji se uopée nisu
Skolovale bez obzira na to jesu li zaposlene, osobama koje su prekinule Skolovanje,
ucenicima u zavrsnim razredima, zaposlenim koji su upuceni na $kolovanje ili ocekuju
promjene u organizaciji. Bez obzira o kojoj vrsti profesionalnog usmjeravanja se radi,
potrebno se drzati nacela policentri€nosti 1 pluralizma, odnosno vertikalnog i

horizontalnog povezivanja organiziranosti drustva.>

Mjere aktivne politike zapoSljavanja osim profesionalne orijentacije,
podrazumijevaju 1 savjetovanje ucenika, studenata, potencijalnih poduzetnika, osoba s
otezanom zaposljivosti, te stru¢no osposobljavanje i prekvalifikaciju. Program politike
zapoSljavanja u Republici Hrvatskoj odnosi se na niz mjera kojima se sufinancira
zaposljavanje, samozapoSljavanje 1 obrazovanje, usmjerenih onima koji su najvise
pogodeni nezaposleno$¢u. Obrazovne aktivnosti kao $to su uvodenje u posao, stru¢no
osposobljavanje, prekvalifikacija, doskolovanje te strucno usavrsavanje za poznatog ili

nepoznatog poslodavca obuhvaéene su programom “Ucenjem do posla za sve”.

Osobama koje sa svojim kvalifikacijama ne mogu naci posao, bez obzira jesu li

ve¢ bile zaposlene ili ne, na ovaj nafin pruzena je prilika odluciti se za drugo,

%0 detaljnije o tome, cf. Dezeljin, J.; Upravljanje ljudskim potencijalima, Organizator, Zagreb, 1966.



89

perspektivnije zanimanje, u skladu sa svojim interesima i moguénostima, odnosno

nadoknaditi izgubljena znanja i vjesStine uvjetovane dugotrajnom nezaposlenoscéu.

Prilikom provedbe bilo kojeg programa najvecu prepreku predstavlja njegovo
financiranje, zbog Cega je politika zapoSljavanja u Republici Hrvatskoj u odnosu na
ukupan broj nezaposlenih ipak ograni¢ena na relativno mali broj sudionika. Osim toga,
veoma je teSko odrediti prioritete prilikom raspodjele sredstava po pojedinim
programima, odnosno mjerama unutar njih jer se svaka kategorija nezaposlenih na svoj

nacin nalazi u nezavidnom polozaju.

4.1. Struktura radno sposobnog stanovnistva Republike Hrvatske

Prema definiciji Medunarodne organizacije rada aktivno stanovni$tvo ili radnu
snagu odredene drzave Cine sve osobe koje rade ili aktivno traze posao radi stjecanja
sredstava za zivot. Zaposleni su osobe koje obavljaju bilo kakav posao za novac ili
placanje u naturi, nezaposleni ne obavljaju nikakav posao, ali ga aktivno traze, a
neaktivno stanovniStvo pored osoba do navrSenih 15 godina i umirovljenika, obuhvaéa

1 osobe u radno aktivnom stanovnistvu koje nisu niti zaposlene niti nezaposlene.

U skladu s navedenim obrazloZenjima i podacima Drzavnog zavoda za
statistiku, struktura ekonomske aktivnosti radno sposobnog stanovniStva prema
steCenoj Skolskoj spremi u Republici Hrvatskoj izgledala je kao u tablici 9. Podaci koji
nisu bili raspolozivi, a koji se odnose na nezaposlene osobe, prikazani su u skladu s

procjenama mjerodavnih osoba.
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Tablica 9: Struktura radno sposobnog stanovnistva RH prema skolskoj spremi

(u%)
Skolska sprema Zaposleni | Nezaposleni | Neaktivni
Nezavrsena osnovna Skola 4.2 (3,6) 20,9
Osnovna Skola 15,0 18,1 35,0
Srednjoskolsko obrazovanje 62,2 69,9 37,2
Visa Skola, fakultet, akademija, 18,6 ((8,4)) 6,9

magisterij, doktorat

Ukupno 100,0 100,0 100,0

Izvor: http://www.dzs.ht/Hrv/Publication/2006/9-2-7 1h2006.htm (04.07.2007.)
Znakovi:
(()) neprecizna procjena,

() manje precizna procjena

Osobe s nezavrSenom i1 zavrSenom samo osnovnom Skolom ukupno ¢ine vise od
polovine neaktivnog stanovni$tva (55,9%), dok je postotak neaktivnih, sa viSom i
visokom spremom, samo 6,9%. Najve¢i udio zaposlenih i nezaposlenih ¢ine osobe
srednje strucne spreme, koja je najucestalija postignuta razina obrazovanja, Sto je

pokazala i provedena anketa.

Prema statistickim podacima, u Hrvatskoj je 2006. godine 94,6% mladih u dobi
20 - 24. godine zavrsilo neki oblik srednjeg obrazovanja.”' Kako je to ujedno i
pokazatelj obrazovanosti i kvalitete buduce radne snage, Vlada Republike Hrvatske je
ponudila model obveznog srednjoskolskog obrazovanja prac¢en nizom poticajnih mjera
kao S§to su besplatni udzbenici, medumjesni prijevoz i smjestaj u ucenicke domove,

koji je usvojen 2007. godine, ali se nije uspio u potpunosti odrzati.

Ministarsvo znanosti, obrazovanja i sporta je izradilo nacionalni program mjera

za uvodenje obveznog obrazovanja, najmanje do stjecanja prve kvalifikacije, kojim se

> Akcijski plan za poticanje ulaganja u znanost i istraZivanje, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i
sporta, Zagreb, 2008., str. 4.
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sustavno 1 postupno povecava udio stanovniStva sa srednjoSkolskim obrazovanjem.
Medutim, postotak visokoobrazovanog stanovnistva od 12% u Hrvatskoj nizi je od
europskog prosjeka koji iznosi preko 20%. Zbog toga je usvojilen Plan razvoja sustava
odgoja i obrazovanja 2005 - 2010., kao temeljni strateski dokument kojim se planiraju
ostvariti prioriteti u sustavu obrazovanja i osposobljavanja, a koji proizlazi iz

zajednickih ciljeva EU formuliranih u sklopu Education and Training 2010.

Jedan od problema predstavljaju 1 neprecizne procjene nezaposlenosti osoba koje
su zavrSile gimnaziju, viSu ili visoku Skolu, $to rezultira otezanu evidenciju radne
aktivnosti stanovnistva koje sudjeluje u sivoj ekonomiji, a koje Anketa o radnoj snazi
uzima u obzir. Radi se o najopseznijoj anketi o obiljezjima trzista rada koja se provodi
na odgovaraju¢em uzorku kucanstava. Njezin je cilj prikupiti podatke o veliCini,
strukturi i obiljezjima aktivnog i neaktivnog stanovniStva. Anketa se provodi u skladu
s metodoloskim pravilima i nacelima Medunarodne organizacije rada. Prikupljeni
podaci vazni su za potrebe pracenja, mjerenja i ocjenjivanja gospodarskih 1 drustvenih
trendova, a omogucuju i primjenu modernih metoda analize s podrucja ekonomije,
sociologije, psihologije i drugih podrucja te su osnova za donosSenje programa politike

zaposljavanja.

4.2. Profesionalno usmjeravanje, informiranje i savjetovanje

Profesionalno usmjeravanje obuhvaca skup razlicitih aktivnosti koje pojedincima
omogucavaju utvrditi vlastite moguénosti, kompetencije i interese u razli¢itim fazama
zivotnog ciklusa kako bi se olakSalo donosenje odluke o obrazovanju, osposobljavanju i

zaposljavanju, kao i upravljanju svojom profesionalnom karijerom.

Danas, u situaciji promjenjivih uvjeta na trziStu rada sve je veca nuznost
cjelozivotnog ucenja, kako bi pojedinci stjecanjem novih znanja i vjeStina odrzali i
povecali moguénost svoje zaposljivosti. Zbog toga jacaju aktivnosti profesionalnog

usmjeravanja kroz procese informiranja, savjetovanja, procjene kompetencija i slicno,
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kao pomo¢ u odabiru najprimjerenijeg programa obrazovanja i zaposljavanja. Stru¢na
pomo¢ u donosenju odluka o profesionalnom putu neke osobe jedna je od funkcija
Zavoda za zapoSljavanje, a njezina se realizacija provodi sukladno medunarodnim

konvencijama.

Procesu profesionalnog razvoja trebalo bi u svakom sluc¢aju prethoditi
profesionalno usmjeravanje odnosno pomo¢ svim kategorijama stanovniStva da se Sto
uspjesnije opredijele izmedu ponudenih opcija u skladu sa svojim zeljama, sklonostima 1

sposobnostima.

Jedan od nacina rjeSavanja, kako individualnih profesionalnih problema tako 1
problema ljudskih potencijala, pruzanje je struéne pomo¢i u profesionalnom
usmjeravanju. Krug korisnika obuhvaca osobe koje se nalaze pred razliitim kriticnim

tockama i odlukama u profesionalnom zivotu.

Profesionalno informiranje je proces kojim se pojedinim skupinama korisnika
pruzaju informacije znacajne za donoSenje odluka o odabiru podrucja rada, zvanja i

zanimanja. Moze se provoditi individualno ili grupno, u pismenom ili usmenom obliku.

Profesionalno savjetovanje podrazumijeva postupak tijekom kojeg se na temelju
relevantnih podataka (koji se odnose na obrazovnu i radnu povijest, sposobnosti,
zdravstveno stanje, interese, motivaciju pojedinca) pomaze korisniku definirati daljnje
profesionalne aktivnosti. Ono ukljucuje testiranje i interpretiranje dobivenih rezultata

testova koje obavljaju psiholozi. Savjetovanje moze biti individualno i/ili grupno.”

Tijekom vremena u Republici Hrvatskoj je uoCena tendencija povecanja broja
korisnika usluga profesionalnog usmjeravanja, pri cemu se najviSe radi na timskoj 1
psiholoskoj obradi uc¢enika osnovnih Skola prije upisa u srednjoSkolsko obrazovanje te
individualnom i skupnom informiranju iste kategorije korisnika. Prema rezultatima

provedene ankete (prilog 4), samo tre¢ina, odnosno 33,6% ispitanika obuhvaceno je

2 www.hzz.hr (04.07.2007)
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programima profesionalne orijentacije, Sto nije dostatno za postizanje ozbiljnijih

rezultata.

Selekcija se uglavnom vrSi prilikom neposrednog zapoSljavanja, strucnog
osposobljavanja i prekvalifikacije. Starije stanovni$tvo, odnosno odrasle osobe imaju
mogucnost koriStenja navedenih programa samo ukoliko su nezaposlene i prijavljene na
Zavod za zapoSljavanje, Sto znatno suzuje krug potencijalnih korisnika navedenih
programa. Izuzetno su aktualne radionice: “Kako traziti posao”, “Kako se predstaviti

poslodavcu” i radionica samoprocjene.

Znacaj 1 rezultati profesionalnog obrazovanja ocitovaju se znatno kasnije kada se
ponuda i potraznja za odredenim skupinama zaposlenika po¢nu ujednacavati i kada
svakom pojedincu postane lakSe pronaéi svoje mjesto na trziStu rada. Osim toga,
nedostatak navedenih aktivnosti ne ocituje se samo u nedovoljnoj obuhvacenosti
stanovniStva, ve¢ 1 u vecoj zastupljenosti grupnih savjetovanja i aktivnosti za koje su

potrebna manja financijska sredstva.

U cilju utvrdivanja osnovnih poteskoca u primjeni standarda kvalitete te izrade
smjernica i prijedloga za unapredenje navedenih usluga donesen je dokument ,,Standardi
kvalitete usluga profesionalnog usmjeravanja i selekcije u Hrvatskom zavodu za
zapoSljavanje®. Nakon njegove primjene obavljena je evaluacija provedbe istovremeno s
redovitim aktivnostima profesionalnog informiranja i savjetovanja. U usporedbi s

prethodnim periodima, obuhvacen je Siri krug korisnika.

Anketom o profesionalnim namjerama ucenika osnovnih i srednjih Skola kojima
se identificiraju njihove potrebe za informiranjem i savjetovanjem obuhvacena su
ukupno 49.693 ucenika, dok je neposrednim profesionalnim informiranjem obuhvaceno
preko 38.240 ucenika osnovnih 1 srednjih Skola, nezaposlenih i traZitelja zaposlenja te
struénih suradnika. Od toga je 23.640 osoba informirano u skupinama, a samo 14.600
pojedina¢no. Ukupno je savjetovano 28.777 nezaposlenih i trazitelja zaposlenja te

ucenika zavr$nih razreda osnovne i srednje $kole. Uz prethodno provedeno ispitivanje
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psihofizickoga stanja kandidata, u procesu individualnog i skupnog savjetovanja
sudjelovalo je 14.307 nezaposlenih osoba, a u cilju osposobljavanja za lakSe nalazenje
posla organizirane su 1.102 radionice u kojima su sudjelovale 8.303 osobe. U
promatranom periodu na podrucju Republike Hrvatske ukupno su obavljene 992
profesionalne selekcije kojima je obuhvaéeno 8.288 osoba. Osim usluga profesionalnih
selekcija, rad s poslodavcima obuhvatio je i 397 usluga informiranja i savjetovanja u

podrugju ljudskih resursa.™

Iako se radi o znatnom broju aktivnosti, podaci iz tablica koji se odnose na
kretanje registrirane nezaposlenosti i zaposljavanja te strukturu nezaposlenih osoba
prema trajanju nezaposlenosti 1 razini obrazovanja ukazuju da su one jo$ uvijek

nedostatne i da obuhvacaju izuzetno mali udio potencijalnih korisnika.

Jedna od znacajnijih novosti je uvodenje racunalnog programa profesionalnog
usmjeravanja “Moj izbor” namijenjen u¢enicima osnovnih i srednjih Skola, studentima,
nezaposlenima, osobama koje razmisljaju o promjeni zanimanja ili stru¢nom
osposobljavanju. Hrvatski zavod za zapoSljavanje zapoceo je njegovu adaptaciju 2004.
godine, angazirajuéi savjetnike za profesionalno usmjeravanje Sredis$nje i Podru¢nih
sluzbi koje su izradile niz opisa aktualnih zanimanja. Osim navedenog, program
obuhvaca poglavlje o testiranju za odabir odgovaraju¢ih zanimanja i aktualne

informacije o obrazovanju i zaposljavanju.

Planirano je svake godine izradivati njegovu novu verziju koja bi ukljucivala
nova zanimanja i aktualizirala informacije o0 moguénostima cjelozivotnog obrazovanja,
ali do sada je izradena tek druga verzija koja trenutno ima 300 opisa zanimanja. Ovaj
nacin informiranja i profesionalne orijentacije se od 1. sije¢nja 2007. godine primjenjuje
u svim podru¢nim sluzbama Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, ali u relativno malo
obrazovnih institucija (koristi ga samo 40 osnovnih i srednjih Skola), dok je u
institucijama za obrazovanje odraslih gotovo nezastupljen. Broj korisnika je sve ve¢i, ali
brzina njegovog azuriranja i prihvac¢anja u praksi ukazuje na tromost ustanova koje se

bave obrazovanjem i zapoSljavanjem.

>3 detaljnije o tome, cf.: Hrvatski zavod za zapogljavanje, Godinjak 2007., str. 8-9.
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Iako navedeni podaci govore da postoje aktivnosti u smislu savjetovanja i
informiranja, u Republici Hrvatskoj ne postoje klasi¢ni informativnih centri, a njihov
nedostatak bitno utjeCe na razinu informiranosti 1 stupanj druStvenoga djelovanja.
Organizacije 1 ustanove koje se bave zapoSljavanjem imaju donekle razvijen sustav

savjetovaliSta, ali on uglavnom djeluje kurativno, a ne preventivno.

Niti postoje¢i formalni obrazovni sustav nema izgraden institut savjetodavnih
sluzbi za ucenike koje bi pravodobno prepoznavale probleme i pruzale obavijesti o
moguénostima stru¢ne pomoci i rjeSavanju problema. U sustavu Skolstva ne postoji
dovoljno dobro organizirana savjetodavna sluzba koja bi bila osposobljena za
proaktivno i preventivno djelovanje prema ucenicima. Zbog toga pojedinci ulazu veliki
napor za uspostavljanje odgovaraju¢ih kontakata i pronalaZenje potrebnih informacija
kako bi iskoristili svoja prava i moguénosti dopunskoga obrazovanja i planiranja

karijere.

4.3. Subjektivni i objektivni ¢cimbenici izbora zanimanja

Jedna od najvaznijih odluka u zivotu je odluka o budu¢em zanimanju koju niti
jedna osoba ne bi trebala donositi sama, ve¢ uz pomo¢ savjeta i informacija stru¢njaka u
odgovaraju¢im sluzbama. Uglavnom se trazi savjet psihologa, pedagoga i lije¢nika -
specijalista medicine rada jer se u samom trenutku odluke Cesto se ne razmislja o
moguénostima kasnijeg zaposlenja. Zbog toga upisi u svim poslijeosnovnim
obrazovnim institucijama moraju biti ograni¢eni na odredeni broj slobodnih mjesta koji

ovisi o projekcijama ponude rada u odgovaraju¢em buduc¢em vremenskom razdoblju.

Ispravnost 1 uspjeSnost izbora zanimanja ovisi o brojnim  subjektivnim i
objektivnim ¢imbenicima koji posredno ili neposredno djeluju na opredjeljenje i uspjeh
pojedinca. Svako zanimanje trazi svoj sklop sposobnosti, a svaka osoba posjeduje
njihovu razli¢itu kombinaciju. Kroz pohadanje odredenog programa do izrazaja dolazi
selektivna funkcija obrazovanja koja je usmjerena prvenstveno na sposobnost. Radne

sposobnosti trazene od zaposlenika koje najaktualnije identificiraju opc¢e karakteristike
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jesu ucinkovitost komunikacije s okolinom, smisao za inicijativu i sposobnost

prilagodavanja.

U Republici Hrvatskoj navedene karakteristike ograniCene su postoje¢im
obrazovnim programima pa je individualno obrazovanje uz rad, usmjereno na povecanje
radne sposobnosti, posebno zanimljivo jer o stupnju obrazovanosti potencijalnog
radnika ovisi 1 izbor odgovarajuc¢e organizacije. Individualne karakteristike (kao $to su
kvocijent inteligencije, stupanj motiviranosti za ucenje) ¢ine opravdanje za selektivnost
Skolstva. Zbog toga je uniformirane obrazovne programe nuzno obogatiti brzim
promjenama u pravcu povecéanja njihove vertikalne i horizontalne prohodnosti, na $to je
skrenuta pozornost kroz smjernice za povecanje konkurentnosti Republike Hrvatske, a o

¢emu je bilo rijeci u tre¢em poglavlju ovog rada.

Prema smjernicama Europske Unije, sukladno nacionalnim prioritetima, prosje¢na
razina ukljucenosti u cjelozivotno obrazovanje do 2010. godine trebala bi biti najmanje
12% radno aktivnog stanovniStva. Kljuéne mjere odnose se na reformu strukovnog
obrazovnog sustava kroz postavljanje standarda zanimanja, modernizaciju obrazovnih
institucija i1 stvaranje uvjeta za tripartitno sudjelovanje u financiranju: od strane
pojedinca, poslodavca i vlasti. S obzirom da neprohodnost obrazovnih programa
rezultira odredenim brojem osoba koje odustaju od visokog pa c¢ak 1 srednjeg
obrazovanja, u preporukama Europske Unije kao klju¢ne mjere za postizanje
fleksibilnosti u izboru zanimanja predlaze se premjesStanje teziSta srednjoSkolskog

obrazovnog sustava s rane specijalizacije prema opcenitim temeljnim vjestinama.>*

Kljuénu ulogu ipak igraju profesionalni interesi koji izraZzavaju spremnost
pojedinca da se duze bavi aktivnostima karakteristicnim za odredena zanimanja.
Tijekom zivota stjecu se odredeni stavovi koji nastaju pod razli¢itim utjecajima odgoja i
drustveno ekonomskih odnosa. Radi se o tendencijama negativnog ili pozitivnog odnosa

prema ljudima, pojavama i situacijama pa tako i prema radnom pozivu.

> Nacionalni akcijski plan zaposljavanja 2004., op.cit., str. 20 - 23.
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S druge strane, na objektivne ¢imbenike pojedinac tesko moze utjecati. Oni su
rezultat kretanja u svijetu rada i obrazovanja, a najveci utjecaj imaju brojnost zanimanja,
raznolikost Skola, konkurentnost, mogucénost zaposljavanja u odgovarajucoj struci,

financijske moguénosti.

Ovi Cimbenici se u zapadnim obrazovnim sustavima ocjenjuju u odnosu na
njegovu strukturu i to razlikom izmedu drzavnog i privatnog sektora, tipova Skola te
ispitnom selekcijom prilikom prijelaza u visi stupanj obrazovanja putem kvalifikacijskih
ispita. Ona je usko povezana sa socijalnom funkcijom obrazovnog sustava koja se
odnosi na pitanje jednake moguénosti obrazovanja za sve osobe koje to zele. Problem
selektivnosti vezuje se prvenstveno uz pojam pozitivne diskriminacije. Postignuti uspjeh
trebao bi biti odraz iskljucivo sposobnosti pojedinca, $§to ujedno predstavlja garanciju

drustvene pravednosti u obrazovanju.
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II. EMPIRIJSKI DIO ISTRAZIVANJA

5. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

5.1. Predmet i svrha istrazivanja

Razvojem drustvene i tehnicke podjele rada povecavaju se zahtjevi glede razine
obrazovanja, koja ujedno podrazumijeva i pretpostavku i posljedicu promjena u
strukturi stanovnistva prema aktivnosti, djelatnosti i zanimanju. Prema podacima popisa
stanovniS§tva, u posljednjem cetrdesetogodiSnjem razdoblju postotak osoba bez
zavrSenog osnovnog obrazovanja u Republici Hrvatskoj smanjio se sa 77 na 5,6%, s

tendencijom smanjenja i u narednom periodu.

Istovremeno, sve ostale kategorije odnosno osnovno, srednje, visSe 1 visoko
obrazovanje, biljeze kontinuirani rast, §to je najizrazenije u postotku stanovnistva sa
srednjom stru¢nom spremom. Medutim, prema Anketi o radnoj snazi, ukupan broj
odraslih osoba obuhvacenih dodatnim obrazovnim programima (seminarima,
teCajevima 1 predavanjima) prethodnih godina iznosio je tek 1,12% ukupno radno

sposobnog stanovnistva.

Svrha istrazivanja je dokazati uvjetovanost razvoja andragoskih institucija i
kretanja trzista rada u Republici Hrvatskoj Radi se o dinami¢nim kategorijama koje se
moraju neprekidno uskladivati i ¢ije je pravodobno planiranje nuzno za razvoj stabilnog
gospodarstva. U suprotnom, posljedice su obrazovna demotivacija i teznja za
pronalaskom bilo kakvog posla nerijetko i izvan zemlje, §to su dovoljno jaki razlozi za
kontinuiranu nadogradnju andragoskih programa u skladu s razvojnim potrebama
trziSta. Svrhu rada moguce je pronaci i u skretanju pozornosti ne samo na isplativost
investicija u intelektualni kapital, ve¢ i na neizbjeznost ulaganja u razvoj ljudskih

potencijala.
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Prema podacima Zavoda za zapoSljavanje (www.hzz.hr/DocSlike/PR
20070108.ppt, 2008), najveci postotak nezaposlenih zabiljezen je kod osoba nize i
srednje strucne spreme. Ovakva su kretanja posljedica znanstvenotehnoloskog napretka
koji prate promjene u strukturi zanimanja. Primjecuje se tendencija povecanja broja

radnih mjesta za visokokvalificirane i smanjenja potraznje radnika nize strucne spreme.

Struktura se nezaposlenosti prema ste¢enoj stru¢noj spremi u ostalim europskim
zemljama razlikuje pa ve¢i udio medu nezaposlenima ¢ine osobe nize obrazovne razine,
odnosno nize stru¢ne spreme, dok u Republici Hrvatskoj najviSe nezaposlenih osoba
ima srednjoskolsko obrazovanje (Ciccone, 2004). Navedeni podaci potvrduju tezu o
problemu dugotrajne strukturne nezaposlenosti koja je najizrazenija kod stanovniStva

srednje strucne spreme.

Medutim, sama obrazovna struktura drusStva, bila ona visoka ili niska, ne daje
potpunu sliku. Potrebno je obratiti pozornost 1 na gubljenje vrijednosti steCene
naobrazbe jer trend sve brzeg zastarijevanja znanja uzrokuje stalno povecanje
obrazovnog deficita, a nove potrebe pojavljuju se i zbog Cinjenice da stanovniStvo
Republike Hrvatske stari. Namece se zakljuCak da ocjenjivanje obrazovne strukture nije
moguce provesti, ako se pritom ne uzme u obzir i cjelozivotno u¢enje (LLL - Lifelong
Learning) Sto znacajno doprinosi njenom poboljSanju, kao i povezivanju znanja s
praksom. Realno je ocekivati da ¢e u buducnosti rasti broj osoba koji se ukljucuju u

obrazovne procese.

5.2. Pregled relevantnih istraZivanja o medusobnoj povezanosti

obrazovanja i zaposljivosti

Problematika medusobne uvjetovanosti obrazovanja i zaposljivosti u do danas
izvr§enim istrazivanjima nije i ne moze biti cjelovito obradena zbog stalnih promjena
drustvenih i1 gospodarskih kretanja. Radi se o izuzetno kompleksnim problemima koje
je potrebno kontinuirano pratiti, mijenjati i prilagodavati, $to je od posebnog znacaja

za zemlje u razvoju, medu kojima je i Republika Hrvatska.
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Zbog toga su se obrazovanjem i zaposSljavanjem bavili brojni autori, a medu
onima koji su dali izniman doprinos navedenoj problematici i na ¢ija se istrazivanja
ovaj rad nadovezuje su: (Bari¢ i Sosi¢, 2003), razmatraju isplativost ulaganja u
obrazovanje, (Marusi¢, 1990) proucava motivaciju, (Pastuovi¢, 2002) obraduje
teorijsku podlogu edukacije, (Matijevi¢, 2007.; Klapan, 2004.; Lavrnja, 2001.;
Petricevi¢, 1999.; Bilandzija, 1998.;) bave se andragogijom i obrazovanjem odraslih

za buduénost.

Temom zaposljavanja, izmedu ostalih, bave se (Crnkovi¢-Pozai¢, 2002) ¢iji
radovi o (ne)zaposlenosti obiluju statistickim podacima i prikazima, (Jimeno, 2002)
povezuje kretanje nezaposlenosti s u¢inkovito$¢u obrazovnih sustava, (Babi¢, 2002 1
Kerovec, 1997) proucavaju u¢inke mjera aktivne politike zaposljavanja, (Bejakovié,
2004) posebnu pozornost posvecuje dugotrajnoj nezaposlenosti. S obzirom na
¢injenicu da obrazovanje i zaposljavanje direktno ili indirektno dodiruju cjelokupno
stanovnis§tvo, odnosno sve njegove segmente te da se radi o izuzetno dinami¢nim
procesima, moze se ocekivati da ¢e navedene teme i u buducnosti biti aktualne i

nedostatno obradene.

IstraZivanja su u svijetu usmjerena navedenim temama brojna, a autori koji su
spomenuti u ovoj disertaciji su Barceinas-Paredes, Oliver-Alonso, Raymond-Bara,
Roig-Sabate i Weber koji su obradivali uvjetovanost nezaposlenosti i stope povrata
ulaganja u obrazovanje u Europi (Unemployment and Returns to Education in Europe,
2004), Brunello koji je u svojim radovima uzeo u obzir i rast zarada (Unemployment,
Education and Earnings Growth, 2003), te Jimeno i Rodriguez- Palenzuela koji su
usmjerili svoja istrazivanja problemima mlade populacije (Youth Unemployment in

the OECD, 2002).

Intelektualnim kapitalom u druStvima temeljenim na znanju bavio se Ciccone
(Human Capital in a Global and Knowledge-based Economy, 2002), a edukatorima
odraslih osoba Knowles (The Adult Learner, 1990).
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Europska Komisija je u okviru CARDS i IPA programa objavila niz dokumenata
usko vezanih uz proces cjelozivotnog obrazovanja, medu kojima su White Paper on
growth, competitiveness, and employment: The Challenges and Ways Forward into
the 21% Century, Country Strategy Paper for Croatia 2002 - 2006.; Za Hrvatsku
pismenosti: put do pozeljne buducnosti; Strateski plan za provedbu Tjedna

cjelozivotnog ucenja; Memorandum o cjelozivotnom ucenju.

Stecena iskustva i rezultati istrazivanja rezultiraju formiranjem Nacionalnog
kvalifikacijskog okvira (NQF), odnosno okvira cjelozivotnog ucenja koji povezuje
dijelove obrazovnog sustava, a u razliitim je zemljama rijeSen na razli¢ite nacine.
Pored hrvatskog, istaknuti su i opisani europski (EQF), irski kvalifikacijski okvir
(National Framework of Qualifications in Ireland) te slovenska Uredba o uvedbi in

uporabi klasifikacijskega sistema izobrazevanja in usposabljavanja.

5.3. Cilj istrazivanja

Osnovni cilj istrazivanja je dokazati povezanost izmedu andragoskih obrazovnih
programa 1 cjeloZivotnog obrazovanja s jedne i1 zaposljivosti s druge strane. Obradit ¢e
se ekonomski 1 socijalni ciljevi obrazovanja odraslih, aktualna obrazovna podrucja te
sama organizacija nastave. Dokazat ¢e se sve veca zastupljenost obrazovanja uz rad
kao neminovna posljedica brzeg globalnog razvoja drustva. Konkretizacija navedenog

provodit ¢e se kroz aktivnosti:

- ispitati obrazovne karakteristike radno sposobnih osoba u Republici Hrvatskoj
1 ovisnost njihove zaposljivosti o steCenom i1 dodatnim oblicima obrazovanja,
te ukazati na rastu¢i problem strukturne nezaposlenosti prema stecenoj
stru¢noj spremi i na¢ine njenog postupnog smanjivanja,

- izraCunati internu stopu rentabilnosti ulaganja u pojedine oblike dodatnog

obrazovanja,



102

- metodom ankete prikupiti misljenja, stavove, iskustva i interese ispitanika o
dosadasnjem provodenju dodatnog obrazovanja i temeljem relevantnih
statistiCkih postupaka 1 izraCuna izvesti Sto objektivniju procjenu stavova
osoba koji su se odlucili na prekvalifikaciju odnosno doskolovanje na osnovu
¢ega se mogu donijeti zakljucci o njihovoj motivaciji i spremnosti na nastavak
obrazovne investicije,

- ukazati na prednosti i nedostatke dosadasnjih postupaka provodenja programa
profesionalne orijentacije,

- istraziti i1 utvrditi meduovisnost Skolskog razvojnog planiranja, kvalitete

programa i postupaka provodenja izobrazbe odraslih.

Imaju¢i na umu kompleksnost problema, postavljena je sljedeca hipoteza:
Kontinuirano nematerijalno i materijalno investiranje u obrazovanje, usavrSavanje i
osposobljavanje ljudskih potencijala dugoro¢no je profitabilno i sa stajaliSta drustva i sa
stajaliSta pojedinca jer doprinosi povecanoj zaposljivosti, ublazavanju efekta
obeshrabrenosti 1 smanjenju strukturne nezaposlenosti stanovniStva. Iz ovako

postavljene osnovne, definirane su pomoc¢ne hipoteze:

- Tehnoloski razvoj drustva ukazuje na neophodnost prilagodavanja nastalim
promjenama $to je moguce jedino ulaganjem u intelektualni kapital, odnosno

financiranjem obrazovanja odraslih.

- Sve krace vrijeme vazenja steCenog znanja i promjene u strukturi zanimanja,
koje za sobom povlace i promjene na trziStu rada uzrokuju neophodnost cjeloZivotnog

obrazovanja.

- Sam proces obrazovanja mora biti osmiSljen na nacin da se prilagodi
individualnim potrebama polaznika koji imaju opravdane zahtjeve u pogledu, kako
sadrzaja i nacina izvedbe nastavnih programa, tako i osposobljenosti stru¢nih suradnika,

financijske dostupnosti i konkretnih koristi koje iz obrazovanja proizlaze.
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- Preobrazbu hrvatskog obrazovnog sustava moguée je provesti uz strateski
osmisljenu obrazovnu politiku, koja treba postupno smanjivati, a viemenom i premostiti
jaz izmedu obrazovnih standarda tranzicijskih zemalja i suvremenih obrazovnih

trendova u svijetu.

- Podrucje obrazovanja i rada dva su osnovna podrucja koja direktno utjecu na
stavove 1 kvalitetu Zzivota pojedinca koja se odrazava na drustvo u cjelini. Na
suvremenom stupnju gospodarskog, socijalnog i znanstveno - tehnoloskog razvoja

obrazovanje je postalo glavnim resursom ljudskog kapitala, odnosno ljudskog znanja.

5.4. Metodoloski pristup empirijskom dijelu rada

Empirijski dio odnosit ¢e se na obradu rezultata dobivenih anketnim
prikupljanjem misljenja, procjena i stavova te demografskih i osobnih karakteristika
korisnika andragoskih programa. StatistiCka analiza i interpretacija podrazumijeva
rezultate deskriptivne i inferencijalne statistike. Obrada dobivenih odgovora u ovisnosti
o vrsti promatranih pitanja obuhvatit ¢e hi kvadrat test, analizu varijance 1 faktorsku

analizu.

Rezultati istrazivanja obradivat ¢e se kroz programsku potporu SPSS-a (Statistical
Package for the Social Sciences), programa za statisticku analizu podataka. Aktualni
obrazovni programi u Republici Hrvatskoj bit ¢e obradeni i1 sa financijskog stajaliSta
izratunom internih stopa rentabilnosti (IRR). Radnja ¢e obuhvatiti razradu tendencija
kretanja zastupljenosti obrazovanja odraslih osoba i1 razvoja razli¢itih andragoskih
institucija u Republici Hrvatskoj, zakljuc¢ke i moguénost praktiCne primjenjivosti

dobivenih 1 obradenih rezultata.
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5.5. Ocekivani rezultati istraZivanja - teorijska i aplikativna vrijednost

Dobivene spoznaje ukazat ¢e na raskorak izmedu raspolozivih kadrova i stvarne
potraznje na trzi$tu rada za odredenim zanimanjima, zbog ¢ega se osobe moraju odluciti

na doskolovanje, prekvalifikaciju ili neki drugi oblik obrazovanja odraslih.

Prema dostupnoj literaturi i podacima u Republici Hrvatskoj nije provedeno
istrazivanje o povezanosti cjelozivotnog obrazovanja, zaposljivosti i profesionalnog
razvoja, zbog ¢ega bi ovaj rad mogao doprinijeti i ve¢oj popularizaciji cjelozivotnog
obrazovanja i njegovom prihvacanju kao neminovne pojave usmjerene unaprjedivanju

vlastitog profesionalnog djelovanja i razvoja.

Ocekuje se da ¢e istrazivanje pribliziti pojmove koji povezuju ekonomiju rada i
andragogiju. Njegovi ishodi mogu pomo¢i u vrednovanju konkretne unosnosti svakog
pojedinog oblika obrazovanja. Prikazani rezultati trebali bi implicirati znanstveni

doprinos u teorijskom i aplikativnom smislu.
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6. ANKETA “IZOBRAZBA ODRASLIH KAO KLJUCNI CIMBENIK
ZAPOSLJIVOSTI I PROFESIONALNOG RAZVOJA“

Anketa “Izobrazba odraslih kao kljucni ¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog
razvoja““ sastoji se od Cetiri dijela: osnovnih podataka, podataka o zaposlenosti,
obrazovnih potreba, te motiva, ocekivanja i stavova polaznika. Osnovni podaci
predstavljaju neovisne varijable, a ostali dijelovi ovisne. Nakon pilot istrazivanja, koje
je rezultiralo statisti¢ki znac¢ajnim zapazanjima, provedena je Anketa medu polaznicima
otvorenog ucilista Diopter, ustanovi za obrazovanje odraslih. U¢iliste je utemeljeno u
cilju pripreme, organizacije i provodenja obrazovnih programa u skladu s potrebama za
obrazovanjem odraslih. Provodi verificirane programe srednjoskolskog obrazovanja
zanimanja iz ekonomske, trgovacke, prometne i1 gradevinske struke, programe
osposobljavanja za rad s gradevinskim strojevima i poslove u gradevinarstvu,
osposobljavanje 1 usavrSavanje za informaticke kao 1 programe vezane uz

knjigovodstvo.

6.1. Deskriptivna analiza ankete

Nakon uvodnih dijelova u kojima se nalaze pitanja o osnovnim osobnim
karakteristikama i podacima o zaposlenosti anketa je obuhvatila stavove ispitanika s
obzirom na okolnosti koje su ih dovele do razmisljanja o nastavku obrazovanja, njihova
ocekivanja i teznje, stavove o isplativosti obrazovanja, radu bez prijave, zaposlenju
izvan prebivali$ta ili u inozemstvu. Drugi dio ankete odnosi se na njihove obrazovne
potrebe, motive, ocekivanja i stavove. Pilot istrazivanje obuhvatilo je 102 osobe, dok je
u kona¢nom sudjelovalo 214 reprezentativnih ispitanika, §to je uzorak koji obuhvaca

13,08% definirane populacije®.

> Priopéenja prema programu publiciranja za 2009. godinu, Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske,
godina: XI.VI,, broj: 8.1.3., Zagreb, 22. travnja 2009.
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6.1.1. Deskriptivna analiza pilot istraZivanja

Slu€ajni izbor rezultirao je obuhvacanjem veceg broja Zena (56,9%), nego
muskaraca (43,1%). Najvise ispitanika ima srednju stru¢nu spremu (58,8%), Sto je u
skladu sa strukturom radno sposobnog stanovniStva Republike Hrvatske prema strucnoj
spremi, a najmanje visu (4,9%). Udio anketiranih osoba visoke stru¢ne spreme zauzima
14,7%, a nize 21,6%. Polovina Zivi u brac¢noj zajednici (50%) i uglavnom imaju djecu

(48%).

Vise od dvije trecine ispitanika (65,7%) imaju izmedu 21 1 40 godina, dok su
osobe mlade od 20 zastupljene sa 20,6%. Osobe starije od 40 godina zauzimaju udio od
samo 13,7% anketiranih, $to je izuzetno malo, obzirom da se radi o skupini koja prema
stataistickim podacima ima znakovite probleme vezane uz otezanu zaposljivost. Radi se
o osobama koje se u Republici Hrvatskoj ve¢ dugi niz godina najrjede odlucuju na

nastavak obrazovanja, $to nije slucaj u razvijenijim europskim zemljama.

Gotovo polovina (48%) kao vrstu struc¢ne spreme navodi strukovnu, a s obzirom
da se radi o osobama koje su se odlucile na prekvalifikaciju (32,4%) odnosno
doskolovanje (48%), navedeni udio potvrduje ¢injenicu postojanja ozbiljnih strukturnih

poremecaja na aktualnom trzistu rada, o cemu je bilo rije¢i u drugom poglavlju.

Iz grafikona 4 vidljivo je da problem neodgovaraju¢eg radnog mjesta najcesce
imaju ispitanici srednje stru¢ne spreme, posebno kada se radi o zanimanju za koje su se

Skolovali.
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Grafikon 4: Stupanj stru¢ne spreme i odgovarajuée radno mjesto
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Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati pilot istraZivanja “Izobrazba odraslih kao
klju¢ni ¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja”

U prilog navedenom ide i Cinjenica da cak 74,5% zaposlenih ispitanika radi na
poslovima koji ne odgovaraju ili stru¢noj spremi (5,9%) ili zanimanju (8,8%) ili niti
stru¢noj spremi niti zanimanju (59,8%). Jedan od razloga mogao bi se potraZiti i u
rezultatu ankete po kojem je samo 32,3% ispitanika obuhvadeno programima
profesionalne orijentacije prilikom upisa u osnovno ili srednjoskolsko obrazovanje, od
¢ega su rezultati savjetovanja utjecali na samo 5,9% osoba, §to ukazuje na nedovoljnu

zastupljenost 1 neprimjerenost postoje¢ih programa.

Trenutni radni status s obzirom na stupanj stru¢ne spreme ispitanika prikazani su
u sljede¢em grafikonu, iz kojeg je vidljivo da osobe s nizom stru¢nom spremom cesce

pogada problem nezaposlenosti.
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Grafikon 5: Stupanj stru¢ne spreme i trenutni radni status
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Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati pilot istrazivanja “Izobrazba odraslih kao
klju¢ni ¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja”

Osobe srednje strucne spreme obuhvacaju najveci udio u radnoj snazi Republike

Hrvatske pa je 1 njihov udio u prikazanoj nezaposlenosti najveci.

Deskriptivna analiza ankete pokazala je da nezaposlenih ima 29,4%, onih koji
rade na odredeno vrijeme 34,3%, dok samo 36,3% ispitanika ima stalno radno mjesto.
Priliku za novo radno mjesto imalo je 81,4% ispitanika, ali je nisu iskoristili zbog
prevelike konkurencije (51%), nepovoljnih radnih uvjeta (23,5%) ili drugih, osobnih
razloga (6,9%). Posao izvan prebivalista prihvatilo bi 68,7%, izvan drzave 58,8%, a na
rad bez prijave bi se odlucilo ¢ak 80,4% ispitanika, bez obzira na neodgovarajuce

uvijete.
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Navedeni podaci rezultat su teznje za materijalnom stabilnos¢u, ali i nedostatka
entuzijazma i nade u bolju buduénost, Sto potvrduje 1 podatak po kojem bi
neodgovarajuéi posao prihvatili gotovo svi, odnosno 92,2% ispitanika, te da se Cak

40,2% osoba nikada nije samostalno usvrSavalo.

Analiza moda kao oblika naj¢esce pojavljivanog obiljezja, odnosno obiljezja
varijabli s najve¢om frekvencijom, pokazala je da ispitanici imaju visoka o¢ekivanja od
programa u izobrazbi odraslih i nacina njihovih izvodenja. Smatraju da su ucinkovitije
manje grupe, koje bi trebale biti formirane u skladu s vrstom i stupnjem stru¢ne spreme
polaznika, kao i njihovom radnom iskustvu te da je izuzetno bitan individualni pristup i
suradnja obrazovnih institucija i poslodavaca. Od stru¢nih suradnika, odnosno profesora
1 voditelja u institucijama za obrazovanje odraslih ofekuju radno iskustvo u izobrazbi
odraslih, pedagosko psiholosku naobrazbu, prakti¢éno iskustvo u struci koju predaju i

induvidualni rad prilagoden njihovim potrebama.

6.1.2. Deskriptivna analiza potpune ankete

Anketa je obuhvatila 214 ispitanika, osoba koje su se nastavne 2008/2009.
godine ukljucile u neki od programa verificiranog srednjeg obrazovanja odraslih u
privatnoj instituciji, Sto je prema podacima DrZavnog zavoda za statistiku Republike

Hrvatske® uzorak koji pokriva 13,08% definirane populacije.

Pokazalo se da se odrasle osobe najcesce odlucuju na programe prekvalifikacije 1
doskolovanja (ukupno 82,3%), u znatno manjoj mjeri informatike (8,9%) i stranih jezika

(4,7%), dok je profesionalno neformalno obrazovanje gotovo nezastupljeno (3,7%).

Deskriptivna analiza je u mnogim to¢kama sukladna analizi pilot istrazivanja.

Medu ispitanicima prevladavaju Zene (52,8%), iako je na razini drzave u ukupnom broju

>% Priopéenja prema programu publiciranja za 2009. godinu, Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske,
godina: XI.VL., broj: 8.1.3., Zagreb, 22.travnja 2009.
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osoba koje se dodatno obrazuju vise musSkaraca (tablica 4). Podaci o dobi ukazuju na
najveéi udio polaznika izmedu 20 i 40 godina (64,4%), koji imaju uglavnom srednju

(56,5%) 1 nizu strué¢nu spremu (30,8%).

Strukturni poremecaji trzista rada, na koje su u viSe navrata ukazali statisticki
rezultati pilot istrazivanja, oCituju se i u deskriptivnoj analizi, prema kojoj najces¢u
potrebu za prekvalifikacijom imaju osobe ekonomskih i strukovnih zanimanja (52,4%).
Dio problema lezi i u podatku da veliki udio ispitanika (66,4%) nikada nije bio
obuhvaden programima profesionalne orijentacije. Nesrazmjer izmedu ponude i
potraznje za radom potvrduje i Cinjenica da vecina ispitanika radi na odredeno vrijeme

na poslovima koji ne odgovaraju ste¢enom zanimanju, odnosno stru¢noj spremi.

Grafikon 6: Radni status i Skolska sprema
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Izvor: : obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljuéni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja”
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Navedeni strukturni problemi najucestaliji su kod osoba srednje i nize spreme.
Zbog nemogucénosti pronalaska odgovarajuceg radnog mjesta i nesigurne egzistencije,
na rad bez prijave odlucilo bi se 80% , radno mjesto koje ne odgovara strucnoj spremi
prihvatilo bi 84,2%, rad izvan prebivalista 71,5%, a posao izvan Republike Hrvatske
63,6% ispitanika. Kao osnovna prednost rada u inozemstvu najceSée je istaknuta
moguénost brze i vece zarade, a nov€ana primanja rangirana su kao najvaznija ili gotovo

najvaznija kod 89,7% ispitanika.

Nakon financijske sigurnosti, od radnog mjesta se u najve¢em udjelu dobivenih
odgovora istice sigurnost zaposlenja (83,6%) i radno vrijeme (80,3%), a u nesto manjoj
mjeri moguénost napredovanja (62,2%) 1 ucenja (51,4%). Ponovno se pokazao i veliki
udio dugotrajne nezaposlenosti (67,3%), zbog koje je nesigurnost istaknut kao osnovni
razlog nastavka obrazovanja kod 50,9% ispitanika. Vecina polaznika (85,5%), smatra da

je obrazovna investicija dugoro¢no isplativa.

6.2. Instrumentarij istrazivanja

Rezultati istrazivanja temelje se na anketi “Izobrazba odraslih kao kljucni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” provedenoj u Skolskim 2007/2008. i
2008/2009. godinama na reprezentativnom uzorku ispitanika, odnosno odraslih osoba
koji su se odlucili za programe prekvalifikacije, doSkolovanja ili dugih oblika
organiziranog strucnog usavrSavanja. Odgovori su obradeni pomocu SPSS-a 16,0

(Statistical Package for the Social Sciences), programa za statisticku analizu podataka.

Statisticka analiza obuhvatila je znacajne rezultate dobivene hi - kvadrat testom,
analizom varijance i1 faktorskom analizom. Ispitanici su birani metodom slucajnog

izbora, a odgovarali su pismenim putem.
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6.3. Pilot istraZivanje

Pilot istrazivanjem kao prvom fazom obrade navedene ankete obuhvacene su 102
osobe, a dobiveni statisticki znaCajni rezultati pokazali su opravdanim nastavak

provodenja istrazivanja.

6.3.1. Hi - kvadrat test

Hi - kvadrat test podrazumijeva postupak kojim se moze ustanoviti vjerojatnost
povezanosti odredenih varijabli. Koristi se, izmedu ostaloga, u slu¢ajevima kada se zeli

ustanoviti razlikuju li se neovisni uzorci u odredenim svojstvima. >’

Pregled statisticki znacajnih rezultata (na razini signifikantnosti 5%) koji se
odnose na dobivene odgovore anketiranih osoba prikazuju se vrijednostima hi - kvadrat

testova 1 pripadajucih koeficijenata kontingencije.

Tablica 10: Analiza vjerojatnosti povezanosti vrste stru¢ne spreme i oblika

obrazovanja odraslih

Value Df Sig.

Pearson hi - kvadrat 13,157 5 0,022

Koeficijent kontingencije 0,338 - 0,022
Broj uzoraka 102 - -

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljucni

¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test

Na osnovu tablice grani¢nih vrijednosti, uz odredeni broj stupnjeva slobode, moze
se donijeti zakljucak o vjerojatnosti povezanosti promatranih varijabli, iz razloga §to je
vrijednost koja se nalazi u tablicama na razini znacajnosti od 5% 1 uz pet stupnjeva

slobode 11,07 (prilog 3), Sto je manje od dobivenog hi - kvadrat testa (13,157).

7 detaljnije o tome, cf.: Petz, B.: Osnovne statisticke metode za nematematiare, Naklada Slap,
Jastrebarsko, 2004., str. 249 -272.
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Vjerojatnost znacajne povezanosti izmedu odgovora na pitanja koja se odnose na
vrstu struéne spreme ispitanika i oblik obrazovanja odraslih potvrden je i u analizi

cjelokupne ankete i to na razini znacajnosti od 1%. U svrhu preglednosti, unakrsne
vrijednosti su prikazane graficki.

Grafikon 7: Analiza vjerojatnosti povezanosti vrste stru¢ne spreme i
oblika obrazovanja odraslih
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Izvor: Tablica 10
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Navedeni rezultati odraz su strukture obrazovnih institucija na promatranom
podrucju koja ne pruza dostatan izbor zanimanja po pojedinim stupnjevima, zbog ¢ega
dolazi do strukturne nezaposlenosti i Ceste potrebe za prekvalifikacijom. Najveci udio u
programima prekvalifikacije 1 doskolovanja u programima izobrazbe odraslih
zauzimaju ekonomska i strukovna zanimanja jer su ona najzastupljenija bez obzira na

trziSnu zasicenost.

Uskladivanje obrazovne strukture stanovniStva i potreba gospodarstva kroz
smanjenje broja nekvalificiranih radnika i poveéanje broja polaznika deficitarnih

zanimanja dovelo bi do postupnog smanjenja navedenog problema.

U tablici 11 prikazan je hi - kvadrat u slu€aju povezanosti pitanja koja se odnose

na stupanj skolske spreme i razlog sudjelovanja u odredenim obrazovnim aktivnostima.

Tablica 11: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme 1 razloga

sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima

Value Df Sig.

Pearson hi - kvadrat 26,858 15 0,030

Koeficijent kontingencije 0,457 - 0,030
Broj uzoraka 102 - -

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljucni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test

Tablica 11 pojasnjena je narednim pripadaju¢im grafikonom.
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Grafikon 8: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i razloga

sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima
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Izvor: Tablica 11

Prikazani rezultati ukazuju na povezanost pitanja koja se odnose na stupanj
stru¢ne spreme i razlog sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima (prilog 4) i potvrduju
statisticki znacajnu razliku (sig. < 0,05) izmedu osoba razliCitih razina obrazovanja.
Pearson hi - kvadrat iznosi 26,858 §to je viSe od 16,919, kolika je grani¢na vrijednost iz

y*iz tablica (prilog 3).

Grafikon unakrsnih vrijednosti upucuje na zakljucak da je vecina ispitanika
srednje 1 niZe strune spreme primorana nastaviti obrazovanje zbog nesigurnosti

zaposlenja i1 velike konkurencije, Sto je posljedica strukturnih nesrazmjera na trenutnom

trziStu rada.
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Navedeno potvrduju i rezultati tablice 12 i pripadajuceg grafickog prikaza koji
pokazuju znaCajnu povezanost izmedu trenutnog radnog statusa i (ne)odgovarajuceg

radnog mjesta.

Tablica 12: Analiza vjerojatnosti povezanosti trenutnog radnog statusa i

odgovarajuc¢eg radnog mjesta

Value Df Sig.
Pearson hi - kvadrat 36,122 6 p <0,001
Koeficijent kontingencije 0,511 - p <0,001
Broj uzoraka 102 - -

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljuéni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test

Tabli¢na vrijednost hi - kvadrata uz Sest stupnjeva slobode 1 razinu

signifikantnosti 5% (p < 0,001) je 12,6, Sto je znakovito manje od dobivene (36,122).

Grafikon 9 koji prati tablicu pokazuje da vecina ispitanika radi na poslovima koji
ne odgovaraju stupnju, vrsti ili, u velikom broju slucajeva 1 vrsti i stupnju ranije stecene

struéne spreme.
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Grafikon 9: Analiza vjerojatnosti povezanosti trenutnog radnog statusa i

odgovarajuc¢eg radnog mjesta
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I ovaj rezultat pokazatelj je ozbiljnih strukturnih problema na trenutnom trzista
rada, Sto potvrduje 1 Cinjenica da bi vec€ina ispitanika prihvatila rad bez prijave, ne samo
u sluc¢aju nemoguénosti izbora, ve¢ i u slucaju vecih pogodnosti koje takav nacin
zaposlenja pruza. Tablica 13 i pripadaju¢i grafikon pokazuju da je navedeni stav

najizrazeniji upravo kod osoba koje rade na neodgovaraju¢im poslovima.
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Tablica 13: Analiza vjerojatnosti povezanosti trenutnog zaposlenja i stava o

radu bez prijave (sivoj ekonomiji)

Value Df Sig.

Pearson hi - kvadrat 13,731 6 0,033

Koeficijent kontingencije 0,344 - 0,033
Broj uzoraka 102 - -

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao klju¢ni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test

Grafikon 10: Analiza vjerojatnosti povezanosti trenutnog zaposlenja i stava o
radu bez prijave
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Tabli¢na vrijednost hi - kvadrata pri Sest stupnjeva slobode u ovom sluc¢aju iznosi
12,6, Sto je manje od dobivenog (13,731), pri odgovaraju¢oj razini signifikantnosti
(0,033). Pored visokog udjela nezaposlenih osoba koje bi prihvatile poslove bez prijave,
visoka povezanost navedenih pitanja pokazala je 1 da isti stav ¢esto imaju i osobe
zaposlene na radnim mjestima koje odgovaraju steCenim kvalifikacijama, Sto je

pokazatelj njihovog nezadovoljstva.

Iako je vecina ispitanika trenutno u radnom odnosu, osobe srednje i nize Skolske
spreme ceS¢e su izlozene riziku gubitka zaposlenja zbog tehnoloSkog napretka,
smanjenog opsega posla 1 ugovora sklopljenih na odredeno vrijeme, za razliku od osoba

viSe 1 visoke spreme.

Prema navedenoj uzrokovanosti osobe razliitog stupnja obrazovanja biraju
razli¢ite oblike daljnje edukacije Sto je prikazano u sljedecoj tablici 1 pripadaju¢em

grafikonu.

Tablica 14: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i oblika

organiziranog obrazovanja odraslih

Value Df Sig.
Pearson hi - kvadrat 67,429 15 p <0,001
Koeficijent kontingencije 63,1 - p <0,001
Broj uzoraka 102 - -

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljucni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test
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Grafikon 11: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i oblika

organiziranog obrazovanja odraslih
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Izvor: Tablica 14

Pregled statisti¢ki znacajnih rezultata na razini signifikantnosti 5% koji se odnose
na odgovore anketiranih osoba koje su se odlucile za neki od organiziranih oblika
obrazovanja odraslih ukazuje na izbor uskladen s njihovim potrebama. Osobe nize
stru¢ne spreme u pravilu se odlucuju na programe doskolovanja, srednje strucne spreme
ili na prekvalifikaciju ili na doSkolovanje, a viSe i1 visokobrazovane osobe na
doskolovanje, uz pojacan udio stranih jezika i informatike. Profesionalno neformalno

obrazovanje gotovo je nezastupljeno.



121

Tablica 15: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i teznje za

nastavkom usavr$avanja

Value Df Sig.

Pearson hi - kvadrat 27,548 12 0,006

Koeficijent kontingencije 0,461 - 0,006
Broj uzoraka 102 - -

Count

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljucni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test

Grafikon 12: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i teznje

za nastavkom usavrSavanja
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Izvor: Tablica 15



Visoka vjerojatnost povezanosti koju pokazuje hi - kvadrat test (vrijednost iz
tablice grani¢nih vrijednosti y* uz 12 stupnjeva slobode i sig. 0,05 je 21,026, §to je nize
od 27,548) 1 koeficijent kontingencije u ovom slucaju su ocekivani. Osobe srednje
strune spreme, koje su u najveéem broju ve¢ iskusile problem konkurencije, moguénost
nastavka usavrSavanja i cjeloZivotnog obrazovanja su ocijenile kao najvazniji element
opstanka na trziStu rada. To je, u najveéem broju slucajeva, razlog njihove odluke o
nastavku obrazovanja, a iz sljedece tablice i grafikona moze se zakljuciti da su isti

ispitanici uvidjeli vaznost povezivaja i kontinuirane komunikacije izmedu obrazovnih

institucija 1 poslodavaca.

Tablica 16: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i stavu o
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vaznosti suradnje obrazovnih institucija i poslodavaca

Value Df Sig.
Pearson hi - kvadrat 40,496 12 p <0,001
Koeficijent kontingencije 0,534 - p <0,001
Broj uzoraka 102 - -

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljucni

¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test

I u ovom slucaju visoka vrijednost hi kvadrata i visoki stupanj kontigencije
ukazuju na postojanje razlike medu stavovima ispitanika razli¢itog stupnja strucne

spreme. Osobe srednje i visoke stru¢ne spreme navedenu suradnju su rangirale kao

najvazniju, dok je za osobe niZe spreme ona gotovo najmanje ili najmanje vazna.

Obzirom da je veliki broj ispitanika u formalnom srednjem obrazovanju
pohadao neki od strukovnih usmjerenja, i nije se mogao snaci na trzistu rada, postavlja
se pitanje uskladenosti obrazovnih programa s prakti¢nim zahtjevima struke. Problem
se odnosi 1 na programe izobrazbe odraslih u procesima doskolovanja i prekvalifikacije
jer su programi sadrzajno potpuno isti kao u srednjim Skolama i nisu se mijenjali dugi

niz godina, Sto znaci da ne prate trziSne zahtjeve. Kvalitetnom suradnjom obrazovnih

institucija i poslodavca ova neuskladenost bi se korigirala.
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Grafikon 13: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i stavu o

vaznosti suradnje obrazovnih institucija i poslodavaca
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Izvor: Tablica 16

Obzirom na vrstu i stupanj stru¢ne spreme ispitanika, pokazale su se i znakovite
razlike medu stavovima o strukturi radnih grupa u izobrazbi odraslih, §to je prikazano u

tablicama koje slijede i1 pripadaju¢im grafikonima.
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Tablica 17: Analiza vjerojatnosti povezanosti vrste stru¢ne spreme i stava o

uskladenosti grupe prema stupnju struéne spreme

Value Df Sig.

Pearson hi - kvadrat 41,472 20 0,003

Koeficijent kontingencije 54,0 - 0,003
Broj uzoraka 102 - -

Count

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljucni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test

Grafikon 14: Analiza vjerojatnosti povezanosti vrste strune spreme i stava o

uskladenosti grupe prema stupnju spreme
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Tabli¢na vrijednost hi-kvadrata za 20 stupnjeva slobode i signifikantnost od 5% je
31,41, $to je manje od dobivene (41,472). Razina signifikantnosti (0,003) i koeficijent
kontigencije 54,0 ukazuju na statisticki znacajne rezultate. Osobe koje su stekle neka od
strukovnih zvanja najzainteresiranije su za homogenizaciju edukativnih grupa prema

stupnju struéne spreme.

Ista skupina ispitanika izrazila je stav o vaznosti formiranja grupe uskladenoj 1
prema vrsti steCene stru¢ne spreme, Sto bi, iako teSko izvedivo, bilo poticajno i

pozitivno zbog razmjene prakti¢nih iskustava.

Tablica 18: Analiza vjerojatnosti povezanosti vrste strune spreme 1 stava

ispitanika o uskladenosti grupe prema istom kriteriju (vrsti strucne

spreme)
Value Df Sig.
Pearson hi - kvadrat 35,788 20 0,016
Koeficijent kontingencije 51,0 - 0,016
Broj uzoraka 102 - -

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljuéni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test

Stupanj kontigencije (51%), kao i ostali navedeni statisticki pokazatelji upucuju da
osobe strukovnih, ekonomskih i tehni¢kih zanimanja imaju sli¢ne stavove u pogledu
formiranja grupa prema istom kriteriju, odnosno prema vrsti stru¢ne spreme.
Medusobnom komunikacijom dobili bi moguénost produbljivanja znanja i prakti¢nih

iskustava iz struke koju ve¢ posjeduju.

Pripadaju¢i grafikoni pokazuju da su se osobe koje do sada nisu stekle odredenu

stru¢nu spremu pokazale kao najmanje zahtijevne u pogledu izbora strukture radnih

grupa.
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Grafikon 15: Analiza vjerojatnosti povezanosti vrste struéne spreme i stava

ispitanika o uskladenosti grupe prema istom kriteriju
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Izvor: Tablica 18

Osim navedenog, postoji znakovita statistiCka povezanost i izmedu pitanja koja se

odnose na stupanj Skolske spreme i stav o vaznosti individualnog pristupa obrazovanju
odraslih.

Tablica 19: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i stava o

individulanom pristupu u procesu obrazovanja odraslih

Value Df Sig.

Pearson hi - kvadrat 27,945 12 0,006

Koeficijent kontingencije 0,464 - 0,006
Broj uzoraka 102 - -

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljuéni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test
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Grafikon 16: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i stava o

individulanom pristupu u procesu obrazovanja odraslih
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Izvor: Tablica 19

Rezultati ukazuju na znatno veci dobiveni hi - kvadrat od njegove tabli¢ne
vrijednosti uz dvanaest stupnjeva slobode (27,945>21,0) i odgovaraju¢u razinu
signifikantnosti (0,006). Unakrsni grafikon upucuje na zaklju¢ak da su osobe visoke i
srednje stru¢ne spreme u ovom pogledu znatno osjetljivije 1 zahtjevnije. Ocekivanja
polaznika su opravdana, ali iz financijskih i1 tehnickih razloga (kao Sto su nedostatak
prostora, opreme ili kvalificiranih kadrova) ustanove za obrazovanje odraslih prilikom

formiranja radnih grupa navedene parametre jos uvijek ne uzimaju potpuno u obzir.
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Svi statisticki znacajni rezultati upucuju na strukturnu nezaposlenost, odnosno
nesrazmjer izmedu ponude i potraznje za radom na promatranom podrucju i kada je
rije¢ o stupnju, i1 kada je rije¢ o vrsti strucne spreme. Osobe koje su se odlucile na
oportunitetni troSak ulaganja u nastavak obrazovanja imaju realne zahtjeve 1 kriterije
koji se odnose na programe izobrazbe odraslih, suradnju obrazovnih institucija i
poslodavaca i homogenizaciju radnih grupa, na $to je potrebno obratiti pozornost

prilikom formiranja i promicanja politike cjelozivotnog obrazovanja.

6.3.2. Analiza varijance

Analiza varijance podrazumijeva postupak kojim se utvrduje postojanje razlike
izmedu viSe aritmetickih sredina i provjerava je li varijabilitet medu promatranim
grupama veéi od varijabiliteta unutar njih. Iz odnosa dvaju varijabiliteta moze se
zakljuciti radi li se o grupama koje su medu sobom znacajno razli¢ite ili su njihove
razlike sluc¢ajne. Drugim rije¢ima, odstupanje svakog pojedinog rezultata od zajednicke
aritmeticke sredine, odnosno njegov varijabilitet moze se podijeliti na dvije

komponente:

- odstupanje dobivenog rezultata od vlastite aritmeticke sredine, tj. od
aritmeticke sredine grupe kojoj rezultat pripada (varijabilitet unutar grupe) i
- odstupanje aritmeticke sredine kojoj pripada dobiveni rezultat od zajednicke

aritmeticke sredine (varijabilitet medu grupama)

Kvadriranjem navedenih odstupanja dolazi se do sume kvadrata unutar grupe i
sume kvadrata izmedu grupa Cciji zbroj ¢ini “potpunu sumu kvadrata”. Mjere
varijabiliteta, odnosno varijance ¢ine odnosi izmedu suma kvadrata odstupanja i
pripadajuceg broja stupnjeva slobode. Ove veliine se u ratunu analize varijance obi¢no

nazivaju srednjim kvadratima (Mean Square).
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Stupnjevi slobode za sumu kvadrata izmedu grupa racunaju se tako da se od broja
grupa (k) oduzme jedan, a za sumu kvadrata unutar grupa da se od ukupnog broja
mjerenja (N) oduzme broj grupa (k), tj.:

df (Between Groups) = Kk - 1

df (Within Groupsy = N-k

Na taj nacin se dolazi do varijabiliteta medu grupama i varijabiliteta unutar grupa
¢iji je odnos (F) potrebno usporediti s odgovaraju¢om vrijednoS¢u Snedecorovih F
tablica na razini signifikantnosti od 5%, na osnovu kojih se moze ustanoviti koliko
varijabilitet medu grupama mora biti ve¢i od varijabiliteta unutar grupa. Prilikom
ocitanja F vrijednosti iz tablice potrebno je naglasiti da se stupnjevi slobode brojnika

nalaze na gornjem, a nazivnika na njezinom lijevim rubu.

Nakon zavrSenog F testa, da bi se izbjegla “pogreska tipa I, odnosno eventualni
pogresan zakljuCak o postojanju znacajnih razlika medu grupama, dobiveni rezultati
potvrdeni su pomocu, tzv. “post hoc” testova, i to Fisherovog LSD testa (Least
Significant Difference test) i, neSto strozijeg, Bonferroni testa. U tablicama su
predoceni samo rezultati Cija je razlika potvrdena i Least Significant Difference i

Boneferroni testom.

Vrijednost F pokazatelja koja se nalazi u tablicama na razini signifikantnosti od
5%, za odredeni broj stupnjeva u brojniku i nazivniku (prilog 5), trebao bi biti manji od
izraCunatog F pokazatelja, na osnovi Cega se dolazi do zakljucka o postojanju

interakcija izmedu promatranih veli¢ina (sig. < 0,05).

Fisherov LSD test (Least Significant Difference test) i Bonferroni test na razini
od 5% potvrduju ili opovrgavaju statisticki znacajne razlike izmedu aritmetickih
sredina odgovora razlicitih ispitanika. Pregled statisticki znacajnih rezultata dobivenih
analizom varijance u slucaju kada neovisnu varijablu ¢ini stupanj strucne spreme

ispitanika, odnosno trece pitanje u provedenoj anketi, nalaze se u narednim tablicama.
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Tablica 20: ANOVA (Stupanj stru¢ne spreme - vrsta strucne spreme)

Vrsta struéne spreme Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 112,905 3 37,635 20,680 | p<,000
Within Groups 178,350 98 1,80
Total 291,255 101

Izvor: SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljuéni ¢imbenik
zaposljivosti i profesionalnog razvoja” analiza varijance

Stupnjevi slobode za sumu kvadrata:

df Between Groups) =k -1=4-1=3

df (Within Groupsy = N-k =102 -4 =98

Iako se u tre¢em pitanju nalazi osam ponudenih odgovora (prilog 4), veli¢ina “k”
je Cetiri, jer svi ispiatnici imaju visoku, viSu, srednju ili nizu struénu spremu.

Mean Square = Sum of Squares / df

Mean Square (etween Groups) = 112,905 /3 = 37,635

Mean Square (within Groupsy = 178,350 /98 = 1,820

F = Mean Square (getween Groups) / Mean Square (within Groups)

F= 37,635/1,820 = 20,680

Vrijednost F pokazatelja koja se nalazi u tablicama na razini signifikantnosti od
5%, za tri stupnja slobode u brojniku i1 98 stupnjeva slobode u nazivniku, iznosi 2,68
Sto je manje od izracunatog F pokazatelja. Dolazi se do zakljucka da postoji interakcija
izmedu pitanja u anketi koja se odnose na stupanj i vrstu stru¢ne spreme (sig. < 0,05).
Post hoc testovi, Fisherov LSD (Least Significant Difference) test i Bonferroni test u
ovom slu€aju na razini od 5% takoder potvrduju statisticki znacajne razlike izmedu
aritmetickih sredina odgovora ispitanika nize i svih ostalih stru¢nih sprema, ali i

ispitanika visoke 1 srednje strune spreme.
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Kada se kao neovisna varijabla u obzir uzme stupanj stru¢ne spreme, analiza
varijance pokazuje statistiCki znaCajne razlike i1 kod sljede¢ih odgovora: vaznost
moguénosti napredovanja; oblici organiziranog obrazovanja odraslih; razlog
sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima; samostalno usavrSavanje; stav o veli¢ini
obrazovne grupe; vaznost mogucnosti daljnjeg usavrSavanja; vaznost kvalifikacije na
radnim mjestima; vaznost suradnje poslodavaca i1 obrazovnih ustanova; vaznost

uskladenosti grupe prema stupnju 1 vrsti stru¢ne spreme koji su predoceni u tablici.

Tablica 21: ANOVA (Stupanj stru¢ne spreme - vaznost napredovanja; oblici

obrazovanja odraslih; razlog obrazovanja; samostalno usavrsavanje)

Vaznost napredovanja Sum of df | Mean Square F Sig.
Squares
Between Groups 28,094 3 9,365 4,898 0,003
Within Groups 187,367 98 1,912
Total 215,461 101
Oblici organiziranog Sum of df | Mean Square F Sig.
obrazovanja odraslih Squares
Between Groups 22,012 3 7,337 6,751 p<,001
Within Groups 106,508 98 1,087
Total 128,520 101
Razlog sudjelovanja u Sum of df | Mean Square F Sig.
obrazovnim aktivnostima Squares
Between Groups 17,814 3 5,938 3,990 0,010
Within Groups 145,833 98 1,488
Total 163,647 101
Samostalno usavrsavanje Sum of df | Mean Square F Sig.
Squares
Between Groups 40,204 3 13,401 3,980 0,010
Within Groups 330,002 98 3,367
Total 370,206 101

Izvor: SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljuéni ¢imbenik
zaposljivosti i profesionalnog razvoja” analiza varijance
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Nastavak tablice 21: ANOVA (Stupanj stru¢ne spreme - veli¢ina obrazovne
grupe, vaznost daljnjeg usavrSavanja; kvalifikacije na radnim mjestima; suradnje

poslodavaca 1 obrazovnih ustanova; uskladenost grupe prema stupnju i vrsti spreme)

Veli¢ina obrazovne grupe Sum of df | Mean Square F Sig.
Squares
Between Groups 16,717 3 5,572 4,356 0,006
Within Groups 125,371 98 1,279
Total 142,088 101
Vaznost daljnjeg usavrSavanja Sum of df | Mean Square F Sig.
Squares
Between Groups 31,925 3 10,642 5,142 0,002
Within Groups 202,830 98 2,070
Total 243,755 101
Vaznost kvalifikacije radu Sum of df | Mean Square F Sig.
Squares
Between Groups 15,107 3 5,036 3,564 0,017
Within Groups 138,471 98 1,413
Total 153,578 101
Vaznost suradnje poslodavaca i Sum of df | Mean Square F Sig.
obr. ustanova Squares
Between Groups 55,643 3 18,548 12,563 | p<,000
Within Groups 144,680 98 1,476
Total 200,324 101
Vaznost uskladenosti grupe Sum of Mean Square
prema stupnju str. spreme Squares df F Sig.
Between Groups 30,348 3 10,116 5,692 0,001
Within Groups 174,171 98 1,777
Total 204,519 101
Vaznost uskladenosti grupe Sum of Mean Square
prema vrsti struéne spreme Squares df F Sig.
Between Groups 46,203 3 15,401 7,890 p<,000
Within Groups 191,297 98 1,952
Total 237,500 101

Izvor: SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljuéni ¢imbenik
zaposljivosti i profesionalnog razvoja” analiza varijance

Iz odnosa varijabiliteta medu promatranim grupama 1 varijabiliteta unutar njih

moze se zakljuciti da se radi o skupinama ispitanika ¢iji su odgovori znacajno razliciti.



133

Sve vrijednosti F pokazatelja ve¢e su od vrijednosti o€itanog iz tablica koji za tri

stupnja slobode u brojniku 1 98 u nazivniku iznosi 2,68.

I Bonferroni i LSD test su u svim navedenim pitanjima potvrdili statisti¢ki
znacajne razlike (na razini signifikantnosti 5%) izmedu aritmetic¢kih sredina odgovora
ispitanika razli¢itog stupnja obrazovanja, Sto potvrduje Cinjenicu da osobe razli¢itog
stupnja stru¢ne spreme imaju razlicite stavove prema cjelozivotnom obrazovanju. Iako
prema post hoc testovima razlike u navedenim stavovima i teznjama postoje izmedu
gotovo svih stupnjeva, najvise su izrazene izmedu osoba koje imaju visoku i osoba nize

sru¢ne spreme.

Takoder je pokazana znaCajna razlika medu odgovorima ispitanika koji su
zaposleni na odgovaraju¢im odnosno neodgovaraju¢im radnim mjestima (kada se radi o
poslovima koji ne odgovaraju vrsti, stupnju ili 1 vrsti i stupnju stru¢ne spreme) i to u
onima koja se odnose na individualne razloge sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima 1

stavovima o buducoj isplativosti ulaganja.

Tablica 22: ANOVA (Odgovarajuée radno mjesto - razlog sudjelovanja u

obrazovnim aktivnostima; isplativost ulaganja u obrazovanje)

Razlog sudjelovanja u Sum of Mean Square
obrazovnim aktivnostima Squares df F Sig.
Between Groups 16,324 3 5,441 3,619 0,016
Within Groups 147,324 98 1,503
Total 163,648 101
Isplativost ulaganja u Sum of Mean Square
obrazovanje Squares df F Sig.
Between Groups 4217 3 1,406 3,704 0,014
Within Groups 37,195 98 0,380
Total 41,412 101

Izvor: SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljuéni ¢imbenik
zaposljivosti 1 profesionalnog razvoja” analiza varijance

Bonferroni i LSD testovi su potvrdili da je razlog sudjelovanja u obrazovnim
aktivnostima razli¢it kod zaposlenih ispitanika koji rade na neodgovaraju¢im radnim

mjestima prema stupnju strucne spreme 1 onih koji rade na takvim poslovima prema



134

zanimanju. Analiza varijance pokazala je da osobe razli¢itih zaposlenja imaju i
znacajno razli¢ite stavove kada je u pitanju isplativost obrazovanja, pri ¢emu osobe
zaposlene u odgovaraju¢em zanimanju uvidaju isplativost pohadanja veceg stupnja

struéne spreme.

I rezultati analize odgovora osoba razli¢ite zivotne dobi navode na odredene

zakljucke, $to pokazuje sljedeca tablica.

Tablica 23: ANOVA (Dob ispitanika - nove prilike za zaposlenje; vaznost

utvrdivanja i analize obrazovnih potreba drustva; pospjesivanja integracije rada i uc¢enja)

Nove prilike za zaposlenje Sum of df | Mean Square F Sig.
Squares
Between Groups 14,902 3 4,967 4,070 | 0,009
Within Groups 119,618 98 1,221
Total 134,520 101
Vaznost utvrdivanja i analize Sum of Mean Square
obrazovnih potreba drustva Squares df F Sig.
Between Groups 11,233 3 3,194 3,006 0,034
Within Groups 122,061 98 1,246
Total 133,294 101
Vaznost pospjesivanja Sum of Mean Square
integracije rada i uenja Squares df F Sig.
Between Groups 9,581 3 3,194 3,010 0,034
Within Groups 103,997 98 1,061
Total 113,578 101

Izvor: SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljuéni ¢imbenik

zaposljivosti i profesionalnog razvoja” analiza varijance

I u ovom slic¢aju su prikazani statisticki znacajni rezultati koji su potvrdeni post
hoch tesovima (Bonferroni i LSD), prema kojima, kada su u pitanju nove prilike za
zaposlenje, postoje razlike izmedu odgovora najmlade i najstarije grupe ispitanika,
odnosno mladih od 20 i starijih od 40 godina. Radi se o skupinama koje imaju razli¢ite
probleme prilikom zaposljavanja, mlade osobe zbog nedostatka iskustva, a starije zbog

posljedica tehnoloskih viskova i zastarijevanja znanja.
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Razlike izmedu stavova mladih i starijih osoba postoje i kada je rije¢ o vaznosti
utvrdivanja i analize obrazovnih potreba drusStva, te pospjeSivanja integracije rada i
ucenja. Stariji ispitanici su u vecoj mjeri osjetili posljedice zapostavljanja navedenih

aktivnosti pa ve¢u vaznost pridaju njthovom intenziviranju.

6.3.3. Faktorska analiza

Faktorska analiza je statistiCka metoda kojom se utvrduje moguénost zamjene
veceg broja opazenih varijabli s manjim brojem izvedenih. Radi se o skupu statisticko-
matemati¢kih postupaka kojima se na osnovu analize korelacija manifestnih ili pocetnih
utvrduju latentne varijable ili faktori. Faktori su konacan produkt analize i nazivaju se
latentnim (prikrivenim) varijablama jer ih treba otkriti i definirati. Osnovni zadaci
analize su utvrditi faktore koji leze u osnovi medusobne povezanosti manifestnih
varijabli te utvrditi povezanost pojedinih manifestnih varijabli s faktorima odnosno

rotacijom faktora posti¢i interpretabilna rjeSenja.

Takoder se provjerava je li moguée varijabilitet u jednoj ili vise varijabli objasniti
djelovanjem jednog ili vise unaprijed definiranih faktora.”® Svrha je saZimanje velikog
broja polaznih karakteristika na manji broj osnovnih zbog bolje razumijevanje tematike
i prohodnije komunikacije s ispitanicima. Postavlja se pitanje jesu li odredene

karakteristike razlicite ili postoji moguénost njihovog grupiranja u faktore?

U preliminarnom istraZivanju postavljen je prostor od 20 osnovnih manifestnih
varijabli, §to je prema polaznim kriterijima (broj ispitanika ne bi trebao biti manji od

100, niti manji od broja polaznih varijabli pomnozZenog sa 5)*° dostatno za istraZivanje.

% detaljnije o tome, cf.: Krkovié, A.: Elementi psihometrije, Sveu¢iliite u Zagrebu, Filozofski fakultet
Zagreb, 1978. y
> Fulgosi, A.: Faktorska analiza, Skolska knjiga, Zagreb, 1984, str. 332.
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Sljedeca tablica prikazuje komunalitet istaknutih varijabli koji nam govori koliko

je varijance svake pojedine varijable objasnjeno s odredenim brojem zadrzanih

komponenati (faktora).

Tablica 24: Komunalitet manifestnih varijabli

Initial | Extraction Initial | Extraction
U kojoj mjeri su vazna Koliko je vazno priznavanje
) o 1,000 ,579 ) ) ) 1,000 ,867
odgovarajuca novcana primanja? raznih poreznih olaksica?
U kojoj mjeri je vazna ugodna Koliko je vazno
1,000 ,767 o ) 1,000 ,807
atmosfera? subvencioniranje polaznika?
U kojoj mjeri je vazna sigurnost Koliko je vazna starosna
) 1,000 ,628 1,000 ,438
zaposlenja? struktura grupe?
U kojoj mjeri je vazna mogucnost Koliko je vazna uskladenost
} 1,000 , 724 ) 1,000 ,828
ucenja? grupe prema stupnju str.spreme?
U kojoj mjeri Vam je vazna Koliko je vazna uskladenost
) 1,000 ,849 ) 1,000 ,818
mgucnost napredovanja? prema vrsti struéne spreme?
Koliko je vazna financijska Koliko je vazna uskladenost
) ) ) 1,000 ,821 ) 1,000 , 754
isplativost obrazovanja grupe prema radnom iskustvu?
Koliko je vazna sigurnost Koliko je vazno iskustvo struc.
) ) 1,000 ,826 ) ) 1,000 ,616
zadrzavanja radnog mjesta? suradnika u obrazovanju?
Koliko je vazna povecana Koliko je vazno radno iskustvo
] 1,000 ,729 ) ) 1,000 ,584
mogucénost zaposlenja? stru¢nih suradnika?
Koliko je vazno Koliko je vazno prakti¢no
) 1,000 ,755 ) ) ) 1,000 ,719
samoobrazovanje? iskustvo struénih suradnika?
Koliko su vazni drugi nacini Koliko je vazno programe
1,000 ,786 1,000 ,639

obrazovanja?

prilagoditi polaznicima?

Izvor: obrada autora (SPSS 16,0); Extraction Method: Principal Component Analysis.
Only cases for which Jeste li se nakon zavrsetka klasi¢nog Skolovanja ukljucili u neki organizirani
oblik obrazovanja odraslih? = Da are used in the analysis phase.

Prije postupka faktorizacije matricu koeficijenata korelacije je potrebno

podvrgnuti testu statisticke znacajnosti, a u sam postupak se krece tek ako su rezultati

prethodnih testova odgovarajudi.

Rezultati testiranja pretpostavki primjerenosti
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podataka za faktorsku analizu pomocu Kaiser-Meyer-Olkinovog i Bartlettovog testa

prikazani su u sljedec¢oj tablici.

Tablica 25: Testiranje pretpostavki primjerenosti podataka za faktorsku analizu

KMO and Bartlett's Test”
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. , 754
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 1056,193
Sphericity df 190.000
Sig. ,000

Izvor: obrada autora (SPSS 16,0)
a. Only cases for which Jeste li se nakon zavrsetka klasi¢nog $kolovanja ukljuciliu neki
organizirani oblik obrazovanja odraslih? = Da are used in the analysis phase.

Za ocjenjivanje Kaiser-Meyer-Olkinova indeksa Kaiser i Rice su dali sljedecu
skalu: oko 0,90 - odlican; 0,80 - vrlo dobar; oko 0,70 - dobar, oko 0,60 - osrednji, oko
0,50 - 10§, niZi od 0,50 - neprihvatljiv."* Obzirom da u ovom slu¢aju Kaiser-Meyer-
Olkinova mjera iznosi 0,754, prema navedenom kriteriju vrijednost se indeksa moze

ocijeniti kao vrlo dobar.

Vrijednost Bartlettovog testa za statisticku znaCajnost korelacijske matrice 2
=1056,193 uz 190 stupnjeva slobode i sig. 1% takoder potvrduje prikladnost statisticke

obrade prikupljenih podataka faktorskom analizom.

Slijedi analiza glavnih komponenti (Principal Component Analysis) kao klasi¢na
metoda kojom je moguée reducirati dimenzionalnost tako da se konstruiraju latentne
varijable koje su medusobno neovisne, a onda se zadrze samo one koje su “dovoljno
informativne”. U ovom istrazivanju 20 osnovnih varijabli reducirano je faktorskom
analizom na Sest latentnih faktora sa svojstvima ve¢im od jedan, ¢ije su vrijednosti

prikazane u tablici analize glavnih komponenti.

60 Fulgosi, A..;op. cit.; str. 277.
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Tablica 26: Analiza glavnih komponenti

Extraction Sums of Squared Rotation Sums of Squared
Initial Eigenvalues Loadings Loadings®
Comp % of | Cumulative % of Cumulative % of | Cumulative
onent | Total | Variance % Total | Variance % Total | Variance %

1 [5,689| 28,443 28,443  |5,689| 28,443 28,443 3,149 15,747 15,747

2 12,935| 14,676 43,119 |2,935| 14,676 43,119 |2,877| 14,384 30,131

3 (2,062] 10,310 53,429 (2,062 10,310 53,429 (2,617 13,084 43,215

4 |1,553| 7,767 61,197 1,553 7,767 61,197 12,360] 11,800 55,015
5 [1,291] 6,453 67,649 1,291 6,453 67,649 1,939 9,693 64,708
6 |[1,005| 5,023 72,673 1,005| 5,023 72,673 1,593 7,965 72,673

7 |.856 | 4,279 76,952

8 |,788 | 3,942 80,894

9 |.643 | 3,216 84,110

10 | ,554 | 2,772 86,882

11 | .,436 | 2,180 89,062

12 | ,400 | 2,002 91,064

13 | ,371 | 1,856 92,920

14 | 287 | 1,434 94,354

15 |,268 | 1,339 95,693

16 |,232 | 1,159 96,852

17 |,200 | 1,001 97,853

18 | ,164 ,821 98,674

19 | ,147 ,736 99,410

20 |,118 ,590 100,00

Izvor: obrada autora (SPSS 16,0), Extraction Method: Principal Component Analysis
Only cases for which Jeste i se nakon zavrsetka klasi¢nog Skolovanja ukljuéili u neki organizirani
oblik obrazovanja odraslih? = Da are used in the analysis phase
Po Kaiser-Gutmannovom kriteriju u obzir se uzimaju samo oni faktori koji
najbolje objas$njavaju promjenjivost, odnosno ¢ija je vrijednost veca od jedan. Iz

prethodne tablice je vidljivo da taj kriterij u ovom slucaju zadovoljava prvih jedanaest
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komponenti koje kumulativno objaSnjavaju 72,614% varijance. Udjeli navedenih

faktora prikazani su sljede¢im grafikonom.

Grafikon 17: Graficki prikaz glavnih komponenti
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Izvor: Tablica 26; Analiza glavnih komponenti; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete
“Izobrazba odraslih kao klju¢ni ¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja”

Najvece optereCenje lezi na prvom faktoru, koji ima najviSu vrijednost u
objaSnjenju manifestnih varijabli, dok svaki sljede¢i objasnjava manji udio u ukupnoj
varijanci. Osnovna kvalitativna obiljezja svakog istaknutog faktora objasnjavaju se na
osnovu faktorske matrice koja je prikazana u tablici 27. Znalenje pojedinih varijabli
odreduje se prema sadrzajima anketnih pitanja. Prilikom objaSnjenja, u obzir se uzimaju
varijable ¢ija je apsolutna vrijednost za odredene faktore veca od 0,5, a koje su istaknute

u tablici faktorske matrice.
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Tablica 27;: Faktorska matrica

Rotated Component Matrix®

Component

1 2 3 4 5 6

U kojoj mjeri su Vam vaZzna nov¢ana primanja? ,442 | ,580 | -,054 [ ,094 | ,190 (-,009
U kojij mjeri Vam je vazna ugodna atmosfera? ,801 | ,192 |-,090| ,056 | ,255 | ,112
U kojoj mjeri Vam je vazna sigurnost zaposlenja? ,676 | 311 |-,033] ,244 | ,107 |-,037
U kojoj mjeri Vam je vazna mogucénost ucenja? ,834 | ,042 |-,006] ,055 | ,004 |-,153
U kojoj mjeri Vam je vazna moguénost napredovanja? ,878 | ,170 | ,064 | ,073 |-,188] ,056

Koliko je za Vas vazna financijska isplativost obrazovanja | ,081 | ,856 | ,001 | ,265 | ,108 |-,016
Koliko je za Vas vazna sigurnost radnog mjesta? ,120 | ,875 | ,049 | ,174 | ,111 [-,019

Koliko je za Vas vazna povecana moguénost zaposlenja? ,387 1,729 | ,009 | ,169 | ,116 |-,081

Koliko je,po vama, vazno samoobrazovanje? ,094 1-,1521 ,142 | ,106 | -,015] ,831
Koliko su, po Vama, vazni drugi nacini obrazovanja? -,133|,060 | ,003 |-,027|-,140| ,863
Koliko je vazno priznavanje raznih poreznih olaksica? ,018 | ,150 | ,074 | ,215 | ,889 |-,052
Koliko je vazno subvencioniranje polaznika? ,085 1,206 | ,102 | ,169 | ,837 | -,136
Koliko je vazna starosna struktura obrazovne grupe? -,204 |-,085],525 | ,233 | ,195 |-,144

Koliko je vazna uskladenost grupe prema stupnju s. spreme?] -,031 | ,109 | ,874 | ,035 [-,052] ,219
Koliko je vazna uskladenost grupe prema vrsti str. spreme? | ,021 | ,121 | ,888 [ ,018 [-,058| ,108
Koliko je vazna uskladenost grupe prema radnom iskustvu? | ,085 [-,157 ( ,819 | ,142 | ,173 | -,051
Koliko je vazno stru¢no iskustvo str. suradnika? ,013 1,058 | ,165 | ,764 | ,037 | ,020
Koliko je vazno iskustvo str. suradnika u izobrazbi odraslih?} ,090 | ,214 | ,192 | ,692 | ,123 [-,007
Koliko je vazno prakti¢no iskustvo struénih suradnika? ,161 | ,242 (-,018 | ,773 | ,178 | ,070

Koliko je vazno programe prilagoditi potrebama polaznika? | ,314 | ,299 [-,022 | ,573 | ,348 | ,027

Izvor: obrada autora (SPSS 160,0); Extraction Method: Principal
Component Analysis., Rotation Method: Varimax with Kaiser
Normalization.

a. Only cases for which Jeste li se nakon zavrsetka klasicnog Skolovanja ukljucili u neki
organizirani oblik obrazovanja odraslih? = Da are used in the analysis phase.
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Istaknuto je Sest faktora ¢ija je pojedinacna vrijednost veéa od jedan, Sto odgovara
postavkama Kaiser-Gutmannovog kriterija. Istaknuti faktori objas$njavaju 72,673%

ukupne varijance, a svaki od njih odreduju veli¢ina iz prethodne tablice vece od 0,5.

Faktor 1, koji ima najvecu vrijednost moze se nazvati “Ucenje i napredovanje”, a
karakteriziraju ga varijable koje se odnose na: mogu¢nost napredovanja, mogucnost

ucenja, ugodnu atmosferu i sigurnost zaposlenja.

Faktor 2 odnosi se na materijalne koristi koje proizlaze iz procesa obrazovaja,
zbog Cega se naziva “Sigurnost i financijska isplativost”. Varijable koje ga definiraju
su: sigurnost zadrzavanja radnog mjesta, financijska isplativost obrazovanja, povecana

mogucénost zaposlenja i odgovaraju¢a nov¢ana primanja.

Faktor 3 istiCe vaznost formiranja odgovarajuc¢ih obrazovnih skupina zbog ¢ega se
naziva “Uskladenost obrazovne grupe”. Odreden je sljede¢im varijablama: uskladenost
obrazovne grupe prema vrsti, prema stupnju stru¢ne spreme, prema radnom iskustvu i

starosna struktura grupe.

Faktor 4 “Stru¢ni suradnici 1 nastavni proces” odreden je s Cetiri postavke od
kojih se tri odnose na stru¢ne suradnike i to na vaznost njihovog prakticnog iskustva,
iskustva u procesu obrazovanja i iskustva u izobrazbi odraslih, a Cetvrta na vaznost

prilagodbe nastavnih programa individualnim potrebama polaznika.

Faktor 5 moze se definirati kao “Financijske olakSice” jer se isti¢e varijable koje
se odnose na stavove o vaznosti poreznih olakSica i subvencioniranja polaznika

1zobrazbe odraslih.

Posljednji, faktor 6 povezuju varijable koje se odnose na vaznost
samoobrazovanja i drugih nacina obrazovanja, zbog ¢ega se moze nazvati “Neformalno

obrazovanje”.
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6.4. Rezultati potpune ankete

Kao S§to je ranije navedeno, anketom je obuhvaceno 214 reprezentativnih
ispitanika, odnosno 13,08% definirane populacije. Udio polaznika obrazovnih programa
namijenjenih odraslima prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku je 1,12% radno
sposobnog stanovniStva Republike Hrvatske. Prema ekonomskom statisticaru Weberu,
jedan od nacina odredivanja potrebne veli¢ine uzorka je mnozZenje postotka zastupljenosti
odgovarajuéeg obiljezja s postotokom koji nedostaje do 100%,°"' $to bi u ovom slucaju bilo
1,12 x 98,88, odnosno 111 reprezentativnih osoba. Svi provedeni testovi (hi - kvadrat test,
analiza varijance 1 faktorska analiza) potvrdili su rezultate dobivene pilot istrazivanjem te

pokazali niz drugih uvjetovanosti, razradene u ovom dijelu.
6.4.1. Hi-kvadrat test
U odnosu na pilot istrazivanje, test dobiven analizom potpune ankete rezultirao je
znatno veéim brojem statisticki znacajnih vjerojatnosti povezanosti izmedu postavljenih

varijabli. Najznakovitije medu njima prikazane su u narednim tablicama i grafikonima.

Tablica 28: Analiza vjerojatnosti povezanosti spola i prikazanih varijabli

Vaznost velic¢ine grupe u Vaznost uskladenosti grupe u
Spol obrazovanju odraslih obrazovanju odraslih prema
radnom iskustvu
Pearson Chi-Square 16,4 10,112
Asymp.Sig.(2-sided) 0,003 0,039
df 4 4

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljucni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test

o1 Petz, B.: Osnovne statisticke metode za nematematicare, Naklada Slap, Jastrebarsko, 2004., str. 286.
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Vrijednost koja se nalazi u tablicama (prilog 3) na razini znacajnosti 5% i uz Cetiri
stupnja slobode je 9,448, §to je manje od dobivenih hi - kvadrat testova (16,4 1 10,112), na
osnovu cega se moze donijeti zakljucak da postoji znacajna vjerojatnost povezanosti
izmedu odgovora na pitanja koja se odnose na spol i stavove o vaznosti uskladenosti grupe
prema veli¢ini i radnom iskustvu (sig.<0,05; 0,000<0,05; 0,039<0,05). Unakrsne tablice i

pripadajuci grafikoni pokazuju da su muSkarcima navedene varijabe vaznije.

Tablica 29: Analiza vjerojatnosti povezanosti odgovarajuéeg radnog mjesta

(obzirom na vrstu i stupanj stru¢ne spreme) i prikazanih varijabli

Odgovarajuée VaZnost moguénosti | Razlog sudjelovanja u| Stav o isplativosti
radno mjesto napredovanja obrazovnim ulaganja u
aktivnostima obrazovanje
Pearson Chi-Square 22,593 38,978 21,179
Asymp.Sig.(2-sided) 0,031 0,001 0,02
df 6 6 6
Odgovarajuce VaZnost stjecanja Vaznost
radno mjesto iskoristivih znanja pospjeSivanja -
integracije rada i
uenja
Pearson Chi-Square 22,853 21,221 -
Asymp.Sig.(2-sided) 0,029 0,047 -
df 12 12 -

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljucni

¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test

Odgovaraju¢e radno mjesto podrazumijeva posao koji pojedincu odgovara u
odnosu na steCeni stupanj i vrstu stru¢ne spreme. Postoji znacajna razlika izmedu
odgovora osoba razli¢itog radnog statusa i stavova koji se odnose na mogucénost
napredovanja, razloge sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima, ulaganje u obrazovanje,

stjecanje iskoristivih znanja i vjeStina te vaznost pospjesSivanja integracije rada i ucenja.

Moguénost napredovanja je najvaznija osobama koje trenutno rade na
neodgovarajuéim poslovima zbog ¢ega su kao razlog nastavka obrazovanja naveli

primoranost. U isplativost obrazovnih aktivnosti najvisSe sumnjaju osobe zaposlene na
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radnim mjestima koje ne odgovaraju vrsti njihove stru¢ne spreme i koje najmanje vjeruju
u vaznost stjecanja iskoristivih znanja i vjeStina putem obrazovanja. Medutim, isti
ispitanici su vaznost pospjeSivanja integracije rada i ucenja okarakterizirali kao gotovo
najvazniju. Navedena varijabla najveéu vaznost ima za osobe koje rade na potpuno

neodgovaraju¢im poslovima (kada je rijec i o stupnju i o vrsti stru¢ne spreme).

U nastavku su prikazani grafikoni koji potvrduju opisane uvjetovanosti, a odnose
se na povezanost varijabli obzirom na vrstu radnog mjesta, razlog sudjelovanja u

obrazovnim aktivnostima i stavove o isplativosti obrazovne investicije.

Grafikon 18: Analiza vjerojatnosti povezanosti odgovarajuceg radnog mjesta 1

razloga sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima

Bar Chart
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Odgovara li radno mjesto zanimanju i struénoj __.

Izvor: Tablica 29
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Grafikon 19: Analiza vjerojatnosti povezanosti odgovarajuceg radnog mjesta i

stava o isplativosti ulaganja u obrazovanje

Bar Chart
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Izvor: Tablica 29

Vecina ispitanika vjeruje u potpuni ili djelomican povrat obrazovne investicije, a

najvece nedoumice pokazuju osobe zaposlene izvan svog zanimanja.

Ako se u obzir uzme pripadnost odredenoj dobnoj skupini, dolazi se do zakljucka
da ispitanici priblizne dobi svojim odgovorima pokazuju statisticki znacajnu povezanost
kada su u pitanju ¢injenice vezane uz trenutni radni status, odgovaraju¢e radno mjesto
(obzirom na zanimanje i stru¢nu spremu) i razlog nezaposlenosti, kao i stavove o radu
izvan Republike Hrvatske, vaznosti mogucnosti ucenja i struc¢noj kvalifikaciji na radnim

mjestima.
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Tablica 30: Analiza vjerojatnosti povezanosti dobne skupine i prikazanih varijabli

Dobna skupina Trenutni radni status Odgovarajuce radno Razlog
mjesto nezaposlenosti
Pearson Chi-Square 52,624 34,047 61,793
Asymp.Sig.(2-sided) 0,000 0,000 0,000
df 6 9 12
Dobna skupina Vaznost moguénosti | Vaznost kvalifikacije na Rad izvan
ucenja radnim mjestima Republike
Hrvatske
Pearson Chi-Square 25,323 21,466 18,592
Asymp.Sig.(2-sided) 0,013 0,044 0,029
df 12 12 9

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljucni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test

Najveci udio nezaposlenih nalazi se u skupini osoba mladih od 20 godina, dok su
osobe srednje dobi, izmedu 31 i1 40 godina najCe$¢e u stalnom radnom odnosu. S
godinama opada broj osoba koje rade na neodgovarajué¢im poslovima, a povecava se broj
onih koji su zaposleni u svojoj struci. Stav o vaznosti mogucnosti ucenja s godinama
slabi, a o vaznosti kvalifikacije na radnim mjestima raste. Zaposlenju izvan Republike

Hrvatske najsklonije su osobe izmedu 21 i 40 godina.

Grafikoni pripadaju unakrsnim tablicama koje se odnose na trenutni radni status i

odgovarajuce radno mjesto u odnosu na dob ispitanika.
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Grafikon 20: Analiza vjerojatnosti povezanosti dobi i trenutnog radnog statusa
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Grafikon 21: Analiza vjerojatnosti povezanosti dobi 1 odgovaraju¢eg radnog

mjesta
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Stavovi o prednostima rada u inozemstvu i radu bez prijave (sivoj ekonomiji),
razlog nezaposlenosti i vaznost sigurnosti zaposlenja varijable su povezane s materijalnim

statusom ispitanika.

Tablica 31: Analiza vjerojatnosti povezanosti materijalnog statusa i prikazanih

varijabli
Materijalni status Stav o prednostima rada u Razlog nezaposlenosti
inozemstvu
Pearson Chi-Square 38,483 31,126
Asymp.Sig.(2-sided) 0,01 0,013
df 16 16
Materijalni status Stav o radu bez prijave Vaznost sigurnosti zaposlenja
Pearson Chi-Square 15,610 27,612
Asymp.Sig.(2-sided) 0,048 0,035
df 8 16

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljucni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test

Mogucénost brze i ve¢e zarade dominantan je odgovor u svim skupinama osim kod
ispitanika koji su svoj status definirali kao visok. Najces¢i razlog nezaposlenosti osoba
nizeg 1 srednjeg materijalnog statusa su smanjen opseg poslova i ugovori sklopljeni na
odredeno vrijeme. Gubitak radnog mjesta zbog vlastite neodgovornosti najrjede je
naveden kao razlog nezaposlenosti, Sto se moze objasniti subjektivnim stavom prema

osobnim pogreskama.

U svim varijablama iz prethodne tablice isticu se osobe srednjeg materijalnog
statusa jer je 1 njithov udio u anketi kao i1 u radno aktivnom stanovniStvu najvec¢i. Odluka
o radu bez prijave je znacajno izrazena i kod ostalih skupina, §to je jasno iz grafikona 23.
Dolazi se do zabrinjavajuceg zakljucka o generalno pozitivnom stavu prema sivoj

ekonomiji.
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Grafikon 22: Analiza vjerojatnosti povezanosti materijalnog statusa i stava o radu

bez prijave (sivoj ekonomiji)
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Izvor:Tablica 31

Radni staz ispitanika varijabla je koja pokazuje vjerojatnost povezanosti s

razlogom sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima, stavovima o isplativosti investiranja u
obrazovanje i zaposljivosti.

Navedene varijable su i logicki povezane jer se veliki udio ispitanika osjeca
primoran zbog nesigurnosti zaposlenja i1 kunkurencije nastaviti obrazovanje, na temelju

kojeg ¢e zadrzati radno mjesto, povecati zaposljivost i, u konacnici, opravdati investiciju.
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Tablica 32: Analiza vjerojatnosti povezanosti duzine radnog staza i prikazanih

varijabli
Radni staz Razlog sudjelovanja u Isplativost ulaganja u Vaznost
obrazovnim aktivnostima obrazovanje zapoSljivosti
Pearson Chi-Square 31,883 14,142 24,631
Asymp.Sig.(2-sided) 0,007 0,028 0,017
df 15 6 12

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljucni

¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test

Grafikon 24 pokazuje trend prema kojem se povecanjem broja godina radnog
staza povecava i stav da ¢e cjelozivotno obrazovanje utjecati na kvalitetu obavljanja posla

i napredovanje. Javlja se i potreba za moguénoséu rada na drugim poslovima, §to

prekvalifikacija teoretski omogucuje.

Grafikon 23: Analiza vjerojatnosti povezanosti radnog staza i razloga
sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima
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Izvor: Tablica 32
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Mogucénost kvalitetnijeg obavljanja posla, napredovanja i promjene radnog mjesta
povlace za sobom stav o dugoro¢noj isplativosti ulaganja u obrazovanje, koji kroz radni

vijek postaje sve izrazeniji, §to znaci da se produzenjem vremena zaposlenosti stavovi

znacajno mijenjaju.

Grafikon 24: Analiza vjerojatnosti povezanosti radnog staza i stava o isplativosti

ulaganja u obrazovanje
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Izvor: Tablica 32

Radni status varijabla je koja pokazuje najveci broj statisticki znacajnih
vjerojatnosti povezanosti s ostalim dijelovima ankete, Sto je prikazano u sljedecoj tablici,
a dio unakrsnih vrijednosti prikazan je u grafikonima koji slijede. Oc¢igledno je da znatan
broj varijabli uz odgovarajuci broj stupnjeva slobode pokazuje vjerojatnost povezanosti i

na razini signifikantnosti od 1%, a koje izmedu ostaloga ukazuju na strukturnu dugotrajnu
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nezaposlenost 1 neucinkovite i/ili nedovoljno zastupljene programe profesionalne

orijentacije.

Tablica 33: Analiza vjerojatnosti povezanosti radnog statusa i prikazanih varijabli

Radni status

Skolska sprema

Vrsta strucne spreme

Vrijeme nezaposlenosti

Pearson Chi-Square 21,233 35,242 22,610
Asymp.Sig.(2-sided) 0,047 0,019 0,004
df 12 20 8
Radni status Profesionalna Razlog izbora Oblici obrazovanja
orijentacija zanimanja odraslih
Pearson Chi-Square 25,617 18,245 33,803
Asymp.Sig.(2-sided) 0,001 0,019 0,027
df 8 8 20
Radni status Vaznost priznavanja Vaznost Vaznost suradnje
poreznih olakSica subvencioniranja obrazovnih institucija i
polaznika poslodavaca
Pearson Chi-Square 31,141 33,860 26,549
Asymp.Sig.(2-sided) 0,013 0,006 0,047
df 16 16 16
Radni status Vaznost radnog Vaznost pedagosko Vaznost prilagodbe
iskustva strucnih psiholoske naobrazbe | programa potrebama
suradnika stru¢nih suradnika polaznika
Pearson Chi-Square 36,817 35,768
Asymp.Sig.(2-sided) 0,002 0,003 33,950
df 16 16 0,006
Radni status Vaznost uskladenosti Vaznost starosne Vaznost moguénosti
grupe prema vrsti strukture obrazovne napredovanja
stru¢ne spreme grupe
Pearson Chi-Square 31,742 32,119 36,455
Asymp.Sig.(2-sided) 0,011 0,010 0,003
df 16 16 16
Radni status Vaznost povelane Vaznost moguénosti
zaposljivosti daljnjeg usavrSavanja -
Pearson Chi-Square 28,016 32,459 -
Asymp.Sig.(2-sided) 0,031 0,009 -
df 16 16 -

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljucni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test
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Najmanji problem po pitanju kako nezaposlenosti tako i neodgovarajuc¢eg radnog
mjesta imaju osobe visoke i vise stru¢ne spreme, $to pokazuje grafikon 24. Najcesca
pojava nezaposlenosti 1 neodgovaraju¢eg zaposlenja primjecuje se kod osoba srednje
struéne spreme koje su i najzastupljenije, ne samo u uzorku ispitanika, ve¢ 1 u cijeloj

radnoj populaciji Republike Hrvatske.

Grafikon 25: Analiza vjerojatnosti povezanosti radnog statusa i Skolske spreme
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Izvor: Tablica 33

Ve¢ spomenuta vjerojatnost povezanosti radnog statusa i vrste stru¢ne spreme
odraz je strukturnog nesrazmjera na trzistu rada, ¢ija je posljedica visak kadrova srednje
strukovne 1 ekonomske spreme. Vidljiv je 1 znacCajan udio osoba bez stru¢ne spreme,
najizrazeniji u segmentu nezaposlenih, prema kojem bi trebalo usmjeravati sve aktualne

programe za izobrazbu odraslih u cilju njihova doskolovanja.
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Grafikon 26: Analiza vjerojatnosti povezanosti radnog statusa i vrste strucne

spreme
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Izvor: Tablica 33

Statisticki znacajni rezultati upucuju i na problem nedovoljne zastupljenosti
programa profesionalne orijentacije, Sto je prikazano sljede¢im grafikonom. Osobe koje
nikada nisu bile obuhvacene navedenim programima su najces¢e nezaposlene ili rade na

poslovima koji ne odgovaraju njihovom zanimanju.

I deskriptivna analiza ankete je prikazala izuzetno mali udio osoba koje su se za
svoj budu¢i poziv odlucile u skladu s programima profesionalnog savjetovanja, zbog cega

se postavlja pitanje njihove u¢inkovitosti.
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Grafikon 27: Analiza vjerojatnosti povezanosti radnog statusa i obuhvacenosti

programima profesionalne orijentacije
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Izvor: Tablica 33

U skladu s rezultatima pilot istrazivanja, postoji znacajna vjerojatnost povezanosti
trenutnog radnog statusa i oblika obrazovanja. Nezaposleni 1 osobe zaposlene izvan
steCene struke najceSce se odlucuju na programe prekvalifikacije, osobe koje rade u
struci, na doskolovanje, dok su ostali oblici obrazovanja znatno manje zastupljeni u svim
segmentima. Medu njima je, iako u relativno rijetkim slucajevima, prepoznata vaznost

informatike i stranih jezika, dok je neformalno profesionalno obrazovanje zanemareno.
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Grafikon 28: Analiza vjerojatnosti povezanosti radnog statusa 1 oblika

obrazovanja
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Izvor: Tablica 33

Hi-kvadrat test ukazuje 1 na vjerojatnost povezanosti stavova ispitanika u skladu s
njihovim trenutnim radnim statusom, medu kojima su poticaji direktno vezani uz
ekonomsku isplativost (priznavanje poreznih olakSica, subvencioniranje polaznika,
suradnja obrazovnih institucija i poslodavaca) koji su od ponudenih odgovora zabiljezili

najvise vrijednosti.

U skladu s rezultatima pilot istrazivanja, potvrdeno je da polaznici izobrazbe
odraslih imaju visoke zahtjeve u pogledu kvalifikacija stru¢nih suradnika §to se vidi iz

visoko rangiranih varijabli kojima se procjenjuju vaznost radnog iskustva strucnih
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suradnika, njihove pedagosko psiholoSke naobrazbe i prilagodbe programa individualnim

potrebama polaznika.

Radno iskustvo stru¢nih suradnika u nastavi, kao i suradnja obrazovnih institucija
i poslodavaca, kod svih ispitanika su rangirane izuzetno visoko, a najvaznije su

nezaposlenim i osobama koje su privremeno zaposlene izvan struke.

Grafikon 29: Analiza vjerojatnosti povezanosti radnog statusa i stava o vaznosti

radnog iskustva stru¢nih suradnika u nastavi
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Izvor: Tablica 33

Analiza je pokazala i uvjetovanost stava o vaznosti formiranja obrazovne grupe

prema vrsti strucne spreme koja je izuzetno bitna privremeno zaposlenim osobama, dok
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su je nezaposleni ispitanici okarakterizirali kao najmanje vaznu. Varijablu koja se odnosi
na oc¢ekivanja uskladenosti obrazovne grupe prema starosnoj strukturi, najnize su
rangirale nezaposlene i osobe koje rade na neodgovaraju¢im radnim mjestima. Iz
navedenog se moze zakljuciti da su nezaposlene osobe u pogledu formiranja radnih grupa

u izobrazbi odraslih najmanje zahtjevne.

Varijable koje se odnose na zapoSljivost, odnosno povecanu moguénost
zaposlenja, promjenu posla, profesionalno usavrSavanje, te suradnju obrazovnih

institucija 1 poslodavaca kao najvaznije su istakle nezaposlene i osobe zaposlene van

struke.
Grafikon 30: Analiza vjerojatnosti povezanosti radnog statusa i stava o vaznosti
povecane moguénosti zaposlenja
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Izvor: Tablica 33
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Mogucénost napredovanja je najvaznija stalno zaposlenima u struci koji osjecaju
materijalnu sigurnost, ali su svjesni da je konkurencija na trzistu rada prevelika zbog ¢ega

se ipak odlucuju na obrazovnu investiciju.

Najces¢i razlozi nezaposlenosti su smanjen opseg poslova i rad po ugovorima na
odredeno vrijeme. StatistiCki rezultati jo§ jednom ukazuju i na pojavu dugotrajne
nezaposlenosti 1 pozitivan stav prema radu bez prijave, zbog ¢ega prevladava misljenje o
izuzetnoj vaznosti povecanja zaposljivosti i1 integracije rada i ucenja u cilju stjecanja

konkretnih znanja i vjestina koje su u ovom trenutku na trzistu rada trazene i iskoristive.

Tablica 34: Analiza vjerojatnosti povezanosti razloga nezaposlenosti i prikazanih

varijabli
Razlog nezaposlenosti Vrijeme nezaposlenosti Stav o radu bez prijave
Pearson Chi-Square 27,255 15,605
Asymp.Sig.(2-sided) 0,001 0,048
df 8 8
Razlog nezaposlenosti Vaznost povecane zaposljivosti Integracija rada i ucenja
Pearson Chi-Square 28,024 40,245
Asymp.Sig.(2-sided) 0,031 0,001
df 16 16

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljucni

¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test

Izuzetno visoku signifikantnost pokazuju varijable koje se odnose na struc¢nu
spremu majke s jedne, te odluku o nastavku obrazovanja i ste€enu Skolsku spremu s druge
strane. Srednja, visa i visoka sprema majke pokazuju znacajnu vjerojatnost povezanosti s

odlukom o nastavku obrazovanja.

Prema dobivenim rezultatima, postoji i vjerojatna povezanost izmedu stupnja
struéne spreme majke i ispitanika, pri ¢emu najveci utjecaj imaju majke visoke strucne

spreme.
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Tablica 35: Analiza vjerojatnosti povezanosti stru¢ne spreme majke i prikazanih

varijabli
Stru¢na sprema majke Odluka o nastavku obrazovanja Skolska sprema
Pearson Chi-Square 35,985 34,206
Asymp.Sig.(2-sided) 0,000 0,001
df 12 12

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljucni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test

Dugotrajna nezaposlenost, odnosno nezaposlenost duza od godine, jedan je od
osnovnih problema trziSta rada svih tranzicijskih zemalja, ne samo zbog socijalnih
opterecenja, ve¢ i zbog posljedica koje ostavlja na pojedince. Medu njima su nedostatak
samopouzdanja, obrazovna demotivacija, gubitak steCenih znanja i vjesStina koje se kao
“mrtvi kapital” ne koriste. Tijekom vremena nezaposlenosti stavovi 1 prioriteti pojedinaca

se mijenjaju, $to pokazuju tablica 36 i pripadajuci grafikoni.

Tablica 36: Analiza vjerojatnosti povezanosti vremena nezaposlenosti i prikazanih

varijabli
Vrijeme Prilika za Stav o vaZnosti u¢enja | VaZnost razlicitih
nezaposlenosti zaposlenje nacina obrazovanja
Pearson Chi-Square 21,202 33,142 17,321
Asymp.Sig.(2-sided) 0,002 0,000 0,027
df 6 8 8
Vrijeme Razlog obrazovanja Prekid formalnog Vaznost povecane
nezaposlenosti obrazovanja zapoSljivosti
Pearson Chi-Square 20,358 13,147 15,693
Asymp.Sig.(2-sided) 0,026 0,041 0,047
df 10 6 8
Vrijeme Vaznost kvalifikacije| VaZnost suradnje obr.
nezaposlenosti na radnim mjestima | institucija i poslodavaca -
Pearson Chi-Square 25,012 16,101 -
Asymp.Sig.(2-sided) 0,002 0,041 -
df 8 8 -

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljucni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test
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Tijekom nezaposlenosti u promatranom razdoblju vedini ispitanika se pruzila

prilika za zaposlenje, ali zbog prevelike konkurencije nisu uspjeli na¢i mjesto na trzistu

rada.
Grafikon 31: Analiza vjerojatnosti povezanosti vremena nezaposlenosti 1 prilikama
za zaposlenje
Bar Chart
100 Jeli vam od tada
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a
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Koliko vremena je proslo od zadnjeg zaposlenja?

Izvor: Tablica 36

Hi kvadrat test pokazao je nepovoljan utjecaj trajanja nezaposlenosti na stav o
vaznosti obrazovanja, zbog Cega su dugotrajno nezaposlene osobe navedenu varijablu
prikazale kao manje bitnu u odnosu na zaposlene ili kratkotrajno nezaposlene. Razliciti
nacini obrazovanja okarakterizirani su kao najmanje bitni, a razlog sudjelovanja u
obrazovnim aktivnostima je u najveéem broju sluCajeva primoranost, Sto je opet

najizrazenije kod dugotrajno nezaposlenih.
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Grafikon 32: Analiza vjerojatnosti povezanosti vremena nezaposlenosti i razloga

sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima

Bar Chart
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Koliko vremena je proslo od zadnjeg zaposlenja?

Izvor: Tablica 36

Razlog prekida formalnog obrazovanja je najceSce financijske prirode, ali u

izvjesnom broju slucajeva 1 nedostatak potrebe za usavrSavanjem.

Medutim, vrijeme nezaposlenosti pokazuje znacajnu vjerojatnost povezanosti sa
stavovima o vaznosti povecanja zaposljivosti, kvalifikacije na radnim mjestima i suradnje

obrazovnih institucija i poslodavaca.
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Grafikon 33: Analiza vjerojatnosti povezanosti vremena nezaposlenosti i vaznosti

povecanja zaposljivosti

Bar Chart

Koliko je za Vas vaina
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zaposlenja?
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B Gotovo najvaznija
Osrednje vazna

B Gotovo najmanje vazna
CIMajmanie vazna
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Koliko vremena je proslo od zadnjeg zaposlenja?

Izvor: Tablica 36

Statisticki znacajni rezultati dobiveni su 1 prilikom analize Zivotnih okolnosti 1
stavova osoba razliite vrste strucne spreme koja je povezana s mi$ljenjima ispitanika o
samostalnom usavr$avanju, napredovanju, radu izvan zemlje, nainima formiranja grupa

u izobrazbi odraslih i razlici izmedu nastave koja se temelji na predavanjima i razgovoru.
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Analiza vjerojatnosti povezanosti vrste strucne spreme i

prikazanih varijabli

Vrsta strucne spreme Razlog Odgovarajuée Oblik organiziranog
nezaposlenosti radno mjesto obrazovanja odraslih
Pearson Chi-Square 46,687 27,694 1,328
Asymp.Sig.(2-sided) 0,001 0,024 0,000
df 20 15 25
Vrsta strucne spreme Samostalno Stav o vaznosti | Stav o radu izvan RH
usavrsavanje napredovanja
Pearson Chi-Square 44,876 38,646 28,132
Asymp.Sig.(2-sided) 0,009 0,007 0,021
df 25 20 15
Stav o Vaznost Vaznost suradnje
Vrsta strucne spreme | neodgovarajucem kvalifikacije na obrazovnih inst. i
zaposlenju rad.mjestima poslodavaca
Pearson Chi-Square 28,770 31,898 40,546
Asymp.Sig.(2-sided) 0,001 0,044 0,004
df 10 20 20
Sav o vaZnosti Sav o vaZnosti Stav o vaZnosti
uskladenosti uskladenosti radnog iskustva
Vrsta strucne spreme obrazovne grupe obrazovne grupe | struc¢nih suradnika u
prema stupnju prema vrsti stru¢ne obrazovanju
strucne spreme spreme
Pearson Chi-Square 36,211 47,305 40,847
Asymp.Sig.(2-sided) 0,015 0,001 0,004
df 20 20 20
Vrsta strucne spreme Stav o vaZnosti Stav o vaZnosti
predavanja razgovora -
Pearson Chi-Square 35,012 32,882 -
Asymp.Sig.(2-sided) 0,020 0,035 -
df 20 20 -

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao klju¢ni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test

Izuzetno visoka signifikantnost

izmedu vrste

struéne spreme 1

razloga

nezaposlenosti opet ukazuje na strukturnu nezaposlenost, zbog ¢ega odredeni profili ne

uspijevaju pronaci ili zadrzati odgovarajuce radno mjesto. Najveci problemi, pored osoba

bez stru¢ne spreme, primjecuju se i kod osoba strukovnih i ekonomskih zanimanja.
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Grafikon 34: Analiza vjerojatnosti povezanosti vrste struéne spreme

odgovarajuc¢eg radnog mjesta

Bar Chart
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Izvor: Tablica 37

Navedeni nesrazmjer dovodi do situacije u kojoj su osobe suficitarnih zanimanja
primorane odluciti se za neki od ponudenih programa prekvalifikacije. Osobe nize stru¢ne

spreme u pravilu se odlucuju za doSkolovanje.

Ostali oblici obrazovanja su zastupljeni u znatno manjoj mjeri iako se kod
ekonomista primjecuje pojaCan interes za informaticke programe, Sto je posljedica

trenutnih trzi$nih zahtjeva.
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Grafikon 35: Analiza vjerojatnosti povezanosti vrste stru¢ne spreme i oblika

obrazovanja
Bar Chart
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Izvor: Tablica 37

Iz prethodne tablice moze se izvuéi zakljuCak o izuzetno maloj zastupljenosti
programa profesionalnog neformalnog i ostalih oblika obrazovanja, §to potvrduje i
sljede¢i grafikon. Bez obzira na vrstu stru¢ne spreme, veliki broj ispitanika ne osjeca

potrebu za samostalnim usavrSavanjem, dok ostali za navedenu aktivnost koriste

internet.
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Grafikon 36:  Analiza vjerojatnosti povezanosti vrste strucne spreme i

samostalnog usavrSavanja

Bar Chart
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Izvor: Tablica 37

Ostale statisti¢ki znacajne vjerojatnosti povezanosti prikazane u prethodnoj tablici
upucuju na zakljuCke da je osobama bez stru¢ne spreme mogucénost napredovanja
najmanje vazna, te da bi rad izvan Republike Hrvatske i rad na neodgovaraju¢im
poslovima prihvatili gotovo svi ispitanici. Zbog nemogucnosti izbora, kao izuzetno
vazne su rangirane varijable koje se odnose na kvalifikaciju na radnim mjestima i
suradnju obrazovnih institucija 1 potencijalnih poslodavaca. Navedeni stavovi su

najizrazeniji kod osoba strukovne stru¢ne spreme.
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Stavovi o potrebi uskladenosti obrazovne grupe prema vrsti i stupnju stru¢ne
spreme polaznika najizrazeniji su kod ispitanika srednjih strukovnih i ekonomskih
zanimanja, dok su najmanje izrazeni kod osoba nize stru¢ne spreme. Ovaj segment
pokazuje najmanju zahtjevnost i kada je u pitanju organizacija nastave, a kao
najucinkovitiji nain stjecanja znanja istice razgovor. Sve kategorije smatraju radno
iskustvo stru¢nih suradnika u nastavi izuzetno bitnim, a predavanja u klasi¢noj redovitoj

nastavi najmanje u¢inkovitim.

Varijabla stupanj skolske spreme pokazao je znaCajnu vjerojatnost povezanosti s
nizom drugih koje se odnose na vrstu stru¢ne spreme, profesionalnu orijentaciju,
samostalno usavrSavanje, vaznost stjecanja iskoristivih znanja i vjeStina, odgovarajuce
radno vrijeme, kvalifikacije na radnim mjestima, kao i stavove o isplativosti ulaganja u
obrazovanje, individualnom pristupu obrazovanju odraslih, nainu organizacije nastave i

formiranju radnih grupa.

Tablica 38: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme 1 prikazanih

varijabli

Stupanj Skolske | Vrsta stru¢ne spreme Obuhvadenost Samostalno
spreme programima prof. usavrsavanje
orijentacije
Pearson Chi- 30,950 17,870 36,647
Square
Asymp.Sig.(2- 0,000 0,007 0,001
sided)
df 15 6 15
Stupanj Skolske Vaznost stjecanja Vaznost Vaznost
spreme iskoristivih znanja odgovarajuceg radnog| kvalifikacije na
vremena radnim mjestima
Pearson Chi- 21,666 41,495 34,967
Square
Asymp.Sig.(2- 0,041 0,000 0,000
sided)
df 12 15 12

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao klju¢ni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test
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Nastavak tablice 38: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i

prikazanih varijabli

Stupanj Skolske

Vaznost suradnje

Vaznost uskladenosti

Vaznost uskladenosti

spreme obrazovnih institucija| grupe prema stupnju grupe prema vrsti
i poslodavaca strucne spreme strucne spreme
Pearson Chi- 31,888 28,792 36,820
Square
Asymp.Sig.(2- 0,001 0,004 0,000
sided)
df 12 12 12
Stupanj Skolske Stav o isplativosti Vaznost individualnog | Vaznost razlicitih
spreme obrazovanja pristupa nacina obrazovanja
Pearson Chi- 14,419 26,670 25,019
Square
Asymp.Sig.(2- 0,025 0,009 0,015
sided)
df 6 12 12

Izvor: obrada autora; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljucni
¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja” hi - kvadrat test

Veliki dio ispitanika visoke, viSe 1 srednje stru¢ne spreme smatra da je ulaganje u

obrazovanje potpuno isplativo, dok osobe nize spreme nisu sigurne, ali se ipak

povremeno odlucuju na investiciju. Stav o neisplativosti je jedan od razloga zbog kojeg

su osobe nize strucne spreme koje se samoinicijativno odluc¢uju na dodatno obrazovanje

najmanje zastupljene i u statistikama obrazovanju odraslih 1 u ovom uzorku ispitanika.
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Grafikon 37: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i stava o

isplativosti ulaganja u obrazovanje
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Izvor: Tablica 38

Izuzetno visoka vrijednost hi-kvadrat testa uz stupanj signifikantnosti od 1%
primjecuje se kod analize vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i1 stava o

individualnom pristupu obrazovanju odraslih koji je najvazniji osobama srednje, a

najmanje vazan osobama nize strucne spreme.
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Grafikon 38: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i stava o

individualnom pristupu obrazovanja odraslih
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Izvor: Tablica 38

Ostale uvjetovanosti navedene u prethodnoj tablici prema unakrsnim
vrijednostima jo$ jednom ukazuju na strukturnu nezaposlenost, odnosno dominantnost
kadrova srednje strukovne i visoke ekonomske struke, te skromnu obuhvacenost
programima profesionalne orijentacije. Navedene skupine od radnog mjesta ocekuju
odgovaraju¢e radno vrijeme, a kao potrebne poticaje za poboljSanje kvalitete i
ucinkovitosti obrazovanja odraslih, isticu individualni pristup i suradnju obrazovnih

institucija i poslodavaca.
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Svi segmenti, osim osoba nize stru¢ne spreme smatraju da je prilikom formiranja
grupa u obrazovanju odraslih najvaznije obratiti pozornost na njihovu uskladenost

prema stupnju i vrsti ranije steCene struc¢ne spreme.

Prikazani rezultati potvrduju jednu od polaznih hipoteza koja glasi: Sve krace
vrijeme vazenja steCenog znanja 1 promjene u strukturi zanimanja koje za sobom

povlace 1 promjene na trziStu rada, uzrokuju neophodnost cjelozivotnog obrazovanja.

6.4.2. Analiza varijance

Razlike izmedu stavova i teznji odredenih skupina ispitanika u odnosu na trenutne
zivotne okolnosti dokazane su razlikama izmedu aritmeti¢kih sredina, odnosno analizom
varijance. U slucajevima kada je F - testom odbacena nul hipoteza prema kojoj uzorci ne
pripadaju istoj populuaciji, pomoc¢u post - hoc testova (Fisherovog LSD - Least
Significant Difference i Bonferroni testa) je otkriveno koji se uzorci medu sobom
znaajno razlikuju. Tablice prikazuju samo rezultate potvrdene i Least Significant
Difference i Boneferroni testom, a kao neovisne varijable istakle su se stupanj i vrsta
stru¢ne spreme ispitanika, stru¢na sprema majke, trenutni radni status, odgovarajuce

radno mjesto, trajanje nezaposlenosti i duZina radnog staza.

Rezultati analize varijance kada je kao neovisna varijabla odabran stupanj
strucne spreme, u vecini slucajeva su pokazali uskladenost s rezultatima pilot
istraZivanja. Stupnjevi signifikantnosti od 5% kao 1 dobiveni F pokazatelji, koji su u
svim slucajevima ve¢i od tabli¢ne vrijednosti F raspodjele (2,60; prilog 5) za tri stupnja
slobode u brojniku i 210 stupnjeva u nazivniku, dokazuju da navedeni uzorci ne

pripadaju istoj populaciji, odnosno da medu njima postoji statisticki znacajna razlika.
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Tablica 39: ANOVA (stupanj stru¢ne spreme - oblici organiziranog obrazovanja;
razlog sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima; samostalno usavrSavanje; moguénost

napredovanja; suradnja obrazovnih institucija 1 poslodavaca; individualni pristup

obrazovanju odraslih; uskladenost grupe prema vrsti i stupnju strucne spreme)

Oblici organiziranog Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
obrazovanja odraslih
Between Groups 38,647 3 12,882 13,117 p<,001
Within Groups 206,236 210 0,982
Total 244,883 213
Razlog sudjelovanja u Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
obrazovnim aktivnostima
Between Groups 15,438 3 5,146 4,142 0,007
Within Groups 260,922 210 1,242
Total 276,360 213
Samostalno usavr$avanje Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
Between Groups 54,294 3 18,098 6,777 p<,001
Within Groups 560,827 210 2,671
Total 615,121 213
Vaznost moguénosti Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
napredovanja
Between Groups 15,823 3 5,274 3,135 0,026
Within Groups 353,355 210 1,683
Total 369,178 213
Suradnja obrazovnih Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
institucija i poslodavaca
Between Groups 40,252 3 13,417 9,130 p<,001
Within Groups 308,608 210 1,470
Total 348,860 213
Individualni pristup Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
Between Groups 15,074 3 5,025 3,896 0,010
Within Groups 270,852 210 1,290
Total 285,925 213
Uskladenost grupe prema | Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
vrsti stru¢ne spreme
Between Groups 57,966 3 19,322 3,896 p<,001
Within Groups 378,749 210 1,804
Total 436,715 213
Uskladenost grupe prema | Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
stupnju stru¢ne spreme
Between Groups 35,045 3 11,682 7,078 p<,001
Within Groups 346,586 210 1,650
Total 381,631 213
Izvor: SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljuéni ¢imbenik

zaposljivosti i profesionalnog razvoja” analiza varijance
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U cilju izbjegavanja eventualnog pogreSanog zakljucka o postojanju znacajnih
razlika medu grupama, odnosno “pogreske tipa I, dobiveni rezultati jo§ su jednom

potvrdeni putem “post hoc” testova.

Najznacajniju razliku prema LSD (Least Significant Difference) i Bonferroni
testu, na razini signifikantnosti vecoj od 0,01 medu sobom pokazuju osobe visoke i
ostalih stupnjeva stru¢nih sprema kada su u pitanju oblici organiziranog obrazovanja

odraslih, razlozi sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima i samostalno usavr$avanje.

Osobe nize struéne spreme znacajno se razlikuju u stavovima o vaznosti
mogucnosti napredovanja, kao i o potrebi suradnje obrazovnih institucija i poslodavaca.
Njihovi odgovori razlikuju se i kada je rije¢ o organizaciji nastave, odnosno potrebi
individualnog pristupa i uskladenosti obrazovne grupe prema vrsti i stupnju stru¢ne

spreme polaznika.

Analiza varijance pokazala je 1 znacajne razlike medu grupama ispitanika
razvrstanih prema varijabli struéna spreme majke. Dobivene su vrijednosti F
pokazatelja vece od tablicne (2,37), a signifikantnost je u svakom pojedinom slucaju

znatno veca od 0,05, Sto je vidljivo iz sljedece tablice.

Tablica 40: ANOVA (stru¢na sprema majke - stupanj strucne spreme ispitanika;

samostalno usavrSavanje)

Stupanj stru¢ne spreme | Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
ispitanika
Between Groups 8,979 4 2,245 3,296 0,012
Within Groups 142 209 0,681
Total 151,313 214
Samostalno usavr§avanje | Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
Between Groups 39,420 4 9,855 3,578 0,008
Within Groups 575,701 209 2,755
Total 615,121 214

Izvor: SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljuéni ¢imbenik
zaposljivosti i profesionalnog razvoja” analiza varijance
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Nastavak tablice 40: (stru¢na sprema majke - vaznost osobnog zadovoljstva;
vaznost mogucénosti daljnjeg usavrSavanja)

Vaznost osobnog Sum of Squares df Mean Square F Sig.
zadovoljstva
Between Groups 23,078 4 5,770 3,539 | 0,008
Within Groups 340,758 209 1,630
Total 363,836 214
Vaznost moguénosti Sum of Squares df Mean Square F Sig.
daljnjeg usavrsavanja
Between Groups 26,859 4 6,715 3,429 0,010
Within Groups 409,235 209 1,958
Total 436,093 214
Izvor: SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao klju¢ni Cimbenik

zaposljivosti i profesionalnog razvoja” analiza varijance

Za sve navedene varijable post - hoc testovi rezultirali su najznacajnijom
razlikom grupe ispitanika niZe stru¢ne spreme majke u odnosu na ostale, iz Cega se
izvodi zakljucak da struéna sprema majke znaCajno utjee na stavove prema
obrazovanju i usavrSavanju. Analiza varijance u slucaju stru¢ne spreme oca kao
neovisne varijable, nije pokazala statisticki znacCajne rezultate. Kada se promatra vrsta
steCene strucne spreme kao neovisna varijabla, iz prikazanih F pokazatelja koji su u
svim navedenim slucajevima veéi od tabli¢ne vrijednosti 2,21 (prilog 5), moze se

zakljuciti da se radi o grupama ispitanika ¢iji su odgovori zna¢ajno razliciti.

Tablica 41: ANOVA (vrsta stru¢ne spreme - odgovarajuce radno mjesto; stav o

potrebi prilagodbe programa potrebama polaznika)

Odgovarajuce radno Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
mjesto
Between Groups 12,618 5 2,524 3,972 0,002
Within Groups 132,153 208 0,635
Total 144,771 213
Stav o potrebi prilagodbe
programa potrebama Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
polaznika
Between Groups 15,157 5 3,031 3,196 0,008
Within Groups 197,296 208 0,949
Total 212,453 213
Izvor: SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljuéni ¢imbenik

zaposljivosti i profesionalnog razvoja” analiza varijance
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Statisticki znacajni rezultati LSD i Bonferroni testa pokazali su znacajne razlike
izmedu ispitanika strukovnih i tenickih zanimanja. Time su potvrdeni zakljucci pilot
istrazivanja, kao i hi-kvadrat testa potpune ankete o strukturnom nesrazmjeru trzista
rada koji je uzrok razli¢itim stavovima o prilagodbi obrazovnih programa individualnim

potrebama polaznika.

Strukturni poremecaji potvrdeni su i izuzetno visokim stupnjem signifikantnosti
koji pokazuju rezultati analize varijance u slucaju trenutnog radnog statusa kao neovisne

varijabe.

Tablica 42: ANOVA (trenutni radni status - vaznost moguénosti daljnjeg

usavrsavanja; dobna skupina; stupanj stru¢ne spreme)

Dobna skupina Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
Between Groups 28,114 2 14,057 17,312 | p<,0
Within Groups 171,330 211 0,812 01
Total 199,444 213
Stupanj stru¢ne spreme Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
Between Groups 5,800 2 2,900 4,205 0,01
Within Groups 145,513 211 0,690 6
Total 151,313 213

Izvor: SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljuéni ¢imbenik
zaposljivosti 1 profesionalnog razvoja” analiza varijance

Vrijednost F pokazatelja je za sve navedene varijable veci od tabli¢nog koji
iznosi 3,00 (prilog 5). Postoje znacajne razlike izmedu trenutnih radnih statusa, odnosno
trenutne zaposlenosti ispitanika razli¢ite dobi i stupnja stru¢ne spreme. Rezultati post-
hoc testova analize varijance i hi - kvadrata ukazuju na najveéi problem zaposljivosti

mladih 1 osoba starije Zivotne dobi, te osoba nize i srednje stru¢ne spreme.

U skladu s rezultatima pilot istrazivanja, potvrdila se i znac¢ajna razlika medu
odgovorima ispitanika u odnosu na njihova trenutna zaposlenja u pitanjima koja se
odnose na individualne razloge sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima i stavove o

buducoj isplativosti investiranja.
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Tablica 43: ANOVA (odgovarajuée radno mjesto - razlog sudjelovanja u

obrazovnim aktivnostima; stav o isplativosti ulaganja u obrazovanje)

Razlog sudjelovanja u
obrazovnim aktivnostima | Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
Between Groups 18,719 3 6,240 5,086 0,002
Within Groups 257,640 210 1,227
Total 276,360 213
Stav o isplativosti ulaganja | Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
u obrazovanje
Between Groups 9,364 3 3,121 6,507 | p<,001
Within Groups 100,734 210 0,480
Total 110,098 213

Izvor: SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljuéni ¢imbenik
zaposljivosti i profesionalnog razvoja” analiza varijance

Osobe zaposlene na radnim mjestima koji ne odgovaraju njihovoj stru¢noj spremi
ili zanimanju imaju razli¢ite razloge sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima i stavove
o isplativosti obrazovne investicije u odnosu na ostale ispitanike. Isti zakljucci doneseni
su 1 nakon hi-kvadrat testa. Utjecaj dugotrajne nezaposlenosti na promjenu stavova

ispitanika vidljiv je iz sljedeée analize.

Tablica 44: ANOVA (vrijeme nezaposlenosti - vaznost mogucnosti obrazovanja

1 napredovanja)

Vaznost moguénosti Sum of Squares | df | Mean Square F Sig.
obrazovanja
Between Groups 21,006 2 10,503 6,746 0,001
Within Groups 328,494 211 1,557
Total 349,500 213
Vaznost moguénosti Sum of Squares | df | Mean Square F Sig.
napredovanja
Between Groups 13,159 2 6,579 3,899 0,022
Within Groups 356,019 211 1,687
Total 369,178 213

Izvor: SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljuéni ¢imbenik
zaposljivosti i profesionalnog razvoja” analiza varijance
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F pokazatelji 6,746 1 3,899 veci su od tabli¢ne vrijednosti iz priloga 5 koja iznosi
3,00, a razina signifikantnosti je ve¢a od 0,05. U skladu s dodatnim rezultatima LSD i
Bonferroni testa, dolazi se do zakljucka da dugotrajno nezaposleni, odnosno osobe koje
ne participiraju na trzistu rada duze od jedne godine imaju znacajno razlicite stavove po
pitanjima moguénosti napredovanja i obrazovanja, od osoba koje su kratkotrajno

nezaposlene.

Ranije steCena znanja vremenom nekoriStenja zastarijevaju pa u ekonomskom
smislu predstavljaju “mrtvi kapital” koji moze biti znacajan uzrok gubitka obrazovne
motivacije. S druge strane, i participacija na trziStu rada vriemenom dovodi do promjene
stavova prema cjelozivotnom obrazovanju, §to je u prethodnom poglavlju dokazano hi-

kvadrat testom, a u narednoj tablici potvrdeno analizom varijance.

Tablica 45: ANOVA (radni staz - vaznost moguc¢nosti ucenja; stav o isplativosti

ulaganja u obrazovanje)

Vaznost moguénosti Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
ucenja
Between Groups 22,047 3 7,349 4,713 0,003
Within Groups 327,453 210 1,559
Total 349,500 213
Stav o isplativosti
ulaganja u obrazovanje Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
Between Groups 6,713 3 2,238 4,545 0,004
Within Groups 103,385 210 0,492
Total 110,098 213

Izvor: SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete “Izobrazba odraslih kao kljuéni ¢imbenik
zaposljivosti 1 profesionalnog razvoja” analiza varijance

Rezultati analize odgovora osoba razli¢itog radnog staza navode na zakljucak da
se 1 tijekom vremana provedenog na radu individualni stavovi vezani uz mugucnost i
isplativost obrazovanja mijenjaju. Pored visokih F pokazatelja (4,713>2,60 1
4,545>2,60) 1 visoke signifikantnosti, razliku u stavovima osoba razliitog trajanja

radnog staza potvrduju i rezultati post-hoc testova.
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Na taj nacin je potvrdena jedna od polaznih hipoteza rada koja se odnosi na
uvjetovanost obrazovnih i radnih aktivnosti: Podru¢je obrazovanja i rada dva su
osnovna podrucja koja direktno utjecu na stavove 1 kvalitetu zivota pojedinca, odrazava
se na drustvo u cjelini. Na suvremenom stupnju gospodarskog, socijalnog i znanstveno
- tehnoloskog razvoja obrazovanje je postalo glavnim resursom ljudskog kapitala,

odnosno ljudskog znanja koje potice cjelokupni socijalni i gospodarski razvoj.

6.4.3. Faktorska analiza

Faktorska analiza kao tehnika redukcije statistickih podataka koristi se za
objasnjavanje varijabilnosti unutar promatranih u odnosu na manji broj nepromatranih
slu¢ajnih varijabli. U praksi se pokazala dobrom za grupiranje faktora i otkrivanje
odnosnih statistickih asocijacija. Svaki faktor pokazuje odnos izmedu odredenih
polaznih varijabli. Pilot istrazivanje rezultiralo je grupiranjem Sest faktora koji su se

pokazali relevantnim i prilikom analize cjelokupne ankete.

Analiza kona¢nog istrazivanja obuhvatila je prostor koji ¢ine 42 osnovne
manifestne varijable. U anketi je sudjelovalo 214 ispitanika, Sto je prema polaznim
kriterijima faktorske analize (broj ispitanika ne bi trebao biti manji od 100, niti manji od

broja polaznih varijabli pomnoZenog s pet)** dostatno za istrazivanje.

Rezultati analize izdvojili su devet faktora koji su ukazali na stavove polaznika
izobrazbe odraslih kada je rije¢ o njihovim obrazovnim ocekivanjima bilo da se radi o
mogucnosti ucenja i napredovanja ili o financijskoj isplativosti. Medu istaknutim
faktorima osam je grupnih (zajednickih za dvije ili viSe promatranih manifestnih
varijabli) 1 jedan specifi¢ni (karakteristiCan za samo jednu promatranu varijablu), a

njihove karakteristike su objasnjene na kraju poglavlja.

62 Fulgosi, A.: Faktorska analiza, Skolska knjiga, Zagreb, 1984, str. 332.
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Rezultati postupka prikazani su u sljede¢im tablicama, a prva obuhvaca

komunalitet koji pokazuje koliko je varijance svake pojedine varijable objasnjeno s

odredenim brojem zadrzanih komponenati (faktora).

Tablica 46: Komunalitet manifestnih varijabli

Communalities?®

Koliko su Vam vazna: Initial | Extraction |Koliko su Vam vazne: Initial | Extraction
odgovaraju¢a primanja? 1,000 ,715 |obrazovne potrebe drustva?(1,000( ,651
odgovarajuce radno vrijeme? 1,000( ,582 |integracija radaiucenja? (1,000 ,659
ugodna atmosfera? 1,000| ,718 |priznavanje porez.olaksica?|1,000{ ,590
sigurnost zaposlenja? 1,000 ,685 |subvencioniranje? 1,000 ,667
mogucnost uéenja? 1,000| ,555 ([finan. vrednovanje spreme?|1,000( ,573
mogucénost napredovanja? 1,000 ,750 |kvalifikacija na poslu? 1,000 ,547
trajanje obrazovanja? 1,000 ,549 |programi prof. orijentacije? [1,000[ ,588
veli¢ina grupe u izobrazbi? 1,000| ,551 |[fleksibilniji obraz. procesi? |1,000( ,620
financijska isplativost obraz.? 1,000| ,722 |izbor obrazovnih programa?|1,000{ ,603
sigurnost radnog mjesta? 1,000 ,545 |razgovori? 1,000 ,518
povecana zaposljivost? 1,000 ,651 |samoobrazovanje? 1,000 ,698
moguénost promjene posla 1,000 ,613 |veli¢ina grupe ? 1,000 ,623
osobno zadovoljstvo? 1,000| ,578 |starosna struktura grupe? [1,000( ,566
mogucénost daljnjeg usavrSavanja? 1000| 665 uskIaQenostvgrupe prema 1000 628
stupnju stru¢ne spreme?
R L el el e
predavanja? 1,000| ,509 |obrazovanje na daljinu? 1,000| ,659
seminari i radionice? 1,000| ,670 | iskustvo str. suradnika? 1,000| ,493
il s el o e
i(;mddai\;ilcij#?alan pristup obrazovanju 1000| 628 g;&;la(:jic;:]ri];ai?skustvo str. 1000 735
drugi nacini obrazovanja? 1,000| ,707 |prilagodenost programa? |1,000( ,604

Izvor: obrada autora (SPSS 16,0), Extraction Method: Principal Component Analysis.
Only cases for which Jeste li se nakon zavrsetka klasi¢nog Skolovanja ukljucili u neki organizirani
oblik obrazovanja odraslih? = Da are used in the analysis phase.
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Komunalitet ili zajednicki dio varijance neke varijable je, prema Guttmanu: “onaj
dio ukupne varijance te varijable koji je predvidljiv na osnovi linearne multiple

e . v . . . .. . 9963
korelacije izracunane iz svih ostalih varijabli.”

Prije postupka faktorizacije matricu koeficijenata korelacije je potrebno
podvrgnuti testu statisticke znacajnosti, a u sam se postupak krece tek ako su rezultati
odredenih testova odgovarajuci. Rezultati testiranja pretpostavki primjerenosti podataka
za faktorsku analizu pomoc¢u Kaiser-Meyer-Olkinovog i Bartlettovog testa prikazani su

u sljedecoj tablici.

Tablica 47: Testiranje pretpostavki primjerenosti podataka za faktorsku analizu

KMO and Bartlett's Test®

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 791

Bartlett's Test of ~ Approx. Chi-Square 2953,345

Sphericity df 861,000
Sig. ,000

a. Only cases for which Jeste li se nakon zavrSetka klasi¢nog $kolovanja ukljugili u neki

organizirani oblik obrazovanja odraslih? = Da are used in the analysis phase.

Prema prethodno opisanoj skali za ocjenjivanje Kaiser-Meyer-Olkinova indeksa
(oko 0,90 - odli¢an; 0,80 - vrlo dobar; oko 0,70 - dobar, oko 0,60 - osrednji, oko 0,50 -
10§, nizi od 0,50 - neprihvatljiv®*) dobivena vrijednost 0,791 moze se ocijeniti kao vrlo

dobra.

Vrijednost Bartlettovog testa za statisticku znacajnost korelacijske matrice iznosi
x2 = 2953,345 uz 861 stupanj slobode i sig. 1%, S§to opet potvrduje prikladnost

statistiCke obrade prikupljenih podataka faktorskom analizom.

63 Fulgosi, A..; op. cit., str. 142.
64 Fulgosi, A..; op. cit.; str. 277.



182

Nakon testova, analiziraju se glavne komponente, klasi¢na metoda kojom se

konstruiraju medusobno neovisne latentne varijable od kojih se zadrzavaju samo

“dovoljno informativne”.

U ovom istrazivanju 42 osnovne varijable reducirane su faktorskom analizom na

12 latentnih faktora sa svojstvima ve¢im od jedan, Cije su vrijednosti prikazane u

tablici analize glavnih komponenti.

Tablica 48: Analiza glavnih komponenti

Total Variance Explained®

Extraction Sums of Squared

Initial Eigenvalues Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Compon % of Cumulative % of Cumulative % of Cumulative
ent Total | Variance % Total Variance % Total Variance Y%

1 7,919 18,854 18,854 7,919 18,854 18,854 3,601 8,574 8,574
2 2,977 7,089 25,943 2,977 7,089 25,943 2,822 6,720 15,294
3 2,527 6,018 31,961 2,527 6,018 31,961 2,815 6,703 21,998
4 2,214 5,273 37,234 2,214 5,273 37,234 2,593 6,173 28,171
5 1,727 4,112 41,346 1,727 4,112 41,346 2,352 5,599 33,770
6 1,560 3,715 45,061 1,560 3,715 45,061 2,289 5,450 39,221
7 1,434 3,414 48,475 1,434 3,414 48,475 2,270 5,405 44,625
8 1,356 3,228 51,703 1,356 3,228 51,703 1,673 3,982 48,608
9 1,232 2,934 54,636 1,232 2,934 54,636 1,622 3,863 52,470
10 1,182 2,815 57,451 1,182 2,815 57,451 1,550 3,691 56,161
11 1,087 2,588 60,039 1,087 2,588 60,039 1,394 3,320 59,481
12 1,021 2,432 62,471 1,021 2,432 62,471 1,256 2,991 62,471
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Total Variance Explained®

Extraction Sums of Squared

Initial Eigenvalues Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Compon % of Cumulative % of Cumulative % of Cumulative
ent Total | Variance % Total Variance % Total Variance %

1 7,919 | 18,854 18,854 7,919 18,854 18,854 3,601 8,574 8,574
2 2,977 7,089 25,943 2,977 7,089 25,943 2,822 6,720 15,294
3 2,527 6,018 31,961 2,527 6,018 31,961 2,815 6,703 21,998
4 2,214 5,273 37,234 2,214 5,273 37,234 2,593 6,173 28,171
5 1,727 4,112 41,346 1,727 4,112 41,346 2,352 5,599 33,770
6 1,560 3,715 45,061 1,560 3,715 45,061 2,289 5,450 39,221
7 1,434 3,414 48,475 1,434 3,414 48,475 2,270 5,405 44,625
8 1,356 3,228 51,703 1,356 3,228 51,703 1,673 3,982 48,608
9 1,232 2,934 54,636 1,232 2,934 54,636 1,622 3,863 52,470
10 1,182 2,815 57,451 1,182 2,815 57,451 1,550 3,691 56,161
11 1,087 2,588 60,039 1,087 2,588 60,039 1,394 3,320 59,481
12 1,021 2,432 62,471 1,021 2,432 62,471 1,256 2,991 62,471

Izvor: obrada autora (SPSS 16,0)

Extraction Method: Principal Component Analysis.

a. Only cases for which Jeste li se nakon zavrsetka klasicnog $kolovanja ukljucili u neki

organizirani oblik obrazovanja odraslih? = Da are used in the analysis phase.

Po Kaiser-Gutmannovom kriteriju u obzir se uzimaju samo oni faktori koji

najbolje objasnjavaju promjenjivost, odnosno Cija je vrijednost veca od jedan. Iz

prethodne tablice je vidljivo da taj kriterij u ovom slucaju zadovoljava prvih 12

komponenti koje kumulativno objaSnjavaju 62,471% varijance. Udjeli navedenih

faktora prikazani su sljede¢im grafikonom.
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Grafikon 39: Graficki prikaz glavnih komponenti
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Izvor: Tablica 48: Analiza glavnih komponenti; SPSS 16,0 for Windows, rezultati ankete
“Izobrazba odraslih kao klju¢ni ¢imbenik zaposljivosti i profesionalnog razvoja”

Najveée opterecenje uvijek lezi na prvom faktoru koji ima najviSu vrijednost u
objasnjenju manifestnih varijabli, dok svaki sljede¢i objasnjava manji udio u ukupnoj
varijanci. Osnovna kvalitativna obiljezja svakog istaknutog faktora objasnjavaju se na
osnovi faktorske matrice koja je prikazana u sljedecoj tablici. Znacenje pojedinih
varijabli odreduje se prema pitanjima u anketi. Prilikom objasnjenja, u obzir se uzimaju
varijable Cija je apsolutna vrijednost za odredene faktore veca od 0,5 koje su istaknute u

tablici faktorske matrice.
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Potpuna faktorska matrica nalazi se u prilogu 2, a izdvojene faktori Cija je

vrijednost veca od jedan i pripadajuce varijable, u sljedeéoj tablici.

Tablica 49: Faktorska matrica (izdvojeni faktori Cije je vrijednost veca od 1)

Koliko Vam je 1. Koliko Vam je vazno: 2. Koliko Vam je vazna: 3.
vazna: faktor faktor faktor
ugodna radno iskustvo moguénost

, 758 . . ,719 9 . , 784
atmosfera? stru¢nih suradnika? usavrsavanja?
sigumosto 703 nj ihf)vo prakti¢no 682 iskoris'tivva-l znanja i 650
zaposlenja’ iskustvo ? vjestine?
- — Co—
mogucnos.t 673 pedag.-psih. 657 osobno zadovoljstvo? 645
napredovanja? naobrazba?
radno vrijeme? 646 programe prilagoditi 610 - -
’ potrebama polaznika? |
novc¢ana 631 - - - }
primanja? ’
mogucénost 581 - - - )
ucenja? ’

Koliko Vam je 4. Koliko Vam je vazna: 5. Koliko Vam je vazna: 6.

vazna: faktor faktor faktor
ﬁnanqij ska 754 analiza obrazvovnih 746 uskla.denost prema 774
isplativost potreba drustva? vrsti str spreme?
sigurnost integracija rada i stupnju str. spreme?
radnog mjesta? 688 udenja? 633 151
pO\:e-(i:ana , 585 pro %rami Prof. 592 radnom iskustvu? 71
zaposljivost? orijentacije?

Koliko Vam je 7. Koliko Vam je vazna: 8. Koliko su Vam vazni: 9.
vazno: faktor faktor faktor

subvencioniranj veli¢ina grupe? ,719 drugi nacini

0 ,688 . ,789
e polaznika’ obrazovanja?
priznavanje - - samoobrazovanje?
poreznih ,659 ,549
olaksica?
seminari i - - -
615 -
radionice? ’

Izvor: obrada autora (SPSS 160,0), Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

Istaknuto je devet faktora ¢ija je pojedinacna vrijednost veéa od jedan, §to

odgovara postavkama Kaiser-Gutmannovog kriterija. Istaknuti faktori objasnjavaju

62,471 % ukupne varijance, a svaki od njih odreduju varijable iz prethodne tablice veci
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od 0,5. Primjecuju se znacajna sadrzajna poklapanja s rezultatima ve¢ opisane faktorske

analize pilot istrazivanja.

Faktor 1, koji ima najvecu vrijednost moZe se nazvati “Napredovanje i ucenje”, a
karakteriziraju ga varijable koje se odnose na: ugodnu atmosferu, sigurnost zaposlenja,

moguénost napredovanja, radno vrijeme, nov€ana primanja, mogucnost ucenja.

Faktor 2 “Stru¢ni suradnici 1 nastavni proces” odnosi se na stavove o radnom i
prakti¢nom iskustvu struénih suradnika, njihovoj pedagosko-psiholoskoj naobrazbi te
potrebi prilagodbe programa individualnim potrebama polaznika. Navedene postavke u

potpunosti se poklapaju s postavkama cetvrtog faktora pilot istrazivanja.

Faktor 3 “Ocekivani rezultati ufenja” istice vaznost mogucnosti usavrSavanja,

stjecanja iskoristivih znanja i vjestina, ali i osobnog zadovoljstva.

Faktor 4 poklapa se s drugim faktorom pilot istrazivanja, a odnosi na materijalne
koristi koje proizlaze iz procesa obrazovaja, zbog cega se naziva “Sigurnost i
financijska isplativost”. Varijable koje ga definiraju su: sigurnost zadrzavanja radnog

mjesta, financijska isplativost obrazovanja, povecana zaposljivost.

Faktor 5, “Obrazovne potrebe drustva” povezuje varijable koje se odnose na
analizu obrazovnih potreba drusStva, integraciju rada i ucenja i vaznost programa

profesionalne orijentacije.

Faktor 6 “Uskladenost obrazovne grupe” odreden je varijablama: uskladenost
obrazovne grupe prema vrsti, stupnju strucne spreme i radnom iskustvu. Sadrzajno se
poklapa s tre¢im faktorom pilot istrazivanja, koji se takoder odnosi na stavove o

formiranju obrazovnih skupina.

Faktor 7, koji potvrduje povezanost varijabli petog faktora pilot istrazivanja

odnosi se na “Financijske olakSice”, a definiran je varijablama: subvencioniranje



187

polaznika, priznavanje poreznih olakSica, vaznost seminara i radionica u procesu

izobrazbe odraslih.

Faktor 8 “Veli¢ina grupe” povezuje varijable koje se odnose na optimalan broj

polaznika u grupama.

Faktor 9 “Neformalno obrazovanje” potvrduje povezanost varijabli koje se odnose
na stavove o samoobrazovanju i drugim na¢inima obrazovanja, §to je u pilot istrazivanju

istaknuto Sestim faktorom.

Navedenim rezultatima potvrdena je jedna od polaznih hipoteza koja glasi: Sam
proces obrazovanja mora biti osmiSljen na nadin da se prilagodi individualnim
potrebama polaznika koji imaju opravdane zahtjeve u pogledu, kako sadrzaja i nacina
izvedbe nastavnih programa, tako i1 osposobljenosti stru¢nih suradnika, financijske

dostupnosti 1 konkretnih koristi koje iz obrazovanja proizlaze.

6.5. Najvazniji rezultati statisticke analize ankete

U slucaju kada se se u obzir uzmu svi ispitanici, rezultati pokazuju najévrscéu
povezanost varijabli koje se odnose na sigurnost zaposlenja, moguénost napredovanja,
radno vrijeme, ugodnu atmosferu, novcana primanja i moguénost ucenja. Pored toga,
postoji 1 znakovita povezanost izmedu stavova o vaznosti moguénosti usavrSavanja,
stjecanja iskoristivih znanja 1 vjestina i osobnog zadovoljstva. Primjecuje se poja¢ano
zanimanje za informaticke 1 jezi¢ne programe, §to je posljedica trenutnih zahtjeva
trziSta, dok su ostali programi neformalnog obrazovanja zanemareni, a veliki broj

ispitanika ne osjeca potrebu za samostalnim usavrSavanjem.

Prema kriteriju dobi, rezultati dobiveni hi - kvadrat testom, analizom varijance
statistiCki razlic¢itih uzoraka i1 faktorskom analizom ukazuju na zakljucak da ispitanici

istih dobnih skupina imaju iste probleme vezane uz trenutni radni status, odgovarajuce
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radno mjesto 1 razlog nezaposlenosti, kao i sli¢ne stavove o radu izvan Republike
Hrvatske, vaznosti mogucnosti ucenja i kvalifikacija na radnim mjestima. Najveéi udio
nezaposlenih nalazi se u skupini osoba mladih od 20 godina, dok su osobe srednje dobi
najceS¢e u stalnom radnom odnosu. Dodatni problem je otezana zaposljivost koja je
najizrazenija upravo kod mladih, zbog ¢ega su iste osobe najsklonije radu izvan drzave.

Rad bez prijave je prihvatljiv za gotovo sve ispitanike.

Ukoliko se u obzir uzme kriterij razine strucne spreme, dolazi se do zakljucka da
je problem zapoSljivosti najizraZeniji kod osoba nize i srednje, dok najmanji problem po
pitanju nezaposlenosti i neodgovarajuéeg radnog mjesta imaju osobe visoke i1 vise
strucne spreme. NajceS¢a pojava nezaposlenosti i1 neodgovarajueg zaposlenja
primjecuje se kod osoba srednje stru¢ne spreme koje su najzastupljenije i u

promatranom uzorku i u cjelokupnom radno aktivnom stanovniStvu Republike Hrvatske.

Povezanost radnog statusa s jedne i stupnja i vrste strune spreme s druge strane
odraz je strukturnog nesrazmjera na trzistu rada, ¢ija je posljedica viSak kadrova srednje
strukovne 1 ekonomske spreme. Ipak, problem zaposljivosti je najizraZeniji kod osoba
bez stru¢ne spreme. Primije¢ena je i znacajna povezanost izmedu stupnja strucne
spreme majke i stavova ispitanika, pri ¢emu najveci utjecaj na odluku i izbor obrazovne

aktivnosti imaju majke visoke stru¢ne spreme.

Osobe visoke 1 ostalih stupnjeva struéne spreme medu sobom pokazuju najvece
razlike kada su u pitanju oblici organiziranog obrazovanja odraslih, razlozi sudjelovanja
u obrazovnim aktivnostima i samostalno usavrSavanje. Stav o individualnom pristupu
obrazovanju odraslih najvazniji je osobama srednje a najmanje vazan osobama nize
stru¢ne spreme, koje se znacajno razlikuju od ostalih ispitanika i u stavovima o vaznosti
mogucnosti napredovanja. Osim navedenog, osobe visoke, vise i1 srednje strucne spreme
smatraju ulaganje u obrazovanje potpuno isplativo, za razliku od osoba niZe spreme koje

u navedenu tvrdnju nisu sigurne.
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Trenutni radni status je varijabla koja je pokazala najveci broj statisticki znacajnih
vjerojatnosti povezanosti s ostalim dijelovima ankete, posebno kada se radi o razlogu i
obliku obrazovanja. Veliki udio ispitanika se osjeca primoran nastaviti obrazovanje
zbog zadrzavanja radnog mjesta i povecanja osobne zapoSljivosti, a mogucénost
napredovanja je najvaznija osobama koje trenutno rade na neodgovaraju¢im poslovima
zbog cega su kao razlog nastavka obrazovanja naveli primoranost. Tijekom godina
opada broj osoba koje rade na neodgovaraju¢im poslovima, vaznost mogucnosti ucenja

postaje sve manja, a stav o vaznosti kvalifikacije na radnim mjestima sve pozitivniji.

U isplativost obrazovnih aktivnosti najviSe sumnjaju osobe zaposlene na radnim
mjestima koje ne odgovaraju vrsti njihove stru¢ne spreme i1 koje najmanje vjeruju u
vaznost stjecanja iskoristivih znanja i vjeStina putem obrazovanja. U skladu s tim,
ispitanicima koji rade na neodgovaraju¢im poslovima vaznost pospjesivanja integracije
rada i ucenja gotovo je najvaznija varijabla. Stav o neisplativosti obrazovanja,
karakteristiCan za ispitanike niZzeg obrazovnog stupnja, produzZenjem vremena

nezaposlenosti postaje sve ¢vrsci.

Na stavove o prednostima rada u inozemstvu, sivoj ekonomiji i sigurnosti
zaposlenja znakovito utjeCe 1 materijalni status ispitanika, zbog ¢ega znaCajan motiv
ulaganja u obrazovanje predstavljaju potencijalne materijalne koristi definirane
varijablama koje se odnose na sigurnost zadrzavanja radnog mijesta, financijsku
isplativost i povecanu zaposljivost. Opravdanost navedenih stavova lezi u ¢injenici da su
razlozi prekida formalnog obrazovanja naj¢esce financijske prirode, iako se u izvjesnom
broju slucajeva radi o nedostatku osobne potrebe za usavrSavanjem, dok su uzroci

nezaposlenosti smanjen opseg poslova i ugovori sklopljeni na odredeno vrijeme.

Medutim, bez obzira na materijalni status ispitanika, kada je rije¢ o vrstama
isplativosti najvece vrijednosti biljeZe poticaji direktno vezani uz ekonomsku isplativost.
U skladu s tim, izuzetno je izraZzen i stav o potrebi subvencioniranja polaznika i

priznavanja poreznih olakSica za sredstva ulozena u cjelozivotno obrazovanje.
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Stavovi o utjecaju cjelozivotnog obrazovanja na kvalitetu rada i napredovanje,
koji povlace za sobom i stav o dugoro¢noj isplativosti obrazovne investicije sve se
intenzivnije poboljSavaju produzenjem vremena zaposlenosti. S duge strane, vrijeme
nezaposlenosti nepovoljno utjece na stav o vaznosti ucenja, ali se mijenaju i stavovi o
vaznosti povecanja zapoSljivosti, kvalifikacije na radnim mjestima i suradnji

obrazovnih institucija i poslodavaca.

Tijekom vremena nezaposlenosti stavovi i prioriteti pojedinaca se mijenjaju, a
dugotrajna nezaposlenost vodi obeshrabrenosti, na sto je ukazala znakovita statisticka
povezanost navedenih varijabli. Dugotrajno nezaposlene osobe imaju razlicite stavove
po pitanjima moguénosti napredovanja i obrazovanja od ostalih ispitanika, a njihov

najces¢i razlog sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima je primoranost.

Strukturna dugotrajna nezaposlenost posljedica je, izmedu ostaloga, neucinkovitih
1/ili nedovoljno zastupljenih programa profesionalne orijentacije, a istrazivanje je
ukazalo na izuzetno mali udio osoba koje su se za svoj buduéi poziv odlucile u skladu s
rezultatima programa profesionalnog savjetovanja zbog cCega je potrebno postaviti
pitanje o upitnosti njihove kvalitete. Medutim, i osobe koje nikada nisu bile obuhvaéene
programima profesionalne orijentacije su najesce nezaposlene ili rade na poslovima

koji ne odgovaraju njihovom zanimanju.

Polaznici izobrazbe odraslih imaju visoke zahtijeve u pogledu kvalifikacija
stru¢nih suradnika kada se radi o vaznosti njihovog radnog iskustva, pedagosko
psiholoske naobrazbe 1 prilagodbe programa individualnim potrebama. Njihovo radno
iskustvo u nastavi, pored suradnje obrazovnih institucija i poslodavaca su najvazniji
nezaposlenim i osobama koje su privremeno zaposlene izvan struke, iako su kod svih
ispitanika rangirani izuzetno visoko. Izuzetno su velika i ocekivanja koja se odnose na
radno 1 praktiéno iskustvo stru¢nih suradnika u obrazovanju odraslih, njihovu

pedagosko psiholoSku naobrazbu i potrebu individualne prilagodbe nastavnih programa.
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Oblikovanje obrazovne grupe prema vrsti stru¢ne spreme je izuzetno bitna
privremeno zaposlenim osobama, dok su nezaposlene osobe u pogledu oblikovanja
radnih grupa najmanje zahtjevne. Uskladenost obrazovne grupe vaznija je muSkarcima,

posebno kad se radi o njenoj veli¢ini i radnom iskustvu polaznika.

Kada je u pitanju organizacija nastave, osobe nize spreme pokazuju najmanja
ocekivanja, a kao najucinkovitiji na¢in stjecanja znanja isticu razgovor. Predavanja u
klasi¢noj redovitoj nastavi svi ispitanici smatraju najmanje ucinkovitim, a najznacajnija
ocekivanja po pitanju strukture obrazovnih grupa odnose se na optimalnu veliinu i

uskladenost polaznika prema vrsti, stupnju struéne spreme i radnom iskustvu

Zaposljivost, profesionalno usavrSavanje i suradnja obrazovnih institucija i
poslodavaca najvaznije su nezaposlenim i osobama zaposlenim izvan struke, dok je
moguénost napredovanja najvaznija stalno zaposlenima u struci, koji se na obrazovnu
investiciju odlu¢uju zbog konkurencije na trziStu rada. Osobe zaposlene na
neodgovaraju¢im radnim mjestima u odnosu i na vrstu i na stupanj struéne spreme imaju
razli¢ite razloge sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima i stavove o isplativosti

obrazovne investicije.

Najveci problemi zaposljivosti, pored osoba bez stru¢ne spreme, prisutni su kod
osoba strukovnih i ekonomskih zanimanja, koje imaju i najizraZenije stavove o potrebi
uskladenosti obrazovne grupe prema vrsti i stupnju stru¢ne spreme. Navedeni rezultati
ukazuju na cinjenicu da su ispitanici prepoznali vaznost analize obrazovnih potreba

drustva, integracije rada i ucenja, kao i ulogu programa profesionalne orijentacije.
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7. EKONOMSKE POSLJEDICE ZAPOSTAVLJANJA INVESTICIJA U
INTELEKTUALNI KAPITAL

Investicija podrazumijeva ulaganje u sadas$njosti radi pozitivnih ucinaka u
buduénosti. Tako se najces¢e povezuje s financijskim izdacima, to je samo jedan od
mnogobrojnih oblika, medu kojima su najbitniji vrijeme i1 ulozeni trud. Investicije
neizbjezno predstavljaju drugu stranu oportunitetnih troskova, odnosno odricanja od
jednog dobra da bi se odabralo drugo. Odluka o rasporedivanju financijskih sredstava,
rada i vremena, ovisi o procjeni odnosa izmedu grani¢nog troska® koji ulaganje

uzrokuje i grani¢nog prihoda®® koji je njegova potencijalna posljedica.

Koli¢ina dodatnog prihoda koja se ostvaruje dodatnom jedinicom rada izrazava se
grani¢nim prihodom, §to znac¢i da poduzeée nece unajmiti novog radnika, ako je trziSna
nadnica veca od njegovog grani¢nog prihoda. Sa stajaliSta pojedinca, do ulaganja u bilo
koji oblik obrazovanja ne¢e do¢i, ako je ono vece od grani¢nog prihoda koji bi mu ta
investicija donijela. lako je privatnu i drustvenu isplativost nemogucée promatrati na isti
nacin, neravnoteza privatnog i drustvenog optimuma ulaganja znak je potrebe za javnom
intervencijom u obrazovanje, kojoj moraju prethoditi detaljne analize raspolozivih

radnih resursa i tendencije kretanja ponude 1 potraznje na trzistu rada.

7.1. Privatna i druStvena perspektiva investiranja

Sve duzi Zivotni vijek znaci viSe godina aktivnog uces¢a u radnoj snazi i dovodi

do veée proizvodnosti Covjeka po satu rada, te daje dodatni poticaj stjecanju viseg

stupnja obrazovanja kao ulaganju u budu¢i nematerijalni i materijalni profit. Pri tome,

55 Granicni trosak pokazuje porast ukupnih tro§kova nastalih proizvodnjom dodatne jedinice proizvoda
ili usluge, a izracunava se kao odnos promjene ukupnih troskova i ukupnog outputa.
66 Grani¢ni prihod je prirast ukupnog prihoda do kojeg dolazi kada koli¢ina proizvodnje poraste za jednu

jedinicu.
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privatna perspektiva ove vrste investiranja ukljucuje troskove koji se odnose na
pojedinca, izraCunavajuéi kasnije koristi. Nasuprot njoj, druStvena perspektiva u
troSkove ukljucuje sve javne subvencije za obrazovanje, dok se koristi izrazavaju u
dodatnim zaradama. Dio zarada koji ¢e se oduzimati porezom i prirezom, koristit ée se

za financiranje javnih dobara i usluga.

Prije odluke o nastavku Skolovanja, svaki pojedinac racionalno odlucuje o
troSkovima 1 koristima, uzimajuci u obzir ukupne oportunitetne troskove, i direktne 1
indirektne:

- Direktni predstavljaju troskove za Skolarinu, knjige itd., a u njih se ne ukljucuju
troSkovi za smjestaj 1 prehranu jer se pretpostavlja da postoje bez obzira na to
Skoluje 1i se pojedinac ili radi.

- Indirektni se odnose na propustene zarade za vrijeme obrazovanja. Ukupni troskovi

i koristi investiranja u visoko obrazovanje kroz kretanje kasnijih zarada mogu se

prikazati graficki.

Grafikon 40: Profili starost - zarade s i bez visokog obrazovanja

Godisnje zarade

C
astuce zarade H
Indjrektn
rosSkovi
18 21 Godine rada...
Direktni
troSkovi
H C

Izvor: doradeno prema: McConnel C.R. - Brue S.L.: Suvremena ekonomija rada, tree izdanje,

Mate d.o.o., Zagreb, 1994, str. 85.
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Krivulja CC predstavlja troSkove i zarade u slucaju odluke o visokom
obrazovanju prije zaposljavanja. Ukupnu investiciju ¢ini zbroj direktnih i indirektnih
troSkova u razdoblju od 18. do 21. godine Zivota. Zarade u slucaju ulaska na trziste

rada odmah nakon zavrSetka srednjoskolskog obrazovanja prikazane su krivuljom HH.

Razlika izmedu krivulja CC i HH od 21. godine zivota pokazuje povecanje
zarade koja se moze ostvariti stjecanjem visokog obrazovanja, tj. dodatni dohodak
visokoobrazovanog radnika u usporedbi s dohotkom srednjoskolski obrazovanog
radnika. U slucaju krivulje CC radni vijek je odredeni broj godina kra¢i (u ovom
slucaju 3 godine). Profilom starost - zarade mogu se prikazati troSkovi 1 koristi svake
obrazovne investicije, bilo da se radi o prekvalifikaciji, doskolovanju ili nekom drugom

obliku.

Privatni povrat investiranja ovisi i o ponudi obrazovanih osoba odredenog profila
na trziStu rada pa su viSe stope povrata u prosjeku vezane za manji broj diplomiranih
studenata.®’ Medutim, bilo bi pogresno donositi kona¢ne zakljucke bez usporedivih
podataka o kvaliteti obrazovnih programa. Potrebno je naglasiti da se pod kvalitetom ne
podrazumijevaju samo formalna znanja, ve¢ sposobnost ucenja i konkretne primjene

naucenog, kao i olaksana zaposljivost.

Postavlja se pitanje koja je granica do koje je isplativo, odnosno rentabilno ulagati
u obrazovanje, pri odredenim okolnostima kao §to su izbor obrazovnih programa,
moguénost njihove konkretne primjene, cijena, trajanje, trziSna potreba? Za svaki
pojedini slucaj potrebno je napraviti drugi izracun, uzimajuci u obzir razli¢ite parametre,

s tim da je 1 isplativost s privatnog i drustvenog stajaliSta znakovito razlicita.

67 Sosi¢, V.: Premija za obrazovanje i ulaganje u ljudski kapital u Hrvatskoj, Financijska teorija i praksa,
27 (4), Institut za javne financije, Zagreb, 2003., str. 439 - 455.
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7.2. Granica rentabilnosti ulaganja u obrazovanje

Ulaganje u obrazovanje, kao i svaka druga investicija, unosno je sve do tocke u
kojoj je njegov prinos izjednacen s prinosima drugih potencijalnih ulaganja. “Nacelno:
gospodarstvo bi trebalu ulagati u ljudski kapital do tocke u kojoj je povrat §to ga donosi
posljednji dio investicije jednak povratu Sto ga donosi najbolja alternativa koriStenja

5,08
sredstava.

Sa stajaliSta pojedinca, investiranje se veze uz rastue zarade tijekom njegovog
radnog vijeka, pri ¢emu se pretpostavlja da koli¢ina znanja ovisi o broju godina
obrazovanja. Medutim, zbog zakona opadaju¢ih prinosa, nakon odredenog vremena,

stopa povrata se smanjuje. Osim toga, dodatna godina visokog obrazovanja ima veci

oportunitetni trosak od srednjoékolskog.69

Drustvene koristi ulaganja u obrazovanje ogledaju se u nizim stopama
nezaposlenosti osoba s viSim obrazovnim stupnjevima, manjim izdvajanjima za

naknade, manjim socijalnim problemima.

Bez obzira radi li se o privatnoj ili druStvenoj stopi rentabilnosti, porast investicija
nakon odredene granice za sobom povlaci pad stope dobitka, Sto je prikazano na

sljede¢em grafikonu:

68 Bari¢, V.: Uloga obrazovanja odraslih u ostvarivanju mikroekonomskih ciljeva i osobnog razvoja

pojedinca, Ekonomski fakultet, Zagreb, str. 5.; http.//tvu.acs.si/ak/06/6AK_OS_VINKO-BARIC. pdf
(2004-05-14)

detaljnije o tome, cf.: Bari¢, V: Rentabilnost ulaganja u obrazovanje, RaCunovodstvo, revizija i
financije, godina XIII, broj 7., Zagreb, 2003., str. 132 - 138.

69
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Grafikon 41: Privatna i drustvena stopa rentabilnosti ulaganja u obrazovanje

Stopa dobitka na godinu (privatna i drustvena) Drustvena stopa dobitka  Privatna stopa dobitka
A
Privatni Drustveni Iznos investije
optimum optimum

Izvor: Bari¢, V: Rentabilnost ulaganja u obrazovanje, Racunovodstvo, revizija i financije, godina

XIII, broj 7., Zagreb, 2003., str. 135.

Na svakoj razini drustveni dobitak je veci od privatnog. Razlozi se mogu naci u
¢injenicama da porezi na dohodak umanjuju privatni dobitak od obrazovanja u korist
druStvenog dobitka, da osobe cesto zbog nedostatka informacija ili nemoguénosti
izbora, pristaju na manji dohodak od zasluZenog te da je drustvu isplativije obrazovati
radnika, nego pokrivati socijalne programe zbog nemoguénosti zaposljavanja

nekvalificirane radne snage.

Pri ocjenjivanju stope povrata ulaganja u ljuski kapital, koriste se podaci dobiveni
putem Ankete o radnoj snazi kao najopseznijeg istrazivanja o obiljezjima trzista rada.
Prema podacima iz Akcijskog plana za poticanje ulaganja u znanost i istrazivanje,
Republika Hrvatska trosi oko 5,6% BDP-a za sve razine obrazovanja (i privatno i javno

ulaganje), $to je razmjerno potroSnji zemalja EU15 (oko 5,6%) i novim zemljama
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¢lanicama EU (5,7% BDP-a). Medutim, javni sektor odvaja 4,8% BDP-a §to je znatno

manje od prosjeka zemalja i EU15 i EU27."

Obzirom da na povrat ulaganja utjeCu 1 ¢imbenici koji su teSko ili nemoguce
mjerljivi, kao §to su osobno zadovoljstvo, ugodnije radno mjesto i sli¢no, dobivene

rezultate ipak treba uzeti s rezervom.

7.2.1. Izracun rentabilnosti ulaganja u pojedine oblike obrazovanja

Prije svake investicije, bilo da se radi o redovitom obrazovanju ili obrazovanju uz
rad potrebno je napraviti plan i definirati probleme koji se mogu razrijesiti kroz
Skolovanje. Analizu je moguce prikazati kroz nekoliko koraka: ocjena radnog ucinka
svakog zaposlenog u odnosu prema postoje¢im standardima ili razinama u poduzecu,
utvrdivanje razlike izmedu “ne mogu” i “ne¢u”, odnosno primjena odgovarajuce tehnike
motiviranja, odredivanje standarda i moguénosti greske, vjezbe radi postizanja vece
spretnosti ili znanja, osposobljavanje, dokvalifikacija, prekvalifikacija kada vjezbe nisu

dovoljne, promjena posla uz pristanak zaposlenog, premjestaj ili otka,z ako dodatno

osposobljavanje ili premjestaj unutar poduzeca ne daje odgovarajuce rezultate.”!

Izraun rentabilnosti temelji se na prosjecnim cijenama obrazovnih usluga
(tecajeva jezika, racunalne izobrazbe, prekvalifikacije, doSkolovanja). Za svaku
navedenu aktivnost postoji “prag rentabilnosti”’, odnosno granica do koje je s

financijskog stajaliSta ulaganje opravdano.

Interne stope rentabilnosti (IRR) dobivaju se uz aktualne trziSne cijene pojedinih
oblika obrazovanja i rada, nakon ¢ega ih je potrebno usporediti s aktualnom kamatnom

politikom, $to je obradeno u sljedecem dijelu.

70 Akcijski plan za poticanje ulaganja u znanost i istrazivanje, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta,
Zagreb, 2008., str. 3 - 4.

"' Marusi¢, S.: Upravljanje i razvoj ljudskih potencijala, Ekonomski institut, Zagreb, 1990., str. 192 - 194.
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7.2.2. Vremenska preferencija pojedinca

Sa stajaliSta pojedinca, investiranje se veZe uz rastue zarade tijekom njegovog
radnog vijeka, pri ¢emu se pretpostavlja da koli¢ina znanja ovisi o broju godina
obrazovanja. Medutim, zbog zakona opadaju¢ih prinosa, nakon odredenog vremena,
stopa povrata se smanjuje. lako nije moguce napraviti savrSeno tocan proracun
isplativosti ulaganja u obrazovanje, svaki pojedinac odreduje svoju stopu vremenske
preferencije odnosno investiciju koju je spreman uloziti danas s obzirom na koristi koje
¢e imati sutra. To je algebarski moguce prikazati na sljede¢i nacin: ”

Vi=V, (1+1)

gdje je: V, - sadasnja vrijednost novca koji se treba uloziti; V - vrijednost novca
za jednu godinu; 1 - kamatnjak. Izraz ( 1 + 1 ) pokazuje da pojedinac dobiva natrag
pocetnu (sadasnju) vrijednost uvecanu za odgovaraju¢u kamatu. Ovom jednadzbom
prikazuje se buduca vrijednost novca koji netko ima danas, a sadasnja vrijednost
potro$nje 1 prihoda koji se ostvaruju u buducnosti izraCunava se pomocu izvedene
jednadZzbe:

Vo= Vi/(1+1)
Troskovi 1 koristi nastaju tijekom odredenog broja godina pa je jednadzbu

potrebno prosiriti:
Vo=Eo+E/(1+i)+E/(1+iP+E;(1+i)P+.+E,/(1+i)

gdje E oznacuje tijek dodatnih zarada primljenih odmah (Ey), sljedec¢e godine (E;); n
trajanje tijeka zarada, a i predstavlja kamatnjak. Vrijednosti Eo, E;, ... E, moraju se
diskontirati za dvije, tri, ... n godina da bi se dobila njihova sadasnja vrijednost jer
proteklo vrijeme smanjuje vrijednost zarade. To se postize potenciranjem izraza (1+i) na

odredeni broj godina. Za Covjeka koji se odlu¢i nakon zavrSetka srednje Skole uc¢i na

2 McConnel, C. R. - Brue, S.L.,: Suvremena ekonomija rada, Mate d.o.o., Zagreb, 1994., str. 87.
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trziSte rada pod pretpostavkom da ¢e raditi do 65. godine Zivota odnosno za maturanta

koji je u nedoumici nastaviti $kolovanje ili ne, jednadzba ¢e glasiti:

V,=Eig+Eio/(1+i)+Ey/(1+i)2+En/(1+1i)+.+Ee/(1+1)%
odnosno:

64
Vo= Y [En/(1+i)y "]
n=18

Pri tome se podrazumijeva kontinuitet radnog vijeka u trajanju od 46 godina (od
18. do 64. godine) Sto nije Cest sluc¢aj zbog vremena koje gotovo svaki pojedinac
provede kao nezaposlen, ali i zbog Cinjenice da veliki broj osoba u prijevremenu

mirovinu odlazi prije navrSene 65. godine zivota.

Odluka o investiranju u nastavak obrazovanja sadrzi i troSkove i koristi, a da bi se
oba ¢imbenika obuhvatila datim jednadzbama, troskovi se tretiraju kao negativne
zarade. Nakon edukacije, za svaku sljede¢u godinu do umirovljenja dodatne zarade bi

trebale biti povecane.

TroSkove ulaganja je znatno lakSe izracunati, nego povrat investicije u buduénosti
koju ¢ini pozitivna razlika u pla¢i obrazovanijih radnika, povoljniji uvjeti rada te veca
moguénost izbora i promjene posla, Sto potvrduje Cinjenica da je udio nezaposlenih
radnika viSe i visoke spreme, znatno nizi od udjela slabije obrazovanih. U obzir se
uzima i ve¢ spomenuta ¢injenica da osobe koje su vise ulozZile u svoje obrazovanje

imaju 1 vece gubitke uzrokovane propustenim zaradama za vrijeme eventualne

.73
nezaposlenosti.

DonoSenje investicijske odluke podrazumijeva i izraCunavanje interne stope
povrata odnosno rentabilnosti, na mogucu investiciju i njeno usporedivanje s

kamatnjakom (i). Interna je stopa povrata ona diskontna stopa pri kojoj ¢e neto sadasnja

7 Brunello, G.: Unemployment, Education and Earnings Growth, Padova Universuty, Padova, 2003.
http://www.etla.fi/pure/unemp. pdf (2008-04-23)
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vrijednost investicije u obrazovanje biti nula. Umjesto kamatnjaka, odreduje se koja ¢e
diskontna stopa izjednaciti sadasnje vrijednosti buducih troskova i koristi tako da neto

sadasnja vrijednost bude nula, odnosno:

64
0=Eo+Y [En/(1+r) '
n=18

Kao primjer, u nastavku je prikazan izraCun rentabilnosti ulaganja u visoko
obrazovanje, a na isti nacin se uz odgovarajuc¢e parametre izracunava isplativost ostalih
obrazovnih investicija, bilo da se radi o prekvalifikaciji, doskolovanju ili nekom drugom

obliku.

Prilikom izracuna interne stope rentabilnosti (IRR) ulaganja u visoko obrazovanje
u Republici Hrvatskoj u obzir se uzimaju pretpostavke da odredena osoba nakon srednje
Skole upisuje studij koji zavrSava za 5 do 7 godina, da ¢e vjerojatno najmanje jednu
godinu biti nezaposlena, da u mirovinu odlazi sa 59 godina kolika je prosje¢na dob

. . .74 , e . .Y . . . o
umirovljenja’™, te da ¢e kasnije imati prosjena primanja visoke stru¢ne spreme.

Ukupni troskovi za vrijeme studija i trajanja eventualne nezaposlenosti obuhvacaju
prosjecne direktne 1 prosjecne oportunitetne troskove, odnosno troskove Skolovanja i
propustene zarade (propustene neto place za srednju strué¢nu spremu za vrijeme studija i

visoku struénu spremu za vrijeme nezaposlenosti).

Prema statistickim podacima, prosjeCna mjesecna placa visokoobrazovane osobe
je 7300 kuna, a osobe srednje struéne spreme 41007, §to znaci da su prosjeéne godisnje
place 87600, odnosno 49200 kuna. Prosje¢ni troskovi studija za redovite studente koji

studiraju uz placanje godisnje iznose 5560 kuna za drustvene i humanisticke znanosti,

“ Ageing Workforce, Position Paper of Six Central and Eastern European Industry and Employers’
Federations;Association of Employers of Slovenia — ZDS, Croatian Employers’ Association — HUP,
Confederation of Hungarian Employers and Industrialists — MGYOSZ, Confederation of Industry of
the Czech Republic — SP,Confederation of Austrian Industry — IV, National Union of Employers of
Slovakia — RUZ, 2008.; European Commision, p. 8.

™ Podaci za izratun preuzeti iz Statistitkog ljetopisa 2008., Drzavni zavod za statistiku, Zagreb, str.153.
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7370 za tehnicke i biotehnicke 1 9240 kuna za biomedicinu i zdravstvo. Potrebno je
skrenuti pozornost da su ukupni troskovi skolovanja uvijek veé¢i od samih Skolarina, $to

znaci da su stvarne stope rentabilnosti ipak neSta manje od dobivenih.

Tablica izracuna prikazana je u prilogu 6. Gubici od prve do pete godine studija
iznose -56 600 kuna, a obuhvacéaju - 49200 (prosje¢ne propustene godiSnje zarade
srednje stru¢ne spreme) 1 -7400 (prosjecne troskove studija). Gubici Seste 1 sedme
godine studiranja iznose: -87600 (prosjecne propustene godiSnje zarade osoba visoke
struéne spreme) i -7400 (troSkovi studija), Sto je ukupno -95 000 kuna gubitaka

godisnje.

Za vrijeme nezaposlenosti izgubljena svota obuhvaca izgubljene prosjecne
potencijalne zarade osoba visoke struc¢ne spreme (ne obuhvaca troskove studija), pa
iznosi 87600 kuna godiSnje. Interne stope rentabilnosti (IRR) dobivene u Microsoft
Excel-u (prilog 6) uz opisane okolnosti u slu¢ajevima kada pojedinac studira 5 ili 7

godina uz razdoblje nezaposlenosti od 1 do 4 godine prikazane su u tablici 49:

Tablica 50: Interna stopa rentabilnosti (IRR) ulaganja u visoko obrazovanje

Interna stopa rentabilnosti (u%)
5 godina studija 7 godina studija
Ulazak na trziste rada 20,55 12,89
1 godina nezaposlenosti 16,12 10,76
2 godine nezaposlenosti 13,13 9,12
3 godine nezaposlenosti 10,96 7,81
4 godine nezaposlenosti 9,29 6,71

Izvor: izracun autora (Microsoft Excel)
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Kamate na studentske kredite komercijalnih banaka u Republici Hrvatskoj kre¢u
se izmedu 7 1 9%, Sto je niZze od dobivenih stopa rentabilnosti petogodiSnjeg studija pa
se moze donijeti zaklju¢ak da je u tom slucaju investicija u visoko obrazovanje
profitabilna. Dobiveni rezultati ukazuju na ¢injenicu da na stopu povrata navedene
investicije veliki negativan utjecaj imaju i dugotrajna nezaposlenost i dugotrajno

studiranje.

Vrijeme nezaposlenosti od 4 godine nakon zavrSetka studija, koji je trajao 7
godina, uz nepromijenjene ostale uvjete, pokazuje stopu rentabilnosti od 6,71%. To je
tocka u kojoj ulaganje u visoko obrazovanje u Republici Hrvatskoj pri danim uvjetima

vise nije isplativo, odnosno granica rentabilnosti.

SadaSnja vrijednost uloZene investicije biti ¢e veca $to je: dulji period kasnijih
zarada, nizi troSak investiranja u ljudski kapital i veca razlika u zaradama izmedu
radnika sa srednjoSkolskim 1 visokoSkolskim obrazovanjem. Nemoguce je napraviti
savrSeno toCan proraun jer ne postoji nacin za to¢no predvidanje buducnosti, ali u
prilog tvrdnji o isplativosti obrazovanja idu i podaci o strukturi nezaposlenih osoba
prema trajanju nezaposlenosti i struc¢noj spremi (Tablica 8), koji ukazuju na Cinjenicu da
osobe s viSim 1 visokim stupnjem stru¢ne spreme krace vrijeme provode kao

nezaposlene.

Na sli¢an nacin je moguce napraviti i izracun rentabilnosti ulaganja u programe
izobrazbe odraslih koji se odnose na prekvalifikaciju i dosSkolovanje. U obzir se uzima
odnos izmedu oportunitetnog troSka, odnosno cijene same izobrazbe i ocekivanih koristi
koje iz nje proizlaze. Izracun je individualan i za svaku pojedinu osobu se razlikuje, jer

osim financijskih pokazatelja, bitnu ulogu igraju i neekonomski ¢imbenici.
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7.3. Trend zastarijevanja znanja

Permanentno obrazovanje je nuzno zbog sve brzeg zastarijevanja znanja koje se
moze sprijeciti intenziviranjem Skolovanja, ali i poticanjem cjelozivotnog neskolskog
obrazovanja. Opravdanost aktivnosti koji vode u tom smjeru nalazi se u nuznosti
postizanja gospodarske konkurentnosti za koju je presudna kvaliteta rada, a koja
zahtijeva sve veci broj informacija. Dolazi do intelektualizacije proizvodnje i rasta broja

radnika ¢iji poslovi iziskuju multiprofesionalnu osposobljenost.

Promatrajuci viSegodiSnje kretanje radnog sektora, sve se znakovitije uocava trend
razvoja usluznih zanimanja. U razvijenijim zemljama otprilike dvije tre¢ine radno
sposobnog stanovniStva radi u usluznom sektoru, a veéina najbrze rastuéih i
najrazvijenijih poduzeéa su ona temeljena na znanju Ciji su zaposlenici
visokoobrazovani stru¢njaci (“knowledge workers”). Posao im je rjeSavanje problema
klijenata pruzanjem stru¢nih savjeta (financijskih, menedZerskih, pravnih), s ciljem
unapredenja posla klijenta (softver koji izvrSava zadatak, unapredenje prodaje ili veca
ucinkovitost), pri ¢emu su glavni resursi 1 “outputi” njihova rada znanje, kreativnost,
inteligencija u pronalazenju rjesSenja. Isti trend primjecen je u zemljama u razvoju, medu

kojima je i Republika Hrvatska.

U strukturi svjetske razmjene u posljednjih dvadeset godina dvadesetog stoljeca
uocava se preokret u korist visokih tehnologija temeljenih na znanju. Drustvo koje
obiluje stru¢njacima i obrazovanim ljudima lakSe prihvaca promjene i brze reagira, Sto
ga ¢ini konkurentnijim u medunarodnim odnosima. Visokorazvijene zemlje imaju veci
indeks obrazovanosti stanovniStva i ostvaruju brzi gospodarski razvoj od srednje i
nedovoljno razvijenih. Osim toga, inovativni ambijent znacajan je pokretac
gospodarskog razvoja, a pretpostavlja koriStenje svih tipova znanja i vjeStina u svim

vrstama ekonomskih aktivnosti.
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Zbog svega navedenog, u globalnoj ekonomiji prestaje biti vazna ekonomija
obujma. Zapreke ulasku novih tvrtki u ekonomiji znanja nisu u obujmu, nego u
proizvodnji visoke vrijednosti 1 kvalitete. Ekonomija znanja zasnovana je na
specijaliziranim znanjima, prije svega na vjestini povezivanja i identifikaciji problema.
U turbulentnoj i neizvjesnoj okolini, uz sve brze i radikalnije promjene koje zahtijevaju
pravovremeno i kvalitetno djelovanje, strateSsko je upravljanje ljudskim potencijalima
presudno za pronalaZzenje novih, originalnih rjeSenja radi udovoljavanja sve vecim

trziSnim zahtjevima i osiguranja ve¢e konkurentnosti.

Zbog datih razloga jedna od polaznih hipoteza rada glasi: Tehnoloski razvoj
drustva ukazuje na neophodnost prilagodavanja nastalim promjenama Sto je moguce
jedino ulaganjem u intelektualni kapital, odnosno financiranjem cjelozivotnog

obrazovanja.

Veliki se broj obrazovanih ljudi odlucuje za rad izvan Republike Hrvatske, Sto
predstavlja neprocjenjivi gubitak za cjelokupno gospodarstvo, pogotovo ukoliko se
uzme u obzir ¢injenica da je stopa prirodnog prirasta ve¢ duZzi niz godina negativna, da
je stanovnistvo sve starije i da su razlike izmedu ponude i potraznje za radom

uzrokovane zastarijevanjem znanja sve izrazenije.

Mehanicka pokretljivost je intenzivnija kada se radi o visokoobrazovanim
kadrovima i ostavlja negativnije posljedice na zemlju iz koje ljudi odlaze. Ta pojava se
naziva “odljev mozgova”. Praksa ukazuje na Cinjenicu da visina obrazovnog postignuca
odredene osobe, kada se ostali uvjeti ne mijenjaju, utjeCe na vjerojatnost njene
migracije. Vise obrazovno postignuc¢e u najveéem broju slucajeva utjeCe na povecéanu

teznju migraciji, Sto su pokazali i rezultati obradene ankete.

Zbog toga je potrebno u analize demografskih kretanja uvrstiti i promjenu
mogucénosti zaposlenja na odredenom zemljopisnom podrucju, ali se ne smije zanemariti
niti prirodno kretanje stanovniStva koje je, tijekom vremena, dovelo do mnogih

promjena. One se odrazavaju u njegovom ukupnom broju i strukturi, a proizlaze iz
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vitalnih bioloskih dogadaja odnosno radanja i umiranja, kao i iz mehanickih migracija

stanovnistva.

Nasuprot ovog uzeg poimanja, prirodno kretanje stanovniStva u Sirem smislu
ukljucuje 1 bracnost jer se najve¢i broj djece rada u bra¢nim zajednicama, zatim
mortalitet, starosnu strukturu stanovnistva, fertilitet. Mehanic¢ko kretanje podrazumijeva
imigraciju 1 emigraciju, pojave koje su u Republici Hrvatskoj u posljednja dva
desetljeca izuzetno izrazene. Bez obzira o kom gledistu se radi, potrebno je uzeti u obzir
1 gospodarske, drustvene i kulturne okolnosti koje kroz institucionalne promjene
odreduju uvjete zivota, promjenjivost potrebitosti zanimanja i sve brze zastarijevanje

ranije usvojenih znanja.
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8. PRIJEDLOZI AKTIVNOSTI U SVRHU POBOLJSANJA
KVALITETE CJELOZIVOTNOG OBRAZOVANJA

Analiza ankete obradene u tre¢em poglavlju rada otvorila je niz aktualnih pitanja
o utjecaju kvalitetnog cjelozivotnog obrazovanja na zaposljivost. U cilju ostvarenja
europske kvalitete obrazovnog procesa u Republici Hrvatskoj potrebno je, izmedu
ostaloga, postaviti odgovarajuce financijske prioritete ¢ime bi se stimulirali dosad
zanemarivani segmenti, pri ¢emu valja istaknuti da se pod pojmom cjelozivotno
obrazovanje podrazumijeva redovita Skola, fakultet, ali i izvanredno Skolovanje,

osposobljavanje 1 usavrSavanje putem rada, te samostalno obrazovanje.

Medutim, rjeSavanjem financijskih problema obrazovanja nije moguée utjecati i
na problem nezaposlenosti bez otvaranja novih radnih mjesta, bilo da se radi o
zaposljavanju u postoje¢im ili novoosnovanim poduzeima. Na samostalnu
poduzetni¢ku aktivnost osim odobravanja olakSica u obliku poreza i socijalnog
osiguranja u skladu s moguénostima drzave, moguce je pozitivno djelovati promicanjem
obrazovanja za poduzetniStvo i samozaposljavanje, kao 1 odgovarajuéom obukom za
sadasnje 1 budu¢e poduzetnike. Sufinanciranjem odgovaraju¢ih obrazovnih aktivnosti,
osigurali bi se potrebni ljudski potencijali u uvjetima pojaCane uporabe novih

tehnologija 1 proizvodnih programa.

Odluka o opravdanosti pocetka izvodenja odredenih programa izobrazbe odraslih
morala bi se pravovremno utvrdivati na osnovi ukupne nezaposlenosti, stanja
deficitarnih i suficitarnih struka i mreze postojecih obrazovnih ustanova koje ve¢ izvode
iste ili slicne programe, kako na razini cijele drzave, tako i na razini svake pojedine

Zupanije 1 grada.

Strucne sluzbe za profesionalnu orijentaciju, cjelozivotno obrazovanje i odjeli
ljudskih potencijala pojedinih gospodarskih jedinica trebali bi neprekidno tijesno

suradivati, stvaraju¢i na taj nacin preduvjete za razvitak i planiranje ukupne politike
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zapoSljavanja. ViSe pozornosti potrebno je usmjeriti na konkretni, prakti¢ni rad, a
manje na teoretske programe ¢iji se sadrzaji nerijetko poklapaju i ponavljaju. Zbog toga
bi kvalificirani predstavnici pojedinih struka, u suradnji s psiholozima i pedagoskim
radnicima trebali ponovno analizirati svaki nastavni plan i1 program, uskladiti njegove

sadrzaje s nastalim promjenama u gospodarstvu te povecati broj sati prakti¢ne nastave.

Neophodno je i provodenje trajnog profesionalnog usmjeravanja i usavrSavanja
nastavnika koji sudjeluju u programima obrazovanja i osposobljavanja odraslih,
razvijanje sustava upravljanja kvalitetom obrazovnih procesa i poticanje uporabe

informacijske 1 komunikacijske tehnologije tijekom ucenja.

Obrazovna politika trebala bi biti sastavni dio dugorocne politike gospodarskog 1
drustvenog razvoja, i pokuSati utjecati i na mehanicko kretanje stanovnistva odredenog
podru¢ja u odredenom vremenskom razdoblju. U analize demografskih kretanja
potrebno je uvrstiti 1 moguénosti zaposlenja stru¢njaka na promatranom zemljopisnom
podru¢ju jer visokoobrazovani kadrovi pokazuju najintenzivniju mehanicku
pokretljivost koja ostavlja negativne gospodarske posljedice na zemlju iz koje ljudi
odlaze. Ta pojava se naziva “odljev mozgova”. Sto je obrazovno postignuée odredene
osobe vise, kada se ostali uvjeti ne mijenjaju, veca je vjerojatnost da ¢e ta osoba

.. .76
migrirati.

Smjernice zapoéljavanja77 koje pretpostavljaju stvaranje uvjeta za potpunu
zaposlenost u druStvu utemeljenom na znanju, usmjerene su prema unapredenju
zaposljivosti, razvoju poduzetnistva te poticanju prilagodljivosti poduzeca i njihovih
zaposlenika. Jedna od preporuka je da bi se svakoj nezaposlenoj mladoj osobi trebala
ponuditi moguénost novog pocetka prije isteka Sestomjesecnog razdoblja nezaposlenosti
1 to kroz profesionalno usmjeravanje i savjetovanje, odnosno izobrazbu, prekvalifikaciju

ili sam posao. lako se zbog velikog broja nezaposlenih u Republici Hrvatskoj

76 Campbell, R. - McConnell & Stanley L.Brue; op.cit.; 1994.
7 Phillips, R.: Smjernice zaposljavanja za 2002. - Stvaranje uvjeta za potpunu zaposlenost u drustvu
koje se temelji na znanju, Hrvatski zavod za zaposljavanje, Zagreb, 2003., str. 1 - 4.



208

Sestomjesecno razdoblje ¢ini prekratkim, teznja za ispunjenjem ove smjernice rezultirala
bi rjeSavanjem problema dugotrajne nezaposlenosti, a time i mnostva drugih problema,

o ¢emu je bilo rije¢i u prethodnim poglavljima.

S obzirom da problem dugotrajne nezaposlenosti nije u istoj mjeri nazo¢an kod
osoba razli¢itog stupnja obrazovanja te da se osobe s viSom i visokom stru¢nom
spremom krac¢e zadrzavaju medu nezaposlenima, ovaj problem moguce je rijesSiti
iniciranjem financiranja nastavka obrazovanja, odnosno poticanjem stipendiranja na
svim razinama. Prva smjernica Eurpske Unije odnosi se upravo na dugotrajnu
nezaposlenost i preventivno djelovanje kroz rano identificiranje potreba nezaposlenih
osoba te pruzanja usluga savjetovanja i usmjeravanja, u cilju ublazavanja ucinka

obeshrabrenosti.

Brze zaposljavanje uslijedilo bi i aktivnijim angaziranjem ucenika i polaznika
tijekom obrazovanja i1 uklju¢ivanjem u radne procese neposredno nakon zavrSetka
Skolovanja, makar i u skracenom radnom vremenu. Radi se o velikom broju osoba koje
je potrebno upoznati s prakticnim radom, a dio problema mogao bi se rijeSiti i
pruzanjem mogucénosti volontiranja. Participacija na trziStu rada znatno bi olaksala
individualnu odluku o kasnijem pokretanju i1 vodenju vlastitog poduzeca, cemu bi
znacajno pridonijele 1 razne financijske olakSice kao sastavni dio aktivne politike

zapoSljavanja.

Posebnu pozornost potrebno je posvecivati planiranju potreba za ljudskim
potencijalima na razinama gradova, zupanija i cijele drzave kako bi se eliminirale
postojece 1 izbjegle buducée pojave nesrazmjera izmedu ponude i potraznje za odredenim
zanimanjima. U taj proces potrebno je ukljuciti predstavnike ucenika i studenata, kao i
polaznike programa izobrazbe odraslih jer su oni ti koji ¢e u narednim desetlje¢ima
aktivno raditi 1 direktno utjecati na razvoj svih segmenata gospodarstva. Neophodno je
poticanje i stimuliranje inventivnog rada i pruzanje posebnih povlastica talentiranim

pojedincima. Osim mladih ljudi koji se jos uvijek Skoluju, u svim fazama kreiranja,
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usvajanja i realizacije aktivne politike zapoSljavanja trebali bi sudjelovati i predstavnici

nezaposlenih.

I uvijek se rasprava vra¢a na obrazovanje jer je problemu nezaposlenosti
besmisleno pristupiti ukoliko se ne radi na uskladivanju obrazovnog sustava s trziStem
rada, bez obzira o kojem stupnju obrazovanja se radi. Vise pozornosti potrebno je
usmjeriti na konkretni, prakti¢ni rad, a manje na teoretske programe c¢iji se sadrzaji
nerijetko poklapaju i ponavljaju. Obrazovanje bi trebalo racionalizirati u smislu suZenja

obvezatnih sadrzaja i progirenja konkretnih programa za potrebe trzista.”®

Znacajniji napredak u razvoju obrazovnog sustava mogao bi se posti¢i
njegovanjem trziSnih odnosa u financiranju obrazovanja, sponzorstvima, donacijama,
neposrednim financiranjem od strane pojedinaca i poduzeca. Njihovu konkurentnost
moguce je analizirati u odnosu na razli¢itost u programskom usmjerenju, specifi¢nosti
unutar organizacijske strukture, primjenu selekcijskih mehanizama uz stalno praéenje
rada 1 napredovanja. Potrebna je djelotvornija i trajnija raspodjela javnih sredstava u
obrazovanje, a da bi se osigurala ravnopravnost, neophodna je konkretna podrska u cilju

da ono bude dostupno svakom potencijalnom polazniku, neovisno o plateznoj moéi.

OzZivotvorenjem navedenih aktivnosti znatno bi ojaCala uloga svih obrazovnih
institucija, Zavoda za zaposljavanje i ostalih posredovnih institucija na svim razinama,
bilo da se radi o pronalazenju moguénosti zaposljavanja, posredovanju ili opéenito o
unapredenju funkcioniranja trzista rada. Otvaranje novih gospodarskih moguénosti koje
bi nezaposlenim osobama pruzile ¢vrs¢i oslonac, savjet i nakon odredenog vremena

rjeSenje njihovih problema znatno bi smanjilo osjec¢aj nezadovoljstva i pesimizam.

8 White Paper on growth, competitiveness, and employment: The challenges and ways forward into the
21 century, European Commission, Brussels, 1993. http://europa.eu.int/en/record/ white/c
93700/ch7_1.html (2003-06-06)
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Promjena stava odrazila bi se i na obrazovnu motivaciju radno sposobnog
stanovniStva, na smanjenje sklonosti prema sivoj ekonomiji i razmisljanju o odlasku iz
zemlje, odnosno na sve one elemente koje su u provedenoj anketi dale obeshrabrujuce
rezultate, a s druge strane, djelovalo bi poticajno na djelatnije samoizgradivanje i

pozitivniju percepciju drustva i sebe kao drustveno aktivne jedinke.
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III. ZAKLJUCAK

Razvoj konkurentnosti hrvatskoga gospodarstva pociva na konkurentnosti radne
snage zbog Cega se sustavno potice i pohadanje u Sto ve¢em opsegu i §to viSeg stupnja
obrazovanja odraslih te razvijaju obrazovni programi trajnog osposobljavanja i
usavrSavanja u svim strukama. Na taj nacin se indirektno utjeCe na razvoj gospodarstva,
odnosno razvoj proizvodnih snaga s jedne strane i unapredenje ekonomskog polozaja

pojedinca s druge.

Medutim, prema navedenim statistickim podacima, stru¢na osposobljavanja,
prekvalifikacije 1 ostali oblici dodatnog obrazovanja odraslih su nedovoljno zastupljeni.
Obzirom da se radi o jednom od logi¢nih nacina rjeSavanja problema neaktivnosti i
nezaposlenosti, postavlja se pitanje: radi li se o propustu unutar aktualne politike
zaposljavanja 1 obrazovanja ili o nespremnosti i/ili demotiviranosti stanovni$tva na

profesionalnu pokretljivost?

IzraCun grani¢ne stope rentabilnosti pokazao je da je za pojedinca u trenutnim
prosjecnim zivotnim uvjetima u Hrvatskoj financijska isplativost investicije u dodatne
formalne oblike obrazovanja nerijetko upitna zbog neizvjesnosti skorog povrata
ulozenih sredstava. S druge strane, drustvene koristi su znacajne jer cjelozivotno
obrazovanje rezultira aktivnijim stanovni$tvom, kao i uc¢inkovitijim funkcioniranjem

drustvenih politickih procesa.

Analiza ankete provedene medu odraslim osobama koje su se odlucile na nastavak
organiziranog obrazovanja, bilo da se radi o doskolovanju ili prekvalifikaciji pokazala je
da osobe razliCitog stupnja, vrste obrazovanja i pozicije na trzistu rada imaju razliCite
stavove prema: financijskoj isplativosti i1 ostalim koristima koje proizlaze iz
obrazovanja; formiranju obrazovnih programa i grupa, nainu izvodenja nastave u

izobrazbi odraslih, prilagodavanju programa individualnim potrebama, raznim oblicima
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subvencioniranja 1 priznavanja poreznih olakSica, programima profesionalnog

savjetovanja i usmjeravanja, kao i samostalnom cjelozivotnom usavrsavanju.

Veliki broj osoba nije odbacio moguénost rada bez prijave, a gotovo svi bi
prihvatili neodgovarajuée radno mjesto, Sto pokazuje stav o nemoguénosti izbora.
Najveci udio ispitanika ima ste¢enu srednju stru¢nu spremu koja je i na razini drzave

najzastupljenija i na kojoj su najizrazeniji strukturni poremecaji.

Analiza je pokazala izuzetno visoka ocekivanja u pogledu kvalificiranosti stru¢nih
suradnika u obrazovanju odraslih pri ¢emu su osobe srednje, viSe i visoke pokazale
vecu osjetljivost od osoba nize strucne spreme. Od strucnih suradnika se opravdano
oc¢ekuje odgovarajuce prakti¢no iskustvo u struci i nastavi, pedagosko psiholoSka
naobrazba i angazman na prilagodbi nastavnih programa individualnim potrebama

polaznika.

Obrazovne grupe trebalo bi uskladiti prema stupnju i vrsti stru¢ne spreme, kao i
po godinama, a ocekivanja su usmjerena i prema drzavi, odnosno oblicima
subvencioniranja i priznavanja poreznih olakSica. Financijski problemi pokazali su se

najces¢im razlogom prekida obrazovnih aktivnosti.

Pored njih, istaknut je i negativan stav dugotrajno nezaposlenih osoba prema
cjelozivotnom obrazovanju, koji je otvorio pitanje njihove obeshrabrenosti i
demotiviranosti. U cilju maksimalne isplativosti vlastitog potencijala, svaki bi pojedinac
trebao posvetiti posebnu pozornost izboru zanimanja u skladu s osobnim interesima i
perspektivom koja se pruza. Stoga je odluujué¢i Cimbenik u stvaranju osjecaja
zadovoljstva tijekom naobrazbe, rada i ucenja uz rad upravo izbor ogovarajuceg poziva,

Sto u nadleznosti djelatnosti profesionalne orijentacije.

Od izuzetnog su znacCaja i programi neformalnog i samoobrazovanja koji
obuhvacaju ne samo organizirane nego i spontane obrazovne aktivnosti uspostavljene
izvan formalnog obrazovnog sustava. Njihova osnovna prednost je u tome S§to su

prilagodeni potrebama i interesima korisnika u svrhu usvajanja niza Zivotnih vjestina,
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specificnih znanja, te upoznavanja s ciljevima demokratskog drustva. Razvijenost i
raznolikost programa neformalnog obrazovanja odraz je razvijenosti drustva u cjelini.
Neformalno obrazovanje izuzetno je vazno za suvremeni koncept cjelozivotnog ucenja,
a javlja se kao odgovor na nove zahtjeve koji se ne svode samo na stjecanje znanja,
nego 1 na postizanje i razvoj vjestina u promijenjenim okolnostima suvremenog drustva

1 trziSta rada.

Medutim, kod odraslih se osoba, §to zbog nemoguénosti ukljucivanja, §to zbog
neinformiranosti ili nedostatka samopouzdanja, osje¢a nedovoljno razvijena svijest i
interes za proces stalnoga ucenja i osposobljavanja. Zbog toga se istice uloga sluzbi za
profesionalno informiranje i razvoj Ciji je cilj poticanje zanimanja za individualnim 1

skupnim usavrSavanjem, a u konacnici poboljSanje opceg radnog ucinka.

Individualno usavrSavanje je karakteristicno po tome §to ga svaka osoba izvodi
zasebno, prilagodavaju¢i ga svojim potrebama i1 mogucénostima, dok je skupno
organizacijski planirano i izvodi se u razli¢itim stru¢nim tijelima ili skupinama. Ono se
moze ostvariti na razliitim struénim savjetovanjima, seminarima, te€ajevima,
konzultacijama, omogucavaju¢i razmjenu stru¢nih znanja i iskustava i proucavanje

problema s razlicitih stajalista.

Potreba za dodatnim obrazovanjem posebno je izrazena u zemljama u razvoju, u
kojima postoji problem strukturne nezaposlenosti, odnosno problem viska ponude radne
snage u odnosu na potraznju. S obzirom da se izraCuni stopa nezaposlenosti u uredima
za zaposljavanje pojedinih zemalja razlikuju, izvor medunarodno usporedivih podataka
na podrucju statistike rada predstavljaju podaci dobiveni anketom o radnoj snazi prema
navedenoj metodologiji Medunarodne organizacije rada (ILO). Republika Hrvatska ima
znatno viSu registriranu odnosno administrativnu stopu nezaposlenosti, koja je
neravnomjerno rasporedena po razli¢itim oblicima djelatnosti, §to ukazuje upravo na
strukturne probleme trziSta rada. Ukljucivanje osoba nize i suficitarnih stru¢nih sprema
u odgovarajue programe izobrazbe odraslih, olakSalo bi se povecanjem vertikalne 1
horizontalne prohodnosti postoje¢ih obrazovnih programa. Na taj nacin bi se sama

edukacija priblizila zahtjevima gospodarstva i individualnim interesima 1 potrebama.
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Pri tome bi, ma kako to izgledalo teSko, obrazovanje uvijek trebalo biti korak
ispred zahtjeva trziSta rada. Prezentiranje odnosa izmedu nezaposlenih osoba 1 njihove
obrazovne strukture, kao i predlaganje mjera za uvodenje promjena temeljenih na
stvarnim moguénostima, teoretskim spoznajama i medunarodnom iskustvu, rezultiralo
bi uvidom u jedan od nacina ublazavanja problema strukturne nezaposlenosti. Pod
obrazovnom strukturom podrazumijeva se struktura radno sposobnog stanovniStva

obzirom na vrstu, ali i stupanj stru¢ne spreme, odnosno razinu obrazovanosti.

Razina obrazovanosti znacajno utjece 1 na trajanje nezaposlenosti, §to je evidentno
iz statistickih analiza provedene ankete. Pokazalo se da su osobe vise i1 visoke stru¢ne
spreme uglavnom zastupljene u kratkotrajnoj, a osobe srednje i nize u dugotrajnoj
nezaposlenosti koja podrazumijeva neparticipaciju na trziStu radne snage duzu od
godine dana. Iste uvjetovanosti primjecuju se 1 u statistickim evidencijama nezaposlenih

osoba koje provodi zavod za zaposljavanje.

Prema tim evidencijama ve¢ dugi niz godina primjecuje se sve manja potraznja za
fizickim radom i sve veéa vrijednost obrazovanih kadrova te sve ve¢i udio trecijarnog
sektora, odnosno usluznih delatnosti. Zbog toga je prije donoSenja bilo kakvih
zaklju€aka potrebno analizirati strukturu cjelukupnog stanovnistva prema obrazovnim
obiljezjima. Za razliku od usluznog, u primarnom i sekundarnom sektoru i dalje je
o¢ekivana tendencija smanjenja broja zaposlenih i uspon privatnog vlasnistva, a manji

broj radnih mjesta posljedica je tehnoloskih viSkova i utjecaja kompjuterizacije.

Tercijarni sektor ostaje glavni izvor zapoS$ljavanja, Sto je obiljezje razvijenih
zemalja, a cjelozivotna edukacija i1 usavrSavanje postaju neophodni zbog brzog
zastarijevanja znanja. Zbog toga i redovito i obrazovanje uz rad mora proci izvjesne
preinake da bi se zadovoljile nove trZiSne potrebe. Njegovo trajanje bi trebalo biti krace
uz veci broj sati prakticnog rada, sa smanjenim udjelom teoretskih sadrzaja i posebnim

naglaskom na znanja stranih jezika, informatike i strukovnih predmeta.
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U konacnici, da bi se moglo obuhvatiti cjelokupne ljudske potencijale i na §to
bolji na¢in njima upravljati neophodno je prihvatiti ¢injenicu da su oni za svako
gospodarstvo vazniji od novca 1 ostale imovine 1 da svaka investicija usmjerena u to
podru¢je dugorocno mora donijeti odredenu korist, materijalnu ili nematerijalnu.
Potrebno je prihvatiti da je obrazovanje osnovni preduvjet gospodarskog i drustvenog
razvitka te da vrijednost ukupno postignutog razvoja zapravo podrazumijeva vrijednost
uloZenog ljudskog znanja, iskustva i rada. Pitanje potrebnih kadrova jedno je od
najbitnijih pitanja za svako gospodarstvo, a relevantnim informacijama, stalnim
planiranjem andragoskih potreba, investiranjem 1 prilagodavanjem sve vecéim

zahtjevima trziSta rada, moguce je pozitivno utjecati na njegov stabilan razvoj.

Opisana istraZivanja potvrdila su osnovnu hipotezu rada prema kojoj je
kontinuirano nematerijalno i materijalno investiranje u obrazovanje, usavrSavanje i
osposobljavanje ljudskih potencijala dugoro¢no profitabilno i sa stajaliSta drustva i sa
stajaliSta pojedinca jer doprinosi povecanoj zaposljivosti, ublazavanju efekta

obeshrabrenosti i smanjenju strukturne nezaposlenosti.
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V. SAZETAK

Tema ovog rada je uvjetovanost cjelozivotnog obrazovanja i1 zaposljivosti
pojedinca. CjeloZivotno obrazovanje podrazumijeva kontinuirani proces pripreme za
zanimanja koja proizlaze iz zahtjeva tehnoloSkog razvoja i konkretnih potreba drustva.
Zajedno s radom c¢ini podrucje u kojem prosudivanje nekih ¢ovjekovih karakteristika
ima veliko znaCenje ne samo u zivotu pojedinca, ve¢ i za cijelo drustvo. Pored zahtjeva
u pogledu motivacije i spremnosti pojedinca za cjelozivotno obrazovanje, u obzir se
uzimaju tendencije gospodarskih promjena, zahtjevi trziSta radne snage, trend
zastarijevanja steCenih znanja i1 vjeStina. ObjaSnjenja rezultata dobivenih analizom
provedene ankete potkrijepljena su statisticCkim podacima o stupnju 1 strukturi
obrazovanosti stanovniStva Republike Hrvatske. Rezultati upucuju na ¢injenicu da bi
viSegodis$njim pra¢enjem kretanja ponude i potraznje na trziStu rada i ostalih ¢imbenika
koji na njega utjecu, bilo moguée predvidjeti buduc¢a gospodarska kretanja i u skladu s
tim, dugoro¢nim planskim pristupom pozitivno djelovati na njegov razvoj. Programi
profesionalnog usmjeravanja, prekvalifikacije i doskolovanja mogli bi pozitivno utjecati
na problem oteZzane zapoSljivosti, obeshrabrenosti uzrokovane dugotrajnom
nezaposlenoséu i obrazovnu motivaciju. Reforma sustava cjelozivotnog obrazovanja
moze biti provedena samo uz strateski organiziranu obrazovnu politiku koja bi postupno

nadvladala jaz izmedu modernih obrazovnih trendova i standarda zemalja u tranziciji.

Kljuéne rijeci: cjelozivotno obrazovanje, zaposljivost, tendencije gospodarskih

promjena, obrazovna motivacija, obrazovna spremnost
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V. SUMMARY

The theme of this paper is the requirement of lifelong learning and ability to
finding a job. Lifelong education means a permanent process that prepares for
professions, which result from requirements of the tehnological development and
concrete needs of a society. Along with labor it makes a field in which forming a
judgement about some human characteristics has a great meaning not only in the life of
an individual but also for the whole society. Besides requirements in regard of
motivation and capabilities of a person for a Lifelong Learning, tendencies of economic
changes and requirements of labour market, trend obsolescence of knowledge and
ability are taken into consideration. The results of analysis a poll and their explanation
was supported by statistic data regarding education level of the population Republic of
Croatia. The result indicate that by long duration monitoring the trends of labor supply
and demand and other factors affecting the labor market, it is possible to foresee future
economic trends and, in accordance with that, it is possible to affect development of
education positively by long duration planned approach. By development educational
motivation of programs of occupational directing, vocational re-training and completing
the education, it could be possible to positive influence one of the key problem of hard
ability to finding a job, discouragement after long-term unemployment and educational
motivation. The reform of the system lifelon learning can be carried out only along with
strategically organized educational policy that should gradually reduce and overcome a

gap between modern educational trends and standards of the countries in transition.

Key words: lifelong learning, ability to finding a job, tendencies of economic

changes, educational motivation, educational preparedness
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Tablica 40: ANOVA (Stru¢na sprema majke - stupanj stru¢ne spreme ispitanika;
samostalno usavrsavanje; vaznost osobnog zadovoljstva; vaznost moguénosti daljnjeg

usavrsavanja)

Tablica 41: ANOVA (Vrsta strucne spreme - odgovarajuce radno mjesto; stav o potrebi

prilagodbe programa potrebama polaznika)

Tablica 42: ANOVA (Trenutni radni status - vaznost moguénosti daljnjeg usavrsavanja;

dobna skupina; stupanj stru¢ne spreme)
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Tablica 43: ANOVA (Odgovarajuce radno mjesto - razlog sudjelovanja u obrazovnim

aktivnostima; stav o isplativosti ulaganja u obrazovanje)

Tablica 44: ANOVA (Vrijeme nezaposlenosti — vaznost moguénosti obrazovanja i

napredovanja)

Tablica 45: ANOVA (Radni staz - vaznost moguénosti ucenja; stav o isplativosti

ulaganja u obrazovanje)

Tablica 46: Komunalitet manifestnih varijabli

Tablica 47: Testiranje pretpostavki primjerenosti podataka za faktorsku analizu

Tablica 48: Analiza glavnih komponenti

Tablica 49: Faktorska matrica (izdvojeni faktori ¢ije je vrijednost veéa od 1)

Tablica 50: Interna stopa rentabilnosti (IRR) ulaganja u visoko obrazovanje



238

VII. POPIS GRAFIKONA

Grafikon 1: StanovniStvo koje se obrazuje u radnoj dobi

Grafikon 2: Stanovnistvo u dobi od 15 i vise godina prema razini zavrsene $kole (u%)

Grafikon 3: Troskovi i koristi opéeg obrazovanja uz rad

Grafikon 4: Stupanj strucne spreme i odgovarajuce radno mjesto

Grafikon 5: Stupanj strucne spreme i trenutni radni status

Grafikon 6: Radni status i Skolska sprema

Grafikon 7: Analiza vjerojatnosti povezanosti vrste stru¢ne spreme i oblika

obrazovanja odraslih

Grafikon 8: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i razloga

sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima

Grafikon 9: Analiza vjerojatnosti povezanosti trenutnog radnog statusa i odgovarajuceg

radnog mjesta

Grafikon 10: Analiza vjerojatnosti povezanosti trenutnog zaposlenja i1 stava o radu bez

prijave

Grafikon 11: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i oblika

organiziranog obrazovanja odraslih

Grafikon 12: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i1 teznje za

nastavkom usavrSavanja
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Grafikon 13: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i stavu o

vaznosti suradnje obrazovnih institucija i poslodavaca

Grafikon 14: Analiza vjerojatnosti povezanosti vrste stru¢ne spreme i stava o

uskladenosti grupe prema stupnju spreme

Grafikon 15: Analiza vjerojatnosti povezanosti vrste struéne spreme i stava o

uskladenosti grupe prema istom kriteriju

Grafikon 16: Analiza vjerojatnosti povezanosti vrste stru¢ne spreme i stava o

individulanom pristupu u procesu obrazovanja odraslih

Grafikon 17: Graficki prikaz glavnih komponenti (faktorska analiza pilot istrazivanja)

Grafikon 18: Analiza vjerojatnosti povezanosti odgovarajuéeg radnog mjesta i razloga

sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima

Grafikon 19: Analiza vjerojatnosti povezanosti odgovarajuceg radnog mjesta i stava o

isplativosti ulaganja u obrazovanje

Grafikon 20: Analiza vjerojatnosti povezanosti dobi i trenutnog radnog statusa

Grafikon 21: Analiza vjerojatnosti povezanosti dobi 1 odgovarajué¢eg radnog mjesta

Grafikon 22: Analiza vjerojatnosti povezanosti materijalnog statusa i stava o radu bez

prijave (sivoj ekonomiji)

Grafikon 23: Analiza vjerojatnosti povezanosti radnog staza i razloga sudjelovanja u

obrazovnim aktivnostima
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Grafikon 24: Analiza vjerojatnosti povezanosti radnog staza i stava o isplativosti

ulaganja u obrazovanje

Grafikon 25: Analiza vjerojatnosti povezanosti radnog statusa i Skolske spreme

Grafikon 26: Analiza vjerojatnosti povezanosti radnog statusa i vrste stru¢ne spreme

Grafikon 27: Analiza vjerojatnosti povezanosti radnog statusa 1 obuhvacenosti

programima profesionalne orijentacije

Grafikon 28: Analiza vjerojatnosti povezanosti radnog statusa i oblika obrazovanja

Grafikon 29: Analiza vjerojatnosti povezanosti radnog statusa i stava o vaznosti

radnog iskustva stru¢nih suradnika u nastavi

Grafikon 30: Analiza vjerojatnosti povezanosti radnog statusa i stava o vaznosti

povecane mogucnosti zaposlenja

Grafikon 31: Analiza vjerojatnosti povezanosti vremena nezaposlenosti 1 prilikama za

zaposlenje

Grafikon 32: Analiza vjerojatnosti povezanosti vremena nezaposlenosti i razloga

sudjelovanja u obrazovnim aktivnostima

Grafikon 33: Analiza vjerojatnosti povezanosti vremena nezaposlenosti i vaznosti

povecanja zaposljivosti

Grafikon 34: Analiza vjerojatnosti povezanosti vrste stru¢ne spreme i odgovarajuéeg

radnog mjesta
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Grafikon 35: Analiza vjerojatnosti povezanosti vrste struéne spreme i oblika

obrazovanja

Grafikon 36: Analiza vjerojatnosti povezanosti vrste stru¢ne spreme i samostalnog

usavrSavanja

Grafikon 37: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i1 stava o

isplativosti ulaganja u obrazovanje

Grafikon 38: Analiza vjerojatnosti povezanosti stupnja Skolske spreme i stava o

individualnom pristupu obrazovanja odraslih

Grafikon 39: Graficki prikaz glavnih komponenti (faktorska analiza)

Grafikon 40: Profili starost - zarade s i1 bez visokog obrazovanja

Grafikon 41: Privatna i drustvena stopa rentabilnosti ulaganja u obrazovanje
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VIII. POPIS PRILOGA

Prilog 1: Nastavni plan za smijer komercijalist

Prilog 2: Faktorska matrica (Rotated Component Matrix)

Prilog 3: Tablica graniénih vrijednosti *

Prilog 4: Anketa “Izobrazba odraslih kao kljuéni cimbenik zaposljivosti i

profesionalnog razvoja”

Prilog 5: F-raspodjela (za analizu varijance): grani¢ne vrijednosti F na razini

znacajnosti od 5%

Prilog 6: Izracun rentabilnosti ulaganja u visoko obrazovanje u Republici Hrvatskoj
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Prilog 1

Nastavni plan za smijer komercijalist

A. OPCEOBRAZOVNI DIO PROGRAMA

PREDMETI 1. RAZRED 2. RAZRED 3. RAZRED 4. RAZRED
Tjedno | Godisnje | Tjedno | Godisnje | Tjedno | Godisnje | Tjedno | Godisnje >

Hrvatski jezik 3 105 3 105 3 105 3 96 411
Strani jezik I. 3 105 3 105 3 105 3 96 411
Povijest 2 70 2 70 - - - - 140
Zemljopis 2 70 2 70 - - - - 140
-1 2 70 2 70 2 70 2 64 274
zdr kultura
Politika i ) 70 i i i i i i 70
gospodarstvo
Zjeronauk/enk 1 35 | 35 | 35 | 32 137
Matematika 3 105 3 105 3 105 2 64 379
Izborni
sadrzaji 2 70 2 70 2 70 2 64 274
Strani jezik I1

UKUPNO A 20 700 18 630 14 490 13 416 2236

. PRAKTICNA NASTAVA
PREDMETI 1. RAZRED 2. RAZRED 3. RAZRED 4. RAZRED z
Tjedno | Godisnje | Tjedno | GodisSnje | Tjedno | Godisnje | Tjedno | Godisnje

Strukovne 2 70 2 70 2 70 2 64 274
vjezbe
Stru¢na praksa
N - 80 - 80 - 80 - 40 280
radnom
procesu

UKUPNO C 2 150 2 150 2 150 2 104 554
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Nastavni plan za smijer komercijalist

C. STRUCNO — TEORIJSKI DIO PROGRAMA

PREDMETI 1. RAZRED 2. RAZRED 3. RAZRED 4. RAZRED
Tjedno | Godisnje | Tjedno | GodisSnje | Tjedno | GodisSnje | Tjedno | Godisnje X

Poznavanje 3 105 3 105 3 105 2 64 379
robe
Poslove 2 70 2 70 2 70 2 64 274
komunikacije
Informatika 2 70 2 70 2 70 - - 210
Irgovinsko 2 70 3 105 3 105 - - 280
poslovanje
iacunOVOdStV 2 70 2 70 2 70 - - 210
Poduzetnistvo - - - - 2 70 3 96 166
Osnove trg. i i i i ) 70 i i 70
prava
P51h01.0g1Ja i i i i i i ) 64 64
prodaje
Marketing - - - - - - 3 96 96
Transport,
$ped. i - - - - - - 2 64 64
osiguranje
Tehnika
vanjskotrg. - - - - - - 3 96 96
posl

UKUPNO B 11 385 12 420 15 560 17 544 1909
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Prilog 2

Faktorska matrica (Rotated Component Matrix)

Koliko Vam je vazna: 1 2 3 4 5 6 7 8 9
ugodna atmosfera? ,758 | ,062 ,154 ,068 ,038 ,024 ,030 137 -, 141
sigurnost zaposlenja? ,703 | ,189 -,016 ,191 -,032 -,002 -,089 164 -,053
mogucnost napredovanja? ,673 | ,160 ,308 -,049 ,336 ,088 -,185 -,107 ,004
radno vrijeme? ,646 ,029 ,007 ,213 -,051 -,107 ,138 197 -,016
nov&ana primanja? ,631 | ,072 -,060 ,327 -,140 -,038 ,223 ,222 ,044
mogucnost uc¢enja? 581 | ,077 ,285 -,062 ,256 ,038 ,015 -,134 -,089
radno iskustvo st.
,167 , 719 ,003 ,009 -,011 ,108 ,038 ,(190 ,047
suradnika?
njihovo prakti¢no iskustvo? ,053 ,682 174 217 -,021 ,000 -,025 ,155 -,021
pedag.-psih. naobrazba? 142 | 657 -,019 ,235 ,148 132 244 -,028 ,010
programe prilagoditi
,092 ,610 179 ,185 ,099 ,004 ,132 -,042 -,253
potrebama polaznika?
mogucnost usavrSavanja? ,082 | ,051 784 ,017 ,164 ,040 ,075 ,016 -,016
iskoristiva znanja i vjestine? | ,254 | -,016 ,650 ,354 -,011 ,072 -,030 -,034 -,053
osobno zadovoljstvo? 175 | 193 645 ,011 ,223 -,119 ,020 -,125 ,047
financijska isplativost 143 | 243 ,008 754 ,061 -,067 ,180 ,093 ,057
sigurnost radnog mjesta? ,091 | ,098 ,070 ,688 ,087 ,070 -,026 ,057 ,018
povecéana zaposljivost? ,290 | ,201 242 585 ,190 -,005 ,078 -214 -,077
analiza obr, potreba -
,019 ,180 ,136 ,746 ,077 ,104 ,089 ,109
drustva? ,032
integracija rada i u¢enja? ,166 | ,012 ,103 ,100 ,633 ,064 ,014 112 -,105
programi prof. orijentacije? 159 | ,018 ,251 ,140 592 - 114 ,155 A77 178

Izvor: obrada autora (SPSS 160,0)
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
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Faktorska matrica (Rotated Component Matrix)

Koliko Vam je vazna: 1 2 3 4 5 6 7 8 9
uskladenost grupe prema:
-,073 ,031 ,076 ,076 ,051 774 131 -,004 127
vrsti struéne spreme?
stupnju stru¢ne spreme? -,009 ,044 ,026 ,030 -,012 ,751 ,040 112 ,115
radnom iskustvu? ,014 ,150 -,042 | -,080 ,011 721 -,013 ,054 -,125
subvencioniranje
,058 ,268 ,060 ,055 ,049 ,022 ,688 ,154 -,209
polaznika?
priznavanje poreznih
-,018 ,215 ,019 ,104 -,004 ,118 ,659 ,130 -,253
olaksica?
seminari i radionice? -014 | -014 | -072 ,029 ,232 ,076 ,615 -,129 ,291
veli¢ina grupe? ,096 ,066 -,023 -,069 ,156 ,120 127 , 719 -,037
razgovori? 171 176 ,002 ,002 ,016 -, 134 ,011 -,067 ,058
drugi nacini obrazovanja? | -,151 ,012 -,075 ,008 ,188 ,029 -,118 ,004 ,789
samoobrazovanje? -,004 | -,039 ,318 ,007 | -,133 ,232 -,172 ,235 ,549
Koja veli€ina grupe bi Vam
,135 ,097 -,078 ,075 ,074 ,071 ,021 ,679 ,094
najviSe odgovarala?

Izvor: obrada autora (SPSS 160,0)
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
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Prilog 3
Tablica grani¢nih vrijednosti y
0,995 0,99 0,975 0,95 0,9 0,1 0,05

Df

1 0 0 0,001 0,004 0,016 2,706 3,843
2 0,01 0,02 0,051 0,103 0,211 4,605 5,992
3 0,072 0,115 0,216 0,352 0,584 6,251 7,815
4 0,207 0,297 0,484 0,711 1,064 7,779 9,488
5 0,412 0,554 0,831 1,145 1,61 9,236 11,07
6 0,676 0,872 1,237 1,635 2,204 10,645 12,592
7 0,989 1,239 1,69 2,167 2,833 12,017 14,067
8 1,344 1,646 2,18 2,733 3,49 13,362 15,507
9 1,735 2,088 2,7 3,325 4,168 14,684 16,919
10 |2,156 2,558 3,247 3,94 4,865 15,987 18,307
11 2,603 3,053 3,816 4,575 5,578 17,275 19,675
12 13,074 3,571 4,404 5,226 6,304 18,549 21,026
13 3,565 4,107 5,009 5,892 7,041 19,812 22,362
14 14,075 4,66 5,629 6,571 7,79 21,064 23,685
15 |4,6 5,229 6,262 7,261 8,547 22,307 24,996
16 |5,142 5,812 6,908 7,962 9,312 23,542 26,296
17 15,697 6,407 7,564 8,682 10,085 24,769 27,587
18 16,265 7,015 8,231 9,39 10,865 25,989 28,869
19 16,843 7,632 8,906 10,117 11,651 27,203 30,143
20 |7,434 8,26 9,591 10,851 12,443 28,412 31,41
21  |8,033 8,897 10,283 11,591 13,24 29,615 32,67
22 18,643 9,542 10,982 12,338 14,042 30,813 33,924
23 19,26 10,195 11,688 13,09 14,848 32,007 35,172
24 19,886 10,856 12,401 13,848 15,659 33,196 36,415
25 110,519 11,523 13,12 14,611 16,473 34,381 37,652
26 |11,16 12,198 13,844 15,379 17,292 35,563 38,885
27 11,807 12,878 14,573 16,151 18,114 36,741 40,113
28 |12,461 13,565 15,308 16,928 18,939 37,916 41,337
29  |13,12 14,256 16,147 17,708 19,768 39,087 42,557
30 [13,787 14,954 16,791 18,493 20,599 40,256 43,773
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Prilog 4

IZOBRAZBA ODRASLIH KAO KLJUCNI CIMBENIK ZAPOSLJIVOSTI I
PROFESIONALNOG RAZVOJA

Molimo Vas da s nekoliko minuta vremena doprinesete izradi doktorske
disertacije  “Cjelozivotno obrazovanje kao kljuéni cimbenik zaposljivosti 1

profesionalnog razvoja", €iji je cilj ustanoviti sadasnje stanje i mogucénosti poboljSanja

obrazovanja odraslih i razvoja andragoskih organizacija.

Vas je zadatak ispuniti anketni upitnik u privitku, pri ¢emu ne trebate upisati
svoje ime, ¢ime se jamC¢i potpuna anonimnost. Svi podaci sluziti ¢e iskljucivo u
znanstvene svrhe 1 nece se pojedinacno objavljivati. Od presudne vaznosti je iskrenost,

jer ne postoje tocni ili pogresni odgovori.
Ukoliko zelite s nama podijeliti zapazanja koja nisu obuhvacena upitnikom, a
odnose se na navedenu temu moZete se sa svojim komentarima javiti elektronickom

postom na e-adresu: irena.kiss@inet.hr

Unaprijed se zahvaljujem na uloZenom naporu i vremenu.

mr.sc. Irena Kiss
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I. OSNOVNI PODACI

. Vas spol je:

muski

zenski

Dobna skupina kojoj pripadate:
do 20 godina
od 21 do 30 godina
od 31 do 40 godina
preko 40 godina

Najvisa skolska sprema koju posjedujete:
doktorat znanosti
magisterij znanosti
specijalisticki magisterij
visoka stru¢na sprema
viSa stru¢na sprema
srednja stru¢na sprema
osnovna Skola

bez stru¢ne spreme

Vrsta stru¢ne spreme koju posjedujete:
ekonomska
pravna
tehnicka
pedagoska
strukovna

nss
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Obrazovanje oca:
nezavr$ena osnovna Skola
zavrSena osnovna $kola
zavrSena srednja Skola
zavrSena visa Skola
zavrSen fakultet

zavrSen magisterij ili doktorat

Obrazovanje majke:
nezavr$ena osnovna Skola
zavrSena osnovna Skola
zavrsena srednja Skola
zavrSena visa Skola
zavr$en fakultet

zavrSen magisterij ili doktorat

Obiteljski status:
ozenjen (udata)

neozenjen (neudana)

Imate li djecu?
ne
jedno
dvoje ili vise

II. PODACI O ZAPOSLENOSTI

Jeste li trenutno zaposleni?
da, na odredeno vrijeme
da, stalan posao

ne



251

10. Koliko radnog staza imate?
a. nista

b. manje od 1godine

c. 1do 10 godina

d. viSe od 10 godina

11. Odgovara li radno mjesto VaSem zanimanju i stru¢noj spremi?
a. da

a. ne

b. zanimanju da, ali stru¢noj spremi ne

c. stru¢noj spremi da, ali zanimanju ne

12. Ukoliko ste nezaposleni, koji je razlog?

a. ostao(la) sam bez radnog mjesta zbog smanjenog opsega poslova

b. ostao(la) sam bez radnog mjesta zbog neodgovornog odnosa prema radu
c. ostao(la) sam bez radnog mjesta zbog ugovora na odredeno

d. nikada nisam bio(la) zaposlen(a)

e. zaposlen(a) sam

13. Koliko vremena je proslo od zadnjeg zaposlenja, odnosno zavrSetka Skolovanja?
a. do 6 mjeseci
b. 6 mjeseci - 1 godine

c. viSe od 1 godine

14. Je li Vam od tada pruzena bilo kakva prilika za zaposlenje?
a. da, ali je konkurencija bila prevelika
b. da, ali mi uvjeti rada nisu odgovarali

c. da, ali nisam prihvatio(la) zbog

d. ne

15. Biste li prihvatili radno mjesto izvan mjesta prebivalista?



/e o o @

o o @

&

19.

20.

252

da, bez obzira na udaljenost
da, uz organiziran odgovarajuci prijevoz

ne

. Biste 1i prihvatili radno mjesto koje ne odgovara Vasoj stru¢noj spremi?

da
ne

da, ako

. Biste li, ukoliko vam se pruzi prilika, radili izvan RH?

da, ukoliko bi se radilo o poslu koji mi potpuno odgovara
da, bez obzira na vrstu posla
da, ako

ne

. Koje su, po Vama, prednosti rada u inozemstvu?

moguénost brze i1 vece zarade
mogucnost napredovanja na poslu
bolji uvjeti rada

vece vrednovanje strucne spreme

ostalo

Biste li se odlucili na rad bez prijave (“rad na crno”)?
da, ako ne postoji druga moguénost zaposlenja
da, ako istovremeno postoji i moguénost primanja naknade zbog nezaposlenosti

ne

Koje koristi oekujete od radnog mjesta?

(rangirajte po vaznosti, 1 = najvaZznije, 5 = najmanje vazno)
odgovarajuc¢a nov€ana primanja 1 2 3 45
odgovarajuce radno vrijeme 1 2 3 45
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c. ugodna atmosfera 1 2 3 45
d. sigurnost zaposlenja 1 2 3 45

mogucnost ucenja 1 2 3 4 5
f. moguénost napredovanja 1 2 3 45

5. Kojim brojem biste izrazili svoj materijalni status (1 nizak, 5 visok): 1 2 3 4 5

III. OBRAZOVNE POTREBE

21. Jeste li ikada bili obuhvaceni programom profesionalne orijentacije?
a. da, prije upisa srednju Skolu
b. da, prije upisa na fakultet

C. nec

22. Zbog cega ste se odlucili upravo za to zanimanje?
a. pruzalo je najvecu moguénost zaposlenja
b. odlucio(la) sam iskljucivo na osnovu svojih ineteresa

c. prema rezultatima programa savjetovanja ovo zanimanje mi najvise odgovara

23. Jesu li Vam pruzene informacije o moguénostima prekvalifikacije ili doSkolovanja?
a. da, u poduzecu u kojem sam radio(la)

b. da, na Zavodu za zaposljavanje

c. da, od poznanika i rodbine

d. slusao(la) samo o tome u medijima

€. nc

24. Jeste li se nakon zavrSetka klasi¢nog Skolovanja ukljucivali u neki organizirani
oblik obrazovanja odraslih?
a. da

b. ne
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25. Ako ste pohadali neki organizirani oblik obrazovanja odraslih, koji su to bili oblici
obrazovanja?
a. prekvalifikacija
b. doskolovanje
c. strani jezici
d. informatika
profesionalno neformalno obrazovanje (radionice, seminari ili stru¢na savjetovanja)
f. ostalo
IV. MOTIVI, OCEKIVANJA ISTAVOVI POLAZNIKA
26. Zbog cega sudjelujete (ili biste zeljeli sudjelovati) u obrazovnim aktivnostima?
a. odgovara mi ucenje u grupi, zelim prosiriti krug ljudi koji dijele moje interese
b. primoran sam nastaviti obrazovanje zbog nesigurnosti zaposlenja 1 velike
konkurencije
c. pruza mi se mogucnost raditi neSto drugo i udaljiti se od svakodnevnice
d. mislim da ¢u kvalitetnije obavljati svoj posao i profesionalno napredovati
ucim iz osobnog zadovoljstva
f. ostalo
27. Zbog Cega se niste odlucili na nastavak organiziranog obrazovanja? (ukoliko je 24.

odgovor “ne”)

a
b.

C.

&

iz financijskih razloga
nisam imao(la) potrebu

ostalo

odlucio(la) sam se za nastavak obrazovanja
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Jeste li se iz nekih podrucja samostalno usavrSavali ili to upravo Cinite ?
da, pomoc¢u knjiga odnosno udzbenika iz odredenog podrucja

da, pomocu Casopisa

da, pomocu audio, videokazeta ili CD-a

da, putem interneta

na neki drugi nacin

ne

Koliko vremena bi, prema VaSem misljenju, bilo najbolje da aktivnost obrazovanja
odraslih traje?

do tjedan dana

b. do mjesec dana

c. nekoliko mjeseci

d. najmanje godinu dana

30.

a
b.

C.

e

5o o W

— .

Koja veli€ina grupe za izobrazbu odraslih bi Vama najviSe odgovarala?
do 5 polaznika
5-10 polaznika
10-15 polaznika
15-20 polaznika

veli¢ina grupe nije bitna

. Koji nacin provjere je najprikladniji za programe izobrazbe odraslih?

pismeni ispit

usmeni ispit

1 pismeni i1 usmeni ispit

polaznici bi trebali sami izabrati nacin na koji Zele odgovarati pojedine programske
sadrzaje

provjera usvojenosti nastavnih sadrzaja trebala bi se vrsiti u sklopu predavanja, na

temelju aktivnosti polaznika
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32. Mislite li da ¢e Vam se u doglednoj buduénosti ulaganje u obrazovanje isplatiti?
a. da, sigurno
b. mozda djelomi¢no

C. ne

33. Koja vrsta isplativosti je za Vas najvaznija?

(rangirajte po vaznosti, 1 = najvaznije, 5 = najmanje vazno)

a. financijska (povecanje osobnih primanja) 1 2345
b. sigurnost zadrzavanja radnog mjesta 1 2345
c. poveéana mogucnost zaposlenja 1 23 45
k. povecana mogucénost promjene (izbora) posla 1 2345
1. osobna satisfakcija (zadovoljstvo) 1 2345
m. mogucénost daljnjeg usavrSavanja 1 2345
n. stjecanje iskoristivih znanja i vjestina 1 2345

34. Koji nacin stjecanja novih znanja 1 vjestina je, po Vama, najefikasniji?

(rangirajte po vaznosti, 1 = najvaZznije, 5 = najmanje vazno)

a. predavanja u klasi¢noj redovitoj nastavi 1 2 3 45
b. seminari 1 2 3 45
c. radionice 1 2 3 45
d. obrazovanje na daljinu 1 2 3 45
€. samoobrazovanje 1 2 3 4 5
f.  drugi nacini 1 2 3 45

35. Koji su, prema VaSem miSljenju, potrebni poticaji za poboljSanje kvalitete i
ucinkovitosti obrazovanja odraslih?

(rangirajte po vaznosti, 1 = najvaznije, 5 = najmanje vazno)

a. utvrdivanje i1 analiza obrazovnih potreba drustva 1 2 3 45
b. pospjesivanje integracije rada i ucenja 1 2 3 45
c. priznavanje razlicitih poreznih olaksica 1 2 3 435
d. subvencioniranje polaznika 1 2 3 45
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odgovarajuce financijsko vrednovanje spreme
kvalifikacija na radnim mjestima

kvalitetniji programi profesionalne orijentacije
fleksibilniji obrazovni procesi

veci izbor obrazovnih programa

suradnja obrazovnih institucija i posodavaca

individualni pristup obrazovanju odraslih

odraslih?
(rangirajte po vaznosti, 1 = najvaznije, 5 = najmanje vazno)
Velicina grupe
Starosna struktura grupe
Struktura grupe prema stupnju stru¢ne spreme
Struktura grupe prema vrsti struéne spreme

Struktura grupe prema radnom iskustvu

Struc¢ni suradnici (profesori i voditelji) u institucijama za obrazovanje odraslih

trebali bi biti [judi koji:

(rangirajte po vaznosti, 1 = najvaZznije, 5 = najmanje vazno)

Imaju radno iskustvo bilo kojoj obrazovnoj ustanovi
Imaju pedagosko psiholosku naobrazbu

Imaju radno iskustvo u izobrazbi odraslih

Imaju prakti¢no iskustvo u struci koju predaju

Programe prilagodavaju potrebama polaznika

—_— e e

(SR S S

O 2 S I ST

[\ TN NS T NG N NG T \S T (S B S

Sto je, prema Vasem misljenju, bitno prilikom formiranja grupa u

W W W W W
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W W LW W W W W

obrazovanju
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Ukoliko smatrate da je propuSteno pitanje o nekom vaznom segmentu ovoga
podrucja, navedite to u prostoru predvidenom za Vase otvorene sugestije i

komentare.

Hvala na suradnji
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Prilog 5: F-raspodjela (za analizu varijance):

grani¢ne vrijednosti F na razini znac¢ajnosti od 5%

Stupnjevi slobode
brojnika 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Stupnjevi slobode
nazivnika
1 161 200 216 225 230 234 237 239 241
2 18,5 19,0 19,2 19,2 19,3 19,3 19,4 19,4 19,4
3 10,1 9,55 9,28 9,12 9,01 8,94 8,89 8,85 8,81
4 7,71 694 6,59 639 6226 6,16 6,09 6,04 6,00
5 6,61 579 541 5,19 505 495 488 482 4,77
6 599 5,14 476 4,53 439 428 421 4,15 4,10
7 559 4,74 435 4,12 397 3,87 3,79 3,73 3,68
8 532 446 4,07 3,84 3,69 3,58 350 3,44 339
9 512 426 3,86 3,63 3,48 337 3229 323 3,18
10 496 4,10 3,71 3,48 3,23 332 3,14 3,07 3,02
11 484 398 3,59 336 320 3,09 3,01 2,95 2,90
12 4,75 3,89 349 326 3,11 3,00 2091 2,85 2,80
13 4,67 3,81 341 3,18 3,03 2,92 2,83 2,77 2,71
14 460 3,74 334 3,11 296 285 2776 2,70 2,65
15 454 3,68 329 3,06 290 2,79 271 2,64 2,59
16 449 3,63 324 3,01 285 2,74 266 259 254
17 445 3,59 320 296 281 2,70 2,61 2,55 2,49
18 441 3,55 3,16 293 277 266 258 251 2,46
19 438 3,52 3,13 290 2,74 2,63 254 248 242
20 435 3,49 3,10 2,87 271 2,60 2,51 2,45 2,39
21 432 337 3,07 284 268 257 249 242 237
22 430 344 3,05 2,82 2,66 2,55 246 240 234
23 428 342 3,03 2,80 2,64 2,53 244 237 232
24 426 3,40 3,01 2,78 2,65 2,51 242 236 2,30
25 424 339 299 276 2,60 249 240 234 2728
26 423 337 298 2,74 259 247 239 232 227
27 421 335 296 2,73 257 246 237 231 2,25
28 420 334 295 271 256 245 236 229 224
29 4,18 333 293 2,70 255 243 235 228 222
30 4,17 3,32 292 2,69 2,53 243 233 227 2,21
40 4,08 323 284 261 245 234 225 2,18 2,12
60 400 3,15 2,76 2,53 237 225 217 2,10 2,04
120 392 3,07 268 245 229 2,18 2,09 2,02 1,96
0 3,84 300 260 237 221 2,10 2,01 1,94 1,88

Prilog 6
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Izracun rentabilnosti ulaganja u obrazovanje u RH

(7 godina studija)
7 god. studija | | 7 god. studija | | 7 god. studija | | 7 god. studija | | 7 god. studija
Godine 1 godina 2 godine 3 godine 4 godine
Zovota nezaposlenosti | | nezaposlenosti| | nezaposlenosti | | nezaposlenosti | | nezaposlenosti
19. -56600 -56600 -56600 -56600 -56600
20. -56600 -56600 -56600 -56600 -56600
21. -56600 -56600 -56600 -56600 -56600
22, -56600 -56600 -56600 -56600 -56600
23. -56600 -56600 -56600 -56600 -56600
24, -95000 -95000 -95000 -95000 -95000
25. -95000 -95000 -95000 -95000 -95000
26. 87600 -87600 -87600 -87600 -87600
27. 87600 87600 -87600 -87600 -87600
28. 87600 87600 87600 -87600 -87600
29. 87600 87600 87600 87600 -87600
30. 87600 87600 87600 87600 87600
50. 87600 87600 87600 87600 87600
51. 87600 87600 87600 87600 87600
52. 87600 87600 87600 87600 87600
53. 87600 87600 87600 87600 87600
54, 87600 87600 87600 87600 87600
55. 87600 87600 87600 87600 87600
56. 87600 87600 87600 87600 87600
57. 87600 87600 87600 87600 87600
58. 87600 87600 87600 87600 87600
59. 87600 87600 87600 87600 87600
IRR 12,89% 10,76% 9,12% 7,81% 6,71%
Profitabilno Izracun rentabilnosti ulaganja u obrazovanje u RH
IRR> 8% (5 godina studija)
5 god.studija | 5 god.studija | 5 god. studija | 5 god. studija | 5 god. studija
Godine 1 godina 2 godine 3 godine 4 godine
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Zivota nezaposlenosti | nezaposlenosti | nezaposlenosti | nezaposlenosti
19. -56600 -56600 -56600 -56600 -56600
20. -56600 -56600 -56600 -56600 -56600
21. -56600 -56600 -56600 -56600 -56600
22, -56600 -56600 -56600 -56600 -56600
23. -56600 -56600 -56600 -56600 -56600
24, 87600 -87600 -87600 -87600 -87600
25. 87600 87600 -87600 -87600 -87600
26. 87600 87600 87600 -87600 -87600
27. 87600 87600 87600 87600 -87600
28. 87600 87600 87600 87600 87600
29. 87600 87600 87600 87600 87600
30. 87600 87600 87600 87600 87600
50. 87600 87600 87600 87600 87600
51. 87600 87600 87600 87600 87600
52. 87600 87600 87600 87600 87600
53. 87600 87600 87600 87600 87600
54, 87600 87600 87600 87600 87600
55. 87600 87600 87600 87600 87600
56. 87600 87600 87600 87600 87600
57. 87600 87600 87600 87600 87600
58. 87600 87600 87600 87600 87600
59. 87600 87600 87600 87600 87600
IRR 20,55% 16,12% 13,13% 10,96% 9,29%

rofita
bilno
kada
je
IRR>
8%



