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Poslijediplomski studij upisuje 2001. godine pri Odsjeku za informacijske znanosti, na koji 

2004. prelazi kao znanstvena novakinja. Magistrirala je 2005. godine i obranila rad pod 

�Q�D�V�O�R�Y�R�P���� �2�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �X�� �Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�P�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�P�D���� �Q�R�Y�L�� �S�U�L�V�W�X�S�L�� �X�� �P�U�H�å�Q�R�P��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X. Doktorirala je 2007. godine s temom: Model organizacije informacija u 

�H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�R�M�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�R�M�� �V�U�H�G�L�Q�L����Godine 2008. izabrana je u znanstveno-nastavno zvanje 

docentice, a u znanstveno-nastavno zvanje izvanredne profesorice 2013. godine. Voditeljicom 

Izvanrednog studija informacijskih znanosti imenovana je u lipnju 2011., a u listopadu 2011. 

imenovana je predstojnicom Zavoda za informacijske studije. 

Od ������������ �J�R�G�L�Q�H�� �V�X�G�M�H�O�X�M�H�� �X�� �L�]�Y�R�ÿ�H�Q�M�X�� �Q�D�V�W�D�Y�H�� �Q�D�� �S�U�H�G�G�L�S�O�R�P�V�N�R�P���� �G�L�S�O�R�P�V�N�R�P�� �L��

poslijediplomskom studiju Odsjeka za informacijske i komunikacijske znanosti u Zagrebu. 

Autorica je dviju monografija �N�D�R�� �L�� �Q�L�]�D�� �þ�O�D�Q�D�N�D�� �X�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�P�� �L�� �V�W�U�X�þ�Q�L�P�� �G�R�P�D�ü�L�P�� �L��

�P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�L�P���þ�D�V�R�S�L�V�L�P�D�����5�H�G�R�Y�L�W�R���V�X�G�M�H�O�X�M�H���Q�D���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�L�P���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�P���N�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�M�D�P�D��

�R�E�M�D�Y�O�M�X�M�X�ü�L���U�D�G�R�Y�H���X���]�E�R�U�Q�L�F�L�P�D���V�N�X�S�R�Y�D�����U�H�F�H�Q�]�L�U�D���U�D�G�R�Y�H���L���R�E�Q�D�ã�D���I�X�Q�N�F�L�M�H���X���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�L�P��

konferencijskim odborima (INFuture, INTED, EDULearn, Bobcatsss, ICMW). Sudjeluje i u 

m�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�L�P���S�U�R�M�H�N�W�L�P�D�����,�Q�W�H�Q�]�L�Y�Q�L���S�U�R�J�U�D�P���(�U�D�V�P�X�V���������������������������L�����������������$�N�D�G�H�P�V�N�D���O�M�H�W�Q�D��

�ã�N�R�O�D�� �/�L�E�U�D�U�\���� �,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �D�Q�G�� �&�X�O�W�X�U�D�O�� �0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�L�� �,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �D�Q�G�� �&�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q��

�7�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���L�Q���V�X�S�S�R�U�W�L�Q�J���W�K�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�F�H�V�V�������2�G���������������V�X�G�M�H�O�X�M�H���X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���S�Uojektima, 

inicijativama i skupovima UNESCO-�D�� �S�R�V�Y�H�ü�H�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�M�� �L�� �P�H�G�L�M�V�N�R�M�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L����

�*�R�G�L�Q�H�� ������������ �V�D�� �V�X�U�D�G�Q�L�F�L�P�D�� �V�D�� �6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D�� �+�D�F�H�W�W�H�S�H�� �L�]�� �$�Q�N�D�U�H�� �S�R�N�U�H�ü�H�� �P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�X��

konferenciju ECIL (European Conference on Information Literacy), kojom i supredsjeda.  

�3�R�G�U�X�þ�M�D���L�Q�W�H�U�H�V�D �G�U�����V�F�����6�R�Q�M�H���â�S�L�U�D�Q�H�F���V�X: �2�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����V�D�G�U�å�D�M�Q�R���R�]�Q�D�þ�L�Y�D�Q�M�H�����L��

predmetni pristup; �3�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D; Vrednovanje i vjerodostojnost informacija; 

�,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���L���S�U�D�N�V�H. 

�3�U�R�I���� �G�U���� �V�F���� �6�R�Q�M�D�� �â�S�L�U�D�Q�H�F je do sada radila i na 7 znanstvenih projekata: Organizacija, 

�X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H�� �L�� �U�D�]�P�M�H�Q�D�� �]�Q�D�Q�M�D�� �X�� �H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�R�P�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� ���ã�L�I�U�D�� �S�U�R�M�H�N�W�D�� ������-

1301799-1755); �2�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �L�� �]�Q�D�Q�M�D�� �X�� �H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�R�P�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X��

���ã�L�I�U�D�� �S�U�R�M�H�N�W�D���� ������0462); �(�5�$�6�0�8�6���� �$�N�D�G�H�P�V�N�D�� �O�M�H�W�Q�D�� �ã�N�R�O�D�� �/�L�E�U�D�U�\���� �,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �D�Q�G��

Cultural Management i Information; ERASMUS: Communication Technology in supporting 



 

 

 

the Educational Process; COST Action 1210: Analyzing the dynamics of information and 

knowledge landscapes (KNOWeSCAPE); RACOSS: Znanstvena aktivnost, suradanja i 

�R�U�L�M�H�Q�W�D�F�L�M�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L�P�D�� �X�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M�� �L�� �R�V�W�D�O�L�P�� �S�R�V�W�V�R�F�L�M�D�O�L�V�W�L�þ�N�L�P��

europskim zemlja; Hrvatska zaklada za znanost (IP-09-2014-9351). 

Na Filozofskom fakultetu �6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D�� �X�� �=�D�J�Uebu predaje na 7 kolegija: Digitalne obrazovne 

�N�Q�M�L�å�Q�L�F�H; Informacijska pismenost; Osnove informacijske pismenosti; �(�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�D���R�E�U�D�]�R�Y�Q�D��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�D; �6�X�V�W�D�Y�L���]�D���R�]�Q�D�þ�L�Y�D�Q�M�H���L���S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H����; S�X�V�W�D�Y�L���]�D���R�]�Q�D�þ�L�Y�D�Q�M�H���L���S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H����; 

Epistemologija informacijske znanosti. 

�3�U�R�I�����G�U�����V�F�����6�R�Q�M�D���â�S�L�U�D�Q�H�F���M�H���G�R���V�D�G�D���R�E�M�D�Y�L�O�D�������P�R�Q�R�J�U�D�I�L�M�H���L�������S�U�L�U�X�þ�Q�L�N�����$�X�W�R�U�L�F�D���L���N�R�D�X�W�R�U�L�F�D��

�M�H���������S�R�J�O�D�Y�O�M�D���X���N�Q�M�L�J�D�P�D�����X�U�H�G�Q�L�F�D���M�H���X���������N�Q�M�L�J�D�����7�D�N�R�ÿ�H�U�����N�D�R���D�X�W�R�U�L�F�D���L���N�R�D�X�W�R�U�L�F�D���R�E�M�D�Y�L�O�D��

�M�H���������U�D�G���X���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�P���þ�D�V�R�S�L�V�L�P�D���W�H���������Uada u zbornicima sa znanstvenih skupova. Do sada 

je bila mentor na 4 doktorske disertacije i 3 diplomska rada. 
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minuti razgovora kroz stvaranje ove disertacije te na �W�R�S�O�L�P�� �U�L�M�H�þ�L�P�D�� �R�K�U�D�E�U�H�Q�M�D�� �L�� �S�R�G�U�ã�F�L�� �X��

kriznim trenutcima.  
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je bilo potrebno. 

�=�D�K�Y�D�O�M�X�M�H�P�� �U�R�G�L�W�H�O�M�L�P�D�� �ã�W�R�� �V�X�� �Y�M�H�U�R�Y�D�O�L�� �X�� �P�H�Q�H i �V�Y�R�M�R�P�� �S�R�G�U�ã�N�R�P��doprinijeli mojoj 

�X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���L���]�D�Y�U�ã�H�W�N�X���R�Y�H���G�L�V�H�U�W�D�F�L�M�H�� 

�3�R�V�H�E�Q�R�� �]�D�K�Y�D�O�M�X�M�H�P�� �V�Y�R�M�L�P�� �Q�D�M�G�U�D�å�L�P�D���� �V�X�S�U�X�J�X�� �0�D�U�L�M�X�� �L�� �G�M�H�F�L�� �7�R�P�L�V�O�D�Y�X�� ���������� �L�� �'�R�U�R�W�H�M�L��
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disertaciju pos�Y�H�ü�X�M�H�P���Q�M�L�P�D���� 
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�6�$�ä�(�7�$�. 

Doktorska disertacija Procjenjivanje vjerodostojnosti izvora informacija u digitalnom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X��donosi pregled literature teorijskih pristupa informacijske pismenosti i vrednovanja 

�L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L te �U�H�]�X�O�W�D�W�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D��

�]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X������ 

Od ustanovljavanja standarda i modela informacijske pismenosti i njihove primjene u 

�N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�R�M�� �S�U�D�N�V�L�� �R�G�� �U�D�Q�L�K�� ��������-tih vrednovanje izvora informacija provodi se prema 

ustanovljenim kriterijima k�R�M�L�� �S�R�W�M�H�þ�X�� �L�]�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�J�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D���� �3�U�L�V�W�X�S�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X�� �L�]�Y�R�U�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�U�H�P�D���N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D���X�V�W�D�Q�R�Y�O�M�H�Q�L�P�D���Q�D���V�W�D�Q�G�D�U�G�L�P�D���X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���V�H���þ�H�V�W�R���N�U�L�W�L�]�L�U�D���]�E�R�J��

�Q�M�L�K�R�Y�H�� �Q�H�G�R�Y�R�O�M�Q�H�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�L�� ���:�K�L�W�K�Z�R�U�W�K���� �������������� �=�D�V�L�ü�H�Q�R�V�W�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�D���Y�H�O�L�N�R�P���N�R�O�L�þ�L�Q�R�P���S�R�G�D�W�D�N�D���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D��Webu uvjetovano je brzim razvojem 

�G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���L���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�Q�H���N�X�O�W�X�U�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H�����S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���L���G�L�M�H�O�M�H�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�D��

iz te perspektive raste potreba da se informacijsko opismenjavanje fokusira na vrednovanje 

�L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �,nformacijsko-komunikacijske tehnologije 

doprinijele su pojavi novih �R�E�O�L�N�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����S�U�L���þ�H�P�X���V�H��elementarna �S�L�V�P�H�Q�R�V�W���Q�D�G�R�J�U�D�ÿ�X�M�H��

drugim oblicima pismenosti poput informacijske pismenosti, digitalne pismenosti, medijske 

pismenosti,  te �X���R�N�U�X�å�H�Q�M�X �:�H�E�D�����������L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D, metapismenosti (Mackey i Jacobson, 

2011) koja integrira �U�D�]�O�L�þ�L�W�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L �X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X. �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D pokazuju kako je 

upravo informacijska pismenost uz digita�O�Q�X���S�L�V�P�H�Q�R�V�W���W�H�P�H�O�M���]�D���X�V�S�M�H�ã�Q�R���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H���Q�D���V�Y�L�P��

�U�D�]�L�Q�D�P�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �J�H�Q�H�U�D�F�L�M�H�� �N�R�M�H�� �G�R�O�D�]�H�� �E�L�O�H�� �V�S�U�H�P�Q�H�� �S�D�U�W�L�F�L�S�L�U�D�W�L�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�X�� �N�U�R�]�� �D�N�W�L�Y�Q�R��

�J�U�D�ÿ�D�Q�V�W�Y�R���� �W�H�� �V�Y�R�M�L�P�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�L�P�D�� �L�� �N�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�M�D�P�D�� �G�R�S�U�L�Q�R�V�L�W�L���Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �U�D�G�D����osobnom 

rastu i razvoju, kvalit�H�W�L���å�L�Y�O�M�H�Q�M�D���W�H���V�W�Y�D�U�D�W�L���E�R�O�M�H���G�U�X�ã�W�Y�R���X���F�M�H�O�L�Q�L����Stalan rast informacijsko-

�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�K�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�� �L�� �R�S�W�H�U�H�ü�H�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P�� �Y�U�V�W�D�P�D��

digitalnih informacija i izvora informacija, mijenja i paradigmu �S�R�G�X�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H��

pi�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �E�L�� �R�Q�R�� �W�U�H�E�D�O�R�� �E�L�W�L�� �X�V�P�M�H�U�H�Q�R�� �S�U�H�P�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X ���â�S�L�U�D�Q�H�F��������������, a na to pitanje je stavljen fokus u ovoj disertaciji. 

Rad u �X�Y�R�G�Q�R�P�� �G�L�M�H�O�X�� �]�D�S�R�þ�L�Q�M�H�� �U�D�]�P�D�W�U�D�Q�M�L�P�D�� �R�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �G�R�E�X�� �L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�J��konteksta 

�G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �X�� �N�R�M�H�P�X�� �V�H�� �R�G�Y�L�M�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D�� �L�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �1�D�J�O�D�V�D�N�� �M�H�� �Q�D��

nekoliko tema koje su poticaj za potrebu vrednovanja izvora informacija u digitalnom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����S�R�V�W-�L�V�W�L�Q�D���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����O�D�å�Q�H���Y�L�M�H�V�W�L���L���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���L���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H����

�7�D�N�R�ÿ�H�U���� �G�D�M�H�� �V�H�� �S�U�H�J�O�H�G�� �N�O�M�X�þ�Q�L�K�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �G�R�E�X���� �W�H�� �X�W�Y�U�ÿ�X�M�X�� �S�U�R�P�M�H�Q�H�� �X��

�W�H�R�U�L�M�V�N�L�P���S�U�D�Y�F�L�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����3�U�H�J�O�H�G���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L��

izvora informacije posebno je usmjeren na kriterije za vrednovanje izvora informacija i njihovo 



 

 

 

�G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H���� �$�X�W�R�U�V�W�Y�R�� �V�H�� �X�� �R�N�Y�L�U�X�� �W�L�K�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �V�D�J�O�H�G�D�Y�D�� �N�D�R�� �N�O�M�X�þ�Q�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�� �]�D�� �R�F�M�H�Q�X��

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �V�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �S�U�L�U�R�G�X��Weba i 

izostanak kontrole objavljiv�D�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�D�N�Y�X���S�R�]�Q�D�M�H�P�R���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� 

�&�L�O�M���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��bio je mapirati teorijski koncept informacijske pismenosti u odnosu na koncept 

autorstva, utvrditi teorijske pristupe vrednovanju informacija i definirati kriterije i raspon 

�H�O�H�P�H�Q�D�W�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���L�]�Y�R�U�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� 

�8���V�Y�U�K�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�Dnja postavljene su tri radne hipoteze: 

H1: Kriteriji za vrednovanje izvora informacija mijenjali su se kako se mijenjalo informacijsko 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�H���R�G���D�Q�D�O�R�J�Q�R�J���S�U�H�P�D���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P 

H2: �$�X�W�R�U�V�W�Y�R���M�H���S�R�V�W�D�O�R���Y�D�å�Q�L�M�H���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���L���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���:�H�E�D�������� 

H3: Vrednovanje infor�P�D�F�L�M�D�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L�� �M�H�� �H�O�H�P�H�Q�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���M�H���Y�R�ÿ�H�Q�R���Q�D���W�H�P�H�O�M�X�������L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�D���S�L�W�D�Q�M�D���� 

�,�3�������.�R�M�L���N�U�L�W�H�U�L�M�L���V�X���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����ã�W�R���V�H���V�Y�H���Y�U�H�G�Q�X�M�H�" 

IP2: Koji su kriteriji za vrednovanje iz�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�" 

IP3: Koji kriteriji su konstanta kroz vremenski period od dvadeset godina? 

�,�3������ �.�R�M�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �R�G�U�D�å�D�Y�D�M�X���� �D�� �N�R�M�L�� �V�X�� �X�� �U�D�V�N�R�U�D�N�X�� �V�� �U�H�F�H�Q�W�Q�L�P�� �U�H�]�X�O�W�D�W�L�P�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �R��

informacijskoj pismenosti i vrednovanju informacija? 

Kvalitativna metoda utemeljena teorija (eng. grounded theory) zbog svoje fleksibilnosti uzeta 

�M�H���N�D�R���Q�D�M�S�U�L�N�O�D�G�Q�L�M�D���P�H�W�R�G�D���]�D���S�U�L�U�R�G�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���X���R�Y�R�M���G�L�V�H�U�W�D�F�L�M�L�����8�]���P�H�W�R�G�X��utemeljene 

teorije primijenjena je i metoda tematske analize �V�D�G�U�å�D�M�D���� 

Analiza rezultata i rasprava temelji se na dva uzorka: 1) uzorak tradicionalnih kriterija za 

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� ������ �N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X��

�R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L�P�D��informacijske pismenosti �Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� �D�P�H�U�L�þ�N�L�K�� �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D����

�3�U�L�P�D�U�Q�L���S�R�G�D�F�L���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�L���V�X���P�H�W�R�G�R�P���D�Q�D�O�L�]�H���V�D�G�U�å�D�M�D dostupnih izvora kako bi se utvrdio 

�N�R�U�S�X�V�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �W�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �X�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L�P�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �X��

�N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�P�D���� �7�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L��za vrednovanje informacija su prikupljeni iz ukupno 5 

izvora (N=5) koji identificiraju tradicionalne kriterije���� �8�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D��

proizlazi iz hipoteze H1: Kriteriji za vrednovanje izvora informacija mijenjali su se kako se 

mijenjalo informacijsko �R�N�U�X�å�H�Q�M�H�� �R�G�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�J�� �S�U�H�P�D�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P. Uzorak kriterija za 

�S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���þ�L�Q�L������ pitanje (N=51) 

�]�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���N�U�L�W�H�U�L�M�D�����D�X�W�R�U�V�W�Y�D�����W�R�þ�Q�R�V�W�L�����R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�����D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L�����R�S�V�H�J�X���L���F�L�O�Mana grupa 

korisnika.  



 

 

 

Uzorak kriterija za procjenjivanje vjerodostojnosti izvora informacija u digitalnom �R�N�U�X�å�H�Q�M�X 

se �W�H�P�H�O�M�L���Q�D���������N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�K���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D��informacijske pismenosti i 61 pitanju. Procijenjeno 

je da je, �]�E�R�J�� �Y�H�O�L�N�L�K�� �S�U�H�N�O�D�S�D�Q�M�D�� �X�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D�� �P�H�ÿ�X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�P�D�� �R�S�ü�H�Q�L�W�R���� �X�]�R�U�D�N�� �R�G�� ������

�N�Q�M�L�å�Q�L�F�D dobivenih namjernim uzorkovanjem dovoljan da se tematskom �D�Q�D�O�L�]�R�P�� �V�D�G�U�å�D�M�D��

�X�W�Y�U�G�L���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�R�V�W���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���W�H���W�D�N�R�ÿ�H�U���S�U�H�S�R�]�Q�D postojanje 

razlika u zastupljenim �N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X��  

Preklapanja u kriterijima proizlaze iz razvoja kriterija koje su iznjedreni iz prakse informacijske 

pismenosti �D�P�H�U�L�þ�N�L�K�� �Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D, a temelje se �Q�D�� �J�R�W�R�Y�R�� �L�G�H�Q�W�L�þ�Q�L�P�� �I�R�U�P�D�P�D��

�R�S�ü�L�K���S�L�W�D�Q�M�D���]�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H��izvora informacija. 

�5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D��u literaturi su pokazali kako su, uz tradicionalne kriterije za 

procjenjivanje vjerodostojnosti informacija �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�L i kriteriji za vrednovanje izvora 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�þ�Q�L���]�D��digitalno �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H�����W�H���R�N�U�X�å�H�Q�M�H���:�H�E�D�����������N�R�M�L���V�H 

�W�H�P�H�O�M�H�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �L�O�L�� �S�R�E�O�L�å�H���� �S�U�R�L�]�O�D�]�H�� �L�]�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �S�U�D�N�V�H dok su u 

analiziranim �R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���W�D�N�Y�L���N�U�L�W�H�U�L�M�L���M�D�N�R���U�L�Metko zastupljeni pa se tradicionalni kriteriji 

nastali u analognom �R�N�U�X�å�H�Q�Mu u velikoj mjeri primjenjuju �N�D�R���R�S�ü�L���N�U�L�W�H�U�L�M�L���]�D���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H��

vjerodostojnosti �U�D�]�O�L�þ�L�Wih izvora �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X (Ostenson, 2014).  

�8���R�Y�R�M���G�L�V�H�U�W�D�F�L�M�L���V�H���]�D���U�D�]�O�L�N�X���R�G���G�R�V�D�G�D�ã�Q�M�L�K���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�]�Y�R�U�D��

informacija �X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X����koja se temelje na primjeni kriterija za vrednovanje izvora 

informacija u akademsko�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�R�P�� �S�U�R�V�W�R�U�X i na studentskoj populaciji ili kod 

znanstvenika, procjenjivanje vjerodostojnosti informacija �L�V�W�U�D�å�X�M�H��prema tematskoj analizi 

�V�D�G�U�å�D�M�D���L�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H�P�� �W�H�P�D�W�V�N�L�K kategorija koje proizlaze iz samih kriterija za vrednovanje 

izvora informacija, a primjenjuju se �X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�Rj praksi. �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H�� �S�R�N�D�]�D�O�R�� �N�D�N�R�� �V�H��

pristup oblikovanju pitanja za propitkivanje izvora informacija u listama kriterija za 

vrednovanje informacija �]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L�K�� �X�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L�P�D��informacijske pismenosti temelji na 

istim vrijednostima koja su vrijedi�O�D�� �X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �V�� �Q�D�J�O�D�V�N�R�P�� �Q�D�� �D�N�D�G�H�P�V�N�R��

�R�E�U�D�]�R�Y�Q�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H�����1�D���R�V�Q�R�Y�X���G�R�V�W�X�S�Q�L�K���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��u literaturi �X�W�Y�U�ÿ�H�Q�L���V�X���W�H�R�U�L�M�V�N�L���S�U�L�V�W�X�S�L��

�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X. Kriterij autorstva 

se prema is�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���X���O�L�V�W�D�P�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���Q�D�O�D�]�L���Q�D���S�U�Y�R�P���P�M�H�V�W�X�����Q�H�R�Y�L�V�Q�R���S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�H��

�O�L�� �V�H�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �L�O�L�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Qj�X���� �2�Y�R�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H��

�W�D�N�R�ÿ�H�U���S�R�N�D�]�D�O�R�� �N�D�N�R�� �V�H�� �X�� �R�N�Y�L�U�X�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �D�X�W�R�U�V�W�Y�D���X�� �L�V�W�U�D�å�H�Q�L�P�� �O�L�V�W�D�P�D�� �N�U�L�Werija izdvajaju 

tematske kategorije koje podupiru vrednovanje izvora informacija na tradiciji uspostavljanja 

kvalitete teksta �X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����D��koriste se i za vrednovanje informacija u digitalnom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����7�D�N�R�ÿ�H�U���� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H�� �S�R�N�D�]�D�O�R�� �N�D�N�R�� �V�H forma pitanja za propitkivanje izvora 



 

 

 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �O�L�V�W�D�P�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �Q�L�M�H�� �M�R�ã�� �X�Y�L�M�H�N�� �X�� �G�R�Y�R�O�M�Q�R�M�� �P�M�H�U�L�� �X�V�P�M�H�U�L�O�D�� �Q�D�� �R�V�R�E�L�W�R�V�W�L��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�R�M�H���G�R�O�D�]�H���L�]���R�N�U�X�å�H�Q�M�D���:�H�E�D������������ 

�.�D�R�� �G�R�S�U�L�Q�R�V�� �Q�D�� �S�U�D�J�P�D�W�L�þ�Q�R�M�� �U�D�]�L�Q�L�� �G�R�Q�R�V�L�� �V�H�� �P�D�W�U�L�F�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H��izvora 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �N�R�M�D�� �V�H�� �X�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �S�R�V�W�R�M�H�ü�H�� �O�L�V�W�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L��

�L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�R�M���S�U�D�N�V�L���I�R�U�P�L�U�D���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���W�H�P�D�W�V�N�L�K���N�D�W�H�J�R�U�L�M�D���X�Q�X�W�D�U���N�U�L�W�H�U�L�M�D 

�N�R�M�H�� �V�X�� �R�W�Y�R�U�L�O�H�� �S�U�R�V�W�R�U�� �]�D�� �S�U�L�G�U�X�å�L�Y�D�Q�M�H�� �H�O�H�P�H�Q�D�W�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Yanja informacija u digitalnom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �6�W�R�J�D�� �V�X pojedinim tematskim kategorijama unutar �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �S�U�L�G�U�X�å�H�Q�L�� �H�O�H�P�H�Q�W�L��

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���:�H�E�D�����������N�R�Mi proizlaze iz �L�V�W�U�D�å�H�Q�H��dostupne literature. 

�7�D�N�R�� �V�H�� �X�� �R�Y�R�P�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�� ���� �N�Uiterija za procjenjivanje vjerodostojnosti izvora 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���L��ukupno 19 tematskih kategorija, 18 iznjedrenih iz kriterija 

�X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D��za procjenjivanje vjerodostojnosti informacija i jedna kategorija koja se na 

osnovu analize �O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���S�U�L�G�U�X�å�X�M�H���N�U�L�W�H�U�L�M�X��Izvor/Format. 

 

�.�O�M�X�þ�Q�H�� �U�L�M�H�þ�L�� digitalno doba, vrednovanje izvora informacija, vjerodostojnost informacija, 

kriteriji za vrednovanje, post-istina  

  



 

 

 

ABSTRACT 

Doctoral thesis Assessing Credibility of Information in the Digital Environment brings an 

overview of theoretical approaches to information literacy and evaluating information sources 

in the context of information literacy research as well as the results of research regarding 

assessment criteria of information sources in the digital environment. 

Since the establishment of standards and models of information literacy, including their 

application in libraries since early 2000, the evaluation of information sources has been 

undertaken according to set criteria formed in the analogue environment. Approach to the 

evaluation of information sources according to the established criteria is often criticised in 

publications due to its lack of  efficiency (Whithworth, 2006). Saturation of digital information 

environment with a large amount of data and information on the web is caused by a rapid 

development of digital technology and participatory culture of information production, 

consumption and sharing; therefore, there is a growing need for information literacy with the 

focus on evaluating information sources in digital environment. Information and 

communication technologies have contributed to the emergence of new forms of literacy 

wherein the elementary literacy is expanded by other forms of literacy such as information 

literacy, digital literacy, media literacy as well as metaliteracy in the context of Web 2.0 and 

social media environment (Mackey & Jacobson, 2011) which integrates different forms of 

literacies in the digital environment. Research has shown that information literacy along with 

digital literacy represents a foundation for successful education on all levels so that the new 

generations may be prepared to participate in the society through active citizenship and use 

their skills and competencies to contribute to the labour market, their personal growth and 

development and the quality of life whilst generating a better society. 

Constant development of information and communications technologies as well as the 

overloading of information environment with different kinds of digital information and sources 

of information, generates changes in the paradigm of information literacy teaching with the 

�H�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q���R�I���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���V�R�X�U�F�H�V���L�Q���W�K�H���I�R�F�X�V�����â�S�L�U�D�Q�H�F�����������������Z�K�L�F�K���L�V���D�O�V�R���W�K�H���E�D�V�L�V���R�I���W�K�L�V��

Ph.D. thesis. 

In the introductory part of the thesis, the author discusses the digital age and the social context 

of digital media in which production and consumption of information takes place. Special focus 

is on several topics that emphasize the need for the evaluation of information sources in the 

digital environment: post-truth and information, fake news and disinformation, and libraries 

and disinformation. Additionally, a review of key literacies in the digital age is given with the 



 

 

 

established differences in the theoretical directions of information literacy. Research review in 

the field of information source credibility is particularly directed towards the criteria for the 

evaluation of information sources as well as for defining them. In the context of the above-

mentioned research, the authorship is the key criterion for the evaluation of information source 

credibility in the digital environment considering the Web characteristics and lack of control 

when it comes to information publication present in the analogue environment. 

The research aim is mapping the theoretical concept of information literacy in relation to the 

concept of authorship, determining theoretical approaches to information evaluation and 

defining criteria and range of elements for the evaluation of sources in the digital environment. 

The following working hypotheses have been defined: 

H1: Criteria for the evaluation of information sources have been changing from analogue to 

digital, in line with the information environment. 

H2: Authorship has become more important in the digital environment and Web 2.0 

environment. 

H3: Evaluation of information is the most important element of information literacy in the 

digital environment. 

The following questions were the guiding principles in this research: 

RQ1: Which criteria are encompassed in the analogue environment, what is being evaluated? 

RQ2: Which criteria are encompassed in the digital environment for the evaluation of 

information?  

sources? 

RQ3: Which criteria have been constant throughout the period of twenty years? 

RQ4: Which criteria represent the most recent research results regarding information literacy 

and information evaluation, and which are in contrast with them? 

Due to its flexibility, qualitative grounded theory has been deemed the most suitable and was 

therefore used in this research. This particular method is based on an inductive method of data 

collection, their categorisation and additional connecting to form key concepts, and since there 

is no firm empirical and grounded literature for the research problem in this thesis, it was chosen 

as the primary research method. Specifically, grounded theory in this research is applied to the 

research of criteria for the evaluation of information sources in the analogue and digital 

environments. 

Thematic content analysis method was applied besides the grounded theory.  



 

 

 

Analysis of the results and the discussion are based on two samples: 1) traditional criteria for 

information evaluation in the analogue environment sample; 2) criteria for information 

evaluation in the online guides of the US university libraries. Primary data were collected using 

the method of content analysis of available sources in order to determine the corpus of 

traditional criteria as well as the criteria in the online guides on information literacy in libraries. 

The traditional criteria were collected from the total of five sources (N=5). Determining the 

traditional criteria emerges from the first working hypothesis H1: Criteria for the information 

sources evaluation have been changing from analogue to digital in line with the information 

environment. The criteria for the evaluation of information credibility in the traditional 

environment are based on 51 questions (N=51) for establishing the criteria of: authorship, 

accuracy, objectivity, currency, coverage and focus group. Research has shown that the 

evaluation of information sources in the analogue environment encompasses the evaluation of 

text information and stems from two elementary directions that generally go in line with the 

criteria that librarians apply when evaluating and forming  library collections. The first one 

encompasses the initial evaluation of information sources starting from evaluating 

bibliographic records in the library catalogue whilst questioning its basic elements: author, title, 

edition, publisher, date/year of publication. The second one refers to the actual evaluation of 

the content or text, and it encompasses two categories of evaluation, text analysis and 

questioning of text credibility or sources of information via a group of criteria for evaluation as 

well as the application of those criteria during the reading process. The criteria for evaluating 

the credibility of information sources in the digital environment sample are based on 16 online 

library guides to information literacy and 61 questions. Due to a significant overlapping in the 

library criteria in general, it has been assumed that the sample of 16 libraries selected via 

purposeful sampling would be enough to use thematic content analysis in order to determine 

the representation of the criteria for the evaluation of information sources as well as to identify 

differences in the applied criteria for the evaluation of information sources in the digital 

environment. Overlapping in the criteria has resulted from the development of the criteria that 

have emerged from the practice of information literacy of the US university libraries which are 

based on almost identical forms of general questions for the evaluation of information sources. 

Criteria research results have shown that besides traditional criteria for the evaluation of 

information credibility, the research also included the criteria for the evaluation of information 

sources typical of digital information environment as well as Web 2.0 environment that are 

based on social credibility, or more closely, that come out of social practice whilst in the 



 

 

 

analysed online guides of information literacy such criteria are seldom used. For that reason, 

traditional criteria that emerged in the analogue environment are mostly applied as general 

criteria for evaluating the credibility of different sources of information in the digital 

environment (Ostenson, 2014). 

In contrast to the previous research of evaluating the credibility of information sources in the 

digital environment, that are based on the application of criteria for evaluating information 

sources in academic research environment and on student population or with scientists, in this 

thesis the evaluation of information credibility is researched according to thematic content 

analysis and defining thematic categories that emerge from the criteria for evaluating sources 

of information and are applied in library practice. Research has shown that the approach used 

in formulating questions for evaluating the sources of information in the criteria list 

encompassed in online guides for evaluating information is based on the same values that were 

applied in the analogue environment, with the focus on academic environment. 

Working hypothesis H1 (Criteria for the evaluation of information sources have been changing 

from analogue to digital in line with information environment) was refuted based on the 

analysed literature as well as on the content of online literacy guides of the US university 

libraries (Appendix 1). While the sources identify changes in the criteria of evaluation of 

information sources depending on the change of information environment, especially in Web 

2.0 environment, results urge us to conclude that libraries still do not fully complete their lists 

of criteria in online guides with the new criteria that would be recognised for the environment 

or at least questions for evaluating the criteria in the digital environment in general. Sources 

that have been analysed show no particular new criteria, only thematic categories of criteria and 

their questioning characteristics that emerge from the digital environment, social practice of 

information production and consumption in the digital environment. Research has shown that 

the form of questions intended for evaluating information sources and provided in the criteria 

lists has not yet been directed towards particularities of information that comes out of Web 2.0 

environment. The most obvious upgrading of the criteria in the transition of information 

environment towards Web 2.0 environment concerns the criteria of authorship/authority, 

actuality and accuracy; however this research has shown that the criteria of objectivity and 

relevancy are particularly important for the digital environment, as well as technical 

characteristics of sources by which their availability is regulated, as often seen in publications. 

Working hypothesis H2: Authorship has become more important in the digital environment and 

Web 2.0 environment was also refuted. Most libraries N=11 (68.75%) have the criterion of 



 

 

 

authorship as the most prominent in their guides, the same position as in the analogue 

environment. From that particular position, one cannot confirm a substantial distance in 

questioning authorship from the analogue towards the digital environment. Criterion of 

authorship is usually in the first place on the criteria lists, regardless of whether information 

credibility is evaluated  in the analogue or the digital environment. This research has also shown 

that within the authorship criterion framework, thematic categories that support the evaluation 

of information sources based on the tradition of setting the text quality in the analogue 

environment, are also used for evaluating information in the digital context. What is particularly 

specific for the digital environment is the complexity of authorities that can be found in the 

digital environment as well as Web 2.0 environment, which has been stressed in this thesis and 

presented via the theoretical approach to information literacy on the example of the first 

threshold concept of the new ACRL (Association of College and Research Libraries) 

Framework for Information Literacy in Higher Education. The new ACRL Framework for 

Information Literacy within the concept 'Authorship is constructed and conceptual' provides an 

opportunity for understanding the complexity of authorship in the participative and cooperative 

information environment, according to which the approach to information evaluation  needs to 

derive from the new pedagogical information literacy that will be based on common learning 

experience among teachers and librarians and students/pupils. Authority is evaluated through 

social practices and therefore the already existing criteria lists should be upgraded with the 

elements of evaluation of information that comes from Web 2.0 environment that have been 

presented in this research. 

Working hypothesis H3: Evaluation of information is the most important element of 

information literacy in the digital environment, is accepted in line with the analysis of the 

criteria in online guides, and additionally underlines the concept of authority in the ACRL 

Framework for Information Literacy in Higher Education. With respect to initial evaluation 

concepts in the analogue environment, recent literature emphasizes  the insecurity of digital 

information environment as the starting point for evaluation due to exposure to disinformation 

and socially constructed knowledge that comes from different authorities as well as information 

growth in real time. In comparison to the early research of information evaluation, the more 

recent research of information evaluation is considered from the perspective of Web 2.0 that is 

characterised by connectedness, interactivity, division and cooperation, social creation of 

content and the speed of content exchange in real time. New characteristics of information 

evaluation are determined by digital media platforms that are establishing their own quality 



 

 

 

control systems based on economic interests. Therefore, libraries face a great challenge with 

respect to appropriate response in the context of educational approaches to information literacy 

and information evaluation under the influence of algorithm culture of production and spreading 

information via digital media platforms (Shnurenko et al., 2020). 

Based on the available sources, theoretical approaches in researching the credibility of 

information sources in the digital environment have been determined (Appendix 2). 

A contribution of this thesis on the pragmatic level is in the form of lists of criteria for the 

evaluation of information sources that, in contrast to the already existing criteria lists for the 

evaluation of credibility of information sources in library practice, is formed based on thematic 

categories within the criteria that have opened up the space for joining combining the elements 

of evaluation of information in the digital environment. Therefore, some thematic categories 

within the criteria have been expanded with the elements of evaluation of information in Web 

2.0 environment that have been derived from the available research sources. In conclusion, in 

this research eight criteria for the evaluation of the credibility of information sources in the 

digital environment have been defined together with 19 thematic categories, 18 of those 

emerged from the criteria in online guides for the evaluation of credibility of information and 

one category has been added to the criterion of Source/Format based on the available sources. 

 

Key words: digital age, evaluating information sources, information credibility, evaluation 

criteria, post-truth 
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UVOD 

�3�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �L�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X��

�L�]�Q�L�P�Q�R�� �M�H�� �Y�D�å�Q�R�� �V�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �V�O�R�å�H�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D���� �R�S�W�H�U�H�ü�H�Q�R�J�� �E�U�R�M�Q�R�ã�ü�X��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���U�D�]�O�L�þ�L�W�R�P���R�E�O�L�N�X�����R�G���R�Q�L�K���Q�D�V�W�D�O�L�K���S�U�L�M�H�Q�R�V�R�P���L�]���D�Q�D�O�R�J�Q�R�J��u digitalni oblik do 

izvorno nastalih u digitalnom obliku. U prilog tomu �L�G�X�� �E�U�R�M�Q�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���L���U�D�]�Y�R�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���Y�M�H�ã�W�L�Q�D���N�R�G���X�þ�H�Q�L�N�D���L���V�W�X�G�H�Q�D�W�D���X���R�E�U�D�]�R�Y�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X����

�N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�F�L�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�H�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R-komunikacijske znanosti bave 

�Y�H�ü�� �Y�L�ã�H�� �G�H�V�H�W�O�M�H�ü�D���� �D�� �Q�D�U�R�þ�L�W�R�� �Q�Dkon pojave Interneta i World Wide Weba. Informacijsko-

�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�H���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H���V���N�U�D�M�D�����������L���S�R�þ�H�W�N�D�����������V�W�R�O�M�H�ü�D���X�W�M�H�F�D�O�H���V�X���Q�D���E�U�R�M�Q�H���V�I�H�U�H��i procese 

ljudskoga djelovanja, od sustava odgoja i obrazovanja, zdravstva, medija, �V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�R�J���å�L�Y�R�W�D����

i sl., �R�E�O�L�N�X�M�X�ü�L��i �P�L�M�H�Q�M�D�M�X�ü�L���S�U�L���W�R�P�H���S�U�L�V�W�X�S���X�þ�H�Q�M�X���L���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�X, zdravlju i �O�L�M�H�þ�H�Q�M�X, kao i 

�Q�D�þ�L�Q�� �å�L�Y�O�M�H�Q�M�D�� �L�� �S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�D�� �V�O�R�E�R�G�Q�R�J�� �Y�Uemena �V�X�Y�U�H�P�H�Q�R�J�� �þ�R�Y�M�H�N�D. Nove tehnologije 

�R�W�Y�R�U�L�O�H�� �V�X�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�X�� �Y�U�D�W�D�� �]�D �S�R�W�L�F�D�Q�M�H�� �U�D�]�Y�R�M�D�� �F�M�H�O�R�å�L�Y�R�W�Q�R�J�� �X�þ�H�Q�M�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H stvorila 

�]�D�M�H�G�Q�L�F�D���O�M�X�G�L���V���U�D�]�Y�L�M�H�Q�L�P���V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�L�P�D���L���N�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�M�D�P�D���]�D���å�L�Y�R�W���L���U�D�G���X���V�Y�H���V�O�R�å�H�Q�L�M�H�P��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�P i informacijsko-�W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�R�P �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� 

Informacijsko-komunikacijske tehnologije, osobito Internet i kasnije World Wide Web, 

�R�P�R�J�X�ü�L�R�� �M�H��rast i �ã�L�U�H�Q�M�H�� �Q�H�P�M�H�U�O�M�L�Y�R�J�� �E�U�R�M�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K informacija �L�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D��

�R�S�ü�H�Q�L�W�R����kojima su autori svi koji imaju pristup novim medijima i internetu. Stoga je u takvom 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �Q�X�å�Q�R�� �Q�H�S�U�H�V�W�D�Q�R�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�W�L�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �L�� �Q�M�H�J�Rvu 

kvalitetu �]�E�R�J�� �S�R�V�W�R�M�D�Q�M�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K �L�� �þ�H�V�W�R�� �Q�H�S�R�]�Q�D�W�L�K autoriteta, �W�H���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �P�D�Q�L�S�X�O�D�F�L�M�D��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�L�P���V�D�G�U�å�D�M�L�P�D���]�E�R�J���Q�M�L�K�R�Y�H���M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�H���G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W�L���L���M�H�I�W�L�Q�R�ü�H�����X�V�S��, Balkin, 2004). U 

�X�V�S�R�U�H�G�E�L�� �V�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�P�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �L�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X����

�S�U�L�P�M�H�U�L�F�H���W�L�V�N�D�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���J�G�M�H���V�H���N�U�R�]���S�R�V�W�X�S�D�N���U�H�F�H�Q�]�L�M�H���L���I�D�N�W�R�U���H�N�V�S�H�U�W�L�]�H���M�D�P�þ�L�R���N�Y�D�O�L�W�H�W�D�Q��

�V�D�G�U�å�D�M����u digitalno�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �V�H���� �R�V�R�E�L�W�R�� �X�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �L�� �S�R�P�R�G�D�U�V�W�Y�D��u 

�V�X�Y�U�H�P�H�Q�R�P�� �L�]�Y�M�H�ã�ü�L�Y�D�Q�M�X�� �L�� �S�U�H�W�M�H�U�D�Q�R�M�� �L�Q�W�H�U�Dktivnosti s �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K��medija u 

smislu �S�R�W�L�F�D�Q�M�D�� �J�U�D�ÿ�D�Q�V�N�R�J�� �Q�R�Y�L�Q�D�U�V�W�Y�D�� �L�� �L�G�H�M�H �Ä�V�Y�L�� �V�P�R�� �P�L�� �L�]�Y�M�H�V�W�L�W�H�O�M�L�³���� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W��

informacije se �L�S�D�N�� �]�Q�D�W�Q�R�� �W�H�å�H�� �P�R�å�H�� �X�W�Y�U�G�L�W�L zbog izostajanja autoriteta urednika. U tom 

procesu �V�W�Y�D�U�D�Q�M�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���� �X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D��informacijskog ekosustava i 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �R�V�R�E�L�W�R�� �]�D�E�U�L�Q�M�D�Y�D�� �þ�H�V�W�R�� �Q�H�J�L�U�D�Q�M�H�� �H�N�V�S�H�U�W�L�]�H���� �U�H�O�D�W�L�Y�L�]�L�U�D�Q�M�H�� �X�� �L�]�Q�R�ã�H�Q�M�X�� �L��

�W�X�P�D�þ�H�Q�M�X�� �V�D�G�U�å�D�M�D���� �Q�H�Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�D�� �E�U�]�L�Q�D���L�� �Q�H�N�U�L�W�L�þ�Q�R�V�W�� �S�U�L�� �G�L�M�H�O�M�H�Q�M�X dig�L�W�D�O�Q�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �E�H�]��

�S�U�H�W�K�R�G�Q�H���S�R�G�U�R�E�Q�L�M�H���N�U�L�W�L�þ�N�H���D�Q�D�O�L�]�H���L���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�D���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�����W�H���Q�D�þ�L�Q���L�]�Y�M�H�ã�ü�L�Y�D�Q�M�D���N�R�M�L�P���V�H��

�F�L�O�M�D�Q�R�� �S�R�E�X�ÿ�X�M�X�� �H�P�R�F�L�M�H�� �Q�H�� �E�L�� �O�L�� �V�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�H��informacija potaknulo na odluku o dijeljenju 

�V�D�G�U�å�D�M�D����Kriterij autorstva se �Q�D�P�H�ü�H�� �N�O�M�X�þ�Qim za procjenjivanje vjerodostojnosti digitalnih 
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�V�D�G�U�å�D�M�D�� Prema Bhaskar (2018) neki se autori u novije vrijeme �S�R�]�L�Y�D�M�X���Q�D���S�R�Y�U�D�W�D�N���Q�X�å�Q�R�P��

�X�Y�D�å�D�Y�D�Q�M�X provjerenih autoriteta i ekspertizi pri odabiru i �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�X���V�D�G�U�å�D�M�D�����ã�W�R���M�H���E�L�O�R��

neupitno u vrijeme tiskanih medija.  

Informacijsko-komunikacijske tehnologije doprinijele su pojavi novih oblika pismenosti, pri 

�þ�H�P�X���V�H��elementarna �S�L�V�P�H�Q�R�V�W���Q�D�G�R�J�U�D�ÿ�X�M�H���G�U�X�J�L�P���R�E�O�L�F�L�P�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���S�R�S�X�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H��

pismenosti, digitalne pismenosti, medijske pismenosti, te u novije vrijeme Weba 2.0 i 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D��metapismenosti (Mackey i Jacobson, 2011) koja integrira �U�D�]�O�L�þ�L�W�H��

pismenosti. �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D pokazuju kako je upravo informacijska pismenost uz digitalnu 

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W���W�H�P�H�O�M���]�D���X�V�S�M�H�ã�Q�R���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H���Q�D���V�Y�L�P���U�D�]�L�Q�D�P�D���N�D�N�R���E�L���J�H�Q�H�U�D�F�L�M�H���N�R�M�H���G�R�O�D�]�H���E�L�O�H��

�V�S�U�H�P�Q�H�� �S�D�U�W�L�F�L�S�L�U�D�W�L�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�X�� �N�U�R�]�� �D�N�W�L�Y�Q�R�� �J�U�D�ÿ�D�Q�V�W�Y�R���� �W�H�� �V�Y�R�M�L�P�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�L�P�D�� �L��

kompetencijama do�S�U�L�Q�R�V�L�W�L���R�V�R�E�Q�R�P���U�D�V�W�X���L���U�D�]�Y�R�M�X�����N�Y�D�O�L�W�H�W�L���å�L�Y�O�M�H�Q�M�D���W�H���V�W�Y�D�U�D�W�L���E�R�O�M�H���G�U�X�ã�W�Y�R��

u cjelini. Pod utjecajem informacijsko-�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�K�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�� �L�� �Y�H�ü�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�R�J��

�R�S�W�H�U�H�ü�H�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���R�N�U�X�å�H�Q�M�D���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���Y�U�V�W�D�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����R�V�R�E�L�W�R���G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K���L�]�Yora 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �G�R�å�L�Y�O�M�D�Y�D�� �S�U�R�P�M�H�Q�X�� �S�D�U�D�G�L�J�P�H�� �S�R�G�X�þ�D�Y�D�Q�M�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �E�L�� �R�Q�R�� �W�U�H�E�D�O�R�� �E�L�W�L�� �X�V�P�M�H�U�H�Q�R�� �S�U�H�P�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X�� �L�]�Y�R�U�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X ���â�S�L�U�D�Q�H�F��������������. 

Na temelju analize dostupne lit�H�U�D�W�X�U�H���� �X�� �R�Y�R�M�� �V�H�� �G�L�V�H�U�W�D�F�L�M�L�� �X�W�Y�U�ÿ�X�M�H�� �S�U�R�P�M�H�Q�D�� �W�H�R�U�L�M�V�N�H��

�S�D�U�D�G�L�J�P�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����7�H�R�U�L�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L��

�V�H�� �R�G�� �X�V�W�D�Q�R�Y�O�M�D�Y�D�Q�M�D�� �N�R�Q�F�H�S�W�X�D�O�Q�L�K�� �P�R�G�H�O�D�� �L�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �S�R�þ�H�W�N�R�P��

novog milenija mijenjala u skladu s napretkom razvoja informacijsko-komunikacijskih 

�W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���L���S�U�R�P�M�H�Q�R�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���R�N�U�X�å�H�Q�M�D���L�]���D�Q�D�O�R�J�Q�R�J���S�U�H�P�D���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�����W�H���U�D�V�W�R�P��

�N�R�O�L�þ�L�Q�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�X�����,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���V�H���L�V�W�U�D�å�X�M�H��

iz �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���I�L�O�R�]�R�I�V�N�L�K���S�U�D�Y�D�F�D���L���W�H�R�U�L�M�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���]�Q�D�Q�R�V�W�L�����N�R�M�L�P�D���V�H���Q�D�V�W�R�M�H���S�R�M�D�V�Q�L�W�L���S�U�R�F�H�V�L��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���� �ã�L�U�H�Q�M�D�� �L�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �.�D�N�R�� �S�R�N�D�]�X�M�X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��

informacijska pismenost je evoluirala na osnovama poststrukturalizma i postmodernizma te se 

razvijala iz pravaca pozitivizma i interpretivizma (Whitworth, 2006.; Kapitzke, 2003), prema 

�N�U�L�W�L�þ�N�R�M���W�H�R�U�L�M�L���L���N�U�L�W�L�þ�N�R�M���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����7�H�Z�H�O�O�����������������(�O�P�E�R�U�J�����������������â�S�L�U�D�Q�H�F i sur., 2016) i na 

�N�R�Q�F�X�� �X�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �:�H�Ea 2.0, �S�U�H�P�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R-�N�R�Q�V�W�U�X�N�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�R�P�� �S�U�D�Y�F�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H��

pismenosti ���â�S�L�U�D�Q�H�F i sur., 2016)���� �3�R�W�R�Q�M�L�� �S�U�D�Y�F�L���� �X�V�P�M�H�U�H�Q�L�� �V�X�� �N�D�� �Q�D�S�X�ã�W�D�Q�M�X�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�D�� �L��

�N�R�Q�F�H�S�D�W�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �W�H�P�H�O�M�H�Q�L�K�� �Q�D�� �S�R�]�L�W�L�Y�L�]�P�X�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���S�R�N�X�ã�D�O�D���X�V�W�D�Q�R�Y�Lti obrazovna praksa informacijske pismenosti, no 

�]�E�R�J���Q�H�G�R�Y�R�O�M�Q�H���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�L���]�D���G�L�J�L�W�D�O�Q�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H���N�U�L�W�L�]�L�U�D�Q�L���V�X���R�G���V�D�P�L�K���S�R�þ�H�W�D�N�D�����3�R�V�H�E�Q�R��

se prigovaralo institucionaliziranosti, univerzalnosti, dekontekstualizaciji proizvodnje i 
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�S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H �X���H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�R�V�W�L���Q�D���V�W�M�H�F�D�Q�M�H���Y�M�H�ã�W�L�Q�D���N�R�M�H���V�H��

�R�V�O�D�Q�M�D�M�X�� �Q�D�� �W�U�D�G�L�F�L�M�X�� �S�R�G�X�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�R�M�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� ���H�Q�J����library instruction) u 

�D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �Q�D�� �W�L�V�N�D�Q�L�P�� �L�]�Y�R�U�L�P�D, ali �L�� �N�R�Q�F�H�S�W�X�D�O�Q�R�M�� �Q�H�S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�R�V�W�L�� �Q�D�� �U�D�]�L�Q�L��

prakse �]�D�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�H�� �Q�H�O�L�Q�H�D�U�Q�H�� �W�H�N�V�W�X�D�O�Q�H�� �V�D�G�U�å�D�M�H�� �L�� �N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�H�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�H�� �X�þ�H�Q�M�D�� �L�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�J��

�P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�����%�H�]�H�U�U�D�����������������7�H�Z�H�O�O�����������������(�O�P�E�R�U�J�����������������â�S�L�U�D�Q�H�F i sur., 2016;Association of 

College and Research Libraries, 2017). Modeli i standardi informacijske pism�H�Q�R�V�W�L���W�D�N�R�ÿ�H�U���V�X��

kritizirani jer ne �R�G�U�D�å�D�Y�D�M�X���G�R�Y�R�O�M�Q�R���M�D�V�D�Q���R�E�U�D�]�R�Y�Q�L���L���H�Y�D�O�X�D�F�L�M�V�N�L���S�U�L�V�W�X�S���]�D��razumijevanje i 

�N�U�L�W�L�þ�N�R�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K, ekonomskih �L�� �S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K�� �D�V�S�H�N�D�W�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H (Whitworth, 

2006). �,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�H�� �:�H�E�D�� �������� �N�R�M�H�� �N�D�U�D�N�Werizira komuniciranje, proizvodnja i 

�S�R�W�U�R�ã�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�X�W�H�P�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�J�� �X�P�U�H�å�D�Y�D�Q�M�D�� �G�R�Y�R�G�L�� �G�R�� �]�D�V�L�ü�H�Q�R�V�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�D���W�H���S�R�W�U�H�E�H���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���N�R�M�D���ü�H���S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�W�L���N�U�L�W�L�þ�N�X��

�R�V�Y�L�M�H�ã�W�H�Q�R�V�W�� �R�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�� �N�D�N�R�� �E�L �V�H�� �X�� �V�O�R�å�H�Q�R�P�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X��

razumio kontekst informacije te se iz te pozicije vrednuje �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���U�D�G�L���S�R�W�U�H�E�H���U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�D��

�S�U�R�E�O�H�P�D���L���G�R�Q�R�ã�H�Q�M�D���R�G�O�X�N�D�����,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���S�U�H�P�D���S�U�H�J�O�H�G�X���G�R�V�W�X�S�Q�H��

literature pokazuju �S�U�R�P�M�H�Q�H���X���S�U�L�V�W�X�S�L�P�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���N�R�M�H���S�U�R�L�]�O�D�]�H��

�L�]�� �S�U�R�P�M�H�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D�� ���â�S�L�U�D�Q�H�F i sur., 2016) te se paradigma informacijske 

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�L�P�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�L�K�� �W�H�R�U�L�M�D�� �P�L�M�H�Q�M�D�� �X�� �S�U�D�Y�F�X�� �N�U�L�W�L�þ�N�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�Rsti 

(Angell i Tewell, 2017; Tewell, 2015; Elmborg, 2006; Gregory i Higgins, 2013) i sagledavanja 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R-konstruiranog znanja.  

�.�R�Q�F�H�S�W�� �D�X�W�R�U�V�W�Y�D�� �X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�R�P�� �S�U�R�V�W�R�U�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�� �M�H�� �Q�D�M�Y�L�ã�H�� �X��

�S�R�G�U�X�þ�M�X���Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�R�J���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�V�W�Y�D, i �þ�H�V�W�R je promatran iz pozicije kognitivnog autoriteta 

i kvalitete informacije. Smith (1999) u ranom periodu razvoja Weba ukazuje na problem 

�L�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�F�L�M�H���D�X�W�R�U�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����,�]���S�U�H�J�O�H�G�D���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H��je vidljivo ka�N�R���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�L��

�N�U�R�]���Q�L�]���S�U�L�V�W�X�S�D���L�V�W�U�D�å�X�M�X���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���D�X�W�R�U�V�W�Y�D���L���S�U�D�N�V�X���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���D�X�W�R�U�V�W�Y�D���N�R�M�D���V�H���P�R�å�H��

identificirati kod studenata i znanstvenika. Dok znanstvenici imaju iskustvo u procjenjivanju 

autoriteta i vjerodostojnosti informacija na osnovu poznavanja discipline u okviru koje 

�L�V�W�U�D�å�X�M�X�����V�W�X�G�H�Q�W�L���þ�H�V�W�R���N�R�U�L�V�W�H���Y�O�D�V�W�L�W�H���P�H�W�R�G�H���R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X��

�L�O�L�� �S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�H�� �N�R�M�H�� �V�X�� �V�W�H�N�O�L�� �W�L�M�H�N�R�P�� �S�R�G�X�N�H�� �X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�L����Rijetko primjenjuju sve 

kriterije za vrednovanje informacije. �0�R�W�L�Y�D�F�L�M�D�����S�U�H�W�K�R�G�Q�R���]�Q�D�Q�M�H���X���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�L���L�V�W�L�þ�X���V�H���N�D�R���Y�U�O�R��

�Y�D�å�Q�L���S�R�þ�H�W�Q�L���H�O�H�P�H�Q�W�L���]�D���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���Q�D�U�R�þ�L�W�R��u obrazo�Y�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����8�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H��

autoriteta je postalo posebno �V�O�R�å�H�Q�R���� �]�E�R�J�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �N�R�M�D�� �V�H�� �M�D�Y�O�M�D�� �N�D�R�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�� �P�D�V�H��

(Badke, 2015). Takvo stanje zbunjuje �V�W�X�G�H�Q�W�H���W�H���]�E�R�J���U�H�O�D�W�L�Y�L�]�D�F�L�M�H���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���S�D�G�D���S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�H��

u autoritete, �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �V�H�� �R�N�U�H�ü�X�� �Vubjektivnom pristupu �R�F�M�H�Q�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �L�� �X�Q�D�W�R�þ�� �W�R�P�X�� �ã�W�R��
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�S�R�V�W�R�M�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �V�D�P�L�� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X��o razini kvalitete izvora koja je dostatna za 

�Q�M�L�K�R�Y���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L���U�D�G�����1�D�J�O�D�ã�D�Y�D���V�H���Y�D�å�Q�R�V�W���X�O�R�J�H���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�D���L���Q�D�V�W�D�Y�Q�L�N�D���G�D���]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�L���N�U�R�]��

�N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�H�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�H�� �S�U�R�J�U�D�P�H�� �S�R�W�D�N�Q�X�� �V�W�X�G�H�Q�W�H�� �Q�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �L�� �U�D�]�O�L�N�R�Y�D�Q�M�H��

�D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �L�� �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L�� �$�X�W�R�U�L�W�H�W�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�D�� �N�R�M�L�� �J�D�� �N�Y�D�O�L�I�L�F�L�U�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�K��

�U�H�V�X�U�V�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���Q�L�M�H���H�N�Y�L�Y�D�O�H�Q�W�D�Q���]�Q�D�Q�M�L�P�D���S�R�W�U�H�E�Q�L�P�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D��

�X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �]�E�R�J�� �ã�L�U�R�N�R�J�� �R�S�X�V�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D��Webu koje 

�G�R�O�D�]�H�� �L�]�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�D �W�H�� �M�H�� �]�D�� �X�V�S�M�H�ã�Q�R�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�D��

suradnja s ekspertima u disciplinama (Meola, 2004).  

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���V�X���S�R�N�D�]�D�O�D���G�D���V�H���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���M�D�Y�O�M�D�M�X���N�U�L�W�H�U�L�M�L���N�R�M�L���V�X���N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�þ�Q�L���]�D��

�:�H�E���L���:�H�E�����������R�N�U�X�å�H�Q�M�H�����D���R�E�X�K�Y�D�ü�D�M�X��elemente vrednovanja �N�R�M�L���S�U�R�L�]�O�D�]�H���L�]���V�X�U�D�G�Q�L�þ�N�H���L��

�S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�Q�H���N�X�O�W�X�U�H�����S�U�L���þ�H�P�X���V�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�R�Q�F�H�S�W�X�D�O�L�]�L�U�D���L�]���S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �S�U�D�N�V�H�� �X�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�L�P�D�� �L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �W�H�P�H�O�M�H�� �Q�D�� �W�U�D�å�H�Q�M�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H��

potvrde vjerodostojnosti. Ti su kriteriji formirani na digitalnim platformama i pod njihovom su 

kontrolom.  

Razlog za nastajanje ove doktorske disertacije je izvjesna praznina u literaturi u Hrvatskoj 

naspram odnosa obrazovanja informacijske pismenosti i vrednovanja informacija u digitalnom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �D�O�L �L�� �S�R�W�U�H�E�H�� �G�D�� �V�H�� �Q�D�J�O�D�V�L�� �S�R�W�U�H�E�D�� �S�R�G�X�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�J�� �S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�D�� �L�]�Y�R�U�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�R�M�� �S�U�D�N�V�L�� �Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� �X�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M�� Dodatna motivacija 

�S�R�W�M�H�þ�H���L�]���Q�D�O�D�]�D���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���N�D�N�R���X�þ�H�Q�L�F�L���L���V�W�X�G�H�Q�W�L���L�P�D�M�X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���S�R�W�H�ã�N�R�ü�D���S�U�L���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X��

informacija na Webu te se stoga stavlja naglasak na procjenjivanje vjerodostojnosti izvora 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� 
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STRUKTURA RADA 

Prvo poglavlje DIGITALNO DOBA I DIGITALNI MEDIJI  �R�V�R�E�L�W�R���M�H���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���S�R�G�U�X�þ�M�H���]�D��

�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �ã�W�R�� �M�H�� �N�O�M�X�þ�Q�D�� �W�H�P�D��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �N�R�M�H�� �V�H�� �S�U�R�Y�R�G�L�� �X�� �R�Y�R�P�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X. �2�Y�R�� �S�R�J�O�D�Y�O�M�H�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �W�U�L�� �S�Rtpoglavlja: 

post-�L�V�W�L�Q�D���L���L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�H�����O�D�å�Q�H���Y�L�M�H�V�W�L���L���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����W�H���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���L�����G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� Poglavlje 

�U�D�]�U�D�ÿ�X�M�H�� �W�H�P�X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J�� �G�R�E�D�� �X�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H�� �L�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X��

digitalnom dobu. �2�E�L�O�M�H�å�M�D�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J�� �G�R�E�D�� �N�U�R�]�� �S�U�H�J�O�H�G�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�H�� �L�V�N�D�]�X�M�X�� �V�H�� �N�U�R�]�� �U�D�]�Y�R�M��

digitalnih tehnol�R�J�L�M�D�� �L�� �G�L�Q�D�P�L�þ�Q�R�V�W�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D u kojemu se 

informacije proizvode brzo i jednostavno te �Q�D���M�H�I�W�L�Q���Q�D�þ�L�Q �L���X���Q�H�P�M�H�U�O�M�L�Y�R�M���N�R�O�L�þ�L�Q�L. Osobitost 

razumijevanja informacija u dobu post-�L�V�W�L�Q�H�� �L�� �D�O�J�R�U�L�W�D�P�V�N�H�� �N�X�O�W�X�U�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H�� �L�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H 

informacija �M�D�Y�O�M�D���V�H���N�D�R���Q�X�å�Q�L���I�H�Q�R�P�H�Q���]�D���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��

�X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����W�H���V�H���X���R�Y�R�P���S�R�J�O�D�Y�O�M�X���U�D�V�S�U�D�Y�O�M�D���L���R���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���W�R�J���I�H�Q�R�P�H�Q�D���Q�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �G�U�X�ã�W�Y�R�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�X�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W���� �W�H�� �X�O�R�J�X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� �X��novim okolnostima 

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J���R�N�U�X�å�H�Q�M�D. �3�U�R�E�O�H�P���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���D�N�W�X�D�O�Q�R�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���U�D�]�P�D�W�U�D��

�V�H�� �L�]�� �S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H�� �O�D�å�Q�L�K�� �Y�L�M�H�V�W�L�� �L�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D �L�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�H�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L���� �3�U�H�J�O�H�G�� �W�U�L�M�X�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�L�K��

tematskih potpoglavlja u okviru poglavlja Digitalno doba i digitalni mediji �Y�D�å�Q�R je za 

�V�D�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�H�� �D�N�W�X�D�O�Q�R�J�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D, u kojemu digitalne tehnologije, osobito 

p�O�D�W�I�R�U�P�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �S�U�L�V�W�X�S�D�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D kao i za razumijevanje posljedica 

relativizacije istinitosti informacije i dezinformacija na javno mijenje te upoznavanje s 

aktualnim politikama za suzbijanje dezinformacija, �X�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �S�R�W�L�þ�H �R�V�Q�D�å�L�Y�D�Q�Me 

informacijskog i medijskog opismenjavanja korisnika. Razradom ovoga poglavlja stavlja se 

�Q�D�J�O�D�V�D�N���Q�D���V�O�R�å�H�Q�R�V�W���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���R�N�U�X�å�H�Q�M�D�����W�H���R�S�L�V�D�Q�L���I�H�Q�R�P�H�Q�L���þ�L�Q�H �L�]�Y�R�U�L�ã�W�H��

za �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H��vrednovanja informacija u ovoj disertaciji.   

Drugo poglavlje PISMENOSTI DIGITALNOG DOBA �E�D�Y�L���V�H���N�O�M�X�þ�Q�L�P���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�P�D���N�R�M�H���X��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �G�R�E�X�� �L�V�N�D�]�X�M�X�� �Q�X�å�Q�D�� �]�Q�D�Q�M�D�� �L�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�H, a korisnici�P�D�� �S�R�P�D�å�X�� �R�Y�O�D�G�D�Y�D�W�L��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X����Iz perspektive digitalnog doba se tako u ovoj disertaciji 

raspravlja o informacijskoj, medijskoj, digitalnoj te metapismenosti. Poseban naglasak u ovome 

poglavlju stavljen je na informacijsku pismenost, koja se za potrebe ove disertacije analizira 

kroz povijesni pregled razvoja informacijske pismenosti te se analiziraju teorije informacijske 

pismenosti od vremena formiranja pojma informacijska pismenosti do vremena participativnog 

informacijskog �R�N�U�X�å�H�Q�M�D. U ovome se poglavlju informacijska pismenost analizira i iz 

�S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H���S�U�R�P�M�H�Q�D���N�R�Q�F�H�S�W�D���S�R�G�X�þ�D�Y�D�Q�M�D���W�H���V�W�D�Q�G�D�U�G�L�]�D�F�L�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����7�D�N�R��

�V�H���S�R�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X���N�O�M�X�þ�Q�L���U�D�]�O�R�]�L���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Qju, 
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a u ovoj disertaciji se ona razmatra kroz odmak od ACRL standarda prema novom ACRL 

okviru za informacijsko opismenjavanje u visokom obrazovanju te njegove temeljne koncepte. 

Glavni dio analize novog �$�&�5�/�� �R�N�Y�L�U�D�� �]�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�X�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �S�U�Y�L��koncept 

�Ä�$�X�W�R�U�V�W�Y�R�� �M�H�� �N�R�Q�V�W�U�X�L�U�D�Q�R�� �L�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X�D�O�Q�R�³�� �ã�W�R��ujedno podupire analizu autoriteta u ovome 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���L���S�R�V�W�D�Y�O�M�D���Q�D�þ�H�O�D���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�D���V�O�R�å�H�Q�R�V�W�L��i vrednovanja autoriteta u digitalnom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �R�V�R�E�L�W�R�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �:�H�E�D�� ������. Medijska, digitalna i metapismenost, opisuju se u 

okviru �Y�O�D�V�W�L�W�L�K���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�R�V�W�L���W�H��kroz elemente srodnosti s informacijskom pismenosti. U ovome 

poglavlju stavljen je naglasak na pismenosti digitalnog doba, a osobito informacijsku 

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W���� �N�R�M�D�� �S�U�R�P�M�H�Q�R�P�� �N�R�Q�F�H�S�W�D�� �S�R�G�X�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�� �S�R�W�U�H�E�X�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �L�]�Y�R�U�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �V�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �S�U�R�P�M�H�Q�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D���� �ã�W�R�� �M�H��

�R�V�Q�R�Y�D���R�Y�R�J���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� 

�7�U�H�ü�H�� �S�R�J�O�D�Y�O�M�H�� �9�-�(�5�2�'�2�6�7�2�-�1�2�6�7�� �,�1�)�2�5�0�$�&�,�-�6�.�,�+�� �,�=�9�2�5�$�� �,�� �'�,�*�,�7�$�/�1�2��

�2�.�5�8�ä�(�1�-�( �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �G�Y�D�� �S�R�W�S�R�J�O�D�Y�O�M�D���� ��) procjenjivanje vjerodostojnosti informacijskih 

izvora te 2) autorstvo i autoritet. U prvom potpoglavlju se iz literature sagledava definiranje 

vjerodostojnosti informacija, te teorijski koncepti i modeli procjenjivanja vjerodostojnosti 

informacija, koji �V�H���L�V�W�U�D�å�X�M�X���X���D�N�D�G�H�P�V�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����W�H���S�U�L�V�W�X�S�L�P�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��

�N�R�G�� �V�W�X�G�H�Q�D�W�D�� �L�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�N�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X����Osim vjerodostojnosti informacija u 

�D�N�D�G�H�P�V�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����U�D�V�S�U�D�Y�O�M�D���V�H���L���R���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���R�N�U�X�å�H�Q�M�X Weba 

2.0 i participativne kulture u digitalnom medijskom prostoru. �'�U�X�J�R���S�R�W�S�R�J�O�D�Y�O�M�H���S�R�V�Y�H�ü�H�Q�R��

�D�X�W�R�U�V�W�Y�X�� �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�H�� �U�D�]�Y�R�M�D�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D��na izgradnju autoriteta u 

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���W�H���Q�H�G�R�V�W�D�W�D�N���N�R�Q�W�U�R�O�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�R�M�X���S�R�]�Q�Djemo u analognom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� Osim teorijskih modela vrednovanja autoriteta koji uglavnom polaze od kognitivnog 

pristupa �X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X i teorije kognitivnog autoriteta Patricka Wilsona�����R�Y�R���ã�L�U�R�N�R��

�U�D�]�U�D�ÿ�H�Q�R���S�R�W�S�R�J�O�D�Y�O�M�H���U�D�]�P�D�W�U�D���Q�L�]���D�V�S�H�N�D�W�D���N�R�M�L���S�Rkazuju izazove za vrednovanje autoriteta 

�N�R�M�L���S�U�R�L�]�O�D�]�H���L�]���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���L���S�R�W�U�R�ã�Q�M�H��informacija na platformama �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D�����8���W�R�P��

kontekstu p�R�Y�M�H�U�H�Q�M�H�� �L�� �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�� �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�M�X�� �V�H�� �N�D�R�� �H�O�H�P�H�Q�W�D�U�Q�H�� �N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D��

�D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� Razrada tema u navedenim potpoglavljima uz prethodna dva 

�S�R�J�O�D�Y�O�M�D���Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D���N�R�Q�W�H�N�V�W���Q�D���N�R�M�L���V�H���Q�D�V�O�D�Q�M�D���R�Y�R���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�����D���W�R���M�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���L�]�Y�R�U�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���W�H���N�U�L�W�H�U�L�M�L���]�D���Q�M�L�K�R�Y�R���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� 

�ý�H�W�Y�U�W�R �S�R�J�O�D�Y�O�M�H���8�9�2�'���8���,�6�7�5�$�ä�,�9�$�1�-�( �R�E�X�K�Y�D�ü�D���S�U�H�J�O�H�G���G�R�V�W�X�S�Q�H���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���N�R�M�D���V�H���E�D�Y�L��

�S�U�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�H�P���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D����Pregled razvoja 

�N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �N�U�R�Q�R�O�R�ã�N�L�� �M�H�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�� �X�� �W�U�L�� �S�R�W�S�R�J�O�D�Y�O�M�D���� ������ �N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �]�D�� �S�U�R�F�M�H�Q�Mivanje 

vjerodostojnosti izvora informacija do sredine 1990-tih; 2) kriteriji za procjenjivanje 
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vjerodostojnosti izvora informacija od 1996. do 2005. godine i; 3) kriteriji za procjenjivanje 

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���:�H�E�D�������������.�U�R�Q�R�O�R�ãki pregled razvoja kriterija 

za procjenjivanje vjerodostojnosti izvora informacija od analognog prema digitalnom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X���R�E�X�K�Y�D�ü�D���S�U�L�P�M�H�U�H���X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L, �X�J�O�D�Y�Q�R�P���Y�H�]�D�Q�H���X�]���D�N�D�G�H�P�V�N�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H�����'�R�V�W�X�S�D�Q��

opseg literature pokazuje kako su se kriteriji u ana�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���Y�H�]�D�O�L���X�]���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H��

relevantnosti teksta te se na tim temeljima definiraju i kriteriji za vrednovanje. U tim 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D�� �P�M�H�U�H�Q�M�H�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�D�� �þ�H�V�W�R�� �V�H�� �W�H�P�H�O�M�L�� �Q�D�� �N�R�Q�F�H�S�W�X�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �N�R�M�H��

definiraju sami korisnici (Barry, 1994, str. 150-152). Glavna je svrha primjene takvih kriterija 

bila zadovoljiti informacijsku potrebu korisnika. Razvojem interneta od sredine 1990-tih, 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �þ�H�V�W�R�� �V�X�� �R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�D�� �Q�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �P�U�H�å�Q�L�K�� �V�W�U�D�Q�L�F�D. 

Vrednovan�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���:�H�E�D���L���:�H�E�D���������� �W�H���H�O�H�P�H�Q�W�L���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��

�N�R�M�L�� �S�U�R�L�]�O�D�]�H�� �L�]�� �W�D�N�Y�R�J�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D��i opisani su u ovome poglavlju predstavljaju uvod u 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X������ 

Peto poglavlje METODE RADA I UZORAK opisuje metode rada primijenjene u ovome 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �W�H���Q�D�þ�L�Q���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D���S�R�G�D�W�D�N�D���L���V�W�Y�D�U�D�Q�M�H���X�]�R�U�N�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���N�U�L�W�H�U�L�M�D��

u �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���L���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� 

�8�� �ã�H�V�W�R�P�� �S�R�J�O�D�Y�O�M�X��REZULTATI I DISKUSIJA raspravlja se o kvantitativnim nalazima 

�]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�R�V�W�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L�P�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H��

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���W�H���V�H���S�U�L�P�M�H�Q�R�P���N�Y�D�O�L�W�D�W�L�Y�Q�H���P�H�W�R�G�H���N�U�R�]���U�D�V�S�U�D�Y�X���X�V�S�R�U�H�ÿ�X�M�H���S�U�L�P�M�H�Q�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D��

procjenjivanje vjero�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D�� �X�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�L�� Rezultati i 

�G�L�V�N�X�V�L�M�D�� �W�H�P�H�O�M�H�� �V�H�� �U�D�G�Q�L�P�� �K�L�S�R�W�H�]�D�P�D�� �L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L�P�� �S�L�W�D�Q�M�L�P�D�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�L�P�D�� �X�� �R�Y�R�M��

disertaciji. �=�E�R�J���V�O�D�E�H���L�V�W�U�D�å�H�Q�R�V�W�L���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���:�H�E�D������0 

�N�R�M�D���E�L���G�R�O�D�]�L�O�D���L�]���S�R�G�U�X�þ�M�D���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�V�W�Y�D�����X���R�Y�R�M���U�D�V�S�U�D�Y�L���V�H���R�Y�D���W�H�P�D���E�D�]�L�U�D���Q�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D��

�N�R�M�D���G�R�O�D�]�H���X�J�O�D�Y�Q�R�P���L�]���S�R�G�U�X�þ�M�D���P�H�G�L�M�V�N�L�K���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� 

�6�H�G�P�R���S�R�J�O�D�Y�O�M�H���=�$�.�/�-�8�ý�$�. �G�R�Q�R�V�L���]�D�N�O�M�X�þ�N�H���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���S�U�R�Y�H�G�H�Q�R�J���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D��

u online vod�L�þ�L�P�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �L�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�L�� �L�� �X�� �V�N�O�D�G�X�� �V�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�L�P�� �F�L�O�M�H�P��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�����'�R�Q�R�V�H���V�H���W�H�R�U�L�M�V�N�L���S�U�L�V�W�X�S�L���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L��te matrica 

�N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�Mu. 
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1. DIGITALNO DOBA I DIGITALNI MEDIJI  

Pojava Interneta, ubrzani rast i promjene informacijsko-komunikacijskih tehnologija u 

�S�R�V�O�M�H�G�Q�M�D�� �W�U�L�� �G�H�V�H�W�O�M�H�ü�D�� �L�]�� �W�H�P�H�O�M�D�� �V�X�� �S�U�R�P�L�M�H�Q�L�O�H�� �R�G�Q�R�V�� �S�U�H�P�D�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�X���� �G�L�V�H�P�L�Q�D�F�L�M�L����

�S�R�K�U�D�Q�M�L�Y�D�Q�M�X���L���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����3�U�R�P�L�M�H�Q�L�O�D���V�H���V�O�L�N�D���G�U�X�ã�W�Y�D�����S�R�M�D�Y�L�O�H���V�X se generacije 

�O�M�X�G�L���N�R�M�L���V�W�D�V�D�M�X���X�]���S�U�L�V�X�W�Q�R�V�W���G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���L���N�R�M�L�P�D���M�H���G�L�J�L�W�D�O�Q�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H���S�U�L�U�R�G�Q�R���X��

�R�G�Q�R�V�X���Q�D���V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�L���å�L�Y�R�W�����R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�����U�D�G�����L���V�O���� 

�'�L�J�L�W�D�O�Q�R���G�R�E�D���� �]�D���N�R�M�H���M�H���N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�þ�Q�R���G�L�Q�D�P�L�þ�N�R���P�L�M�H�Q�M�D�Q�M�H���V�O�L�N�H���G�D�Q�D�ã�Q�M�H�J�D���V�Y�L�M�H�W�D pod 

utjecajem informacijsko komunikacijskih tehnologija, donosi najdublje promjene u 

�V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�R�P�� �å�L�Y�R�W�X�� �D�O�L�� �L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�P�� �å�L�Y�R�W�X, �S�R�O�L�W�L�F�L���� �G�H�P�R�N�U�D�F�L�M�L���� �N�X�O�W�X�U�L���� �Q�D�þ�L�Q�X��

komuniciranja i poslovanja, pa i promjene u odnosu na �V�O�R�E�R�G�X�� �L�]�U�D�å�D�Y�D�Q�M�D���L��ljudska prava. 

�3�R�V�H�E�Q�R�� �V�X�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�L �R�E�O�L�F�L�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�þ�Q�L�� �]�D�� �V�O�R�å�H�Q�R�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�H�����X���R�N�Y�L�U�X���N�R�M�H�J�D���V�H���V�W�Y�D�U�D���Q�H�P�M�H�U�O�M�L�Y�D���N�R�O�L�þ�L�Q�D���U�D�]�Q�R�Y�U�V�Q�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D���G�R�V�W�X�S�Q�R�J��������

sata dnevno.  

Glavna odlika digitalnog doba ogleda se u digitalnim tehnologijama (Al -Suqri i Afzal, 2007, 

str. 43; Balkin, 2004), �N�R�M�H�� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�]�L�U�D�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R�V�W�� �L�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�� �X�P�Q�R�å�D�Y�D�Q�M�D����

komentiranja, pretvorbe, pohrane, �ã�L�U�H�Q�M�D, prijenosa i dijeljenja informacija do korisnika.  

Prema Schmidt i Cohen (2013) Internet je �S�U�Y�R�W�Q�R�� �]�D�P�L�ã�O�M�H�Q�� �N�D�R�� �S�U�H�Q�R�V�L�W�H�O�M�� �H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�L�K��

informacija, no pretvorio se u �Y�U�H�P�H�Q�V�N�L���Q�H�R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q��komunikacijski prostor koji predstavlja 

�Y�L�ã�H�G�L�P�H�Q�]�L�R�Q�D�O�Q�L�� �S�U�R�O�D�]�� �]�D�� �O�M�X�G�V�N�X�� �H�Q�H�U�J�L�M�X�� �L�� �L�]�U�D�å�D�Y�D�Q�M�H����Internet je ljudima ponudio 

infrastrukturu za stvaranje i uporabu �P�Q�R�J�R�E�U�R�M�Q�R�J�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �V�� �M�R�ã�� �Q�H�S�R�]�Q�D�W�L�P��

�S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D�����D���]�D�N�R�Q�R�G�D�Y�Q�D���R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�D���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���Q�R�Y�H���W�U�H�Q�G�R�Y�H���V�H prema autorima sporo 

implementiraju, zbog brzog zastarijevanja tehnologija i brzine stvaranja novog digitalnog 

�V�D�G�U�å�D�M�D�����L�E�L�G.). 

�8���W�D�N�Y�R�P���R�W�Y�R�U�H�Q�R�P���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X��potencijalni �D�X�W�R�U�L���V�D�G�U�å�D�M�D postaju 

svi koji posjeduju �N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�H�� �U�D�þ�X�Q�H��otvorene na internetu. Razvija se globalna interaktivna 

komunikacija u realnom vremenu ustanovljena na internetu, a poruke koje iz te komunikacije 

proizlaze prema Castellsu (2007) �X�V�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �J�O�R�E�D�O�Q�X�� �L�� �O�R�N�D�O�Q�X�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�X�� �]�Q�D�þ�H�Q�M�D�� �X��

�M�D�Y�Q�R�V�W�L���� �-�D�Y�O�M�D�� �V�H�� �Q�R�Y�L�� �R�E�O�L�N�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �N�R�M�X��Castells (2007) naziva masovna 

samokomunikacija (eng. mass self-communication). Masovna je, jer dopire do potencijalno 

�J�O�R�E�D�O�Q�H���S�X�E�O�L�N�H���S�U�H�N�R���P�U�H�å�H���U�D�Y�Q�R�S�U�D�Y�Q�L�K���þ�O�D�Q�R�Y�D��(eng. peer-to-peer ili p2p)1 i internetske 

�Y�H�]�H���� �0�X�O�W�L�P�R�G�D�O�Q�D�� �M�H���� �M�H�U�� �V�H�� �þ�H�V�W�R�� �W�H�P�H�O�M�L�� �Q�D�� �R�W�Y�R�U�H�Q�R�P�� �N�R�G�X�� �N�R�M�L�� �V�H�� �E�H�V�S�O�D�W�Q�R�� �S�U�H�X�]�L�P�D�� �L��

                                                 
1 https://bolje.hr/rijec/peer-to-peer-gt-ravnopravan/195/ 
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�R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �S�U�H�R�E�O�L�N�R�Y�D�Q�M�H�� �J�R�W�R�Y�R�� �V�Y�D�N�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �X���U�D�]�O�L�þ�L�W�R�P obliku, �N�R�M�L�� �V�H�� �V�Q�D�å�Q�R�� �ã�Lri 

putem �E�H�å�L�þ�Q�H�� �P�U�H�å�H���� �6�D�G�U�å�D�M�� �M�H�� �U�H�]�X�O�W�D�W�� �Q�H�þ�L�M�H�� �Y�O�D�V�W�L�W�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���� �D�� �P�D�V�R�Y�Q�D��

�V�D�P�R�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D�� �M�H�� �Q�H�R�Y�L�V�Q�D�� �X�� �R�G�D�ã�L�O�M�D�Q�M�X�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �W�H�� �V�D�P�D�� �R�G�D�E�L�U�H�� �U�H�F�H�S�F�L�M�X�� �S�U�H�P�D�� �N�R�M�R�M��

mnogi komuniciraju s mnogima, eng. many-to-many (Castells, 2007, str. 248). Vidi i (Lor, 

2018, str. 310; Pfister, 2011). �8���W�D�N�Y�R�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P���L���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���Gigitalni 

�P�H�G�L�M�L���� �R�V�R�E�L�W�R�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Qi mediji �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �Y�H�O�L�N�L�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�� �]�D�� �ã�L�U�H�Q�M�H�� �Q�H�J�D�W�L�Y�Q�L�K�� �H�I�H�N�D�W�D��

k�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �J�O�H�G�D�M�X�ü�L�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�� �D�V�S�H�N�W�� �P�Q�R�J�L-s-mnogima (usp.  Lor, 2018, str. 

310).Digitalni �P�H�G�L�M�L�� �G�L�R�� �V�X�� �V�N�X�S�L�Q�H�� �W�]�Y���� �Ä�Q�R�Y�L�K�� �P�H�G�L�M�D�³���� �.�R�Q�F�H�S�W�� �Ä�Q�R�Y�L�K�� �P�H�G�L�M�D�³�� �P�R�å�H�P�R��

pratiti od 1970-�W�L�K�� �J�R�G�L�Q�D�� �L�� �S�R�M�D�Y�H�� �S�U�Y�L�K�� �U�D�þ�X�Q�D�O�D���� �N�D�V�Q�L�M�H�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�D���� �D�� �G�R�G�D�Q�D�� �Y�U�L�M�Hdnost 

�U�H�Y�R�O�X�F�L�M�L���Q�R�Y�L�K���P�H�G�L�M�D���M�H���U�H�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���F�M�H�O�R�N�X�S�Q�R�J���]�Q�D�Q�M�D�����1�D�M�]�Q�D�þ�D�M�Q�L�M�H���U�D�]�G�R�E�O�M�H���X���N�R�M�H�P�X��

�N�R�Q�F�H�S�W�� �Ä�Q�R�Y�L�� �P�H�G�L�M�L�³�� �G�R�E�L�Y�D�� �Q�D�� �Y�D�å�Q�R�V�W�L�� �M�H�V�X�� �U�D�Q�H�� ��������-�W�H�� �J�R�G�L�Q�H�� �N�D�G�D�� �V�H�� �E�L�O�M�H�å�L�� �L�� �V�Q�D�å�D�Q��

�U�D�]�Y�R�M���U�D�þ�X�Q�D�O�Q�H���]�Q�D�Q�R�V�W�L���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R-komunikacijskih tehnologija, razvoj komunikacijske 

kulture temeljene na Webu koja podrazumijeva online interakciju ���&�L�E�D�U�R�÷�O�X��������������.  

�.�D�G�D���M�H���U�L�M�H�þ���R���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D���P�L�V�O�L���V�H���Q�D �U�D�þ�X�Q�D�O�Q�X���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�X���N�R�M�D���R�O�D�N�ã�D�Y�D���U�D�]�P�M�H�Q�X��

ideja, misli �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�X�W�H�P�� �Y�L�U�W�X�D�O�Q�L�K�� �P�U�H�å�D�� �L�� �]�D�M�H�G�Q�L�F�D��(Dollarhide, 2021)���� �3�R�E�O�L�å�H����

karakterizira ih interaktivnost putem Web 3.0 i aplikacija temeljenih na internetu, generiranje 

�N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D���S�R�S�X�W���S�R�V�W�R�Y�D���L�O�L���N�R�P�H�Q�W�D�U�D�����G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K���I�R�W�R�J�U�D�I�L�M�D���L�O�L���Y�L�G�Ha te generiranje 

�S�R�G�D�W�D�N�D�� �N�U�R�]�� �F�M�H�O�R�N�X�S�Q�X�� �R�Q�O�L�Q�H�� �L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�X���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �L�]�U�D�ÿ�X�M�X�� �S�R�V�H�E�Q�H�� �V�H�U�Y�L�V�Q�H��

profile (eng. service-specific profiles���� �]�D�� �P�U�H�å�Q�H�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �L�O�L�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�H�� �N�R�M�H�� �V�X�� �S�U�R�L�]�Y�R�G��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D���� �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�� �P�H�G�L�M�L�� �S�U�L�G�R�Q�R�V�H���R�O�D�N�ã�D�Y�D�M�X��povezivanje �N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�L�K�� �S�U�R�I�L�O�D�� �L��

�X�P�U�H�å�D�Y�D�Q�M�H��s drugim pojedincima i grupama�����.�R�U�L�V�Q�L�F�L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���V�X�G�M�H�O�X�M�X���X���S�U�R�F�H�V�X��

�V�W�Y�D�U�D�Q�M�D�� �L�� �ã�L�U�H�Q�M�D�� �Y�L�M�H�V�W�L���� �D�� �W�R�P�� �S�U�R�F�H�V�X�� �V�H�� �N�R�U�L�V�W�H�� �S�U�D�Y�R�P�� �Q�D�� �V�O�R�E�R�G�X�� �J�R�Y�R�U�D�� �L�� �L�]�U�D�å�D�Y�D�Q�M�D 

���&�L�E�D�U�R�÷�O�X�����������������V�W�U����������.  

Balkin (2004) u svome eseju otvara pitanja koja se osobito aktualiziraju u okviru digitalnog 

informacijskog ekosustava u zadnjih 15 godina. Kako je informacijski ekosustav u digitalnom 

�G�R�E�X�� �S�R�V�W�D�R�� �V�O�R�å�H�Q�L�M�L���� �N�D�R�� �M�H�G�Q�D�� �R�G�� �S�U�L�M�H�W�Q�M�L�� �G�H�P�R�N�U�D�W�V�N�L�P�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�P�D���� �S�R�S�X�W slobode 

�L�]�U�D�å�D�Y�D�Q�M�D���L���V�O�R�E�R�G�Q�R�P���S�U�L�V�W�X�S�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�����M�D�Y�O�M�D���V�H���M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R���M�H�I�W�L�Q�R���X�P�Q�R�å�D�Y�D�Q�M�H���L��

�G�L�M�H�O�M�H�Q�M�H���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D���S�X�W�H�P���L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�H���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�H, a danas je to osobito vidljivo na 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D. Balkin (2004) �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D���þ�H�W�L�U�L���N�O�M�X�þ�Q�D���P�R�P�H�Q�W�D��u okviru kojih digitalna 

�U�H�Y�R�O�X�F�L�M�D�� �P�L�M�H�Q�M�D�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�þ�Q�H�� �S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�N�H�� �Q�D�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H��zasnivaju �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �L��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �S�U�D�N�V�H�� �V�O�R�E�R�G�H�� �J�R�Y�R�U�D����(1) �V�Q�L�å�D�Y�D�Q�M�H�� �W�U�R�ã�N�R�Y�D�� �X�P�Q�R�å�D�Y�D�Q�M�D�� �L�� �G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�H��

informacija, (2) brisanje geografskih i k�X�O�W�X�U�R�O�R�ã�N�L�K�� �J�U�D�Q�L�F�D�� �X�V�O�L�M�H�G�� �G�L�M�H�O�M�H�Q�M�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� (3) 

�U�D�]�Y�R�M�� �R�S�ü�L�K�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�D�� �]�D�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�� �S�R�K�U�D�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �L�� �N�R�G�L�U�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �W�H�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�H����(4) 
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�þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�� �G�D�� �V�Q�L�å�D�Y�D�Q�M�H�� �W�U�R�ã�N�R�Y�D�� �S�U�L�M�H�Q�R�V�D���� �G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�H���� �S�U�L�O�D�J�R�ÿ�D�Y�D�Q�M�D�� �L�� �P�R�G�L�I�L�N�D�F�L�M�H��

informacija demokratizira govor.  

Digitalno doba je osim pojeftinjenja proizvodnje i prijenosa informacija dovelo do neprestanog 

rasta stvaratelja i �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D����Balkin �L�V�W�L�þ�H���N�D�N�R���M�H���S�R�M�H�I�W�L�Q�M�H�Q�M�H���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�H��

�S�R�P�D�N�Q�X�O�R�� �J�H�R�J�U�D�I�V�N�H�� �L�� �N�X�O�W�X�U�R�O�R�ã�N�H�� �J�U�D�Q�L�F�H���� �,�Q�W�H�U�Q�H�W�� �M�H�� �R�P�R�J�X�ü�L�R�� �G�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �S�R�V�W�D�Q�X��

�ã�L�U�R�N�R���G�R�V�W�X�S�Q�H�� pa stoga postaju �G�R�V�W�X�S�Q�H���U�D�Q�L�M�H���]�D�W�Y�R�U�H�Q�L�P���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���]�D�M�H�G�Q�L�F�D�P�D�����V�W�Y�D�U�D�M�X��

�V�H�� �Q�R�Y�H�� �]�D�M�H�G�Q�L�F�H�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �S�R�V�W�R�M�H�ü�L�K�� �L�Q�W�H�U�H�V�D���� �D�O�L�� �Q�D�V�W�D�M�X�� �L�� �Q�R�Y�L�� �L�Q�W�H�U�H�V�L�� �X�� �R�N�Y�L�U�X�� �N�R�M�L�K�� �V�H��

mogu stvarati nove zajednice. �8���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���G�R�E�X���V�H���R�V�R�E�L�W�R���L�V�W�L�þ�H���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q�M�H�����U�D�]�Y�U�V�W�D�Y�D�Q�M�H����

�I�L�O�W�U�L�U�D�Q�M�H���L���R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�L���S�U�L�V�W�X�S���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���D�O�L���L���N�X�O�W�X�U�Q�D���P�R�ü���R�Q�L�K���N�R�M�L���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�M�X�����U�D�Q�J�L�U�D�M�X����

�I�L�O�W�U�L�U�D�M�X���L���R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D�M�X���S�U�L�V�W�X�S (Balkin, 2004, str. 7).  

�'�L�J�L�W�D�O�Q�D�� �U�H�Y�R�O�X�F�L�M�D���� �S�U�H�P�D�� �%�D�O�N�L�Q�X���� �Q�L�M�H�� �V�D�P�R�� �W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�D�� �Y�H�ü�� �L�� �H�N�R�Q�R�P�V�N�D����Dostupnost 

digitalnih medija sv�H���Y�H�ü�H�P���E�U�R�M�X���O�M�X�G�L���ã�L�U�R�P���V�Y�L�M�H�W�D����ima za posljedicu da medijski proizvodi 

�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���S�R�V�W�D�M�X���U�D�V�W�X�ü�L���L�]�Y�R�U���E�R�J�D�W�V�W�Y�D����Balkin (2004, str. 13) nagla�ã�D�Y�D���G�Y�D���N�O�M�X�þ�Q�D���W�U�H�Q�G�D��

u digitalnom dobu�����G�H�P�R�N�U�D�W�L�]�D�F�L�M�X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D���L���U�D�V�W���]�Q�D�þ�D�M�D���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D���N�D�R��

izvor bogatstva i �H�N�R�Q�R�P�V�N�H���P�R�ü�L�����8���V�Y�R�M�R�M���U�D�V�S�U�D�Y�L���R���J�R�Y�R�U�X���Q�D���,�Q�W�H�U�Q�H�W�X���%�D�O�N�L�Q���L�V�W�L�þ�H���N�D�N�R��

�V�X���G�L�J�L�W�D�O�Q�H���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H���S�U�R�P�L�M�H�Q�L�O�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Qe prilike u kojima se prezentira govor, osobito u 

�V�P�M�H�U�X�� �N�R�P�H�U�F�L�M�D�O�L�]�D�F�L�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �J�G�M�H�� �M�H�� �R�Q�D�� �Y�O�D�V�Q�L�ã�W�Y�R�� �Ä�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �L�Q�G�X�V�W�U�L�M�H�³�� �X��

�S�R�V�M�H�G�X�� �P�D�O�R�J�� �E�U�R�M�D�� �L�P�X�ü�Q�L�K�� �O�M�X�G�L���� �1�D�M�Y�H�ü�X�� �L�U�R�Q�L�M�X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J�� �G�R�E�D�� �%�D�O�N�L�Q�� �Y�L�G�L�� �X�� �W�R�P�H�� �ã�W�R��

�M�H�G�Q�D�N�D�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J�� �G�R�E�D�� �R�V�Q�D�å�X�M�X�� �R�E�L�þ�Q�H�� �S�R�M�H�G�L�Q�F�H�� �L�� �W�Y�U�W�N�H���� �6�� �M�H�G�Q�H�� �V�W�U�D�Q�H�� �R�E�L�þ�Q�H��

�S�R�M�H�G�L�Q�F�H���V�H���S�R�W�L�þ�H���Q�D���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���L���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D�����D���V��

�G�U�X�J�H���V�W�U�D�Q�H���W�Y�U�W�N�H���Q�H�S�U�H�V�W�D�Q�R���ã�L�U�H���W�U�å�L�ã�W�H���L�Q�W�H�O�H�N�W�X�D�O�Q�R�J���Y�O�D�V�Q�L�ã�W�Y�D���L���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D�����.�Dko 

�M�H���J�O�D�Y�Q�L���H�N�R�Q�R�P�V�N�L���F�L�O�M���G�D���V�H���S�X�W�H�P���Q�R�Y�L�K���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���L�V�S�R�U�X�þ�X�M�H���ã�W�R���Y�L�ã�H���V�D�G�U�å�D�M�D���G�R���ã�W�R���Y�H�ü�H�J��

broja �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���� �W�Y�U�W�N�H�� �Q�H�S�U�H�V�W�D�Q�R�� �U�D�]�Y�L�M�D�M�X�� �Q�R�Y�H�� �X�V�O�X�J�H���� �Q�R�Y�H�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �N�X�S�R�Y�L�Q�H�� �L�� �Q�R�Y�H��

�R�E�O�L�N�H�� �S�U�L�O�D�J�R�ÿ�D�Y�D�Q�M�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D��(Balkin, 2004, str. 13). Digitalni mediji su rasadnici 

raznovrsn�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �L��informacija te �D�O�D�W�D�� �]�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�H�� �S�R�W�U�H�E�H, ali su zbog svoje 

�M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R�V�W�L���� �G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W�L�� �L�� �L�Q�W�H�U�D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �S�R�J�R�G�Q�L�� �L�� �]�D�� �ã�L�U�H�Q�M�H���V�D�G�U�å�D�M�D�� �X�S�L�W�Q�H��

vjerodostojnosti. �1�R�Y�R���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H���S�R�N�U�H�Q�X�O�R���M�H���N�R�W�D�þ���M�H�G�Q�R�J���Q�R�Y�R�J���S�R�J�O�H�G�D���Q�D��

stvarnost suvremenog informacijskog �G�U�X�ã�W�Y�D�����X���N�R�M�R�M���J�O�D�Y�Q�X���X�O�R�J�X���L�P�D�M�X���G�L�J�L�W�D�O�Q�L���P�H�G�L�M�L���ã�W�R��

�V�H�� �R�þ�L�W�X�M�H�� �X�� �O�D�N�R�P�� �G�L�M�H�O�M�H�Q�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��tek jednim klikom, �H�P�R�F�L�R�Q�D�O�Q�R�P�� �G�R�å�L�Y�O�M�D�M�X��

informacije, negiranju �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���L��ekspertize, skepticizmu prema informacijama i relativiziranju 

informacije �L�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�D�� ���V�Y�L�� �P�R�å�H�P�R�� �E�L�W�L�� �L�]�Y�M�H�V�W�L�W�H�O�M�L�� ����������, otvara se put manipulaciji 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�� �W�H�� �ã�L�U�H�Q�M�X neistina i dezinformacija���� �.�D�R�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�� �R�G�J�R�Y�R�U�� �X�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�L�� �V�H��

spominje i prijetnja cenzure �ã�W�R���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D��udar na �G�U�X�ã�W�Y�H�Qe vrijednosti na kojima se temelji 
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�V�O�R�E�R�G�D���J�R�Y�R�U�D���L���G�H�P�R�N�U�D�F�L�M�D�����)�R�U�P�L�U�D���V�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���G�R�E�D���N�R�M�H���V�H���X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L��

definira kao doba post-istine. �8���V�O�M�H�G�H�ü�H�P���S�Rtpoglavlju se raspravlja o fenomenu post-istine u 

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� 

1.1 Post-istina i informiranje  

�*�R�G�L�Q�D�� ������������ �V�H�� �X�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�L�� �L�V�W�L�þ�H�� �N�D�R�� �N�O�M�X�þ�Q�D�� �J�R�G�L�Q�D�� �X�� �N�R�M�R�M�� �]�D�S�R�þ�L�Q�M�H�� �V�Q�D�å�Q�R�� �ã�L�U�H�Q�M�H��

�G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�Q�X�W�D�U�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �H�N�R�V�X�V�W�D�Y�D���� �1�R�Y�L�Q�V�N�H�� �S�R�U�W�D�O�H�� �L�� �G�U�X�ã�W�Y�Hne 

�P�U�H�å�H���S�U�H�Sl�D�Y�L�O�H���V�X���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���N�R�M�H���V�X���S�U�R�L�]�Y�H�O�L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���P�H�G�L�M�L���X���Y�U�L�M�H�P�H���S�U�H�G�V�M�H�G�Q�L�þ�N�L�K��

izbora u Americi i izbora Donalda Trumpa za predsjednika te izlazak Velike Britanije iz 

Europske Unije tzv. Brexit (Tsipurski i sur., 2018; European Commission, 2018; Badke, 2017; 

Batchelor, 2017). �7�D�N�Y�H���R�N�R�O�Q�R�V�W�L���L���Q�D�þ�L�Q���Q�D���N�R�M�L���V�H���X�W�M�H�F�D�O�R���Q�D���M�D�Y�Q�R���P�L�M�H�Q�M�H���G�R�Y�H�O�H���V�X���G�R���Y�D�O�D��

�N�U�L�W�L�N�D���R�G���V�W�U�D�Q�H���E�U�R�M�Q�L�K���G�L�R�Q�L�N�D���W�H���V�H���M�D�Y�O�M�D���Y�U�O�R���ã�L�U�R�N���R�S�X�V���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H, kroz koju se raspravlja o 

�I�H�Q�R�P�H�Q�X���Ä�S�R�V�W-�L�V�W�L�Q�H�³���L���Q�R�Y�L�P���S�R�M�D�Y�D�P�D���N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�Q�M�D���L���S�U�L�M�H�Q�R�V�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�R�M�H���V�Q�D�å�Q�R��

�X�W�M�H�þ�X���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�R���� 

Pojam post-istina u novijoj �O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���V�H���Y�H�å�H���X�]���O�D�å�Q�R���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D, odnosno 

�O�D�å�Q�R���L�]�Y�M�H�ã�ü�L�Y�D�Q�M�H���L���O�D�å�Q�H���Y�L�M�H�V�W�L���Q�D�V�W�D�O�H���X���V�Y�L�M�H�W�X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J���P�H�G�L�M�V�N�R�J���S�U�R�V�W�R�U�D, u kojemu se 

�R�V�R�E�L�W�R���L�V�W�L�þ�H���P�R�ü���L���X�W�M�H�F�D�M���P�H�G�L�M�D, �G�D���N�R�U�L�V�W�H�ü�L���G�L�J�L�W�D�O�Q�H���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H���L���J�O�R�E�D�O�Q�L���S�U�L�V�W�X�S���P�U�H�å�L��

�P�R�J�X���Y�U�O�R���M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R���G�R�S�U�L�M�H�W�L���G�R���þ�L�W�D�W�H�O�M�D�����-�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R�V�W���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K��medija, gdje 

se jednim klikom �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �þ�L�W�D�W�H�O�M�L�P�D�� �G�L�M�H�O�M�H�Q�M�H���V�D�G�U�å�D�M�D����dovodi do relativiziranja istine 

���Y�L�ã�H���X���9�X�M�L�ü��������������.  

Pojam post-istina (eng. post-truth), odnosno pridjev u prijevodu post-�þ�L�Q�M�H�Q�L�þ�D�Q���� �S�U�H�P�D��

�G�H�I�L�Q�L�F�L�M�L���2�[�I�R�U�G�V�N�R�J���U�M�H�þ�Q�L�N�D���V�H���R�G�Q�R�V�L���L�O�L���R�]�Q�D�þ�D�Y�D���R�N�R�O�Q�R�V�W�L���X���N�R�M�L�P�D���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�H���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H��

�Q�H���X�W�M�H�þ�X���Q�D���V�W�Y�D�U�D�Q�M�H���M�D�Y�Q�R�J���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���Q�H�J�R���H�P�R�F�L�M�H���L���R�V�R�E�Q�D��vjerovanja. U post-�þ�L�Q�M�H�Q�L�þ�Q�Rm 

vremenu �U�H�O�D�W�L�Y�L�]�L�U�D�M�X�� �V�H�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H utemeljene na �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�R�� �X�V�W�D�Q�R�Y�O�M�H�Q�L�P�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�P�D, a 

�J�O�D�Y�Q�R�� �R�E�L�O�M�H�å�M�H tog vremena jesu neistine, �R�G�Q�R�V�Q�R�� �D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�Q�H�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H koje karakterizira 

emocija i osobno vjerovanje (Veljak, 2018). Pitanju post-istine i preispitivanju istine i istinitosti 

�þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D���E�D�Y�H���V�H���X�U�H�G�L���G�U�å�D�Ya i vlade�����P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�����W�H��

�]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�F�L���N�R�M�L���V�H���W�R�M���W�H�P�L���Q�D�V�W�R�M�H���S�U�L�E�O�L�å�L�W�L �V���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���V�W�U�D�Q�D�����S�U�L�P�M�H�U�L�F�H���V�R�F�L�R�O�R�J�L�M�H�����9�X�M�L�ü����

�������������� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L���� �Q�R�Y�L�Q�D�U�V�W�Y�D���� �S�V�L�K�R�O�R�J�L�M�H���� �S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L, filozofije 

(Tsipurski i sur., 2018; Monod, 2017; Malik, 2016; Veljak, 2018), obrazovanja, ekonomije 

(Berthon i sur., 2018; Oxera compelling economics, 2017) �L���V�O�L�þ�Q�R�����9�X�M�L�ü�����������������R�E�U�D�]�O�D�å�H���N�D�N�R��

je pojam post-istina nastao u SAD-�X���������������N�D�R���Q�H�R�O�R�J�L�]�D�P���N�R�M�L���R�]�Q�D�þ�D�Y�D���V�X�Y�U�H�P�H�Q�X���S�R�O�L�W�L�þ�N�X��

�N�X�O�W�X�U�X�� �S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K�� �O�L�G�H�U�D. U takvoj kulturi javna debata je usmjerena prema emocionalnoj i 

pov�U�ã�Q�R�M���V�I�H�U�L�����S�U�L���þ�H�P�X���V�H���N�R�U�L�V�W�L���M�H�]�L�N���L���G�L�V�N�X�U�V��kojim �V�H���W�H�å�L���L�]�E�M�H�J�D�Y�D�Q�M�X���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�����R�V�R�E�L�W�R��
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u svrhu izbora. U dobu post-�L�V�W�L�Q�H���Q�D�J�O�D�ã�H�Q�D���M�H���P�R�ü���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�R�J���L���P�H�G�L�M�V�N�R�J���G�U�X�ã�W�Y�D, a 

medijska forma �X�� �G�U�X�J�L�� �S�O�D�Q�� �V�W�D�Y�O�M�D�� �V�D�G�U�å�D�M�� �L�� �S�U�R�Y�M�H�U�H�Q�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X����Osim alternativnih 

�þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���G�R�E�D���S�R�V�W-istine karakterizira i �U�D�ã�L�U�H�Q�R�V�W���O�D�å�Q�L�K���Y�L�M�H�V�W�L���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� 

�9�X�M�L�ü�����������������X���W�H�N�V�W�X��Doba post-istine �U�D�V�S�U�D�Y�X���R���O�D�å�Q�L�P���Y�L�M�H�V�W�L�P�D���V�W�D�Y�O�M�D���X���W�U�H�Q�X�W�D�þ�Q�L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L��

�L���P�H�G�L�M�V�N�L���N�R�Q�W�H�N�V�W���X���N�R�M�H�P�X���V�H���Ä�L�V�W�L�Q�D�³���X�Q�X�W�Dr suvremenog medijskog svijeta smatra starim 

�P�R�U�D�O�Q�L�P���N�D�W�H�J�R�U�L�þ�N�L�P���L�P�S�H�U�D�W�L�Y�R�P�����9�X�M�L�ü opisuje suvremenu medijsku sliku svijeta kao odraz 

�S�R�V�W�P�R�G�H�U�Q�L�V�W�L�þ�N�R�J���G�U�X�ã�W�Y�D, �X���N�R�M�H�P�X���M�H���V�Q�L�å�H�Q�D���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W���L�V�W�L�Q�H���W�H���V�H���X�V�W�X�S�D���P�M�H�V�W�R���S�U�L�Y�L�G�X���L��

obmani. U takvom se okr�X�å�H�Q�M�X�� �V�O�L�N�D�� �V�Y�L�M�H�W�D�� �P�L�M�H�Q�M�D��tako da besmisleno postaje smisleno, 

privatno javno, a pravednost sporedna. Lor (2018) �S�R�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�� �N�R�Q�F�H�S�W�� �S�R�V�W�P�R�G�H�U�Q�L�]�P�D�� �]�D��

�N�R�M�H�J�� �N�D�å�H�� �G�D�� �M�H�� �W�R�� �U�H�D�N�F�L�M�D�� �S�U�R�W�L�Y�� �S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�N�L�� �P�R�G�H�U�Q�R�J�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���� �3�R�V�W�P�R�G�H�U�Q�L�]�D�P��

karakterizira �V�N�H�S�W�L�F�L�]�D�P���� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�L�]�D�P�� �L�O�L�� �U�H�O�D�W�L�Y�L�]�D�P���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �R�S�ü�H�Q�L�W�R�� �V�X�P�Q�M�D�� �X�� �U�D�]�X�P����

�7�D�N�R�ÿ�H�U�����Q�D�U�X�ã�D�Y�D���V�H���N�R�Q�F�H�S�W���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�����L�V�W�L�Q�D���M�H���N�R�Q�V�W�U�X�L�U�D�Q�D, a ne data �L���O�D�N�R���V�H���P�R�å�H���S�R�V�W�D�Y�L�W�L��

pitanje vjerodostojnosti jednog izvora u usporedbi s drugim koji to nije (Lor, 2018: prema 

Barclay, 2017). 

�1�D�þ�L�Q���L�]�Y�M�H�ã�ü�L�Y�D�Q�M�D���X���G�R�E�X���S�R�V�W-�L�V�W�L�Q�H���G�R�Y�H�R���M�H���G�R���M�D�þ�D�Q�M�D���Q�H�S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�D���J�U�D�ÿ�D�Q�D���X���P�H�G�L�M�H�����D���Q�D��

istinitost informacija gleda se s podozrivosti i skepticizmom. U Proleksis enciklopediji pojam 

skepticizam ���J�U�þ����skepsis sumnja) tuma�þ�L�� �V�H�� �N�D�R�� �Ä�«�å�L�Y�R�W�Q�L�� �Q�D�]�R�U�� �N�R�M�L�� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�]�L�U�D��

�V�X�P�Q�M�L�þ�D�Y�R�V�W�����S�U�H�W�M�H�U�D�Q�D���N�U�L�W�L�þ�Q�R�V�W���L���V�X�]�G�U�å�D�Q�R�V�W���R�G���V�X�ÿ�H�Q�M�D���R���V�W�Y�D�U�L�P�D�����8���I�L�O�R�]�R�I�L�M�L���V�W�D�Y���G�D���M�H��

�V�Y�D�N�D���V�S�R�]�Q�D�M�D���L�]�O�R�å�H�Q�D���V�X�P�Q�M�L�����3�R���V�N�H�S�W�L�F�L�]�P�X�����Q�H�P�D���V�L�J�X�U�Q�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���X���R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�X���L�V�W�L�Q�H�����S�D��

�M�H���Q�H�P�R�J�X�ü�D���R�E�M�H�N�Wivna spoznaja.�³ (Proleksis enciklopedija [online], 2013.)  

Skepticizam, kao dio ljudske prirode (Batchelor, 2017), i nepovjerenje u medije za Inskeep 

(2016) �]�Q�D�þ�H���N�D�N�R���V�H���G�U�X�ã�W�Y�R���Q�H���Q�D�O�D�]�L���X���G�R�E�X���S�R�V�W-�L�V�W�L�Q�H���Y�H�ü���S�R�V�W-vjerovanja (eng. post-trust). 

U javnom diskursu se to �S�U�L�P�M�H�U�L�F�H���R�þ�L�W�X�M�H��u sumnji �J�U�D�ÿ�D�Q�D��u javni govor i poruke, koje dolaze 

�L�]�� �V�I�H�U�H�� �S�R�O�L�W�L�N�H�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�U�H�å�D�P�D, a zanemaruje se pouzdanje u tradicionalne izvore 

informiranja (Lor, 2017, str. 311; Matijaca, 2018). Stoga su �Y�M�H�ã�W�L�Q�H���S�U�R�Q�D�O�D�å�H�Q�M�D���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D put 

�N�D���V�W�M�H�F�D�Q�M�X���Q�X�å�Q�L�K���N�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�M�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���P�H�G�L�M�V�N�L�K���V�D�G�U�å�D�M�D, kako bi se znali odnositi prema 

informacijama. �8�V�S�M�H�ã�Q�R�V�W�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�Q�M�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �R�Y�L�V�L�� �R�� �X�O�R�å�H�Q�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�X�� a 

vjerodostojnost informacije se propitkuje u okviru evaluacijskog postupka (Inskeep, 2016.; 

�&�L�E�D�U�R�÷�O�X��������������.  

�0�O�D�G�L���S�U�L�V�X�W�Q�L���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P��medijima �W�D�N�R�ÿ�H�U���L�P�D�M�X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���V�W�D�Y���S�U�H�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���N�R�M�H��

tim putem prate. Nepovjerenje i skepticizam kod studenata je prema Fister, (2018) jednako 

�S�U�L�V�X�W�Q�R���S�U�H�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�Y�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D�����D�O�L���L���S�U�H�P�D���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�P���L�]�G�D�Y�D�þ�L�P�D, (vidi i Barclay, 

2017). �=�D�� �R�W�N�O�D�Q�M�D�Q�M�H�� �W�L�K�� �R�V�M�H�ü�D�M�D�� �L�V�W�L�þ�H�� �N�D�N�R�� �M�H�� �V�W�X�G�H�Q�W�H�� �Q�X�å�Q�R�� �S�R�X�þ�D�Y�D�W�L�� �N�D�N�R�� �Y�M�H�U�R�Y�D�W�L��
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�V�D�G�U�å�D�M�X���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P��medijima �L���N�D�N�R���S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�W�L���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H�����3�R�V�W�X�S�D�N���X�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���V�D�G�U�å�D�M�D��

�Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D���R�G�P�D�N�Q�X�R���V�H���R�G���L�Q�W�H�O�H�N�W�X�D�O�Q�H���L���V�S�R�]�Q�D�M�Q�H���V�I�H�U�H���S�U�H�P�D���V�W�U�R�M�Q�R�M���N�R�M�R�P��

�X�S�U�D�Y�O�M�D�M�X���D�O�J�R�U�L�W�P�L�����L�O�L���S�U�H�P�D���)�L�V�W�H�U���R�J�O�D�ã�L�Y�D�þ�N�H���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H����kojoj je jedina svrha stvoriti profit 

svojim tvrtkama (Google, Facebook, YouTube, Instagram, Twitter i sl.). Za razliku od 

�W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���X�U�H�G�Q�L�N�D���Y�L�M�H�V�W�L�����D�O�J�R�U�L�W�D�P���Q�L�M�H���]�D�P�L�ã�O�M�H�Q���N�D�R���X�U�H�ÿ�L�Y�D�þ�N�L���S�U�R�J�U�D�P���N�R�M�L���ü�H���S�U�D�W�L�W�L��

�G�L�M�H�O�M�H�Q�M�H�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �L�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�W�L�� �L�]�Y�R�U�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �Y�H�ü�� �S�O�D�V�L�U�D�W�L�� �R�J�O�D�V�H�� �S�U�H�P�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�L�P��

interesima. Takav u�U�H�G�Q�L�þ�N�L�� �U�D�G�� �L�P�D�� �L�� �V�Y�R�M�H�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�H���� �D�� �R�Q�H�� �V�H�� �R�J�O�H�G�D�M�X�� �X�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�X��

alternativnog informativnog svijeta �N�R�M�L���R�E�L�O�X�M�H���D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�Q�L�P���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�P�D���L���S�R�Y�H�]�X�M�H���V�H���S�X�W�H�P��

�S�R�Y�H�]�Q�L�F�D�� �V�D�� �V�O�L�þ�Q�L�P�� �D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�Q�L�P�� �Ä�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�Y�Q�L�P�³�� �P�M�H�V�W�L�P�D���� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �R�V�W�Y�D�U�L�O�D�� �V�Y�U�K�D��

stvara�Q�M�D���S�U�R�I�L�W�D���L���G�U�X�J�L�K���Q�H�X�J�R�G�Q�L�K���H�I�H�N�D�W�D���X���V�O�X�å�E�L���P�R�ü�L���L���E�R�J�D�W�V�W�Y�D��(Fister, 2018).  

Dr�X�J�L�� �D�X�W�R�U�L�� �L�V�W�L�þ�X�� �N�D�N�R�� �M�H�� �S�R�]�Q�D�W�D�� �S�U�L�V�X�W�Q�R�V�W�� �ã�L�U�H�Q�M�D�� �Q�H�L�V�W�L�Q�D�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�X�� �R�G�� �G�D�Y�Q�L�K�� �Y�U�H�P�H�Q�D�� 

�ã�W�R�Y�L�ã�H�����S�R�V�W-istina kao koncept postoji otkako je i ljudi (Badke, 2017; Floridi, 2016; Inskeep, 

2016; Kenan, 2016; Veljak, 2018, str. 1801)�����0�H�ÿ�X�W�L�P�����G�D�Q�D�V���V�H���R�Q�R���S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H���N�U�R�]���G�L�J�L�W�D�O�Q�L��

�P�H�G�L�M�V�N�L�� �G�L�V�N�X�U�V�� �N�R�M�L�P�� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�M�X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �L�Q�W�H�U�H�V�Q�H�� �V�N�X�S�L�Q�H, radi ostvarivanja 

�Y�O�D�V�W�L�W�L�K���F�L�O�M�H�Y�D�����1�D�Y�R�G�H�ü�L���S�U�L�P�M�H�U�H���]�D���N�R�M�H���V�H���S�R�N�D�]�D�O�R���G�D �V�X���E�L�O�H���O�D�å�Q�H���Y�L�M�H�V�W�L���N�R�M�H���V�X���V�H���ã�L�U�L�O�H��

�P�H�G�L�M�V�N�L�P���S�U�R�V�W�R�U�R�P���S�R�þ�H�W�N�R�P����������-�W�L�K�����S�R�S�X�W���R�U�X�å�M�D���]�D���P�D�V�R�Y�Q�R���X�Q�L�ã�W�H�Q�M�H���X���,�U�D�N�X�����0onod 

(2017) �F�L�W�L�U�D�M�X�ü�L���+�D�Q�Q�D�K���$�U�H�Q�G�W���S�L�ã�H���R���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�L���N�D�N�R���X���S�R�O�L�W�L�þ�N�R�M���V�I�H�U�L�����R�V�R�E�L�W�R���X���G�H�P�R�N�U�D�F�L�M�L����

istina nije jedina vrijednost �X�� �G�U�X�ã�W�Y�X�� �Y�H�ü�� �M�H�� �W�R�� �Y�L�ã�H�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H���� �]�D�� �N�R�M�H�� �N�D�å�H�� �G�D�� �M�H�� �W�H�P�H�O�M��

�G�H�P�R�N�U�D�F�L�M�H�����6�D�P�L���Q�D�þ�L�Q�L���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���V�W�Y�R�U�H�Q�L���X���G�H�P�R�N�U�D�F�L�M�L���P�R�U�D�M�X���Q�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���Q�D�þ�L�Q���X�Y�D�å�D�Y�D�W�L��

�þ�L�Q�M�H�Q�L�þ�Q�H���L�V�W�L�Q�H��(ibid.). �0�H�ÿ�X�W�L�P�����P�L�ã�O�M�H�Q�M�H���P�R�å�H���E�L�W�L���S�R�J�U�H�ã�Q�R kada ga ometa tzv. pog�U�H�ã�Q�D��

percepcija���� �S�U�L�P�M�H�U�L�F�H�� �Ä�å�H�O�M�H�Q�R�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H�³, �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �V�H�� �X�Q�D�W�R�þ�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �G�D�� �V�H�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H�P��

�U�L�M�H�ã�L�� �S�U�R�E�O�H�P�� �L�O�L�� �S�U�X�å�L�� �R�G�J�R�Y�R�U�� �Q�D�� �Q�H�N�R�� �S�L�W�D�Q�M�H���� �P�L�V�O�L�� �L�S�D�N�� �X�V�U�H�G�R�W�R�þ�X�M�X�� �Q�D�� �W�U�D�å�H�Q�M�H�� �O�D�N�ã�H�J��

odgovora, �X�Q�D�W�R�þ�� �G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W�L�� �O�D�J�D�Q�L�K�� �D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�Q�L�K�� �U�M�H�ã�H�Q�M�D. �0�L�ã�O�M�H�Q�M�H�� �P�R�å�H�� �E�L�W�L�� �S�R�J�U�H�ã�Q�R��i 

zbog utjecaja �å�H�O�M�D�� �L�� �H�P�R�F�L�M�D���� �S�U�H�G�U�D�V�X�G�D�� �L�� �S�U�D�]�Q�R�Y�M�H�U�M�D�����S�U�L�V�W�U�D�Q�L�K�� �G�R�N�D�]�D���� �S�R�J�U�H�ã�N�H�� �N�R�G��

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���G�R�N�D�]�D���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���Q�H�N�H���W�Y�U�G�Q�M�H���ã�W�R���Y�R�G�L���N�D���P�D�Q�L�S�Xlaciji podacima, kognitivnih i 

�O�R�J�L�þ�N�L�K���J�U�H�ã�D�N�D���L���V�O�� (Athreya i Mouza, 2017, str. 105-122). 

Iz perspektive javne politike post-�L�V�W�L�Q�D���L�]�D�]�L�Y�D���V�Y�R�M�H�Y�U�V�Q�X���]�D�E�U�L�Q�X�W�R�V�W�����N�R�M�D���V�H���R�þ�L�W�X�M�H���X���W�R�P�H��

�G�D�� �ü�H�� �R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�L�� �L�� �Q�H�R�Y�L�V�Q�L�� �S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�L�� �X�� �E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�L�� �L�P�D�W�L�� �P�D�Q�M�H�� �Y�D�å�Q�X�� �X�O�R�J�X�� �X�� �R�E�O�L�N�R�Y�D�Q�M�X��

�S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K���R�G�O�X�N�D�����L���M�H�G�Q�D�N�R���W�D�N�R���D�N�R���G�R�N�D�]�D�Q�H���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H���P�D�Q�M�H���S�U�L�Y�O�D�þ�H���M�D�Y�Q�R�V�W�����R�Q�H���ü�H���W�D�N�R�ÿ�H�U��

�V�O�D�E�L�M�H���S�U�L�Y�O�D�þ�L�W�L���G�R�Q�R�V�L�W�H�O�M�H���S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K���R�G�O�X�N�D��(Oxera compelling economics, 2017).  Zabrinjava 

�W�D�N�R�ÿ�H�U���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���G�D���S�U�R�G�L�U�D�Q�M�H�P���L���M�D�þ�D�Q�M�H�P���S�V�L�K�R�O�R�ã�N�H���S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W�L���X���M�D�Y�Q�R�V�W�L���S�R�O�L�W�L�þ�D�U�L���P�R�J�X��

manipulirati ljudima, �ã�W�R���L�P�D za posljedicu da ljudi na kraju �G�M�H�O�X�M�X���S�U�R�W�L�Y���Y�O�D�V�W�L�W�L�K���G�X�J�R�U�R�þ�Q�L�K��
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�L�Q�W�H�U�H�V�D�����=�D���R�V�W�Y�D�U�L�Y�D�Q�M�H���W�L�K���F�L�O�M�H�Y�D���N�R�U�L�V�W�H���V�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���P�H�G�L�M�L�����D���R�Q�L���S�D�N���Y�U�O�R���P�R�ü�Q�R���X�V�S�L�M�H�Y�D�M�X��

�G�M�H�O�R�Y�D�W�L���Q�D���S�U�R�P�M�H�Q�X���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���N�R�G njihovih korisnika (Bialik, 2018).  

Popularnost kori�ã�W�H�Q�M�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���L�ã�þ�L�W�D�Y�D���V�H���L�]���S�R�G�D�W�D�N�D iz srpnja 2020. godine prema 

kojima �Y�L�ã�H�� �R�G�� ���������� �P�L�O�L�M�D�U�G�L�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �D�N�W�L�Y�Q�R �N�R�U�L�V�W�L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H��medije, �R�G�� �W�R�J�D�� �þ�D�N�� ����������

�P�L�O�L�M�D�U�G�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �S�U�L�V�W�X�S�D�� �G�U�X�ã�W�Yenim medijima �V�� �P�R�E�L�O�Q�L�K�� �X�U�H�ÿ�D�M�D���� �,�]�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�R�J�D�� �M�H��

�U�D�]�Y�L�G�Q�D���P�R�ü���N�R�M�X���W�L���N�D�Q�D�O�L���L�P�D�M�X���X���ã�L�U�H�Q�M�X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���V�D�G�U�å�D�M�D (usp. �.�R�P�D�U�L�ü��������������. Platforme 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D���L�Q�W�H�Q�]�L�Y�Q�R�� �V�H�� �N�R�U�L�V�W�H���X�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �N�U�L�]�Q�L�K�� �L�� �U�L�]�L�þ�Q�L�K�� �V�L�W�X�D�F�L�M�D�� ���U�D�W�Q�H���V�L�Wuacije, 

�S�R�W�U�H�V�L�����G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���Q�H�P�L�U�L���L���V�O�������N�R�M�H���L�]�D�]�L�Y�D�M�X��potencijalnu opasnost i nesigurnost kod ljudi, te je 

�X���W�D�N�Y�L�P���V�L�W�X�D�F�L�M�D�P�D���Q�D�J�O�D�ã�H�Q�D potreba �]�D���ã�W�R���þ�H�ã�ü�L�P���L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�H�P���L���S�U�L�V�W�X�S�R�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D��

u realnom vremenu (usp. Westerman i sur., 2014). �0�R�ü�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �V�H �Q�D�U�R�þ�L�W�R �P�R�å�H��

pratiti tijekom globalne pandemije bolesti COVID-�������� �W�H�� �V�H�� �V�Y�X�J�G�M�H�� �X�� �V�Y�L�M�H�W�X�� �E�L�O�M�H�å�L�� �V�Q�D�å�D�Q��

�S�R�U�D�V�W���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D �ã�W�R���V�H���P�R�å�H���R�F�L�M�H�Q�L�W�L���N�D�R���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D���]�D�W�Y�D�U�D�Q�M�D��i prelaska 

�U�D�G�D���L���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H (usp. Kemp, DataReportal, 2021). 

 �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���P�H�G�L�M�L�����N�D�R���P�M�H�V�W�D���J�Gje je jedino popularnost mjerilo kvalitete, �S�R�G�L�å�X���S�R�S�X�O�D�U�Q�R�V�W��

�O�D�å�Q�L�K�� �Y�L�M�H�V�W�L���N�R�U�L�V�W�H�ü�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�O�M�Q�R�V�W�� �D�O�J�R�U�L�W�D�P�D��(Tsipurski i sur., 2018). Oni �R�P�R�J�X�ü�X�M�X��

�V�W�Y�D�U�D�Q�M�H�� �Y�L�U�W�X�D�O�Q�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �]�D�M�H�G�Q�L�F�H���� �N�R�M�D�� �M�H�� �]�Q�D�W�Q�R�� �ã�L�U�D�� �R�G�� �R�Q�H�� �X�� �Ä�V�W�Y�D�U�Q�R�P�H�� �V�Y�L�M�H�W�X�³�� �L��

�V�Q�D�å�Q�R�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �]�D�X�]�L�P�D�Q�M�H�� �V�W�D�Y�D�� �S�U�L�S�D�G�Q�L�N�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �Y�L�U�W�X�D�O�Q�H�� �]�D�M�H�G�Q�L�F�H�� �S�U�H�P�D�� �Q�H�þ�L�M�H�P��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X�� �X�Q�X�W�D�U�� �W�H���]�D�M�H�G�Q�L�F�H��(Tsipurski i sur., 2018; Bialik, 2018)���� �(�P�R�W�L�Y�Q�R�� �G�R�å�L�Y�O�M�D�Y�D�Q�M�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���X�W�M�H�þ�H���Q�D���Q�D�þ�L�Q���S�R�V�W�X�S�D�Q�M�D���S�U�H�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�L���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D�����(�P�R�F�L�M�H���V�X��

�M�H�G�D�Q���R�G���H�O�H�P�H�Q�D�W�D���N�R�M�L���L�P�D�M�X���]�Q�D�þ�D�M�D�Q���G�R�S�U�L�Q�R�V���G�R�å�L�Y�O�M�D�Y�D�Q�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H������ 

Peters �������������� �N�D�å�H���G�D���M�H���Y�D�å�Q�R���S�U�R�P�L�ã�O�M�D�Q�M�H���X���S�R�P�D�N�X���S�U�H�P�D���S�R�V�W-�L�V�W�L�Q�L���Ä�Q�R�V�L�Y�R�V�W���L�V�W�L�Q�H�³���Q�D��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D���S�R�S�X�W���)�D�F�H�E�R�R�N�D�����*�R�R�J�O�H-�D���L���7�Z�L�W�W�H�U�D���W�H���W�H�Q�G�H�Q�F�L�M�D���ã�L�U�H�Q�M�D���O�D�å�Q�L�K���Y�L�M�H�V�W�L, 

�S�U�L�� �þ�H�P�X�� �V�H�� �V�W�Y�D�U�D�� �Ä�V�Y�L�M�H�W�� �P�M�H�K�X�U�L�ü�D�³�� �J�G�M�H�� �D�O�J�R�U�L�W�D�P�V�N�L�� �R�G�D�E�U�D�Q�L�� �L�]�Y�R�U�L�� �Y�L�M�H�V�W�L�� �S�R�M�D�þ�D�Y�D�M�X��

�S�U�H�G�U�D�V�X�G�H���L���W�D�N�R���N�R�P�S�U�R�P�L�W�L�U�D�M�X���V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���P�R�U�D�O�Q�R�J���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�����,�V�W�L�þ�H���N�D�N�R���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���P�H�G�L�M�L��

�Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�X���Q�D���V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���S�U�H�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�D���L�V�W�L�Q�H�����'�L�M�H�O�M�H�Q�M�H���Y�L�M�H�V�W�L���S�U�H�N�R���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D��

�R�G�D�M�H�� �S�R�V�Y�H�ü�H�Q�R�V�W�� �]�D�M�H�G�Q�L�F�L���� �R�V�M�H�ü�D�M�L�P�D�� �L�O�L�� �L�G�H�R�O�R�J�L�M�L���� �I�R�U�P�L�U�D�Q�M�X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K�� �J�U�X�S�D�F�L�M�D�� �L��

�S�R�G�L�M�H�O�M�H�Q�R�V�W�L�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�X���� �D�� �Q�H�� �å�H�O�M�X�� �]�D�� �]�Q�D�Q�M�H�P (vidi i Hosanagar, 2016). Posebno su prema 

Wardle i Derakhshan (2017, str. 7) �S�U�R�E�O�H�P�D�W�L�þ�Q�L�� �V�D�G�U�å�D�M�L�� �N�R�M�L�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �O�M�X�G�V�N�H�� �H�P�R�F�L�M�H��

�S�R�W�L�þ�X�ü�L���R�V�M�H�ü�D�M�H���V�X�S�H�U�L�R�U�Q�R�V�W�L�����O�M�X�W�Qje i straha (vidi i Kramer i sur., 2014)�����9�H�ü�L�Q�D���S�O�D�W�I�R�U�P�L���M�H��

�S�U�R�M�H�N�W�L�U�D�Q�D���W�D�N�R���G�D���O�M�X�G�L���M�D�Y�Q�R���L�]�U�D�å�D�Y�D�M�X���V�Y�R�M�H���G�R�M�P�R�Y�H���Ä�O�D�M�N�R�Y�H�³���� �R�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���N�R�P�H�Q�W�D�U�H���W�H��

�G�L�M�H�O�H���V�D�G�U�å�D�M�����7�D�N�Y�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H���R�P�R�J�X�ü�X�M�H���E�U�]�R���L���U�D�V�S�U�R�V�W�U�D�Q�M�H�Q�R���N�R�O�D�Q�M�H���H�P�R�W�L�Y�Q�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D����

�X�Q�D�W�R�þ�� �W�R�P�X�� �ã�W�R�� �V�H�� �S�R�Y�H�ü�D�Y�D�� �E�U�R�M�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �]�D�� �S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�Q�M�H�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�� ���Y�L�G�L�� �L Oxera 

compelling economics, 2017).  
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�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L���L�]�D�]�R�Y�L���G�D�Q�D�ã�Q�M�L�F�H���N�R�M�L���V�H���R�S�L�V�X�M�X���N�D�R���Ä�O�D�å�Q�H���Y�L�M�H�V�W�L�³�����Ä�D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�Q�H��

�þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H�³���� �Ä�G�U�X�ã�W�Y�R�� �S�R�V�W-�L�V�W�L�Q�H�³���� �Ä�S�R�V�W-�þ�L�Q�M�H�Q�L�þ�Q�R �G�U�X�ã�W�Y�R�³���� �Ä�N�U�D�M�� �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L�³����(Garret, 2016) 

�Ä�I�L�O�W�H�U���P�M�H�K�X�U�L�ü�L�³�����H�Q�J�����Ä�I�L�O�W�H�U���E�X�E�O�H�V�³��2, (Kenan, 2017) �Ä�N�R�P�R�U�D���M�H�N�H�³���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D��(eng. 

�Ä�H�F�K�R���F�K�D�P�E�H�U�V�³��3 �R�G�U�D�å�D�Y�D�M�X���V�L�W�X�D�F�L�M�X���X���N�R�M�R�M���V�H���Q�H�J�L�U�D���L�V�W�L�Q�D���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���L���V�W�U�X�þ�Q�R��

�P�L�ã�O�M�H�Q�M�H��(Bawden i Robinson, 2018)�����8�J�Q�L�M�H�å�ÿ�H�Q�L���X�Q�X�W�D�U���V�O�R�å�H�Q�R�J���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���H�N�R�V�X�V�W�D�Y�D��

ti izazovi, uz posredovanje �V�X�Y�U�H�P�H�Q�L�K�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D����donose informacijski 

kaos �N�R�M�L���L�]�D�]�L�Y�D���V�Q�D�å�D�Q���X�W�M�H�F�D�M���Q�D���M�D�Y�Q�R���P�L�M�H�Q�M�H�����3�U�H�P�D���:�D�U�G�O�H��i Derakhshan (2017., str. 5) 

�Q�D�V�W�D�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���R�Q�H�þ�L�ã�ü�H�Q�M�H���J�O�R�E�D�O�Q�L�K���U�D�]�P�M�H�U�D���W�H���V�O�R�å�H�Q�D���P�U�H�å�D���P�R�W�L�Y�D���]�D���V�W�Y�D�U�D�Q�M�H�P����

�S�U�L�M�H�Q�R�V�R�P���L���X�S�R�U�D�E�R�P���W�D�N�Y�L�K���Ä�R�Q�H�þ�L�ã�ü�H�Q�L�K�³���S�R�U�X�N�D�����6���M�H�G�Q�H���V�W�U�D�Q�H���V�W�Y�D�U�D���V�H���P�Q�R�ã�W�Y�R���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K��

�V�D�G�U�å�D�M�D�� �L�� �W�H�K�Q�L�N�D�� �]�D�� �Q�M�L�K�R�Y�R�� �ã�L�U�H�Q�M�H�� �Q�D�� �E�U�R�M�Q�L�P�� �S�O�D�W�I�R�U�P�D�P�D�� �N�R�M�H�� �W�D�M�� �V�D�G�U�å�D�M�� �R�N�X�S�O�M�D�M�X�� �L��

�U�H�S�U�R�G�X�F�L�U�D�M�X�����G�R�N���V���G�U�X�J�H���V�W�U�D�Q�H���]�D�E�U�L�Q�M�D�Y�D���Y�H�O�L�N�D���E�U�]�L�Q�D���S�U�L�M�H�Q�R�V�D���S�R�U�X�N�D���P�H�ÿ�X���]�D�M�H�G�Q�L�F�D�P�D��

�L�V�W�R�P�L�ã�O�M�H�Q�L�N�D�����Y�L�ã�H���X��Wardle i Derakhshan, 2017). 

�6�D�J�O�H�G�D�Y�D�M�X�ü�L���S�U�L�V�W�X�S���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X �L���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�X���R�Q�O�L�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��Head i Wihbey (2017) ist�L�þu 

kako je u dobu post-�L�V�W�L�Q�H�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �]�Q�D�Q�M�D�� �S�R�V�W�D�O�R�� �S�R�Y�U�ã�D�Q�� �S�U�R�F�H�V�� �ã�W�R�� �M�H�� �R�E�L�O�M�H�å�H�Q�R��

�M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R�ã�ü�X�� �Ä�R�Q�H-�V�H�D�U�F�K�³�� �V�X�þ�H�O�M�D���� �S�R�S�X�W�� �*�R�R�J�O�H-a. Izostaje dubinsko propitkivanje 

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���R�Q�O�L�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L���S�U�R�P�L�ã�O�M�D�Q�M�H���N�D�N�R���R�Q�D��formira �Q�D�ã�H���P�L�ã�O�M�H�Qje, vjerovanja 

i stavove. �8���M�D�Y�Q�R�V�W�L���M�H���W�H�ã�N�R���Y�L�G�O�M�L�Y�D���U�D�]�O�L�N�D���L�]�P�H�ÿ�X���G�L�M�H�O�R�Y�D���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�����S�R�O�L�W�L�þ�N�H���S�U�R�S�D�J�D�Q�G�H���L��

�S�R�ã�W�H�Q�R�J�� �Q�R�Y�L�Q�D�U�V�N�R�J�� �L�]�Y�M�H�ã�ü�L�Y�D�Q�M�D�� �W�H�P�H�O�M�H�Q�R�J�� �Q�D�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�P�D����Autori tvrde kako na takvo 

�V�W�D�Q�M�H���P�R�å�H���R�G�J�R�Y�R�U�L�W�L���Q�R�Y�L�Q�D�U�V�W�Y�R�����N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���L���ã�N�R�O�H��jer bi se tim kanalima mogli suzbiti uporni 

�S�R�N�X�ã�D�M�L�� �R�E�D�U�D�Q�M�D�� �L�V�W�L�Q�H�����1�D�� �R�V�Q�R�Y�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P znanostima �L�V�W�L�þ�X�� �N�D�N�R �Q�D�ã�H��

�R�G�O�X�N�H���L���S�U�R�V�X�G�E�H���Y�L�ã�H���R�Y�L�V�H���R���S�U�H�S�U�L�þ�D�Y�D�Q�M�L�P�D���X���]�D�M�H�G�Q�L�F�L���Q�H�J�R���Q�D���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�R�M���U�D�]�E�R�U�L�W�R�V�W�L����

Head i Wihbey (2017) dalje �L�V�W�L�þ�X���N�D�N�R���V�H���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L���� �L�D�N�R���L�P�D�M�X���Y�D�å�Q�X�� �X�O�R�J�X���P�R�G�H�U�D�W�R�U�D���L��

�Y�R�G�L�þ�D���N�U�R�]���V�Y�L�M�H�W���]�Q�D�Q�M�D�����V�X�R�þ�D�Y�D�M�X��s �L�]�D�]�R�Y�L�P�D���Q�H�G�R�V�W�D�W�N�D���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�V�N�H���P�R�ü�L���L�O�L���I�L�Q�D�Q�F�L�M�D���G�D��

�E�L���X�L�V�W�L�Q�X���P�R�J�O�L���S�R�G�X�þ�D�Y�D�W�L���Y�M�H�ã�W�L�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����R�G�Q�R�V�Q�R���W�H�P�H�O�M�Q�H���N�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�M�H��

za �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �G�R�E�X���� �7�D�M�� �V�N�X�S�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�D 

prema autorima treba postati cilj ne samo na marginama  obrazovanja �Y�H�ü�� �L�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �V�U�H�G�L�ã�W�D��

                                                 
2 Garret, (2016) �Q�D���S�U�L�P�M�H�U�X���)�D�F�H�E�R�R�N�D���W�X�P�D�þ�L���N�D�N�R���I�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D�M�X���I�L�O�W�H�U���P�M�H�K�X�U�L�ü�L�����%�X�G�X�ü�L���G�D���O�M�X�G�H���S�U�L�Y�O�D�þ�H���Y�L�M�H�V�W�L��
�N�R�M�H���S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�X���Q�M�L�K�R�Y�D���S�R�O�L�W�L�þ�N�D���V�W�D�M�D�O�L�ã�W�D�����V�R�I�W�Y�H�U�L���N�R�M�H���N�R�U�L�V�W�L���)�D�F�H�E�R�R�N���X�þ�H���L�]���N�R�U�L�V�Q�L�N�R�Y�L�K���U�D�Q�L�M�L�K���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�����L��
�S�R�N�X�ã�D�Y�D�M�X���S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�L�W�L���Q�D���N�R�M�H���S�U�L�þ�H �ü�H���N�R�U�L�V�Q�L�N���Q�D�M�U�D�G�L�M�H���Ä�N�O�L�N�Q�X�W�L�³���L���G�L�M�H�O�L�W�L���L�K���X���E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�L�����3�U�R�L�]�Y�R�G�H���V�H���I�L�O�W�H�U��
�P�M�H�K�X�U�L�ü�L���X���N�R�M�L�P�D���V�X���N�R�U�L�V�Q�L�F�L���L�]�O�R�å�H�Q�L���V�D�P�R���R�Q�R�P���V�D�G�U�å�D�M�X���N�R�M�L���S�R�Q�R�Y�Q�R���S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H���Q�M�L�K�R�Y�H���S�U�H�G�U�D�V�X�G�H�����3�U�L���W�R�P�H����
�I�L�O�W�H�U���P�M�H�K�X�U�L�ü�L���S�U�L�N�U�L�Y�D�M�X���L�V�W�L�Q�X���G�R�N���S�U�R�P�L�þ�X���S�R�J�U�H�ã�Q�H���S�H�U�F�H�S�F�L�M�H�����'�R�G�D�W�Q�L���S�U�R�E�O�H�P���N�R�G���I�L�O�W�H�U���P�M�H�K�X�U�L�ü�D���M�H���ã�W�R���V�H��
�S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�O�M�D���G�D���V�X���O�M�X�G�L���S�R�W�S�X�Q�R���R�G�Y�R�M�H�Q�L���R�G���G�U�X�J�L�K���J�O�H�G�L�ã�W�D���L���V�X�V�U�H�W�D���V���W�R�þ�Q�L�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���W�H���]�D�W�R���S�R�V�M�H�G�X�M�X��
�S�R�J�U�H�ã�Q�D���X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� 
3�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���P�H�G�L�M�L���X�W�M�H�þ�X���Q�D���V�W�Y�D�U�D�Q�M�H���Ä�N�R�P�R�U�D���M�H�N�H�³�����H�Q�J�����Ä�H�F�K�R���F�K�D�P�E�H�U�V�³�����]�D���N�R�M�H��Kenan (2017) �N�D�å�H���G�D���V�X���W�R��
�]�D�W�Y�R�U�H�Q�L���V�Y�M�H�W�R�Y�L���N�R�M�H���V�W�Y�D�U�D�M�X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���P�H�G�L�M�L���L���M�H�G�L�Q�D���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���N�R�M�D���V�H���X���Q�M�L�P�D���þ�X�M�X���V�X���Q�M�L�K�R�Y�D���Y�O�D�V�W�L�W�D���� 



 

16 

 

�F�L�Y�L�O�Q�R�J���å�L�Y�R�W�D�����R�G���O�R�N�D�O�Q�H���S�R�O�L�W�L�þ�N�H���]�D�M�H�G�Q�L�F�H���L���G�U�å�D�Y�Q�R�J���]�D�N�R�Q�R�G�D�Y�V�W�Y�D���G�R���S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K���L�]�E�R�U�D��

�N�D�G�D���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���S�U�R�V�X�G�L�W�L���L���G�R�Q�L�M�H�W�L���R�G�O�X�N�X�����Y�L�ã�H���X��Head i Wihbey, 2017). 

Vjerodostojnost informacija �X�W�Y�U�ÿ�X�M�X�� �L��organizacije za provjeravanje �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D����One �þ�L�Q�H�� �G�L�R��

medijskog vrijednosnog lanca i bave se provjeravanjem i procjenjivanjem vjerodostojnosti 

�V�D�G�U�å�D�M�D���Q�D���W�H�P�H�O�M�X���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���L���G�R�N�D�]�D���W�H���D�Q�D�O�L�]�L�U�D�M�X���L�]�Y�R�U�H���L���S�R�V�W�X�S�N�H���V�W�Y�D�U�D�Q�M�D���L���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�H��

informacija. �6�U�H�G�L�ã�Q�M�D���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���]�D���S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�Q�M�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���P�H�G�L�M�V�N�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D���G�L�O�M�H�P��

svijeta je �0�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�D�� �P�U�H�å�D�� �]�D�� �S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�Q�M�H�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�� ���7�K�H�� �,�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O�� �)�D�F�W-Checking 

Network, IFCN). �3�U�H�P�D�� �'�H�O�L�ü�� �L��sur. (2020) IFCN �G�M�H�O�X�M�H�� �X�Q�X�W�D�U�� �D�P�H�U�L�þ�N�H�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�H��

organizacije Poynter Institute. Uz afirmiranje provjeravanja vjerodostojnosti medijskog 

s�D�G�U�å�D�M�D���Q�D�G�J�O�H�G�D��i metodologiju te �H�W�L�þ�N�D�� �Q�D�þ�H�O�D�� �P�H�G�L�M�V�N�L�K�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D��potpisnica kodeksa 

�,�)�&�1���� �6�U�H�G�L�ã�Q�M�D�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �,�)�&�1�� �R�E�M�H�G�L�Q�M�X�M�H�� �Y�L�ã�H�� �R�G�� ������ �P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�L�K�� �H�N�L�S�D�� �]�D��

�S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�Q�M�H���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�����S�R�S�X�W���D�P�H�U�L�þ�N�L�K��AP Fact Check, Reuters, The Washington Post Fact 

Checker, PolitiFact i Snopes, francuskih AFP fact checking i Le Monde �± �/�H�V�� �'�p�F�R�G�H�X�U�V�� �X��

�)�U�D�Q�F�X�V�N�R�M���� �W�H�� �&�R�U�U�H�F�W�L�Y���R�U�J�� �X�� �1�M�H�P�D�þ�N�R�M���� �2�G�� �J�R�G�L�Q�H�� ������������ �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�L�� �V�H�� �S�U�L�G�U�X�å�X�M�H�� �L��

�V�O�R�Y�H�Q�V�N�D���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���2�ã�W�U�R���þ�L�M�L���M�H���S�U�R�M�H�N�W���5�D�]�N�U�L�Q�N�D�Y�D�Q�M�H���V�L���R�F�L�M�H�Q�M�H�Q���X�V�N�O�D�ÿ�H�Q�L�P���V���N�R�G�H�N�V�R�P��

IFCN ���'�H�O�L�ü i sur., 2020). �1�H�R�Y�L�V�Q�R�V�W���S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�W�H�O�M�D���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���L���X�V�N�O�D�ÿ�H�Q�R�V�W���V�D���V�W�U�R�J�L�P���H�W�L�þ�N�L�P��

pravilima i pravilima transparentnosti predstavljaju okosnicu stvaranju zdravog digitalnog 

ekosustava. Svoj rad moraju temeljiti na primjeni �Y�L�V�R�N�L�K���V�W�D�Q�G�D�U�G�D�����N�D�R���ã�W�R���M�H���.�R�G�H�N�V���Q�D�þ�H�O�D��

�0�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�H���P�U�H�å�H���]�D���S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�Q�M�H���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D (Europska komisija, 2018).4  

�3�R���X�]�R�U�X���Q�D���S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�W�H�O�M�H���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���7�K�H���:�D�V�K�L�Q�J�W�R�Q���3�R�V�W�D���X���+�U�Y�D�W�V�N�R�M���M�H���X���R�N�Y�L�U�X���S�U�R�M�H�N�W�D��

�+�U�Y�D�W�V�N�R�J�� �Q�R�Y�L�Q�D�U�V�N�R�J�� �G�U�X�ã�W�Y�D�� �L�� �*�2�1�*-a nastao neprofitni fact-checking online medij 

�)�D�N�W�R�J�U�D�I���K�U���� �N�R�M�L�� �V�H�� �E�D�Y�L�� �R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�P�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L���L�� �X�W�H�P�H�O�M�H�Q�R�V�W�L��izjava �K�U�Y�D�W�V�N�L�K�� �S�R�O�L�W�L�þ�D�U�D�� �V��

�W�H�P�H�O�M�Q�L�P���F�L�O�M�H�P���V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�D���G�D���V�H���R�S�H�W�R�Y�D�Q�R���L�]�U�H�þ�H�Q�L���Q�H�X�W�H�P�H�O�M�H�Q�L���V�W�D�Y���X���M�D�Y�Q�R�V�W�L���Q�H���S�R�þ�Q�H��

�V�P�D�W�U�D�W�L���Q�H�S�R�E�L�W�Q�R�P���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�Rm.5  

U informacijskom dobu dolazi do popularnosti dezinformacija. �,�O�L�� �S�R�E�O�L�å�H���� �V�D�G�U�å�D�M�L�� �Q�D�V�W�D�M�X�� �L��

�G�L�M�H�O�H���V�H�����E�H�]���S�U�H�W�K�R�G�Q�H���S�U�R�V�X�G�E�H�����X���L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�L���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D���L���W�D�N�R���S�R�V�W�D�M�X���Ä�L�V�W�L�Q�D�³����

�2�G�D�E�L�U���V�D�G�U�å�D�M�D���N�R�M�L���V�H���þ�L�W�D���L���G�L�M�H�O�L���X���P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R�M���L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�L���X�W�M�H�þ�H���Q�D���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���L���S�R�J�O�H�G�H���O�M�X�G�L��

na osnovu odjeka povratnih informacija. Takvu istinu karakterizira popularnost, a dijeljenjem i 

�S�U�L�K�Y�D�ü�D�Q�M�H�P�� �R�Q�D�� �S�R�V�W�D�M�H�� �Q�H�þ�L�M�D�� �Y�O�D�V�W�L�W�D�� �L�V�W�L�Q�D��(Berthon i sur., 2018). Popularnost se mjeri 

                                                 
4 �.�R�G�H�N�V�� �Q�D�þ�H�O�D�� �0�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�H�� �P�U�H�å�H�� �]�D�� �S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�Q�M�H�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�� ���,�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���)�D�F�W-Checking Network (IFCN) 
�&�R�G�H���R�I���3�U�L�Q�F�L�S�O�H�V�����Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q���M�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�P�D���N�R�M�H���U�H�G�R�Y�L�W�R���R�E�M�D�Y�O�M�X�M�X���Q�H�S�U�L�V�W�U�D�Q�D���L�]�Y�M�H�ã�ü�D���R���W�R�þ�Q�R�V�W�L���L�]�M�D�Y�D��
�M�D�Y�Q�L�K�� �O�L�þ�Q�R�V�W�L�� �L�� �Y�D�å�Q�L�K�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D�� �W�H�� �G�U�X�J�L�K�� �L�]�M�D�Y�D�� �R�G�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�J�� �L�Q�W�H�U�H�V�D�� �N�R�M�H�� �V�X�� �X�� �ã�L�U�H�P�� �R�S�W�M�H�F�D�M�X��
https://ifcncodeofprinciples.poynter.org/ ( Prev. Na hrv. Jezik. Izvor: COM(2018), 236 final. Dostupno na: 
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/HTML/?uri=CELEX:52018DC0236)  
5 Faktograf. https://faktograf.hr/metodologija/ 
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�E�U�R�M�H�P�� �S�U�H�J�O�H�G�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D���� �N�O�L�N�R�Y�D���� �E�U�R�M�H�P�� �V�Y�L�ÿ�D�O�L�F�D�� ��eng. likes), dijeljenja (Haider i Sundin, 

2020). U sl�M�H�G�H�ü�H�P�� �S�Rtpo�J�O�D�Y�O�M�X�� �S�R�E�O�L�å�H�� �V�H�� �L�V�W�U�D�å�X�M�H�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �L�V�W�L�Q�L�W�R�V�W�L�� �L�� �G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����W�H���N�R�M�H���V�H���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���S�R�G�X�]�L�P�D�M�X���Q�D���U�D�]�L�Q�L��Europske Unije i Hrvatske u 

�V�Y�U�K�X�� �]�D�ã�W�L�W�H�� �S�U�D�Y�D�� �J�U�D�ÿ�D�Q�D�� �Q�D��pristup vjerodostojnim informaci�M�D�P�D�� �L�� �L�]�J�U�D�ÿ�L�Y�D�Q�M�D zdravog 

�F�L�Y�L�O�Q�R�J���G�U�X�ã�W�Y�D�� 

1.2 �/�D�å�Q�H���Y�L�M�H�V�W�L���L���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H 

�3�L�W�D�Q�M�H�� �L�V�W�L�Q�H�� �L�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �L�V�W�L�Q�L�W�R�V�W�L�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �Q�X�å�Q�R�� �M�H�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�H���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �X�V�P�M�H�U�L�O�R�� �S�U�H�P�D�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�R�M�� �L�� �S�U�R�Y�M�H�U�H�Q�R�M�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�L���� �%�D�G�N�H��

(2017) k�D�å�H���N�D�N�R���M�H���G�L�J�L�W�D�O�Q�R���G�R�E�D���G�R�S�U�L�Q�L�M�H�O�R���W�R�P�X���G�D���O�M�X�G�L���S�X�Q�R���O�D�N�ã�H���Y�M�H�U�X�M�X���Q�H�L�V�W�L�Q�D�P�D�����M�H�U��

vrlo jednostavno dolaze do informacija koje nisu provjerene.  

�8�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�H�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�X�� �U�X�N�R�S�L�V�D�� �N�Q�M�L�J�D�� �L�� �þ�D�V�R�S�L�V�D�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�O�L�� �V�X�� �X�U�H�G�Q�L�F�L�� �L��

�U�H�F�H�Q�]�H�Q�W�L�����S�U�L���þ�H�P�X���V�X���]�E�R�J���V�W�U�R�J�R���N�R�Q�W�U�R�O�L�U�D�Q�L�K���]�D�K�W�M�H�Y�D���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���þ�H�ã�ü�H���R�G�E�D�F�L�Y�D�O�L���U�X�N�R�S�L�V�H��

�Q�H�J�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �L�K�� �S�U�L�K�Y�D�ü�D�O�L���� �'�L�J�L�W�D�O�Q�R�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�H�� �J�R�W�R�Y�R�� �G�D�� �L�� �Q�H�P�D�� �Q�D�G�]�R�U�� �Q�D�G�� �V�D�G�U�å�D�M�H�P�� �ã�W�R��

�Q�H�R�P�H�W�D�Q�R�� �G�R�Y�R�G�L�� �G�R�� �Q�M�H�J�R�Y�R�J�� �Q�H�N�R�Q�W�U�R�O�L�U�D�Q�R�J�� �ã�L�U�H�Q�M�D�� �Q�D�� �G�Q�H�Y�Q�R�M�� �E�D�]�L���� �%�D�G�N�H�� �Y�L�G�L�� �G�Y�D��

�R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�M�D���]�E�R�J���N�R�M�H�J�D���O�M�X�G�L���G�D�Q�D�V���O�D�N�ã�H���Y�M�H�U�X�M�X���Q�H�L�V�W�L�Q�D�P�D�����3�U�Y�L���M�H���X���W�R�P�H���ã�W�R���V�X���O�M�X�G�L���G�D�Q�D�V��

�V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�R���L�]�O�R�å�H�Q�L���P�Q�R�ã�W�Y�X���R�S�U�H�þ�Q�L�K���S�R�U�X�N�D�����L���V���W�L�P�H���V�H���Q�R�V�H���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���V�Y�R�J�D���V�Y�M�H�W�R�Q�D�]�R�U�D����

�R�G�Q�R�V�Q�R���Y�M�H�U�R�Y�D�Q�M�D���L���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���N�R�M�H���G�D�M�X���R�V�R�E�Q�X���V�W�D�E�L�O�Q�R�V�W���L���R�G�U�H�ÿ�X�M�X��osobni identitet. Dalje 

�N�D�å�H���� �N�D�N�R���Q�D�P�H�W�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�R�M�H���V�X���R�S�U�H�þ�Q�H���R�V�R�E�Q�R�P���V�Y�M�H�W�R�Q�D�]�R�U�X�����L�]�D�]�L�Y�D��nelagodne 

�R�V�M�H�ü�D�Me poput �Q�H�P�L�U�D���L���Q�H�V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L�����.�D�N�R���W�L���R�V�M�H�ü�D�M�L���Q�L�V�X���X�J�R�G�Q�L�����þ�H�ã�ü�H���V�H���D�Q�D�O�L�]�L�U�D���S�U�R�W�X�U�M�H�þ�Q�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �L�� �Y�M�H�U�X�M�H�� �V�H�� �R�Q�R�P�X�� �ã�W�R�� �M�H�� �X�� �V�N�O�Ddu s osobnim svjetonazorom, iako se temelji na 

�Q�H�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�L�P���S�R�G�D�F�L�P�D�����'�U�X�J�R���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�M�H���%�D�G�N�H���Y�L�G�L���X���W�R�P�H���ã�W�R���S�R�V�W�R�M�L���S�U�H�Y�L�ã�H���R�E�M�D�Y�D��

�Q�D���P�U�H�å�L���L���N�R�Q�W�U�D�G�L�N�W�R�U�Q�R�V�W�L���N�R�M�H���]�E�X�Q�M�X�M�X���O�M�X�G�H�����3�U�R�E�O�H�P���Q�H���Y�L�G�L���W�R�O�L�N�R���X���W�R�P�H���ã�W�R���V�H���Q�D���R�V�Q�R�Y�L��

osobnog svjetonazora f�L�O�W�U�L�U�D�M�X���R�E�M�D�Y�H�����Y�H�ü���X���R�V�M�H�ü�D�M�X���S�U�L�P�R�U�D�Q�R�V�W�L���G�D���V�H���Q�H�ã�W�R���R�G�D�E�H�U�H�����D���L�]�E�R�U��

�Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���S�D�G�D���Q�D���R�Q�R���X���þ�H�P�X���V�H���Y�L�G�L���R�V�R�E�Q�L���V�P�L�V�D�R�����2�G�O�X�N�D���V�H���G�R�Q�R�V�L���N�D�G�D���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���R�G�D�E�U�D�W�L��

�L�]�P�H�ÿ�X���Y�L�ã�H���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�����-�H�G�Q�R�P���N�D�G�D���M�H���R�G�O�X�þ�H�Q�R���þ�H�P�X���Y�M�H�U�R�Y�D�W�L�����R�G���W�R�J�D���V�H���Q�H���R�G�V�W�X�S�D�����M�H�U���ü�H��

�R�G�E�D�F�L�Y�D�Q�M�H���W�R�J���Y�M�H�U�R�Y�D�Q�M�D���S�U�R�X�]�U�R�þ�L�W�L���R�V�M�H�ü�D�M���Q�H�X�J�R�G�H���]�E�R�J���S�U�H�X�U�D�Q�M�H�Q�R�J���S�U�L�K�Y�D�ü�D�Q�M�D���Q�H�N�R�J��

�P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���� �%�D�G�N�H�� �G�D�O�M�H�� �N�D�å�H���� �N�D�N�R�� �V�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�� �R�S�L�V�P�H�Q�M�H�Q�L�� �O�M�X�G�L�� �O�D�N�ã�H�� �R�G�X�S�L�U�X��

kontradiktornim porukama, a informacijsku pismenost vidi kao najbolji put da ljudi u eri post-

�L�V�W�L�Q�H�� �V�W�H�N�Q�X�� �S�R�W�U�H�E�Q�H�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�H���� �1�D�M�Y�H�ü�X�� �S�U�L�M�H�W�Q�M�X�� �G�D�Q�D�ã�Q�M�L�F�L�� �Y�L�G�L�� �X�� �V�S�H�N�X�O�D�F�L�M�D�P�D�� �L��

�Y�M�H�U�R�Y�D�Q�M�L�P�D���S�R�G���N�U�L�Q�N�R�P���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�����7�D�N�Y�H���R�N�R�O�Q�R�V�W�L���G�R�Y�R�G�H���L���G�R���H�V�N�D�O�L�U�D�Q�M�D���O�D�å�Q�L�K���Y�L�M�H�V�W�L���X��

medijskom prostoru. 

�7�H�U�P�L�Q���³�O�D�å�Q�D���Y�L�M�H�V�W�³�����H�Q�J�����Äfake news�³) prvi puta pojavio u SAD-�X���N�U�D�M�H�P�����������V�W�R�O�M�H�ü�D�����Q�R���M�R�ã��

�X�Y�L�M�H�N���V�H���W�U�D�J�D���]�D���X�V�X�J�O�D�ã�H�Q�R�P���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�R�P����Mikkelson (2016) �V�H���R���R�Y�R�P�H���S�L�W�D�Q�M�X���L�]�M�D�ã�Q�M�D�Y�D��
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�N�D�N�R���S�U�D�Y�L���S�U�R�E�O�H�P���G�D�Q�D�V���Q�L�M�H���Ä�O�D�å�Q�D�³���Y�L�M�H�V�W���Y�H�ü���O�R�ã�D�����R�G�Q�R�V�Q�R�����N�D�å�H��kako �V�Y�D�N�D���O�R�ã�D���Y�L�M�H�V�W���Q�L�M�H��

istovremeno �L�� �O�D�å�Q�D���� �6�O�D�E�R�V�W�L�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�D�� �R�þ�L�W�X�M�X�� �V�H�� �X�� �Y�H�O�L�N�R�P�� �E�U�R�M�X�� �L�]�P�L�ã�O�M�H�Q�L�K�� �Y�L�M�H�V�W�L�� �L��

�R�E�P�D�Q�M�X�M�X�ü�L�K�� �V�O�L�N�D���� �D�� �Q�D�M�]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L�M�L�� �N�D�Q�D�O�� �Q�M�L�K�R�Y�R�J�D�� �S�U�L�M�H�Q�R�V�D�� �V�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L���� �ã�W�R��

�S�R�G�X�S�L�U�X�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�� �L�� �G�U�X�J�G�M�H�� �X�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���� �7�D�N�Y�H�� �O�R�ã�H�� �Y�L�M�H�V�W�L�� �]�D�Y�D�U�D�Y�D�M�X�� �þ�L�W�D�W�H�O�M�H�� �L�� �S�U�Hko 

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���G�R�Q�R�V�H���S�U�R�I�L�W���V�Y�R�M�L�P���Q�D�N�O�D�G�Q�L�F�L�P�D�����3�U�R�E�O�H�P�D�W�L�þ�Q�L�P���V�H���M�D�Y�O�M�D���X���U�D�]�O�L�N�R�Y�D�Q�M�X���V�D�W�L�U�H��

�R�G���O�R�ã�L�K���Y�L�M�H�V�W�L����Mikelson tvrdi da iako neki mediji plasiraju takve vijesti koje mogu naginjati 

prema satiri, njihov rad se ne da opisati standardnim definicijama satire. Izruguje se zapravo 

�W�H�Q�G�H�Q�F�L�M�D���N�R�M�R�P���P�Q�R�J�L���O�M�X�G�L���S�U�L�K�Y�D�ü�D�M�X���Q�H�W�R�þ�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����M�H�U���V�X���S�U�L�N�D�]�D�Q�H���X���R�E�O�L�N�X���Y�L�M�H�V�W�L��

�N�R�M�H���L�P�L�W�L�U�D�M�X���V�W�Y�D�U�Q�H���Y�L�M�H�V�W�L�����/�R�ã�H���Y�L�M�H�V�W�L���S�O�D�V�L�U�D�M�X���S�U�L�P�M�H�U�L�F�H���V�W�U�D�Q�L�F�H���S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K���V�W�U�D�Q�D�N�D���N�D�N�R��

�E�L���S�U�L�G�R�E�L�O�H���S�D�å�Q�M�X���M�D�Y�Q�R�V�W�L tako da uzmu dijelove stvarne vijesti i izokrenu ih u svoju korist s 

�F�L�O�M�H�P�� �G�R�E�L�Y�D�Q�M�D�� �ã�W�R�� �Y�L�ã�H�� �Ä�N�O�L�N�R�Y�D�³���� �0�L�N�N�H�O�V�R�Q�� �Q�D�Y�R�G�L�� �Q�H�N�R�O�L�N�R�� �S�U�L�P�M�H�U�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �N�R�M�H��

�S�U�R�G�X�F�L�U�D�M�X���O�R�ã�H���Y�L�M�H�V�W�L�����1�H�N�H���V�W�U�D�Q�L�F�H���S�U�H�R�E�O�L�N�X�M�X���V�W�D�U�H���Y�L�M�H�V�W�L���L���R�E�P�D�Q�M�X�M�X�ü�H���L�K���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X��

kao �W�U�H�Q�X�W�Q�H�� �Y�L�M�H�V�W�L���� �D�� �Q�H�N�H�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�M�X�� �þ�O�D�Q�N�H�� �R�G�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �V�X�P�Q�M�L�Y�L�K�� �L�]�Y�R�U�D���� �3�U�L�P�M�H�U�L�F�H����u 

�S�R�G�U�X�þ�M�X�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L�� �L�� �]�G�U�D�Y�O�M�D�� �S�R�V�W�R�M�H�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �N�R�M�H�� �Y�M�H�U�X�M�X�� �N�D�N�R�� �L�]�Q�R�V�H�� �Y�D�å�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �D�O�L��

�L�P�D�M�X���Q�H�L�V�S�U�D�Y�D�Q���Q�D�þ�L�Q���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L���L�]�Y�M�H�ã�W�D�Y�D�Q�M�D�����0�L�N�N�H�Oson, 2016). 

�:�D�U�G�O�H���L���'�H�U�D�N�K�V�K�D�Q�����������������X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���L�V�W�L�Q�L�W�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�D�å�X���N�D�N�R���M�H���S�U�R�E�O�H�P���L�V�W�L�Q�L�W�R�V�W�L��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �G�D�O�H�N�R�� �ã�L�U�L�� �R�G�� �S�R�M�P�D�� �Ä�O�D�å�Q�H�� �Y�L�M�H�V�W�L�³���� �3�L�W�D�Q�M�H���Q�H�L�V�W�L�Q�L�W�R�V�W�L��

�V�D�G�U�å�D�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���V�H���R�S�ü�H�Q�L�W�R���D�Q�D�O�L�]�L�U�D �S�U�H�N�R���S�R�M�P�D���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����%�X�G�X�ü�L���G�D��

�M�H���W�H�U�P�L�Q���Ä�O�D�å�Q�H���Y�L�M�H�V�W�L�³���S�R�V�W�D�R���Y�U�O�R���S�U�L�Y�O�D�þ�D�Q���S�R�O�L�W�L�þ�N�L�P���H�O�L�W�D�P�D�����S�R�V�W�R�M�L���E�R�M�D�]�D�Q���G�D���E�L���J�D���R�Q�H��

�X���E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�L���P�R�J�O�H���N�R�U�L�V�W�L�W�L���N�D�R���P�H�K�D�Q�L�]�D�P���]�D���F�H�Q�]�X�U�X���L���R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D�Q�M�H���V�O�R�E�R�G�H���W�L�V�N�D�����6�W�R�J�D���V�H��

�X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D�� �R�� �ã�W�H�W�Q�R�P �X�W�M�H�F�D�M�X�� �Q�H�W�R�þ�Q�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�R�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �P�H�G�L�M�V�N�R�P��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �R�G�X�V�W�D�M�H�� �R�G�� �X�S�R�W�U�H�E�H�� �W�H�U�P�L�Q�D�� �Ä�O�D�å�Q�H�� �Y�L�M�H�V�W�L�³���� �S�D�� �V�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�� �N�D�R�V�� �Q�D�V�W�R�M�L��

�G�H�I�L�Q�L�U�D�W�L�� �N�U�R�]�� �W�U�L�� �Y�U�V�W�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �Q�H�W�R�þ�Q�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �L�� �]�O�R�Q�D�P�M�H�U�Q�D��

informacija (engl. mal-information) (�Y�L�ã�H���X���:�D�U�G�O�H��i Derakhshan, 2017)  

Wardle (2017) �V�D�J�O�H�G�D�Y�D�� �H�N�R�V�X�V�W�D�Y�� �G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�U�R�]�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �Y�U�V�W�H�� �O�D�å�Q�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D����

�P�R�W�L�Y�D�F�L�M�X���V�W�Y�D�U�D�W�H�O�M�D���V�D�G�U�å�D�M�D���L���Q�D�þ�L�Q�H���G�L�V�H�P�L�Q�D�F�L�M�H���V�D�G�U�å�D�M�D�����1�D���R�V�Q�R�Y�X���W�L�K���H�O�H�P�H�Q�D�W�D���X�W�Y�U�G�L�O�D��

�M�H�� �V�H�G�D�P�� �W�L�S�R�Y�D�� �G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �V�D�W�L�U�D���� �R�E�P�D�Q�M�X�M�X�ü�L�� �V�D�G�U�å�D�M���� �]�D�P�M�H�Q�V�N�L�� �V�D�G�U�å�D�M���� �L�]�P�L�ãljeni 

�V�D�G�U�å�D�M���� �S�R�J�U�H�ã�Q�R���S�R�Y�H�]�L�Y�D�Q�M�H���� �S�R�J�U�H�ã�D�Q���N�R�Q�W�H�N�V�W���L���N�U�L�Y�R�W�Y�R�U�H�Q���V�D�G�U�å�D�M���� �1�D���S�U�L�P�M�H�U�����V�D�W�L�U�D���L�O�L��

�S�D�U�R�G�L�M�D���Q�H�P�D���Q�D�P�M�H�U�X���Q�D�ã�W�H�W�L�W�L�����Y�H�ü���S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O���G�D���]�D�Y�D�U�D�����6�D�W�L�U�D���S�R�V�W�D�M�H���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���D�N�R���M�X��

�M�D�Y�Q�R�V�W�� �S�R�J�U�H�ã�Q�R�� �W�X�P�D�þ�L�� �N�D�R�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�X�� ���Y�L�G�L��Wardle, 2018). �2�E�P�D�Q�M�X�M�X�ü�L�� �V�D�G�U�å�D�M��(eng. 

misleading content) �Q�D�V�W�D�M�H���R�E�P�D�Q�M�X�M�X�ü�R�P���X�S�R�W�U�H�E�R�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�U�H�P�D���Q�H�N�R�P���S�U�R�E�O�H�P�X���L�O�L��

�S�R�M�H�G�L�Q�F�X���� �=�D�P�M�H�Q�V�N�L���V�D�G�U�å�D�M��(eng. imposter content) �Q�D�V�W�D�M�H���L�P�L�W�L�U�D�Q�M�H�P���D�X�W�H�Q�W�L�þ�Q�R�J���L�]�Y�R�U�D����

�,�]�P�L�ã�O�M�H�Q�L���V�D�G�U�å�D�M��(eng. fabricated content) pred�V�W�D�Y�O�M�D���S�R�W�S�X�Q�R���Q�H�W�R�þ�D�Q���V�D�G�U�å�D�M���N�R�M�L���M�H���V�W�Y�R�U�H�Q��
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�G�D���]�D�Y�D�U�D���L���X�þ�L�Q�L���ã�W�H�W�X�����3�R�J�U�H�ã�Q�R���S�R�Y�H�]�L�Y�D�Q�M�H��(eng. false connection), primjerice kada naslov, 

�S�R�G�Q�D�V�O�R�Y�� �L�� �V�O�L�N�H�� �X�� �þ�O�D�Q�N�X�� �Q�L�V�X�� �R�G�U�D�]�� �V�D�G�U�å�D�M�D���� �3�R�J�U�H�ã�D�Q�� �N�R�Q�W�H�N�V�W��(eng. false context) 

predstavlja tip dezinforma�F�L�M�H�� �J�G�M�H�� �V�H�� �L�]�Y�R�U�Q�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �U�D�]�P�M�H�Q�M�X�M�H�� �V�� �S�R�J�U�H�ã�Q�R�P��

�N�R�Q�W�H�N�V�W�X�D�O�Q�R�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�R�P���� �.�U�L�Y�R�W�Y�R�U�H�Q�� �V�D�G�U�å�D�M��(eng. manipulated content) nastaje kada 

�D�X�W�H�Q�W�L�þ�Q�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L�O�L���V�O�L�N�D���]�D�Y�D�U�D�Y�D�����L�E�L�G�������� 

U najnovije vrijeme pojavljuje se i pojam �G�X�E�R�N�D�� �O�D�å (eng. deepfake), kao nova razina 

�S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���O�D�å�Q�L�K���Y�L�M�H�V�W�L��gdje se vizualne �L���D�X�G�L�R���V�O�L�N�H���L�]�P�L�ã�O�M�D�M�X���N�D�N�R���E�L���L�]�J�O�H�G�D�O�H���N�D�R���V�W�Y�D�U�Q�H. 

U tu svrhu koriste se sustavi umjetne inteligencije. Ti su sustavi su �V�S�R�V�R�E�Q�L���J�H�Q�H�U�L�U�D�W�L���V�L�Q�W�H�W�L�þ�N�H��

�J�O�D�V�R�Y�Q�H���V�Q�L�P�N�H���U�H�D�O�L�V�W�L�þ�Q�Rg zvuka na temelju dovoljno velikog skupa podataka, a isto vrijedi 

i za video zapise. Za stvaranje krivotvorenog zvuka i videa �R�E�L�þ�Q�R�� �V�H�� �N�R�U�L�V�W�H�� �Q�D�M�Q�D�S�U�H�G�Q�L�M�H��

t�H�K�Q�L�N�H���G�X�E�R�N�R�J���V�W�U�R�M�Q�R�J���X�þ�H�Q�M�D����te se na osnovu toga izaziva reakcija �N�R�M�D���P�R�å�H���G�R�S�U�L�Q�L�M�H�W�L��

promijeni ljudskog stava �S�U�H�P�D���Y�U�O�R���Y�D�å�Q�L�P���S�R�O�L�W�L�þ�N�L�P���L�O�L���G�U�X�J�L�P��pitanjima�����'�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���P�H�G�L�M�L��

i YouTube �V�X�� �P�M�H�V�W�D�� �J�G�M�H�� �V�H�� �W�D�N�Y�H�� �S�U�H�Y�D�U�H�� �Q�D�M�E�U�å�H�� �ã�L�U�H (Shnurenko i sur., I., 2020, str. 69) 

Pojam se �S�U�Y�L�� �S�X�W�D�� �S�R�M�D�Y�O�M�X�M�H�� �X�� �Q�R�Y�L�Q�D�P�D�� �L�� �þ�D�V�R�S�L�V�L�P�D��i �R�E�L�þ�Q�R�� �V�H�� �N�R�U�L�V�W�L�� �]�D�� �R�]�Q�D�þ�D�Y�D�Q�M�H��

�Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�D�� �N�R�M�L�� �M�H�� �X�U�H�ÿ�H�Q�� �S�R�P�R�ü�X�� �D�O�J�R�U�L�W�P�D�� �]�D�� �]�D�P�M�H�Q�X�� �R�V�R�E�H�� �X�� �L�]�Y�R�U�Q�R�P�� �Y�L�G�H�X�� �Q�H�N�R�P��

drugom (osobito javnom osobom), tako �G�D�� �Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�� �L�]�J�O�H�G�D�� �D�X�W�H�Q�W�L�þ�Q�R (Merriam-Webster 

Dictionary, 2020). 

�.�R�O�L�N�R���M�H���J�O�R�E�D�O�Q�R���V�Q�D�å�D�Q���X�W�M�H�F�D�M���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D���Q�D���R�Q�H���N�R�M�L���L�K���N�R�U�L�V�W�H��

�L���S�U�D�W�H���V�D�G�U�å�D�M�H�� �D�O�L���L���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�R���X���F�M�H�O�L�Q�L, �P�R�å�H���V�H���S�U�D�W�L�W�L���X���Q�D�M�Q�R�Y�L�M�H���Y�U�L�M�H�P�H���S�R�M�D�Y�R�P���E�R�O�H�V�W�L��

COVID-�������L���X�J�U�R�]�H���M�D�Y�Q�R�J���]�G�U�D�Y�O�M�D���X���F�L�M�H�O�R�P���V�Y�L�M�H�W�X�����3�U�R�J�O�D�ã�H�Q�M�H�P���S�D�Q�G�H�P�L�M�H���E�R�O�H�V�W�L���&�2�9�,�'-

������ �X�� �R�å�X�M�N�X�� ������������ �J�R�G�L�Q�H�� �,�Q�W�H�U�Q�H�W�� �M�H�� �S�U�H�S�O�D�Y�O�M�H�Q�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���� �G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�� �L�� �O�D�å�Q�L�P��

vijestima o bolesti COVID-������ �N�R�M�H���V�H���M�D�N�R���E�U�]�R�� �ã�L�U�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D���W�H���M�H���]�D���S�R�L�P�D�Q�M�H��

takvog stanja Svjetska zdravstvena organizacija (WHO) ponovno aktualizirala pojam 

infodemija. Infodemija je �S�U�H�P�D�� �U�M�H�þ�Q�L�N�X�� �0�H�U�U�L�D�P-Webster (2020) �Ä�V�S�R�M�� �S�R�M�P�R�Y�D 

"informacija" i "epidemija", a �R�E�L�þ�Q�R��se �R�G�Q�R�V�L���Q�D���E�U�]�R���L���G�D�O�H�N�R�V�H�å�Q�R���ã�L�U�H�Q�M�H���W�R�þ�Q�L�K���L���Q�H�W�R�þ�Q�L�K��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �R�� �Q�H�þ�H�P�X���� �N�D�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �E�R�O�H�V�W���� �.�D�N�R�� �V�H�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H���� �J�O�D�V�L�Q�H�� �L�� �V�W�U�D�K�R�Y�L�� �P�L�M�H�ã�D�M�X�� �L��

�U�D�V�S�U�ã�X�M�X�����S�R�V�W�D�M�H���W�H�ã�N�R���V�D�]�Q�D�W�L���E�L�W�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���R���S�U�R�E�O�H�P�X���³���� 

�9�X�N�X�ã�L�ü�� �5�X�N�D�Y�L�Q�D�� �������������� �Q�D�Y�R�G�L�� �N�D�N�R�� �V�H�� �S�R�M�D�P��infodemija prvi puta spominje tijekom 

epidemije SARS-�D���������������X���N�R�O�X�P�Q�L���D�P�H�U�L�þ�N�R�J���S�R�O�L�W�R�O�R�J�D���L���Q�R�Y�L�Q�D�U�D���'�D�Y�L�G�D���5�R�W�K�N�R�S�I�D�����ÄWhen 

the Buzz Bites Back�³, objavljenoj u Washington Postu. Autorova definicija infodemije prema 

prijevodu �9�X�N�X�ã�L�ü�� �5�X�N�D�Y�L�Q�D��(2021) glasi: �Ä�1�H�N�R�O�L�N�R�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���� �S�R�P�L�M�H�ã�D�Q�L�K�� �V�D�� �V�W�U�D�K�R�P����

�ã�S�H�N�X�O�D�F�L�M�D�P�D���L���J�O�D�V�L�Q�D�P�D�� �N�R�M�H���V�H���P�R�G�H�U�Q�L�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�P���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�P�D���S�R�M�D�þ�D�Y�D�M�X���L brzo 
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�ã�L�U�H�����D���X�W�M�H�þ�X���Q�D���Q�D�F�L�R�Q�D�O�Q�X���L���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�X���H�N�R�Q�R�P�L�M�X�� �S�R�O�L�W�L�N�X�����S�D���þ�D�N���L���Q�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�����Q�D���Q�D�þ�L�Q�H��

koji su u potpunosti �Q�H�U�D�]�P�M�H�U�Q�L���V���N�R�U�L�M�H�Q�V�N�R�P���V�W�Y�D�U�Q�R�ã�ü�X�³.  

�3�U�H�P�G�D�� �V�X�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �P�H�ÿ�X�� �Q�D�M�W�U�D�å�H�Q�L�M�L�P�D�� �Q�D�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�X��(Jung i sur., 2007), 

�W�L�M�H�N�R�P���]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�L�K���N�U�L�]�D���R�G�Q�R�V���S�U�H�P�D���]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�L�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X��

�P�R�å�H�� �V�H�� �N�U�H�W�D�W�L�� �X�� �S�U�D�Y�F�X�� �W�U�D�å�H�Q�M�D�� �S�U�R�Y�M�H�U�H�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �D�O�L�� �M�R�ã�� �L�� �Y�L�ã�H�� �P�R�å�H�� �V�H�� �R�N�U�H�Q�X�W�L�� �X��

�V�P�M�H�U�X�� �Y�M�H�U�R�Y�D�Q�M�D�� �X�� �Q�H�S�R�X�]�G�D�Q�H�� �L�� �ã�W�H�W�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H, �N�R�M�H�� �V�H�� �L�]�U�D�]�L�W�R�� �E�U�]�R�� �ã�L�U�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P��

medijima ���9�X�N�X�ã�L�ü��i Rukavina, 2021)���� �2�V�R�E�L�W�H�� �]�D�V�O�X�J�H�� �]�D�� �W�D�N�Y�R�� �E�U�]�R�� �ã�L�U�H�Q�M�H�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �L��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D ponovno imaju algoritmi. 

�=�E�R�J���L�]�U�D�å�H�Q�R�V�W�L���S�U�R�E�O�H�P�D���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D, �N�R�M�H���V�W�Y�D�U�D�M�X���V�Y�H���Y�H�ü�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L���N�D�R�V���L���R�V�R�E�L�W�R��

�X�]�Q�H�P�L�U�X�M�X���Y�O�D�G�H���V�Y�L�M�H�W�D���W�H���S�U�L�W�R�P���R�]�E�L�O�M�Q�R���Q�D�U�X�ã�D�Y�D�M�X���G�H�P�R�N�U�D�W�V�N�D���Q�D�þ�H�O�D���V�O�R�E�R�G�H�� �J�R�Y�R�U�D���L��

pravo na pristup provje�U�H�Q�L�P�� �L�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�L�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���� �Q�D�� �U�D�]�L�Q�L�� �G�U�å�D�Y�D�� �L�V�W�U�D�å�X�M�X�� �V�H��

�U�M�H�ã�H�Q�M�D�� �]�D�� �X�V�W�D�Q�R�Y�O�M�D�Y�D�Q�M�H�� �S�R�O�L�W�L�N�H�� �S�U�H�P�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P�� �G�L�R�Q�L�F�L�P�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �W�U�H�E�D�M�X�� �X�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �X��

�S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���P�M�H�U�D���S�U�R�W�L�Y���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D����U okviru tih politika, obrazovni sustavi moraju kroz 

kurikulume �V�W�Y�R�U�L�W�L�� �Y�L�ã�H�� �S�U�R�V�W�R�U�D�� �]�D�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�X�� �L�� �P�H�G�L�M�V�N�X�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� ���Y�L�ã�H�� �X��Wardle i 

Derakhshan, 2017; Livingstone, 2018; Fedorov i Levitskaya, 2018; European Commission, 

2018; Ireton i Posetti, 2018). 

�(�X�U�R�S�V�N�D�� �N�R�P�L�V�L�M�D�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �W�U�D�å�L�� �U�M�H�ã�H�Q�M�D �]�D�� �Y�R�ÿ�H�Q�M�H�� �S�R�O�L�W�L�N�H �S�U�H�P�D�� �ã�W�H�W�Q�R�P utjecaju 

�G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����Q�H�W�R�þ�Q�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L���W�]�Y�����D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�Q�L�K���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���Q�D���M�D�Y�Q�R���P�L�M�H�Q�M�H u interesu 

�]�D�ã�W�L�W�H integriteta �S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K�� �L�]�E�R�U�D. �,�V�W�L�þ�H�� �V�H�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�� �R�Q�O�L�Q�H�� �S�O�D�W�I�R�U�P�L���� �N�R�M�H�� �V�X�� �G�R�V�W�X�S�Q�H��

�ã�L�U�R�N�L�P�� �]�D�M�H�G�Q�L�F�D�P�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �L�� �S�U�H�N�R�� �N�R�M�L�K�� �V�H�� �G�D�Q�D�V�� �ã�L�U�L�� �P�Q�R�ã�W�Y�R�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �1�M�L�K�R�Y�D��

�R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W���M�H���S�R�V�H�E�Q�R���Q�D�J�O�D�ã�H�Q�D���N�D�G�D���M�H���U�L�M�H�þ���R���ã�L�U�H�Q�M�X���Q�H�W�R�þ�Q�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��

jer �M�R�ã���X�Y�L�M�H�N��nije poznato kako funkcioniraju (vidi i Wardle, 2016).6 Platformama se pripisuje 

�H�N�R�Q�R�P�V�N�L���P�R�W�L�Y���V�W�Y�D�U�D�Q�M�D���S�U�R�I�L�W�D���Q�D���U�D�þ�X�Q���S�R�Y�H�ü�D�Q�M�D���L���X�Q�R�Y�þ�D�Y�D�Q�M�D���S�D�å�Q�M�H�����Y�L�G�L���3�D�O�P�D�������������������� 

U �V�L�M�H�þ�Q�M�X���������������J�R�G�L�Q�H Europska komisija je osnovala Visoku ekspertnu skupinu (eng. HLEG 

�± High level-expert Group) �X�� �þ�L�M�H�P�� �V�D�V�W�D�Y�X�� �V�X�� �G�M�H�O�R�Y�D�O�L znanstvenici, novinari, predstavnici 

�P�H�G�L�M�D���� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �]�D�� �U�D�G�L�R�G�L�I�X�]�L�M�X���� �R�Q�O�L�Q�H�� �S�O�D�W�I�R�U�P�H���� �W�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �F�L�Y�L�O�Q�R�J�� �G�U�X�ã�W�Y�D�� �L��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���]�D���S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�Q�M�H���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���� �1�D���R�V�Q�R�Y�X���Q�M�L�K�R�Y�R�J�D���U�D�G�D���R�E�M�D�Y�O�M�H�Q���M�H���L�]�Y�M�H�ã�W�D�M���S�R�G��

naslovom A multi-dimensional approach to disinformation koji donosi pregled najbolje prakse 

�X�� �Y�L�G�X�� �W�H�P�H�O�M�Q�L�K�� �Q�D�þ�H�O�D�� �L�� �S�U�L�N�O�D�G�Q�L�K�� �R�G�J�R�Y�R�U�D�� �N�R�M�L�� �S�U�R�L�]�O�D�]�H�� �L�]�� �W�L�K�� �Q�D�þ�H�O�D���� �'�H�I�L�Q�L�F�L�M�D��

                                                 
6 �2�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�� �S�O�D�W�I�R�U�P�L�� �]�D�� �G�L�V�H�P�L�Q�D�F�L�M�X�� �L�V�W�L�Q�L�W�R�J�� �L�� �S�R�Y�M�H�U�O�M�L�Y�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �V�D�J�O�H�G�D�O�D�� �M�H�� �:�D�U�G�O�H�� ���������������� �S�U�L�� �þ�H�P�X��
�L�V�W�L�þ�H�� �N�D�N�R�� �V�H�� �I�L�O�W�U�L�U�D�Q�M�H�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �Q�H�� �V�P�L�M�H�� �S�U�H�S�X�V�W�L�W�L�� �V�D�P�L�P�� �S�O�D�W�I�R�U�P�D�P�D���� �Y�H�ü�� �V�H�� �W�R�� �W�U�H�E�D�� �R�E�D�Y�O�M�D�W�L�� �X�� �V�X�U�D�G�Q�M�L�� �V��
novinarima i socijalnim psiholozima kako bi se osmislila nova vizualna gramatika, �W�D�N�R���G�D���M�H�G�Q�R�P�����N�D�G�D���M�H���V�D�G�U�å�D�M��
�S�U�R�Y�M�H�U�H�Q�����U�D�]�R�W�N�U�L�Y�H�Q�����L�V�S�U�D�Y�O�M�H�Q���L���Y�H�U�L�I�L�F�L�U�D�Q�����W�L���S�U�R�F�H�V�L���E�X�G�X���W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W�Q�L���L���G�R�V�W�X�S�Q�L���E�L�O�R���N�R�P�H���W�N�R���W�U�D�å�L���L���å�H�O�L��
�V�D�]�Q�D�W�L���Y�L�ã�H���R���Q�D�V�W�D�Q�N�X���W�Hksta.  
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�G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �N�D�N�R�� �V�H�� �L�]�Q�R�V�L�� �X�� �,�]�Y�M�H�ã�W�D�M�X�� �Ä�X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �V�Y�H�� �R�E�O�L�N�H�� �O�D�å�Q�L�K���� �Q�H�W�R�þ�Q�L�K�� �L�O�L��

�]�D�Y�D�U�D�Y�D�M�X�ü�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�R�M�H�� �V�X�� �R�V�P�L�ã�O�M�H�Q�H���� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�H�� �L�� �S�U�R�P�R�Y�L�U�D�Q�H�� �N�D�N�R�� �E�L�� �Q�D�Q�L�M�H�O�H��

�ã�W�H�W�X���M�D�Y�Q�R�V�W�L���L�O�L���U�D�G�L���V�W�M�H�F�D�Q�M�D���S�U�R�I�L�W�D�³�����,�V�W�L�þ�H���V�H���N�D�N�R���M�H���S�U�R�E�O�H�P���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�D���X�V�N�R���S�R�Y�H�]�D�Q��

�V���U�D�]�Y�R�M�H�P���G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���N�R�M�L�P�D���X�S�U�D�Y�O�M�D�M�X���D�N�W�H�U�L���L�]���S�R�O�L�W�L�N�H�����L�]���V�I�H�U�H���S�U�R�I�L�W�D�����P�H�G�L�M�L�����J�U�D�ÿ�D�Q�L��

ko�M�L�� �W�R�� �þ�L�Q�H�� �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�R�� �L�O�L�� �V�X�� �S�R�Y�H�]�D�Q�L�� �X��zajednice �W�H�� �P�D�Q�L�S�X�O�D�W�L�Y�Q�L�P�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P��

�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�H���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H�����S�U�H�Q�R�V�H���L���ã�L�U�H���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���X���Y�H�ü�R�M���P�M�H�U�L���Q�H�J�R���ã�W�R��

�M�H�� �W�R�� �U�D�Q�L�M�H�� �E�L�O�R�� �P�R�J�X�ü�H���� �8�� �,�]�Y�M�H�ã�W�D�M�X�� �V�H�� �N�D�å�H�� �N�D�N�R�� �M�H�� �W�D�N�Y�H���Q�D�þ�L�Q�H��proizvodnje, prijenosa i 

�ã�L�U�H�Q�M�D���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D �M�R�ã���X�Y�L�M�H�N���W�H�ã�N�R���X�W�Y�U�G�L�W�L���L���U�D�]�X�P�M�H�W�L��(European Commission, 2018, str. 

5). �9�O�D�V�Q�L�F�L�P�D���G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K���S�O�D�W�I�R�U�P�L���X�S�X�ü�H�Q�D���M�H���S�U�H�S�R�U�X�N�D���]�D���X�O�D�J�D�Q�M�H���Y�H�ü�L�K���Q�D�S�R�U�D���X���V�X�]�E�L�M�D�Q�M�X��

�ã�L�U�H�Q�M�D���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L���S�U�H�X�]�L�P�D�Q�M�D���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L���]�D���Nontrolu nad dezinformacijama.  

O�Q�O�L�Q�H���S�O�D�W�I�R�U�P�H�����L�]�G�D�Y�D�þ�L���Y�L�M�H�V�W�L�����W�H�O�H�Y�L�]�L�M�V�N�H���N�X�ü�H�����S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�W�H�O�M�L���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���L���F�L�Y�L�O�Q�D���G�U�X�ã�W�Y�D 

�S�R�G�X�]�H�O�L���V�X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���P�M�H�U�H���X���V�Y�H�]�L���V���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�����'�R�E�U�D���S�U�D�N�V�D���R�þ�L�W�X�M�H���V�H���X���W�U�L���J�O�D�Y�Q�H��

�N�D�W�H�J�R�U�L�M�H�����W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W�Q�R�V�W�����M�D�þ�D�Qje povjerenja, informacijska i medijska pismenost (European 

Commission, 2018, str. 16-18). �3�U�H�S�R�U�X�N�D���M�H���J�U�X�S�H���G�D���V�H���S�D�U�D�O�H�O�Q�R���V���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H�P���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L����

�S�U�H�N�R�� �N�R�M�L�K�� �ü�H�� �G�L�R�Q�L�F�L�� �L�]�Q�D�O�D�]�L�W�L�� �R�G�J�R�Y�R�U�H�� �Q�D�� �V�O�R�å�H�Q�R�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�X����

obavezno provodi informacijsko i medijsko opismenjavanje.  

Preporuke za informacijsko i medijsko opismenjav�D�Q�M�H���G�D�Q�H���V�X���X���L�]�Y�M�H�ã�W�D�M�X���Q�D���S�H�W���U�D�]�L�Q�D�����3�U�Y�D��

�U�D�]�L�Q�D�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�L�� �Q�D�� �(�X�U�R�S�V�N�X�� �N�R�P�L�V�L�M�X���� �N�R�M�D�� �Q�D�� �S�U�Y�R�P�H�� �P�M�H�V�W�X�� �W�U�H�E�D�� �S�R�M�D�þ�D�W�L�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �]�D��

�S�R�W�S�R�U�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���L���P�H�G�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���]�D���V�Y�H���J�U�D�ÿ�D�Q�H�����X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L���U�D�]�P�M�H�Q�X���G�R�E�U�H���S�U�D�N�V�H��

i edukaciju nastavnika kro�]�� �S�U�R�M�H�N�W�H�� �P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�H�� �U�D�]�P�M�H�Q�H�� �Q�D�V�W�D�Y�Q�L�N�D���� �W�H�� �X�Q�D�S�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H��

medijske pismenosti u kurikularnim reformama u Europskoj Uniji te na ljestvicama 

kompetencija OECD PISA-�H���� �'�U�X�J�D�� �U�D�]�L�Q�D�� �S�U�H�S�R�U�X�N�D�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�L�� �Q�D�� �]�H�P�O�M�H���þ�O�D�Q�L�F�H�� �(�X�U�R�S�V�N�H��

�8�Q�L�M�H�����N�R�M�H���W�D�N�R�ÿ�H�U���P�R�U�D�M�X���Qa prvome mjestu na nacionalnoj razini podupirati aktivnosti preko 

�N�R�M�L�K���ü�H���V�H���X�Q�D�S�U�L�M�H�G�L�W�L���P�H�G�L�M�V�N�D���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W���V�Y�L�K���J�U�D�ÿ�D�Q�D�����ã�W�R���]�Q�D�þ�L���X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�H��

medijske i informacijske pismenosti u obrazovanje nastavnika i nacionalne obrazovne 

kurikulum�H�����7�U�H�ü�D���U�D�]�L�Q�D���S�U�H�S�R�U�X�N�D���V�H���R�G�Q�R�V�L���Q�D���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���F�L�Y�L�O�Q�R�J���G�U�X�ã�W�Y�D�����N�R�M�H���L�V�W�R���W�D�N�R��

�Q�D���S�U�Y�R�P�H���P�M�H�V�W�X���W�U�H�E�D�M�X���X���V�X�U�D�G�Q�M�L���V���D�N�D�G�H�P�V�N�R�P���]�D�M�H�G�Q�L�F�R�P�����V�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L�P�D���L�]���H�G�X�N�D�F�L�M�V�N�H��

�S�V�L�K�R�O�R�J�L�M�H�� �W�H�� �P�H�G�L�M�V�N�H�� �L�Q�G�X�V�W�U�L�M�H�� �R�E�O�L�N�R�Y�D�W�L�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�H�� �L�� �S�U�L�V�W�X�S�H�� �P�H�G�L�M�V�N�H�� �L�� �L�Q�I�R�Umacijske 

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���S�U�H�P�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�M���G�R�E�L���W�H���S�U�D�W�L�W�L���Q�M�L�K�R�Y�X���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�����2�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���F�L�Y�L�O�Q�R�J�D���G�U�X�ã�W�Y�D��

�L�� �D�N�D�G�H�P�V�N�D�� �]�D�M�H�G�Q�L�F�D�� �V�H�� �S�U�L�� �W�R�P�H���� �J�G�M�H�� �J�R�G�� �M�H�� �W�R�� �P�R�J�X�ü�H���� �W�U�H�E�D�M�X�� �I�R�N�X�V�L�U�D�W�L�� �Q�D�� �M�H�]�L�þ�Q�H��

�S�U�L�O�D�J�R�G�E�H���S�U�H�P�D���F�L�O�M�D�Q�R�M���M�D�Y�Q�R�V�W�L���L���Q�D���U�D�]�Y�R�M���D�Q�D�O�L�W�L�þ�N�L�K���R�E�U�D�]�D�F�D���]�D���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K��

�Y�U�V�W�D���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����L�E�L�G�������V�W�U���������������ý�H�W�Y�U�W�D���U�D�]�L�Q�D���R�E�X�K�Y�D�ü�D���S�O�D�W�I�R�U�P�H, koje bi trebale razvijati 

alate za dijeljenje standardiziranih informativnih obrazaca za korisnike koje razvijaju neovisne 
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(obrazovne) institucije u okviru programa medijske i informacijske pismenosti, kako bi se 

�S�R�G�L�J�O�D�� �R�V�Y�L�M�H�ã�W�H�Q�R�V�W�� �R�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�L�P�� �G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�� �L�� �X�W�Y�U�G�L�O�L�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�L�� �U�L�]�L�F�L���� �3�H�W�D�� �U�D�]�L�Q�D��

preporuka odnosi se na organizacije informativnih medija. One na prvome mjestu trebaju, u 

suradnji �V�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�P�D�� �F�L�Y�L�O�Q�R�J�� �G�U�X�ã�W�Y�D�� �L�� �V�D�� �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�L�P�D���� �S�U�R�S�L�V�D�W�L�� �L�� �S�U�L�P�L�M�H�Q�L�W�L�� �S�R�V�H�E�Q�H��

�Y�M�H�ã�W�L�Q�H���L���S�U�L�V�W�X�S�H���P�H�G�L�M�V�N�H���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L, �N�R�M�H���ü�H���E�L�W�L���S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�H���]�D���V�Y�D�N�X���G�R�E��

�W�H�� �S�U�L�O�L�N�R�P�� �S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�D�� �S�U�R�M�H�N�D�W�D�� �P�H�G�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �X�V�P�M�H�U�H�Q�L�K�� �Q�D�� �P�O�D�G�H�� �J�Hneracije u 

�V�X�U�D�G�Q�M�L���V�D���ã�N�R�O�D�P�D���L���G�U�X�J�L�P���R�E�U�D�]�R�Y�Q�L�P���X�V�W�D�Q�R�Y�D�P�D�����L�E�L�G�������V�W�U�������������� 

�+�U�Y�D�W�V�N�D���V�H���X���W�U�D�Y�Q�M�X���������������X�N�O�M�X�þ�L�O�D���X���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���Y�H�]�D�Q�L�K���X�]���S�L�W�D�Q�M�H���O�D�å�Q�L�K���Y�L�M�H�V�W�L���L��

dezinformacija sukladno preporukama Visoke ekspertne skupine Europske komisij�H���R���O�D�å�Q�L�P��

�Y�L�M�H�V�W�L�P�D���L���R�Q�O�L�Q�H���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�����S�D���M�H���S�R�Y�R�G�R�P���R�E�L�O�M�H�å�D�Y�D�Q�M�D���'�D�Q�D���P�H�G�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L����

�R�G�U�å�D�Q�L�K���R�G�����������G�R�����������W�U�D�Y�Q�M�D���������������X���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�L���$�J�H�Q�F�L�M�H���]�D���H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�H���P�H�G�L�M�H���L��UNICEF-

a, prigodno sastavljen i objavljen nastavni materijal za sred�Q�M�H�� �ã�N�R�O�H�� �]�D�� �X�þ�H�Q�L�N�H�� �R�G�� ������ �G�R�� ������

razreda (Ciboci i sur., 2018), �N�R�M�L�� �M�H�� �P�H�ÿ�X�� �R�V�W�D�O�L�P�� �X�W�H�P�H�O�M�H�Q�� �L�� �Q�D�� �S�U�H�S�R�U�X�N�D�P�D�� �(�X�U�R�S�V�N�H��

�N�R�P�L�V�L�M�H�� �]�D�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�H�P�� �P�H�G�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �X���N�X�U�L�N�X�O�X�P�H���� �$�X�W�R�U�L�� �V�X�� �S�U�R�ã�L�U�L�O�L�� �G�H�I�L�Q�L�F�L�M�X��

dezinformacija koju je dala ekspertna skupina, pa dezinformacije prema toj definiciji 

�R�E�X�K�Y�D�ü�D�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �N�R�M�H���V�X���� �Ä�]�D�Y�D�U�D�Y�D�M�X�ü�H���� �L�]�P�L�ã�O�M�H�Q�H���� �Q�L�V�X�� �W�R�þ�Q�H���� �J�R�Y�R�U�H�� �R�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�L�P�D��

koji se nikad nisu dogodili, �S�U�H�Q�R�V�H���L�]�M�D�Y�H���N�R�M�H���Q�L�N�D�G���Q�L�V�X���E�L�O�H���L�]�U�H�þ�H�Q�H���W�H���Q�D�M�D�Y�H���G�R�J�D�ÿ�D�M�D���N�R�M�L��

�V�H���Q�L�N�D�G�D���Q�H�ü�H���G�R�J�R�G�L�Wi, �Q�D�U�X�ã�D�Y�D�M�X���S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�H���X���G�U�X�ã�W�Y�X���� �X�P�D�Q�M�X�M�X���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���P�H�G�L�M�D���L��

�N�D�Q�D�O�D���S�X�W�H�P���N�R�M�L�K���V�H���S�U�H�Q�R�V�H�����P�R�J�X���X�W�M�H�F�D�W�L���Q�D���Q�D�ã�D���V�K�Y�D�ü�D�Q�M�D�����]�Q�D�Q�M�D���L���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����P�R�J�X���E�L�W�L��

�Q�D�P�M�H�U�Q�H�� �L�� �V�O�X�þ�D�M�Q�H���� �Q�H�W�N�R�� �L�K�� �M�H�� �Q�D�P�M�H�U�Q�R���S�U�R�L�]�Y�H�R�� �L�� �S�O�D�V�L�U�D�R�� �X�� �P�H�G�L�M�H���� �Q�L�V�X�� �Q�R�Y�L�� �I�H�Q�R�P�H�Q���L��

pos�W�R�M�D�O�H�� �V�X�� �L�� �S�U�L�M�H�� �P�H�G�L�M�D���� �G�R�å�L�Y�M�H�O�H�� �V�X�� �S�U�R�F�Y�D�W�� �S�R�M�D�Y�R�P�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�³��(Ciboci i sur., 

2018, str. 7-8). �2�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H���]�D���N�U�L�W�L�þ�N�R���S�U�R�P�L�ã�O�M�D�Q�M�H���R���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���Q�D�J�O�D�ã�H�Q�R���M�H���X���W�D�N�Y�R�P��

�Q�H�V�L�J�X�U�Q�R�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� 

�.�U�L�W�L�þ�N�R�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H�� �L�� �S�U�D�Y�L�O�D�� �G�R�N�D�]�L�Yanja koja prema Badke (2017) karakteriziraju najbolju 

�S�U�D�N�V�X�� �X�� �R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�X�� �S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �W�U�H�E�D�M�X�� �V�H�� �R�þ�X�Y�D�W�L���� �D�� �Q�D�J�O�D�V�D�N�� �V�H�� �V�W�D�Y�O�M�D�� �Q�D��

�D�J�H�Q�G�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���� �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �M�H�� �Q�D�� �Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�P�� �L�� �Q�D�U�R�G�Q�L�P�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L�P�D��

�S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�Q�D���L���J�U�D�ÿ�D�Q�V�N�D���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W���S�U�R�P�L�F�D�W�L���N�U�L�W�L�þ�N�R���P�L�ã�O�M�H�Q�M�H���N�R�G���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���N�D�N�R���E�L���P�R�J�O�L��

�S�D�U�W�L�F�L�S�L�U�D�W�L���X���G�H�P�R�N�U�D�W�V�N�R�P���G�U�X�ã�W�Y�X��(Batchelor, 2017, str. 143).   

�.�D�N�R���V�X���V�H���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�O�H���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���X���G�L�M�H�O�X���H�G�X�N�D�F�L�M�H���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���L���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����U�D�]�P�D�W�U�D���V�H���X��

�V�O�M�H�G�H�ü�H�P���S�Rtpoglavlju. 

1.3 �.�Q�M�L�å�Q�L�F�H���L���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H 

Dezinformacije u javnom diskursu �Q�D�U�X�ã�D�Y�D�M�X�� �G�H�P�R�N�U�D�W�V�N�D�� �Q�D�þ�H�O�D�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�X���� �D�� �W�R�� �G�R�Q�R�V�L��

�S�R�V�O�M�H�G�L�F�H���]�D���R�G�O�X�þ�L�Y�D�Q�M�H���J�U�D�ÿ�D�Q�D���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���S�U�L�P�O�M�H�Q�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X. �.�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�V�N�D���]�D�M�H�G�Q�L�F�D��
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�M�H���S�U�H�S�R�]�Q�D�O�D���L�]�D�]�R�Y�H���E�U�]�R�J���ã�L�U�H�Q�M�D���G�H�]�L�Q�I�R�Umacija u �R�Q�O�L�Q�H���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����W�H���V�H���V�D���V�W�D�M�D�O�L�ã�W�D���V�W�U�X�N�H��

�V�P�D�W�U�D���G�D���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���W�U�H�E�D�M�X���V�Q�D�å�Q�R���S�U�R�P�R�Y�L�U�D�W�L���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W��svojih zbirki kao jamstvo pouzdanih 

izvora �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �'�R�N�� �V�H�� �X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�V�N�R�M�� �]�D�M�H�G�Q�L�F�L��s jedne strane �L�V�W�L�þ�X�� �V�W�D�Y�R�Y�L�� �R�� �Y�R�G�H�ü�R�M��

ulozi �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D���X���V�X�]�E�L�M�D�Q�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���N�U�L�]�H���Y�H�]�D�Q�H���X�]���S�R�M�D�P���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L���G�R�E�D���S�R�V�W-

istine, suprotno �R�S�W�L�P�L�V�W�L�þ�Q�R�P���V�W�D�Y�X���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�D���R���Q�M�L�K�R�Y�R�M���N�O�M�X�þ�Q�R�M���X�O�R�]�L���X���E�R�U�E�L���S�U�R�W�L�Y���O�D�å�Q�L�K��

vijesti i dezinformacija, Sullivan (2019) i�V�W�L�þ�H���N�D�N�R je na osnovu pregleda liteature posljednjih 

�Q�H�N�R�O�L�N�R���G�H�V�H�W�O�M�H�ü�D vidljivo da �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L���L���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�V�N�D���]�D�M�H�G�Q�L�F�D���Q�L�M�H���X���S�R�W�S�X�Q�R�V�W�L���U�D�]�X�P�M�H�O�D��

stvarnu opasnost od dezinformacija. Smatra da je potrebna ponovna procjena temeljnih 

pretpostavki �L�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �N�R�M�H�� �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�M�X�� �S�R�W�Hncijalno �Y�D�å�Q�X ulogu �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D u suzbijanju 

dezinformacija. 

�8�O�R�J�D�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� �L�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�D�� �E�L�W�Q�R�� �V�H�� �P�L�M�H�Q�M�D�� �S�R�V�O�M�H�G�Q�M�L�K�� �J�R�G�L�Q�D u odnosu na informacijsko 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�H�� �R�S�W�H�U�H�ü�H�Q�R�� �ã�L�U�H�Q�M�H�P�� �Q�H�S�U�R�Y�M�H�U�H�Q�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D���� �D�� �S�R�V�O�M�H�G�L�þ�Q�R�� �W�R�P�X��raspravlja se o 

praksi �S�R�G�X�þ�D�Y�D�Q�Ma informacijske i medijske pismenosti. �3�U�H�S�R�U�X�N�H�� �R�� �Q�X�å�Q�R�V�W�L�� �X�Y�R�ÿ�H�Q�M�D��

�S�U�R�P�M�H�Q�D���X���S�U�L�V�W�X�S�X���S�R�G�X�þ�D�Y�D�Q�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���L���P�H�G�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���G�R�O�D�]�H���R�G���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�N�D��

�X���S�R�G�U�X�þ�M�X���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D�����L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���L���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�H���]�Q�D�Q�R�V�W�L���S�D���V�Y�H���G�R���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�V�N�L�K���X�G�U�X�å�H�Q�M�D����

�D���X�V�P�M�H�U�H�Q�H���V�X���S�U�H�P�D���N�U�L�W�L�þ�N�R�P���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���V�D�G�U�å�D�M�D��(Cooke, 

2016; Banks, 2016; ALA , 2017; IFLA, 2018; Educase, 2019; Head i sur., 2018) S obzirom na 

�V�O�R�å�H�Q�R���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H���G�D�Q�D�ã�Q�M�L�F�H���X���N�R�M�H�P�X���G�M�H�O�X�M�X���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���L���P�H�G�L�M�L�����Q�H�N�H���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H��

i mediji u SAD-�X���S�R�N�U�H�ü�X���L���R�V�W�Y�D�U�X�M�X���]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�H���S�U�R�J�U�D�P�H���P�H�G�L�M�V�N�H���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L��

�N�R�M�H���Q�R�Y�þ�D�Q�R���S�R�G�X�S�L�U�H���Q�D�F�L�R�Q�D�O�Q�D���Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�D���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���.�Q�L�J�K�W���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�����D��u fokusu tih 

�H�G�X�N�D�W�L�Y�Q�L�K���S�U�R�J�U�D�P�D���V�X���X�þ�H�Q�L�F�L���L���V�W�X�G�H�Q�W�L (Lichterman, 2016). 

�$�P�H�U�L�þ�N�R���G�U�X�ã�W�Y�R���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�D�����$�/�$���± American Library Association) je 2017. godine donijelo 

�Ä�5�H�]�R�O�X�F�L�M�X�� �R�� �S�U�L�V�W�X�S�X�� �W�R�þ�Q�L�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�³�� ���H�Q�J���� �5�H�V�R�O�X�W�L�R�Q�� �R�Q�� �$�F�F�H�V�V�� �W�R�� �$�F�F�X�U�D�W�H��

Information), kojom je redefinirana izjava ALA-e iz 2005. go�G�L�Q�H�� �Ä�5�H�]�R�O�X�F�L�M�D�� �R��

�G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�����P�H�G�L�M�V�N�R�M���P�D�Q�L�S�X�O�D�F�L�M�L���L���G�H�V�W�U�X�N�F�L�M�L���M�D�Y�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�³�����H�Q�J�����5�H�V�R�O�X�W�L�R�Q���R�Q��

�'�L�V�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����0�H�G�L�D���0�D�Q�L�S�X�O�D�W�L�R�Q���D�Q�G���W�K�H���'�H�V�W�U�X�F�W�L�R�Q���R�I���3�X�E�O�L�F���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�������3�R�]�L�Y�D�M�X�ü�L���V�H��

�Q�D�� �S�U�R�E�O�H�P�H�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�X�� �N�R�M�L�� �Q�D�V�W�D�M�X�� �N�D�R�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�D��manipuliranja informacijama kroz javni 

�G�L�V�N�X�U�V�� �L�� �N�R�M�L�� �V�X�� �X�� �V�X�S�U�R�W�Q�R�V�W�L�� �V�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�V�N�R�P�� �H�W�L�N�R�P�� �L�� �]�G�U�D�Y�L�P�� �G�H�P�R�N�U�D�W�V�N�L�P�� �G�U�X�ã�W�Y�R�P����

Rezolucija ALA-�H���L�]���������������J�R�G�L�Q�H���G�R�Q�R�V�L���ã�H�V�W���W�R�þ�D�N�D���S�U�H�N�R���N�R�M�L�K���V�H��redefinira ALA  Rezolucija 

iz 2005.; suprotstavlja se �V�Y�L�P�� �R�E�O�L�F�L�P�D�� �P�D�Q�L�S�X�O�D�F�L�M�D�� �N�R�M�H�� �S�U�L�M�H�þ�H�� �S�U�L�V�W�X�S�� �W�R�þ�Q�L�P��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�����R�V�Q�D�å�X�M�H���V�Y�R�M�H���þ�O�D�Q�R�Y�H���]�D���S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H���V�Y�L�M�H�V�W�L���M�D�Y�Q�R�V�W�L���R���ã�W�H�W�Q�R�V�W�L���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��

�L�� �P�H�G�L�M�V�N�H�� �P�D�Q�L�S�X�O�D�F�L�M�H���� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�H�� �L�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�H���G�M�H�O�D�W�Q�L�N�H�� �S�R�W�L�þ�H�� �Q�D�� �W�U�D�å�H�Q�M�H���L�� �R�V�L�J�X�U�D�Y�D�Q�M�H��

�W�R�þ�Q�L�K���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����S�R�G�X�S�L�U�H���N�O�M�X�þ�Qu ulogu �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�D���L���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�K���G�M�H�O�D�W�Q�L�N�D���X���V�Y�L�P��
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�Y�U�V�W�D�P�D�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� �X�� �S�R�G�X�þ�D�Y�D�Q�M�X�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L, �X�]�� �S�R�P�R�ü�� �N�R�M�L�K�� �ü�H��

�N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �]�Q�D�W�L�� �S�U�R�Q�D�ü�L�� �L�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�W�L�� �W�R�þ�Q�R�V�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �N�U�R�]�� �V�X�U�D�G�Q�M�X�� �V�D�� �V�U�R�G�Q�L�P�� �G�L�R�Qicima, 

�R�V�R�E�L�W�R���Q�R�Y�L�Q�D�U�V�N�L�P���X�G�U�X�å�H�Q�M�L�P�D���L���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D�P�D�����]�D�J�R�Y�D�U�D���S�U�L�V�W�X�S���W�R�þ�Q�L�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���þ�L�P�H��

�V�H���E�U�D�Q�L���X�O�R�J�D���Q�R�Y�L�Q�D�U�D���L���V�O�R�E�R�G�Q�R�J���W�L�V�N�D���X���D�P�H�U�L�þ�N�R�P���G�U�X�ã�W�Y�X��(American Library Association, 

2005; ibid. 2017).  

�3�L�W�D�Q�M�H���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���R�N�Y�L�U�X���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�H���L informacijske znanosti i aktualnih preporuka koje 

�G�R�O�D�]�H�� �L�]�� �W�R�J�� �S�R�G�U�X�þ�M�D�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�M�X��Bawden i Robinson (2018). Oni iznose kako inicijative i 

�U�D�]�Y�R�M�� �U�M�H�ã�H�Q�M�D�� �N�R�M�D�� �G�R�O�D�]�H�� �L�]�� �,�7�� �V�H�N�W�R�U�D���� �Q�D�U�R�þ�L�W�R�� �X��vidu algoritama koji filtriraju vijesti na 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�Lma te organizacija za provjeravanje �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�����]�D�W�L�P���]�D�J�R�Y�D�U�D�Q�M�H���G�L�J�L�W�D�O�Q�H���L����

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���L���G�R�G�D�W�Q�R���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D���Q�L�M�H���G�R�Y�R�O�M�Q�R�����]�E�R�J��

�V�O�R�å�H�Q�R�V�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D�� �L�� �R�G�Q�R�V�D�� �S�U�H�P�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�� �X�� �G�R�E�X�� �S�R�V�W-isitne. 

�'�X�J�R�U�R�þ�Q�R�� �U�M�H�ã�H�Q�M�H�� �L�� �R�G�J�R�Y�R�U�H�� �Q�D�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Y�L�G�H�� �X�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�L�� �]�Q�D�Q�M�D�� �L��

�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D����Bawden i Robinson pojam razumijevanja 

�X���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�R�M���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�M���]�Q�D�Q�R�V�W�L���G�H�I�L�Q�L�U�D�M�X���S�U�H�P�D���P�R�G�H�O�X���S�R�G�D�W�D�N���± informacija �± znanje 

�± mudrost koji je dao Ackoff (1989) i filozofiji informacije Luciana Floridija, prema kojoj je 

informacija dobro organiziran, smislen i istinit podatak. Znanje predstavlja organiziranu 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�� �N�U�R�]�� �P�H�ÿ�X�R�G�Q�R�V�H�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �G�R�E�L�Y�H�Q�L�K�� �N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�L�K �U�D�þ�X�Q�D�� �Q�D�� �P�U�H�å�L���� �'�R��

�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�D���G�R�O�D�]�L���N�D�G�D���V�Y�M�H�V�Q�R���E�L�ü�H�����S�D���S�U�H�P�D���S�R�W�U�H�E�L���L���X�]���S�R�W�S�R�U�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���V�X�V�W�D�Y�D����

ocijeni korpus znanja �X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L�� �Q�M�H�J�R�Y�R�� �P�H�ÿ�X�S�R�Y�H�]�L�Y�D�Q�M�H���� �3�U�H�P�D�� �R�S�V�H�J�X�� �Q�H�S�R�W�S�X�Q�R�J����

�N�R�Q�W�U�D�G�L�N�W�R�U�Q�R�J���L�O�L���Q�H�W�R�þ�Q�R�J���]�Q�D�Q�M�D�����R�G�U�H�ÿ�X�M�H���V�H���V�W�X�S�D�Q�M��nepotpunog razumijevanja. 

�2�V�L�P�� �N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�R�J�� �S�U�L�V�W�X�S�D�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �H�P�R�F�L�R�Q�D�O�Q�L�� �G�R�å�L�Y�O�M�D�M�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��

�Q�D�U�R�þ�L�W�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �R�G�O�X�N�X�� �þ�H�P�X�� �Y�M�H�U�R�Y�D�W�L����Prema Van Damme i Smets (2014, str. 310) �Q�D�ã�D 

�L�V�N�X�V�W�Y�D�� �V�H�� �X�Y�L�M�H�N�� �]�D�V�Q�L�Y�D�M�X�� �Q�D�� �W�R�P�H�� �N�D�N�R�� �V�H�� �R�V�M�H�ü�D�P�R�����(�P�R�F�L�M�H�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �V�D�G�U�å�D�M�� �L�� �W�R�þ�Q�R�V�W��

�Q�D�ã�H�J�� �S�D�P�ü�H�Q�M�D�� �L�� �S�U�L�V�M�H�ü�D�Q�M�D���� �D�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�� �G�R�N�D�]�L �X�S�X�ü�X�M�X�� �Q�D�� �W�R �G�D�� �V�H�� �H�P�R�W�L�Y�Q�R�� �G�R�å�L�Y�O�M�H�Q�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���S�D�P�W�H���E�R�O�M�H���L���å�L�Y�R�S�L�V�Q�L�M�H���R�G���Q�H�X�W�U�D�O�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����8���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���N�R�M�H���V�X���S�U�R�Y�H�O�L��

Van Damme i Smets (2014) istaknuto je kako su studenti, �N�R�M�L�� �V�X�� �E�L�O�L�� �L�]�O�R�å�H�Q�L�� �H�P�R�W�L�Y�Q�L�P��

�V�O�L�N�D�P�D�� �S�U�H�G�O�R�å�H�Q�L�P�D�� �W�D�N�R�� �G�D�� �Q�D�Y�R�G�H�� �Q�D�� �S�R�J�U�H�ã�Q�R�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H�� �Q�D�N�R�Q�� �V�Y�M�H�G�R�þ�H�Q�M�D�� �Q�H�N�R�P��

�G�R�J�D�ÿ�D�M�X�����X���N�D�V�Q�L�M�H�P���W�H�V�W�L�U�D�Q�M�X���S�D�P�ü�H�Q�M�D���þ�H�ã�ü�H���S�U�R�V�X�G�L�O�L���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X���N�D�R���L�V�W�L�Q�L�W�X�����]�D���U�D�]�O�L�N�X��

�R�G���V�W�X�G�H�Q�D�W�D���N�R�M�L���Q�L�V�X���E�L�O�L���L�]�O�R�å�H�Q�L���W�D�N�Y�L�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�����V�W�U�����������������6�W�R�J�D�����N�D�N�R���L�V�W�L�þ�X��Bawden 

i Robinson (2018) �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���Q�H�N�H���W�H�P�H���N�R�M�D���V�H���W�H�P�H�O�M�L���Q�D���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���L�O�L���S�R�J�U�H�ã�Q�L�P��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�� �P�R�å�H�� �E�L�W�L�� �S�U�H�S�U�H�N�D�� �S�U�L�K�Y�D�ü�D�Q�M�X�� �V�X�S�U�R�W�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �]�E�R�J�� �S�U�L�O�R�å�H�Q�R�J��

emocionalnog utjecaja prema o�G�U�H�ÿ�H�Q�L�P���D�V�S�H�N�W�L�P�D�����3�R�U�H�G���W�R�J�D���G�R�G�D�M�X�� kako je mjera prema 

�N�R�M�R�M���M�H���Q�H�W�N�R���R�W�Y�R�U�H�Q���P�L�M�H�Q�M�D�W�L���V�Y�R�M�H���P�L�ã�O�M�H�Q�M�H���Q�D���R�V�Q�R�Y�L���Q�R�Y�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L���V�W�X�S�D�Q�M���Q�M�L�K�R�Y�H��
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radoznalosti da je to ujedno i mjera potpunosti njihovog razumijevanja. �'�U�X�ã�W�Y�R���L���S�R�M�H�G�L�Q�F�L���V�H��

tako mog�X���R�S�U�H�G�L�M�H�O�L�W�L���]�D���S�U�L�K�Y�D�ü�D�Q�M�H���L�O�L���D�N�W�L�Y�Q�R���W�U�D�å�H�Q�M�H���Q�R�Y�R�J���]�Q�D�Q�M�D�����S�D���þ�D�N���L���R�Q�G�D���N�D�G�D���R�Q�R��

�P�R�å�H���S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�R���R�P�H�V�W�L���W�U�H�Q�X�W�Q�R���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �$�X�W�R�U�L���N�D�å�X���N�D�N�R���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���V�W�R�J�D���W�U�H�E�D�M�X���E�L�W�L��

�ã�W�R�� �V�L�J�X�U�Q�L�M�D�� �P�M�H�V�W�D�� �]�D�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�D�Y�D�Q�M�H�� �]�Q�D�W�L�å�H�O�M�H���� �G�R�N�� �M�H�� �P�D�Q�M�H�� �E�L�W�Q�R�� �S�U�X�å�D�Q�M�H�� �S�R�X�]�G�D�Q�L�K��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L���W�R���ã�W�R���V�X���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���U�H�S�R�]�L�W�R�U�L�M�L���L�V�W�L�Q�H�����L�E�L�G�����V�W�U������������ 

�-�R�K�Q�V�R�Q�����������������Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D���G�D���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���G�D�Q�D�V�����N�D�R���S�U�H�S�R�]�Q�D�W�O�M�L�Y�L���Ä�E�U�D�Q�G�³���N�R�M�L���S�U�X�å�D���N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�X��

i pouzdanu informaciju, nastoje �Y�L�ã�H���Q�R���L�N�D�G�D���G�R���V�D�G�D���V�W�D�W�L���X���R�E�U�D�Q�X���G�H�P�R�N�Uatskih vrijednosti 

�X���G�U�X�ã�W�Y�X���L���S�U�R�D�N�W�L�Y�Q�R���G�M�H�O�R�Y�D�W�L���X���R�V�Q�D�å�L�Y�D�Q�M�X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���]�D�M�H�G�Q�L�F�H�����6���R�E�]�L�U�R�P���Q�D���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L��

�N�R�M�H�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�H�� �L�P�D�M�X�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�X, �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�� �S�R�W�U�H�E�X�� �Q�M�L�K�R�Y�H�� �V�Q�D�å�Q�H�� �D�I�L�U�P�D�F�L�M�H�� �X�� �Q�H�L�]�Y�M�H�V�Q�L�P��

�S�R�O�L�W�L�þ�N�L�P�� �L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �S�U�H�Y�L�U�D�Q�M�L�P�D�� �G�D�Q�D�ã�Q�M�L�F�H����Johnson i�V�W�L�þ�H�� �N�O�M�X�þ�Q�H�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L��

�N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�V�W�Y�D�� �S�U�H�P�D�� �$�/�$-�L���� �D�� �Q�H�N�H�� �R�G�� �Q�M�L�K�� �V�X�� �S�U�L�Y�D�W�Q�R�V�W���� �Q�D�F�L�R�Q�D�O�Q�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�R�V�W�L���� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��

�R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�� �L�� �V�O���� �7�D�N�R�ÿ�H�U�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�� �G�D�� �V�X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�H�� �R�V�Q�L�Y�D�Q�H�� �S�R�G�� �S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�N�R�P�� �G�D�� �M�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�H�R�S�K�R�G�Q�D�� �L�� �Q�X�å�Q�D�� �]�D�� �R�S�ü�H�� �G�R�E�U�R���� �&�L�W�L�U�D�M�X�ü�L�� �)�U�D�Q�N�O�L�Q�D�� �'���� �5�R�R�V�H�Y�H�O�W�D�� �N�R�M�L�� �M�H�� �]�D��

�Y�U�L�M�H�P�H�� ������ �V�Y�M�H�W�V�N�R�J�� �U�D�G�D�� �R�S�L�V�D�R�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�H�� �N�D�R�� �Ä�V�M�D�M�Q�H�� �V�L�P�E�R�O�H�� �V�O�R�E�R�G�H�� �ã�W�R�� �M�H�� �R�V�Q�R�Y�Q�R�� �]�D��

�I�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D�Q�M�H���G�H�P�R�N�U�D�W�V�N�R�J���G�U�X�ã�W�Y�D���³��Johnson (2017) postavlja niz pitanja vezanih uz mjesto 

�N�Q�M�L�å�Q�L�F�D���X���G�H�P�R�N�U�D�W�V�N�R�P�H���G�U�X�ãtvu, �N�R�M�H���V�H���J�U�D�G�L���Q�D���O�D�å�Q�L�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���L���X���N�R�M�H�P�X���M�H���X�S�L�W�Q�R��

�V�O�X�å�L���O�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�D�R���V�U�H�G�V�W�Y�R���]�D���R�S�ü�H���G�R�E�U�R���N�D�G�D���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H���S�U�H�V�W�D�M�X���E�L�W�L���Y�D�å�Q�H���X���S�R�O�L�W�L�F�L���L��

�G�U�X�ã�W�Y�X�����9�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D���N�D�R���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q�L�K���]�E�L�U�N�L���]�Q�D�Q�M�D���L���S�R�X�]�G�D�Q�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X�P�D�Q�M�X�M�H��

informacijska stvarnost, �X�� �N�R�M�R�M�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �Q�L�V�X�� �S�R�X�]�G�D�Q�H���� �S�D�� �S�U�H�P�D�� �-�R�K�Q�V�R�Q�X��

�N�Q�M�L�å�Q�L�F�H�� �]�D�S�U�D�Y�R�� �E�L�Y�D�M�X�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H�� �X�� �N�R�M�H�� �Q�L�M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �Y�M�H�U�R�Y�D�W�L���� �.�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�L��

�S�U�R�J�U�D�P�L�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�� �V�X�� �L�P�D�O�L�� �F�L�O�M�� �S�R�Q�X�G�L�W�L�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�X�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�H�� �S�U�R�Q�D�O�D�å�H�Q�M�D�� �L�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D��

izvora informacijama kako bi se zadovoljila informacijska potreba korisnika. Informacijska 

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W���M�H���]�D�K�W�L�M�H�Y�D�O�D���X�V�P�M�H�U�H�Q�R�V�W���S�U�H�P�D���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�P�D�����N�U�L�W�L�þ�N�L���R�G�Q�R�V���S�U�H�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D����

informacijskim potrebama, vrednovanju informacija i njihovoj efikasnoj uporabi. Johnson vidi 

�W�H�ã�N�R�ü�H���X���S�U�R�F�H�V�L�P�D���D�Q�D�O�L�]�H �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L���N�U�L�W�L�þ�N�Rme �P�L�ã�O�M�H�Q�M�X�����]�E�R�J���S�U�H�S�O�D�Y�O�M�H�Q�R�V�W�L���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K 

�P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�� �L��prisutnosti emocija. Pritom izostaje potreba za propitkivanjem i vrednovanjem 

informacija, �ã�W�R���R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D motiv�L�U�D�Q�R�V�W���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���W�D�N�Y�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���W�U�D�å�H�Q�M�X���S�U�D�Y�H���L�V�W�L�Q�H. 

�3�R�V�W�D�Y�O�M�D���V�H���S�L�W�D�Q�M�H���R�S�V�W�D�Q�N�D���D�S�V�R�O�X�W�Q�H���S�R�V�Y�H�ü�H�Q�R�V�W�L���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D���L�Q�W�H�O�H�N�W�X�D�O�Q�L�P���V�O�R�E�R�G�D�P�D, pa i 

�S�R�G�� �F�L�M�H�Q�X�� �å�U�W�Y�R�Y�D�Q�M�D�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �S�R�S�X�W�� �M�D�Y�Q�R�J�� �G�R�E�U�D���� �G�H�P�R�N�U�D�F�L�M�H�� �L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L��

(Johnson, 2017). �=�D���U�D�]�O�L�N�X���R�G���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�����X���N�R�M�L�P�D���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U���X�W�Y�U�ÿ�X�M�H���D�X�W�H�Q�W�L�þ�Q�R�V�W���V�D�G�U�å�D�M�D���L��

�Y�U�H�G�Q�X�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�� �L�]�Y�R�U���� �W�Y�U�W�N�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �Q�H�� �Y�M�H�U�X�M�X�� �X�� �D�X�W�H�Q�W�L�þ�Q�R�V�W�� �W�H�� �V�X��

�X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H���V�D�G�U�å�D�M�L�P�D���S�U�H�S�X�V�W�L�O�H���D�O�J�R�U�L�W�P�L�P�D���N�R�M�L���S�U�H�G�O�D�å�X���V�D�G�U�å�D�M���N�R�M�L���ü�H���V�H���S�U�L�Nazivati (�Y�L�ã�H��

u Johnson, 2017; Noble, 2017; Olhede i Wolfe, 2018; Lor, 2018; Jones-Jang i sur., 2021). S 
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�R�E�]�L�U�R�P���Q�D���W�D�N�Y�H���R�N�R�O�Q�R�V�W�L�����X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���R�S�L�V�P�H�Q�M�D�Y�D�Q�M�H���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���X�N�O�M�X�þ�L�W�L���N�U�L�W�L�þ�N�L���R�G�Q�R�V��

prema informacijama u algoritamskoj kulturi, gdje se sagledava utjecaj strojnog stvaranja i 

�S�R�V�U�H�G�R�Y�D�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D�� �R�E�O�L�N�R�Y�D�Q�M�H�� �X�S�L�W�D�� �L�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �W�H�� �X�S�R�U�D�E�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X��

�U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�P���N�R�Q�W�H�N�V�W�L�P�D (usp. Haider i Sundin, 2022; LLoyd, 2019). Primjerice, 

�X���L�]�Y�M�H�ã�ü�X��Project Information Research Institute (Head i sur., 2020, str. 1) tvrdi se da, ako se 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�P���R�S�L�V�P�H�Q�M�D�Y�D�Q�M�H�P���å�H�O�L���P�O�D�G�H���O�M�X�G�H���R�E�U�D�]�R�Y�D�W�L���]�D���å�L�Y�R�W���N�D�N�R���E�L���E�L�O�L���V�S�R�V�R�E�Q�L���N�D�R��

�V�O�R�E�R�G�Q�L���O�M�X�G�L���X�W�M�H�F�D�W�L���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�R�����W�D�G�D���E�L���W�D�M���S�U�R�F�H�V���W�U�H�E�D�R���X�N�O�M�X�þ�L�W�L���L���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���R���W�R�P�H���N�D�N�R��

alg�R�U�L�W�P�L���P�L�M�H�Q�M�D�M�X���W�R�N���Y�L�M�H�V�W�L���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����'�D���E�L���V�H���W�R���P�R�J�O�R���X�þ�L�Q�L�W�L�����X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���V�H���Q�D�Y�R�G�L��

kako je �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �L�V�W�U�D�å�L�W�L�� �Y�L�ã�H�� �R�� �R�G�Q�R�V�X�� �V�W�X�G�H�Q�D�W�D�� �X�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�L��s �D�O�J�R�U�L�W�D�P�V�N�L�� �Y�R�ÿ�H�Q�L�P��

platformama. 

�'�L�J�L�W�D�O�Q�H�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H�� �V�X�� �]�E�R�J�� �V�Y�R�M�H�� �R�W�Y�R�U�H�Q�R�V�W�L���� �X�P�U�H�å�D�Y�D�Qja, jednostavnosti proizvodnje, 

�S�U�L�M�H�Q�R�V�D�� �L�� �G�L�M�H�O�M�H�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �G�R�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D���� �N�R�P�H�Q�W�L�U�D�Q�M�D�� �L�� �V�O���� �V�W�Y�R�U�L�O�H�� �X�Y�M�H�W�H�� �L�� �]�D�� �ã�L�U�H�Q�M�H��

�Q�H�J�D�W�L�Y�Q�L�K���V�D�G�U�å�D�M�D�����3�R�V�H�E�Q�R���V�H���X���W�R�P�H���L�V�W�L�þ�X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���P�H�G�L�M�L�����D���N�R�U�L�V�Q�L�F�L���V�H���X���W�R�P���X�P�U�H�å�H�Q�R�P��

�S�U�R�F�H�V�X�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�D�� �L�� �ã�L�U�H�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�R�U�L�V�W�H�� �S�U�D�Y�R�P�� �Q�D�� �V�O�R�E�R�G�X�� �J�R�Y�R�U�D�� �L�� �L�]�U�D�å�D�Y�D�Q�M�D����

Digitalna revolucija prema Balkinu (2004) ima i svoje ekonomske posljedice, jer zbog 

�S�U�R�P�M�H�Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���S�U�L�O�L�N�D���X���N�R�M�L�P�D���V�H���S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D���J�R�Y�R�U�����R�V�R�E�L�W�R���X���V�P�M�H�U�X���N�R�P�H�U�F�L�M�D�O�L�]�D�F�L�M�H��

informacije, ona posta�M�H���Y�O�D�V�Q�L�ã�W�Y�R���Ä�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���L�Q�G�X�V�W�U�L�M�H�³���X���S�R�V�M�H�G�X���P�D�O�R�J���E�U�R�M�D���L�P�X�ü�Q�L�K��

�O�M�X�G�L���� �*�O�D�Y�Q�L�� �H�N�R�Q�R�P�V�N�L�� �F�L�O�M�� �M�H�� �G�D�� �V�H�� �S�X�W�H�P�� �Q�R�Y�L�K�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�� �S�R�W�L�þ�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D�� �L�� �L�V�S�R�U�X�N�D��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �G�R�� �ã�W�R�� �Y�H�ü�H�J�� �E�U�R�M�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D���� �ã�W�R�� �W�Y�U�W�N�D�P�D�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �Q�H�S�U�H�V�W�D�Q�L�� �U�D�]�Y�R�M��

no�Y�L�K���X�V�O�X�J�D���L���S�U�L�O�D�J�R�ÿ�D�Y�D�Q�M�D���N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D�����'�L�J�L�W�D�O�Q�L���P�H�G�L�M�L���V�X���S�U�R�P�L�M�H�Q�L�O�L���S�R�J�O�H�G���Q�D���V�W�Y�D�U�Q�R�V�W����

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �V�H�� �E�U�]�R�� �G�L�M�H�O�H�� �M�H�G�Q�L�P�� �N�O�L�N�R�P���� �H�P�R�F�L�R�Q�D�O�Q�R�� �G�R�å�L�Y�O�M�D�Y�D�Q�M�H�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�R�V�W�D�M�H��

�L�P�S�H�U�D�W�L�Y���� �N�D�R�� �L�� �Q�H�J�L�U�D�Q�M�H�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�� �L�� �H�N�V�S�H�U�W�L�]�H���� �6�N�H�S�W�L�F�L�]�D�P�� �S�U�H�P�D�� �L�Q�Iormacijama, 

�U�H�O�D�W�L�Y�L�]�L�U�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L���L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�D���R�W�Y�D�U�D���S�X�W���S�U�H�P�D���P�D�Q�L�S�X�O�D�F�L�M�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���L���ã�L�U�H�Q�M�X��

dezinformacija.  

�2�E�U�D�]�R�Y�Q�L�� �S�U�R�J�U�D�P�L�� �X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�P�D���� �R�V�R�E�L�W�R�� �X�� �6�$�'���� �S�R�V�O�M�H�G�Q�M�L�K�� �J�R�G�L�Q�D�� �S�R�V�H�E�Q�X�� �S�R�]�R�U�Q�R�V�W��

�S�R�V�Y�H�ü�X�M�X�� �D�N�W�X�D�O�Q�L�P�� �S�L�W�D�Q�M�L�P�D�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R-informacijskom diskursu te se s tih pozicija 

formiraju programi koji obrazuju korisnike. �.�Q�M�L�å�Q�L�F�H���V�X���V�H���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���G�R�E�X���S�R�]�L�F�L�R�Q�L�U�D�O�H��

�N�D�R�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�L�� �F�H�Q�W�U�L���� �J�G�M�H�� �V�H�� �N�U�R�]�� �R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q�H�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�H�� �S�U�R�J�U�D�P�H�� �S�U�R�Y�R�G�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�� �R�E�O�L�F�L��

�R�S�L�V�P�H�Q�M�D�Y�D�Q�M�D�� �N�R�M�L�� �þ�L�Q�H�� �R�N�R�Vnicu novog informacijskog doba. Informacijska i medijska 

pismenost, digitalna te metapismenost temeljne su pismenosti za digitalno doba i opisuju se u 

�V�O�M�H�G�H�ü�H�P���S�R�J�O�D�Y�O�M�X����. 
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�=�D�N�O�M�X�þak 

U ovom poglavlju sagledava se kontekst razvoja digitalnog doba i digitalnih medija te kakve 

�S�R�V�O�M�H�G�L�F�H���U�D�]�Y�R�M���G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���L�P�D���X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �1�D�J�O�D�ã�D�Y�D���V�H���S�U�R�P�M�H�Q�D��

slike �G�D�Q�D�ã�Q�M�H�J�D���V�Y�L�M�H�W�D���]�E�R�J���Q�H�S�U�H�V�W�D�Q�R�J���U�D�]�Y�R�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R-komunikacijskih tehnologija, 

�D���U�H�]�X�O�W�D�W�H���W�L�K���S�U�R�P�M�H�Q�D���G�R�å�L�Y�O�M�D�Y�D�P�R���X���V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�R�P���å�L�Y�R�W�X�����D�O�L���L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�P���å�L�Y�R�W�X�����S�R�O�L�W�L�F�L����

�G�H�P�R�N�U�D�F�L�M�L�����N�X�O�W�X�U�L�����R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�X�����Q�D�þ�L�Q�X���N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�Q�M�D���L���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D�����3�U�R�P�M�H�Q�H���V�X���Y�L�G�O�M�L�Y�H���L���X��

�R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �V�O�R�E�R�G�X�� �L�]�U�D�å�D�Y�D�Q�M�D�� �L�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�����'�U�X�ã�W�Y�H�Q�L �P�H�G�L�M�L�� �V�X�� �R�V�Q�D�å�L�O�L�� �V�O�R�E�R�G�X�� �J�R�Y�R�U�D�� �L��

�L�]�U�D�å�D�Y�D�Q�M�D�����N�R�M�D���V�H���X���R�N�Y�L�U�X �G�L�J�L�W�D�O�Q�H���U�H�Y�R�O�X�F�L�M�H���W�H�P�H�O�M�L���Q�D���M�H�I�W�L�Q�R�P���X�P�Q�R�å�D�Y�D�Q�M�X���L���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�L��

informacija, brisanju �J�H�R�J�U�D�I�V�N�L�K���L���N�X�O�W�X�U�R�O�R�ã�N�L�K���J�U�D�Q�L�F�D���]�E�R�J���G�L�M�H�O�M�H�Q�M�D���V�D�G�U�å�D�M�D�����N�D�R���L���U�D�]�Y�R�Mu 

�R�S�ü�L�K���V�W�D�Q�G�D�U�G�D za pohranu i kodiranje informacije. �'�H�P�R�N�U�D�W�L�]�D�F�L�M�D���J�R�Y�R�U�D���G�R�S�U�L�Q�R�V�L���L���ã�L�U�H�Q�M�X��

�Q�H�S�U�R�Y�M�H�U�H�Q�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����N�R�M�H���þ�H�V�W�R���S�U�H�S�O�D�Y�H��digitalni informacijski prostor velikom brzinom, 

zbog interaktivnosti Weba.  

Jednostavnost, dostupnost i interaktivnost digitalnih medija otvorili su vrata ka jednostavnijem 

�ã�L�U�H�Q�M�X�� �V�D�G�U�å�D�Ma �X�S�L�W�Q�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �D�O�L�� �L�� �Y�U�O�R�� �ã�W�H�W�Q�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �S�R�S�X�W�� �O�D�å�Q�L�K�� �Y�L�M�H�V�W�L���� �8�� �Q�R�Y�R�M��

informacijsko-komunikacijskoj stvarnosti, oblikovanoj digitalnim medijima, informacije se 

�G�L�M�H�O�H���W�H�N���M�H�G�Q�L�P���N�O�L�N�R�P�����X�W�M�H�þ�X���Q�D���H�P�R�F�L�R�Q�D�O�Q�L���G�R�å�L�Y�O�M�D�M�����U�H�O�D�W�L�Y�L�]�L�U�D�M�X�����V�H���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H���L���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W����

�D�� �P�D�Q�L�S�X�O�D�F�L�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�� �L�� �ã�L�U�H�Q�M�H�� �Q�H�L�V�W�L�Q�D�� �O�D�N�ã�H�� �G�R�O�D�]�H�� �G�R�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D���� �7�D�N�R�� �R�E�O�L�N�R�Y�D�Q�D��

informacijsko-komunikacijska �V�W�Y�D�U�Q�R�V�W���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���L���P�H�G�L�M�D���W�X�P�D�þ�L��

�V�H�� �N�U�R�]�� �O�H�ü�X pojma post-istina. Istina �S�R�V�W�D�M�H�� �N�R�Q�V�W�U�X�N�W�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P��

�P�H�G�L�M�L�P�D�� �W�H�� �V�H�� �W�H�ã�N�R�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�H�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W��informacije. Skepticizam prema 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���X���M�D�Y�Q�R�P���G�L�V�N�X�U�V�X���S�R�W�H�Q�F�L�U�D�Q���M�H���Q�D�þ�L�Q�R�P���L�]�Y�M�H�ã�ü�L�Y�D�Q�M�D���L���J�R�Y�R�U�D���X���G�R�E�X���S�R�V�W-

istine. Stoga je studente koji pr�D�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D���Y�D�å�Q�R���S�R�X�þ�D�Y�D�W�L���N�D�N�R��

�Y�M�H�U�R�Y�D�W�L�� �V�D�G�U�å�D�M�L�P�D�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D, zbog izostajanja tradicionalnih metoda 

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �L�� �S�U�L�V�X�W�Q�R�V�W�L�� �D�O�J�R�U�L�W�D�P�V�N�H�� �N�R�Q�W�U�R�O�H�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �Q�D��Webu, koju zagovaraju 

vlasnici platformi digitalnih medija.  

Vrednovanje znanja u dobu post-�L�V�W�L�Q�H�� �V�H�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�� �N�D�R�� �S�R�Y�U�ã�D�Q�� �S�U�R�F�H�V �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �L�]�R�V�W�D�M�H��

dubinsko propitkivanje vjerodostojnosti online informacija. Informacije se koncentriraju 

�G�L�M�H�O�M�H�Q�M�H�P���X���I�L�O�W�H�U���P�M�H�K�X�U�L�ü�L�P�D���L�O�L��eho komorama, u kojim�D���V�X���N�R�U�L�V�Q�L�F�L���L�]�O�R�å�H�Q�L���V�D�P�R���R�Q�R�P��

�V�D�G�U�å�D�M�X���N�R�M�L���S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H���Q�M�L�K�R�Y�D���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���L���V�W�D�Y�R�Y�H�����1�D���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�P�D���M�H���Y�H�O�L�N�D���G�R�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W���]�D��

stjecanje potrebnih kompetencija informacijske-pismenosti u dobu post-istine, a vrijednost 

�N�Q�M�L�å�Q�L�F�H�� �R�J�O�H�G�D�� �V�H�� �X�� �N�R�Q�F�H�S�W�X���N�Q�M�L�å�Q�Lce kao �E�U�H�Q�G�D�� �ã�W�R�� �S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�H��

uslug�D���L���]�E�L�U�N�L���N�R�M�H���S�U�X�å�D�M�X���S�U�R�Y�M�H�U�H�Q�H���L���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�H���L�]�Y�R�U�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D �����8�]���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���S�R�W�Y�U�Gu 

istinitosti online informacija �W�U�H�E�D�� �W�U�D�å�L�W�L�� �L�� �N�R�G�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �]�D�� �S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�Q�M�H�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D����
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�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�� �P�H�G�L�M�L �V�X�� �]�D�V�O�X�å�Q�L�� �]�D�� �S�R�S�X�O�D�U�Q�R�V�W�� �G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �N�R�M�D�� �V�H�� �P�M�H�U�L�� �� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�D�P�D��

�V�W�D�Q�G�D�U�G�D�� �V�D�P�H�� �S�O�D�W�I�R�U�P�H���� �1�H�S�U�R�Y�M�H�U�H�Q�H�� �L�� �Q�H�W�R�þ�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �W�H�� �G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �R�S�W�H�U�H�ü�X�M�X��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�H�� �X�� �N�R�M�H�P�X�� �V�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �S�L�V�P�H�Q�L�� �O�M�X�G�L���O�D�N�ã�H�� �R�G�X�S�L�U�X��

kontrad�L�N�W�R�U�Q�L�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�����(�N�R�V�X�V�W�D�Y���G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D���R�E�X�K�Y�D�ü�D��

�U�D�]�O�L�þ�L�W�H���Y�U�V�W�H���O�D�å�Q�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D���N�R�M�L���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���]�Q�D�W�L���U�D�]�O�L�N�R�Y�D�W�L, kako bi se mogli primjereno 

�N�U�L�W�L�þ�N�L���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�W�L���� 

�1�D�M�Y�H�ü�L�� �M�H�� �S�U�R�E�O�H�P�� �N�D�N�R�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�L�� �Y�D�O�M�D�Q�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X u kontekstu algoritamske kulture. 

�.�Q�M�L�å�Q�L�F�H�� �E�L�� �X�� �W�R�P�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X�� �X�� �V�Y�R�M�L�P�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�L�P�� �S�U�R�J�U�D�P�L�P�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�J�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���]�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�H���W�U�H�E�D�O�H���X�N�O�M�X�þ�L�W�L �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���R���W�R�P�H���N�D�N�R���D�O�J�R�U�L�W�P�L���X�W�M�H�þ�X���Q�D���W�R�N�R�Y�H��

�Y�L�M�H�V�W�L���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �ã�W�R��prema literaturi �]�D�K�W�L�M�H�Y�D���S�U�H�W�K�R�G�Q�X���S�U�R�Y�H�G�E�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���R���R�G�Q�R�V�X��

�V�W�X�G�H�Q�D�W�D�� �X�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�L�� �Q�D�� �S�O�D�W�I�R�U�P�D�P�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �2�S�ü�H�Q�L�W�R���� �U�D�]�Y�R�M�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K��

tehnologija �L���S�R�V�O�M�H�G�L�þ�Q�R���U�D�V�W���G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L���X�V�O�X�J�D��neprestano su u prednosti u odnosu 

na potrebnu prilagodbu i obrazovanje korisnika �]�D���Q�M�L�K�R�Y�R���V�L�J�X�U�Q�R���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���L���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� 
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2. PISMENOSTI DIGITALNOG DOBA  

�3�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J�� �G�R�E�D�� �Q�D�G�L�O�D�]�H�� �W�H�P�H�O�M�Q�X�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �N�R�M�D�� �M�H�� �Y�H�ü�� �G�X�J�L�� �Q�L�]�� �J�R�G�L�Q�D��

�Q�D�G�R�J�U�D�ÿ�H�Q�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�P�D���Q�X�å�Q�L�P�D���]�D���S�D�U�W�L�F�L�S�D�F�L�M�X���J�U�D�ÿ�D�Q�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���G�U�X�ã�W�Y�X����U analognoj 

sredini, �N�R�Q�F�H�S�W�L���V�W�Y�D�U�D�Q�M�D���S�L�V�D�Q�R�J���]�Q�D�Q�M�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L��su jasnim kriterijima vrednovanja kvalitete 

�N�R�M�L���R�G�U�H�ÿ�X�M�H���L�Q�V�W�L�W�X�W���U�H�F�H�Q�]�L�M�H�����D�X�W�R�U�L�W�H�W���D�X�W�R�U�D���L���L�]�G�D�Y�D�þ�D�����H�W�L�þ�N�L���R�G�Q�R�V���S�U�H�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D i 

dr. U digitalnom dobu se na informaciju i znanje �J�O�H�G�D�� �N�U�R�]�� �O�H�ü�X�� �P�H�G�L�M�D�� �N�R�M�L�� �M�X�� �S�U�H�Q�R�V�L����

interaktivnost komuniciranja i �N�R�Q�W�H�N�V�W�� �Q�D�V�W�D�M�D�Q�M�D�� �L�� �X�S�R�U�D�E�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�R�M�L�� �P�R�å�H�� �E�L�W�L: 

pojedin�D�þ�Q�L���� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�� �L�� �W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�L ���â�S�L�U�D�Q�H�F�� �L�� �%�D�Q�H�N�� �=�R�U�L�F�D���� ����������. �%�X�G�X�ü�L da je digitalno 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�H�� �]�Q�D�W�Q�R�� �V�O�R�å�H�Q�L�M�H�� �R�G�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�J, �J�O�H�G�D�M�X�ü�L�� �Q�D razvoj i primjenu 

informacijsko-komunikacijskih tehnologija �X�� �S�U�R�Q�D�O�D�å�H�Q�M�X���� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�X���� �X�S�R�U�D�Ei i dijeljenju 

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D te koncept vrednovanja informacija �L���H�W�L�þ�N�R�J���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�X�å�D�Q��

�M�H���U�D�]�Y�R�M���G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K���N�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�M�D���S�R�M�H�G�L�Q�F�D���]�D���X�V�S�M�H�ã�Q�R���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�����U�D�G�����D�N�W�L�Y�Q�R���J�U�D�ÿ�D�Q�V�W�Y�R���L��

�V�O�����X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���G�U�X�ã�W�Y�X���� �5�D�G���ü�H���V�H���X���Q�D�V�W�D�Y�N�X���I�R�N�X�V�L�U�D�W�L���Q�D���W�L�S�R�Y�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���N�R�M�H���V�H���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H��

razmatraju u literaturi u polju informacijskih i komunikacijskih znanosti: informacijska 

pismenost; medijska pismenost; digitalna pismenost; metapismenost. Navedene pismenosti 

�]�Q�D�þ�D�M�Q�H���V�X���]�D���S�U�H�G�P�H�W���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���R�Y�H���G�L�V�H�U�W�D�F�L�M�H���M�H�U���V�H���X�S�U�D�Y�R���R�Q�H���I�R�N�X�V�L�U�D�M�X���Q�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H��

i procjenu informacija. 

2.1 Informacijska pismenost 

�,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W���S�R�W�M�H�þ�H���L�]���S�R�O�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���L���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�H���]�Q�D�Q�R�V�W�L�����D���X���V�X�Y�U�H�P�H�Q�R�M��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�M�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�R�M�� �S�U�D�N�V�L�� �Q�D�G�R�P�M�H�ã�W�D�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �X�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�M�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�L����

�3�R�U�L�M�H�N�O�R�� �S�R�W�U�H�E�H�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �X�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�M�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�L�� �P�R�å�H�� �V�H�� �S�R�Y�H�]�D�W�L�� �V�D��

�]�D�G�R�Y�R�O�M�D�Y�D�Q�M�H�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�R�W�U�H�E�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �L�� �I�L�]�L�þ�N�R�P�� �S�U�L�V�W�X�S�X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�P�� �]�E�L�U�N�D�P�D����

�R�G�Q�R�V�Q�R�� �U�H�V�X�U�V�L�P�D�� �X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�L���� �6�� �W�R�J�� �V�W�D�M�D�O�L�ã�W�D�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �S�R�O�D�]�L�� �R�G sustava, koji 

�N�D�U�D�N�W�H�U�L�]�L�U�D�� �U�H�V�X�U�V�Q�L�� �S�U�L�V�W�X�S���� �5�H�V�X�U�V�Q�L�� �S�U�L�V�W�X�S�� �S�R�O�D�]�L�� �R�G�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�K�� �X�V�O�X�J�D�� �X�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�M��

�N�Q�M�L�å�Q�L�F�L�����S�D���M�H���S�U�H�P�D��Kuhlthau (1993) �J�O�D�Y�Q�L���F�L�O�M���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�K���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���X�V�O�X�J�D���S�R�Y�H�ü�D�W�L��

�S�U�L�V�W�X�S���U�H�V�X�U�V�L�P�D���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���X���N�Q�M�L�å�Q�L�F�L���N�U�R�] �W�U�L���U�D�]�O�L�þ�L�W�D���R�E�O�L�N�D���S�U�L�V�W�X�S�D�����S�U�R�ã�L�U�H�Q�L�����I�L�]�L�þ�N�L��

�L���P�H�Q�W�D�O�Q�L���S�U�L�V�W�X�S�����2�V�Q�R�Y�Q�L���S�U�L�V�W�X�S���V�H���W�H�P�H�O�M�L���Q�D���L�]�J�U�D�G�Q�M�L���]�E�L�U�N�L�����R�G�D�E�L�U�X���L���Q�D�E�D�Y�L�������3�U�R�ã�L�U�H�Q�L��

�S�U�L�V�W�X�S�� �V�H�� �S�U�L�P�D�U�Q�R�� �R�V�W�Y�D�U�X�M�H�� �N�U�R�]�� �X�V�O�X�J�X�� �S�R�G�X�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �R�� �L�]�Y�R�U�L�P�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �D��

odnosi se na menta�O�Q�L���L���I�L�]�L�þ�N�L���S�U�L�V�W�X�S�����)�L�]�L�þ�N�L���S�U�L�V�W�X�S���R�E�X�K�Y�D�ü�D���S�R�G�X�þ�D�Y�D�Q�M�H���O�R�F�L�U�D�Q�M�D���L�]�Y�R�U�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �G�R�N�� �P�H�Q�W�D�O�Q�L�� �S�U�L�V�W�X�S�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �L�Q�W�H�U�S�U�H�W�D�F�L�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �L�� �L�G�H�M�D�� �X�� �L�]�Y�R�U�L�P�D��

informacija (usp. �â�S�L�U�D�Q�H�F���L���%�D�Q�H�N���=�R�U�L�F�D�����������������V�W�U��������-34; Whithworth, 2014, str. 29).  

Porijeklo informacijske pismenosti se prema Todd (2017) �P�R�å�H���S�U�D�W�L�W�L���R�G���V�U�H�G�L�Q�H�����������V�W�R�O�M�H�ü�D���L��

�V�Q�D�å�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �H�N�V�S�O�R�]�L�M�H�� �W�H�� �U�D�]�Y�R�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�� �ã�W�R�� �M�H�� �S�R�V�O�M�H�G�L�þ�Q�R��
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�R�W�Y�R�U�L�O�R���S�X�W���S�U�H�P�D���R�V�Q�D�å�L�Y�D�Q�M�X���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D, �X���V�P�L�V�O�X���S�R�Y�H�ü�D�Q�M�D���]�E�L�U�N�L���� �S�U�Lstupa, diseminacije i 

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �6�Q�D�å�D�Q�� �U�D�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�W�M�H�F�D�R�� �M�H�� �Q�D�� �G�U�å�D�Y�H���� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H�� �L��

�V�W�U�X�N�R�Y�Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�D�� �N�R�M�L�� �V�X�� �V�H�� �S�R�þ�H�O�L�� �E�D�Y�L�W�L�� �N�X�O�W�X�U�Q�L�P���� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���� �H�N�R�Q�R�P�V�N�L�P�� �L�� �S�R�O�L�W�L�þ�N�L�P��

�S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D�� �U�D�V�W�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�R���� �3�R�M�D�Y�L�O�L�� �V�X�� �V�H�� �L�]�U�D�]�L�� �Ä�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �G�U�X�ã�W�Y�R�³����

�Ä�G�U�X�ã�W�Y�R���]�Q�D�Q�M�D�³�����Ä�H�N�R�Q�R�P�L�M�D���]�Q�D�Q�M�D�³�����L���Ä�L�Q�G�X�V�W�U�L�M�D���]�Q�D�Q�M�D�³�����7�R�G�G�����������������V�W�U���������������� 

Od utemeljenja pojma, informacijska pismenost se kao multidimenzionalan i kontekstualno 

�R�G�U�H�ÿ�H�Q���N�R�Q�F�H�S�W���U�D�]�O�L�þ�L�W�R���G�H�I�L�Q�L�U�D�R, kao i �H�O�H�P�H�Q�W�L���N�R�M�L���þ�L�Q�H���W�D�M���N�R�Q�F�H�S�W�����.�R�Q�F�H�S�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H��

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �M�H�� �X�R�N�Y�L�U�H�Q�� �N�U�R�]�� �W�U�L�� �N�O�M�X�þ�Q�H�� �G�R�P�H�Q�H�� �N�R�M�H�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�M�X�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�� �S�U�L�V�W�X�S�D����

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �L�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����â�S�L�U�D�Q�H�F���� ������������ �V�W�U���� ������. Informacijska pismenost 

predstavlja okvir za stjecanje �Y�M�H�ã�W�L�Q�D�����N�R�M�H���V�H���X���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�D�P�D���R�G���Q�D�M�U�D�Q�L�M�L�K���G�D�Q�D���P�D�Q�L�I�H�V�W�L�U�D�M�X��

�N�U�R�]�� �S�U�R�F�H�V�� �U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �S�U�R�E�O�H�P�D���� �D�� �S�R�W�U�H�E�Q�H�� �V�X�� �]�D�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H���� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H����

�L�Q�W�H�U�S�U�H�W�D�F�L�M�X�����Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����â�S�L�U�D�Q�H�F�����������������V�W�U�������������.�X�U�E�D�Q�R�J�O�X��������������. 

Zadnjih 30 godina informacijska pismenost �V�H���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���V�D�J�O�H�G�D�Y�D���X�Q�X�W�D�U���N�R�Q�W�H�N�V�W�D���I�R�U�P�D�O�Q�R�J��

�X�þ�H�Q�M�D�����S�U�L���þ�H�P�X���V�H���S�U�R�P�D�W�U�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�R�Y���R�G�Q�R�V���S�U�H�P�D���W�H�N�V�W�X���L���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�P�D��(Lloyd, 2010). U 

literaturi se prezentira perspektiva informacijske pismenosti kojom se �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�� �Y�D�å�Q�R�V�W��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �X�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�X�� �L�� �F�M�H�O�R�å�L�Y�R�W�Q�R�P�� �X�þ�H�Q�M�X�����â�S�L�U�D�Q�H�F�� �L�� �%�D�Q�H�N�� �=�R�U�L�F�D����

2008)���� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �U�H�D�O�L�]�L�U�D�O�L�� �F�L�O�M�H�Y�L�� �W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�R�J�� �L�� �H�N�R�Q�R�P�V�N�R�J�� �S�U�R�V�S�H�U�L�W�H�W�D�� �G�U�X�ã�W�Y�D�� �N�R�M�H�P�X��

doprinosi svaki pojedinac (Kapitzke, 2003). Ta ideja potje�þe iz prvog ustanovljavanja pojma 

�Äinformacijska pismenost�³ utemeljenog na tehnol�R�ã�N�R�M�� �L�� �L�Q�G�X�V�W�U�L�M�V�N�R�M�� �S�D�U�D�G�L�J�P�L koju je dao 

Zurkowski 1974. godine.  

Whithworth (2014) je u svojoj knjizi Radical information literacy: reclaiming the political 

heart of the IL movement  �L�V�W�U�D�å�L�R���S�R�U�L�M�H�N�O�R���S�R�M�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����N�D�N�R���E�L���V�H���P�R�J�D�R��

�U�D�]�X�P�M�H�W�L���U�D�V�S�R�Q���S�U�L�V�W�X�S�D���W�H�R�U�L�M�L���L���S�U�D�N�V�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����N�R�M�L���S�R�O�D�]�L���R�G���W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�H����

�R�E�U�D�]�R�Y�Q�H���L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R-�S�R�O�L�W�L�þ�N�H���S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H�� 

Porijeklo pojma informacijske pismenosti se prema Whithworth (2014) temelji na radovima 

�3�D�X�O�D���=�X�U�N�R�Z�V�N�R�J�D�����/�H�H���*�����%�X�U�F�K�L�Q�D�O�D���L���&�H�H�V�D���-�D�Q�D���+�D�P�H�O�L�Q�N�D���N�R�M�L���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���W�U�L���U�D�]�O�L�þ�L�W�H��

tradicije, koje su se razvile u vrijeme kada je s pojavom velikih baza podataka postao vidljiv 

utjecaj informacijsko-�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�K�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�� �Q�D�� �R�E�O�L�N�R�Y�D�Q�M�H�� �]�Q�D�Q�M�D���� �Q�D�þ�L�Q�� �U�D�G�D�� �L��

ekonomske odnose. U okviru tih tradicija Zurkowski je predstavnik pristupa upravljanja 

znanjem u informacijskoj pismenosti, Burchinal je predstavnik obrazovnog pristupa dok 

Hamelink predstavlja transformacijski pristup (Withworth, 2014, str. 27).  

�8�W�H�P�H�O�M�H�Q�M�H�P�� �S�R�M�P�D�� �Ä�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�³�� �3�D�X�O�� �=�X�U�N�R�Z�V�N�L�� �M�H�� �S�R�V�W�D�Y�L�R�� �R�V�Q�R�Y�X za 

�R�V�Q�D�å�L�Y�D�Q�M�H���Y�H�]�H���L�]�P�H�ÿ�X���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D���L���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D���W�H���N�O�M�X�þ�Qi cilj da informacijska pismenost kroz 
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deset godina (od 1974. do 1984.) bude integrirana u obrazovne politike i obrazovne reforme u 

SAD-�X�� �V�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �W�D�G�D�� �Q�D�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�H�� �V�Q�D�å�Q�H�� �W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�R�P�M�H�Q�H�� �N�R�M�H�� �ü�H�� �V�W�X�E�R�N�R�P��

promijeniti odnos prema informaciji, obrazovanju korisnika, arhiviranju znanja i njegovom 

vrednovanju i diseminaciji. Pojam informacijske pismenosti Zurkowski je postavio u prijedlogu 

U�6���1�D�W�L�R�Q�D�O���&�R�P�P�L�V�L�R�Q���R�Q���/�L�E�U�D�U�L�H�V���D�Q�G���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���6�F�L�H�Q�F�H���S�R�G���Q�D�]�L�Y�R�P���ÄThe Information 

�6�H�U�Y�L�F�H�V�� �(�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���� �5�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�� �D�Q�G�� �3�U�L�R�U�L�W�L�H�V�³���� �5�H�O�D�W�H�G�� �S�D�S�H�U�� �1�R���� ���� U prologu 

dokumenta postavlja se pojam �S�R�G���Q�D�]�L�Y�R�P���Ä�&�L�O�M�����3�R�V�W�L�]�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�³���J�G�M�H��

�N�D�å�H�� �N�D�N�R���V�H�� �S�U�H�N�R�P�M�H�U�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �G�R�å�L�Y�O�M�D�Y�D�� �V�Y�D�N�L��puta kada s obzirom na opseg 

dostupnih informacija �L�P�D�P�R�� �S�R�W�H�ã�N�R�ü�D�� �V�� �Q�M�L�K�R�Y�L�P�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�P�� Navodi tri razloga na 

osnovu kojih tvrdi da �M�H���W�D�N�Y�R���V�W�D�Q�M�H���X�Q�L�Y�H�U�]�D�O�Q�R�����������W�U�D�å�H�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���U�D�]�O�L�N�X�M�H���V�H���X���R�G�Q�R�V�X��

�Q�D���Y�U�L�M�H�P�H���L���V�Y�U�K�X�����������P�Q�R�ã�W�Y�R���L�]�Y�R�U�D���L���S�U�D�Y�D�F�D���S�U�L�V�W�X�S�D���U�H�]�X�O�W�L�U�D�O�R���M�H���S�R�M�D�Y�R�P���E�U�R�M�Q�L�K���S�U�L�V�W�X�S�D��

preko kojih ljudi zadovoljavaju svoje informacijske potrebe; 3) �Q�X�å�Q�R je ponovno 

�R�V�S�R�V�R�E�O�M�D�Y�D�Q�M�H���O�M�X�G�L���]�E�R�J���V�Y�H���Y�H�ü�H���N�R�O�L�þ�L�Q�H���H�N�Y�L�Y�D�O�H�Q�D�W�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�L�����P�D�Q�L�I�H�V�W�D�F�L�M�H���L���D�U�W�H�I�D�N�W�L����

(Zurkowski, 1974, str. 1)�����=�X�U�N�R�Z�V�N�L���V�W�D�Y�O�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�X���S�L�V�P�H�Q�R�V�W���X���W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�L���N�R�Q�W�H�N�V�W���L��

�V�W�Y�D�U�D�Q�M�H�� �R�J�U�R�P�Q�H�� �N�R�O�L�þ�L�Q�H�� �S�R�G�D�W�Dka i informacijskih resursa koji nadilaze kapacitete 

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���S�R�M�H�G�L�Q�F�D�����W�H���V�H���]�Q�D�Q�M�H���S�U�H�P�M�H�ã�W�D���X���S�R�G�U�X�þ�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���V�X�V�W�D�Y�D���L���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D��

�]�Q�D�Q�M�H�P�����,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W���V�H���X���R�N�Y�L�U�X���W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�H���W�U�D�G�L�F�L�M�H���I�R�U�P�L�U�D���N�D�R���R�E�O�L�N���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D��

�N�R�M�L���ü�H���R�S�W�L�P�L�]irati elemente ljudskog u informacijskim sustavima (Whithworth, 2014, str. 35). 

�8�Q�L�Y�H�U�]�D�O�Q�R�V�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���]�D���N�R�M�X���V�H���=�X�U�N�R�Z�V�N�L���]�D�O�D�å�H�����R�þ�L�W�X�M�H���V�H���X���G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W�L��

informacijskih usluga svima koji su informacijski pismeni. Dostupnost informacijskih usluga 

�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �X�� �R�N�Y�L�U�� �H�N�R�Q�R�P�V�N�R�J�� �O�L�E�H�U�D�O�L�]�P�D�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �H�N�R�Q�R�P�V�N�L�� �S�U�R�V�S�H�U�L�W�H�W�� �L�� �S�R�O�L�W�L�þ�N�L��

�O�L�E�H�U�D�O�L�]�D�P���� �X�� �N�R�M�H�P�X�� �V�H�� �L�V�W�L�þ�H�� �S�O�X�U�D�O�L�]�D�P���� �V�O�R�E�R�G�D�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���� �V�O�R�E�R�G�D�� �L�]�U�D�å�D�Y�D�Q�M�D�� �L��

individualnih prava. Univerzalnost informacijske pismenosti u smislu dostupnosti svima 

�S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �W�H�P�H�O�M�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H���� �J�G�M�H�� �ü�H�� �V�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �]�E�R�J�� �S�R�U�D�V�W�D��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���I�R�U�P�L�U�D�W�L���N�D�R���S�U�R�F�H�V���N�R�M�L���ü�H���S�R�Q�X�G�L�W�L���Q�D�þ�L�Q�H���N�D�N�R���P�R�å�H�P�R���P�L�M�H�Q�M�D�W�L��

�]�Q�D�Q�M�H�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �S�U�D�N�V�X�� �N�D�N�R�� �ü�H�P�R�� �W�R�� �X�þ�L�Q�L�W�L����Whithworth (2014., str. 33) takvu tendenciju 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���Y�L�G�L���N�D�R���H�S�L�V�W�H�P�R�O�R�J�L�M�X���D���Q�H���N�D�R���R�E�O�L�N���X�þ�H�Q�M�D�� 

Lee G. Burchinal u svom govoru �³�7�K�H���&�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q�V���5�H�Y�R�O�X�W�L�R�Q�����$�P�H�U�L�F�D�¶�V���7�K�L�U�G���&�H�Q�W�X�U�\��

�&�K�D�O�O�H�Q�J�H�´ iznesenom 1976. na simpoziju povodom obljetnice nezavisnosti SAD-a, odr�å�D�Q�R�P��

�X���D�P�H�U�L�þ�N�R�M���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�Q�R�M���N�Q�M�L�å�Q�L�F�L���7�H�[�D�V���$���	���0���8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���/ibrary �S�U�H�G�Y�L�ÿ�D���Q�R�Y�H���R�N�R�O�Q�R�V�W�L��

organizacije znanja (Behrens, 1994) i postavlja informacijsku pismenost u sferu obrazovanja, 

�S�U�L�� �þ�H�P�X�� �V�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �W�U�H�E�D�� �R�G�Y�L�M�D�W�L�� �N�D�R�� �V�X�V�W�D�Y�Q�L�� �S�U�Rjekt. Takva postavka 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���S�R�W�M�H�þ�H���L�]���N�R�Q�W�H�N�V�W�D���E�U�]�R�U�D�V�W�X�ü�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���L���W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�H���L�Q�G�X�V�W�U�L�M�H��
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druge polovice 1970-�W�L�K�����S�U�L���þ�H�P�X���V�H���S�R�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R-ekonomski ciljevi na osnovu kojih 

se ima transformirati iskustvo rada i osobno i�V�N�X�V�W�Y�R�� �J�U�D�ÿ�D�Q�D���� �7�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�L�K��

�L�V�N�X�V�W�D�Y�D�� �G�R�J�D�ÿ�D�� �V�H�� �S�R�V�U�H�G�V�W�Y�R�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R-�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�K�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���� �D�� �]�D�� �X�V�S�M�H�ã�Q�R��

�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���V�X�V�W�D�Y�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���S�R�W�U�H�E�Q�R���M�H���U�D�]�Y�L�W�L���Y�M�H�ã�W�L�Q�H���Q�X�å�Q�H���]�D���U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�H��

�S�U�R�E�O�H�P�D�� �L�� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�H�� �R�G�O�X�N�D na profesionalnoj i osobnoj razini. Burchinal u svom govoru 

�S�U�H�G�Y�L�ÿ�D���N�D�N�Y�R���ü�H���E�L�W�L���E�X�G�X�ü�H���U�D�G�Q�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H���V�W�X�G�H�Q�D�W�D���N�R�M�L���V�W�X�G�L�M���]�D�Y�U�ã�H�����������������W�H���N�D�å�H���N�D�N�R��

�ü�H���Q�M�L�K�R�Y���V�X�V�U�H�W���V���Q�L�]�R�P���Q�R�Y�L�K���,�&�7���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���E�L�W�L���X�R�E�L�þ�D�M�H�Q�����D���X���V�N�O�D�G�X���V���W�L�P�H���P�L�M�H�Q�M�D�W���ü�H���V�H��

i nj�L�K�R�Y�� �Q�D�þ�L�Q�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �X�� �S�R�V�O�R�Y�Q�R�P�� �L�� �S�U�L�Y�D�W�Q�R�P�� �å�L�Y�R�W�X���� �8�� �W�D�N�Y�R�P�� �Y�U�O�R�� �S�U�R�P�M�H�Q�M�L�Y�R�P��

�W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�R�P���S�R�V�W-�L�Q�G�X�V�W�U�L�M�V�N�R�P���G�U�X�ã�W�Y�X���%�X�U�F�K�L�Q�D�O���Y�L�G�L���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W���R�V�Q�R�Y�Q�R�J���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D���X��

�S�U�L�S�U�H�P�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L���S�L�V�P�H�Q�L�K���J�U�D�ÿ�D�Q�D�����G�R�N���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D���Y�L�G�L���N�D�R���P�M�H�V�W�R���N�R�M�H���E�L���X���W�H�K�Q�L�þ�N�R�P��

�S�R�G�U�X�þ�M�X���W�U�H�E�D�O�R���S�R�Q�X�G�L�W�L���R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�H���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H���N�D�N�R���E�L���V�H���J�U�D�ÿ�D�Q�L���S�U�L�S�U�H�P�L�O�L���]�D���U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�H��

�V�O�R�å�H�Q�L�K�� �]�D�G�D�W�D�N�D�� �X�� �U�D�G�X�� �V�� �U�D�þ�X�Q�D�O�L�P�D�� �L�� �P�U�H�å�D�P�D�� �]�D�� �R�E�U�D�G�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �3�U�H�P�D�� �%�X�U�F�K�L�Q�D�O�X����

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�� �S�L�V�P�H�Q�D�� �R�V�R�E�D�� �W�U�H�E�D�� �S�R�V�M�H�G�R�Y�D�W�L�� �Q�L�]�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�D��potr�H�E�Q�L�K�� �]�D�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�� �L��

�G�M�H�O�R�W�Y�R�U�Q�R�� �O�R�F�L�U�D�Q�M�H�� �L�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�L�K�� �]�D�� �U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �S�U�R�E�O�H�P�D�� �L�� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�H��

�R�G�O�X�N�D�����3�R�V�M�H�G�R�Y�D�Q�M�H���W�L�K���Y�M�H�ã�W�L�Q�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���M�H���]�D���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�Q�R���L���R�V�R�E�Q�R���G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H (Burchinal, 

1976)�����.�D�N�R���M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���G�U�X�ã�W�Y�R���R�U�L�M�H�Q�W�L�U�Dno na formiranje participativne uloge pojedinca 

�X�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �,�&�7�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�H�� �X�� �E�U�R�M�Q�H�� �V�I�H�U�H�� �G�U�X�ã�W�Y�D���� �L�V�W�R�P�� �G�U�X�ã�W�Y�X��

�Q�D�P�H�ü�H�� �V�H���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�� �]�D�� �U�D�]�Y�R�M�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D�� �N�R�M�L�� �ü�H�� �Q�D�� �V�X�V�W�D�Y�D�Q���� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�� �L��

�G�M�H�O�R�W�Y�R�U�D�Q���Q�D�þ�L�Q���S�U�L�S�U�H�P�L�W�L���J�U�D�ÿ�D�Q�H���]�D���G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H���X���W�D�N�Y�R�P���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�Q�R�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P��

�G�U�X�ã�W�Y�X���� �.�D�N�R�� �E�L�� �D�G�H�N�Y�D�W�Q�R�� �R�G�J�R�Y�R�U�L�O�D�� �Q�D�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�H�� �L�]�D�]�R�Y�H�� �X�� �V�U�H�G�L�ã�W�X�� �W�D�N�R�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�H��

�R�E�U�D�]�R�Y�Q�H���S�D�U�D�G�L�J�P�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W���V�H���W�D�N�R�ÿ�H�U���I�R�N�X�V�L�U�D���Q�D���S�R�M�P�R�Y�H���Ä�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�³��

�L���Ä�G�M�H�O�R�W�Y�R�U�Q�R�V�W�³����U tom smislu informacijska pismenost se postavlja kao obrazovni okvir preko 

�N�R�M�H�J�D�� �ü�H�� �V�H�� �Q�D�� �V�X�V�W�D�Y�D�Q�� �L�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�� �Q�D�þ�L�Q�� �U�D�]�Y�L�M�D�W�L�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�H�� �]�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �U�D�þ�X�Q�D�O�D�� �X�� �V�Y�U�K�X��

�S�U�R�Q�D�O�D�å�H�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��(Whithworth, 2014, str. 35).  

�+�D�P�H�O�L�Q�N�� �Q�D�G�R�J�U�D�ÿ�X�M�H�� �S�U�L�V�W�X�S�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�M�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �=�X�U�N�R�Z�V�N�R�J�D�� �X�� �G�L�M�H�O�X�� �S�R�O�L�W�L�þ�N�R�J��

�O�L�E�H�U�D�O�L�]�P�D���� �V�O�R�E�R�G�H�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�� �L�� �L�]�U�D�å�D�Y�D�Q�M�D���� �D�� �V�Y�R�M�� �S�U�L�V�W�X�S�� �]�D�V�Q�L�Y�D�� �Q�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�M�� �S�H�G�D�J�R�J�L�M�L��

�E�U�D�]�L�O�V�N�R�J���S�H�G�D�J�R�J�D���3�D�X�R�O�D���)�U�H�L�U�H�����N�R�M�L���M�H���Y�U�O�R���þ�H�V�W�R���F�L�W�L�U�D�Q���X���E�U�R�M�Q�L�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D�����R�V�R�E�L�W�R��

�N�U�L�W�L�þ�N�H�� �L�Q�Iormacijske pismenosti (vidi i Whithworth, 2014, str. 36). Prema Hamelinkovom 

pristupu informacijska pismenost se razvija u situacijskim kontekstima (eng. situational 

contexts),  u kojima ljudi sami stvaraju informacije i dijele ih sukladno vlastitim potrebama.  

(usp. Lupton i Bruce, 2010, str. 3-27). Hamelink zagovara informacijsku pismenost iz 

�S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H���N�U�L�W�L�N�H���S�R�O�L�W�L�þ�N�R�J���O�L�E�H�U�D�O�L�]�P�D�����S�U�L���þ�H�P�X���M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W���S�R�W�U�H�E�Q�D���N�D�N�R��

�E�L�� �V�H�� �S�R�M�H�G�L�Q�F�L�� �P�R�J�O�L�� �N�U�L�W�L�þ�N�L�� �S�R�V�W�D�Y�L�W�L�� �S�U�H�P�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�� �N�R�M�H�� �G�R�O�D�]�H�� �L�]�� �M�D�Y�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D���� �D��
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konstruirane su iz poz�L�F�L�M�H�� �L�Q�W�H�U�H�V�D�� �L�� �P�R�ü�L�� ���H�N�R�Q�R�P�V�N�H���� �K�L�M�H�U�D�U�K�L�M�V�N�H���� �L�Q�W�H�O�H�N�W�X�D�O�Q�H����

(Whithworth, 2014, str. 36)���� �7�D�N�D�Y�� �N�U�L�W�L�þ�N�L�� �S�U�L�V�W�X�S�� �S�U�H�P�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�� �N�R�M�H�� �G�R�O�D�]�H��

�M�H�G�Q�R�V�P�M�H�U�Q�R���L�]���M�D�Y�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���P�R�J�X�ü�H���M�H���S�U�H�Y�H�V�W�L���X���I�R�U�P�X���G�L�M�D�O�R�J�D���N�R�M�L���V�H���U�D�]�Y�L�M�D���X���S�U�R�F�H�V�X��

�I�R�U�P�D�O�Q�R�J���X�þ�H�Q�M�D�����,�]���S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���N�D�N�R���M�X���W�X�P�D�þ�L���+�D�P�H�O�L�Q�N���N�U�L�W�L�þ�N�D��

�S�H�G�D�J�R�J�L�M�D�� �)�U�H�L�U�H�D�� �M�H�� �S�R�O�D�]�L�ã�W�H�� �]�D�� �W�D�N�D�Y�� �N�U�L�W�L�þ�N�L�� �R�G�Q�R�V�� �S�U�H�P�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���� �M�H�U�� �V�H�� �X�� �V�Y�R�M�R�M��

�R�V�Q�R�Y�L�� �R�G�P�L�þ�H�� �R�G�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �N�R�Q�F�H�S�W�D�� �Ä�G�H�S�R�]�L�W�Q�R�J�³�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D��

(eng. banking education) (usp., Freire, 2005, str. 73)���� �8�þ�H�Q�L�N�� �X�� �R�N�Y�L�U�X�� �W�D�N�Y�R�J�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�R�J��

koncepta prima i usvaja unaprijed stvoreno znanje na osnovu jedne doktrine i standardizacije. 

�=�Q�D�Q�M�H�� �V�H�� �S�U�L�W�R�P�� �S�U�H�Q�R�V�L�� �M�H�G�Q�R�V�P�M�H�U�Q�R�� �X�þ�L�W�H�O�M-�X�þ�H�Q�L�N���� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �S�O�D�Q�D�� �L�� �S�U�R�J�U�D�P�D���� �Y�D�å�H�ü�L�K��

�X�G�å�E�H�Q�L�N�D���W�H���V�H���Y�U�H�G�Q�X�M�H���N�U�R�]���V�X�V�W�D�Y���S�U�D�ü�H�Q�M�D���L���V�W�D�Q�G�D�U�G�L�]�L�U�D�Q�L�K���W�H�V�W�R�Y�D�����8���W�D�N�R�Y�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X��

�]�Q�D�Q�M�H�� �Q�L�M�H�� �Q�H�X�W�U�D�O�Q�R���� �Y�H�ü�� �X�Q�D�S�U�L�M�H�G�� �Y�R�ÿ�H�Q�R�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�R�P�� �X�þ�L�W�H�O�M�D���� �.�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �R�G�U�å�D�O�H��

demokratske vrijednosti i pluralizam, pedagogija P. Freirea je transformacijski i demokratski 

�R�G�Q�R�V���L�]�P�H�ÿ�X���X�þ�H�Q�L�N�D���L���X�þ�L�W�H�O�M�D�����X�þ�H�Q�L�N�D���L���X�þ�H�Q�M�D���W�H���X�þ�H�Q�L�N�D���L���G�U�X�ã�W�Y�D��(usp., Shor, 1993). U tom 

�R�G�Q�R�V�X���G�R�J�D�ÿ�D���V�H���N�U�L�W�L�þ�N�L���G�L�M�D�O�R�J���N�R�M�L���V�H���W�H�P�H�O�M�L���Q�D���W�U�D�J�D�Q�M�X���]�D���]�Q�D�Q�M�H�P���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�R�J��

problema (Freire, 2005, str. 79-81)���� �+�D�P�H�O�L�Q�N�� �W�D�M���N�R�Q�F�H�S�W�� �G�L�M�D�O�R�J�D�� �L�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�J�� �R�G�Q�R�V�D�� �S�U�H�P�D��

�]�Q�D�Q�M�X���X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���N�R�Q�W�H�N�V�W�L�P�D���S�U�H�Y�R�G�L���X���S�R�G�U�X�þ�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���N�R�M�L���V�H���R�V�W�Y�D�U�X�M�H��

�X�Y�R�ÿ�H�Q�M�H�P�� �F�H�Q�W�D�U�D�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�X�� �N�R�M�L�� �ü�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D�� �R�P�R�J�X�ü�L�W�L�� �S�U�L�V�W�X�S�� �L�� �L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�X��s izvorima 

informacija u skladu s  vlastitim potrebama i interesima (Whithworth, 2014, str. 37). 

�2�G���Y�U�H�P�H�Q�D���S�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�D���S�R�M�P�D���G�R���G�D�Q�D�V���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W���M�H���X���N�O�M�X�þ�Q�L�P���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�L�P��

�G�R�N�X�P�H�Q�W�L�P�D���S�U�H�G�R�G�U�H�ÿ�H�Q�D���N�D�R���N�O�M�X�þ�Q�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W���]�D���S�D�U�W�L�F�L�S�L�U�D�Q�M�H���X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P���G�U�X�ã�W�Y�X����

Pritom se informacijska pismenost stavlja u okvir obrazovnog sustava kroz koji se podupire 

�F�M�H�O�R�å�L�Y�R�W�Q�R�� �X�þ�H�Q�M�H���� �V�W�M�H�F�D�Q�M�H�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�D�� �]�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���� �X�S�R�W�U�H�E�X�� �L�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���]�D���R�V�W�Y�D�U�L�Y�D�Q�M�H���F�L�O�M�H�Y�D���X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���N�R�Q�W�H�N�V�W�L�P�D���S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����R�G���R�V�R�E�Q�R�J��

do profesionalnog. Informacijska se pismenost postavlja i kao temeljno ljudsko pravo u 

digitalnom dobu (Jacobs i Berg, 2011, str. 384; Gregory i Higgins, 2013). 

�,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �M�H���� �W�D�N�R�ÿ�H�U���� �R�G�� �U�D�Q�L�K�� ��������-tih godina jedan od glavnih elemenata 

�D�J�H�Q�G�L�� �S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�Q�L�K�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�V�N�L�K�� �G�U�X�ã�W�D�Y�D��(Doherty, 2007). �3�U�L�P�M�H�U�L�F�H���� �D�P�H�U�L�þ�N�R��

�N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�V�N�R���G�U�X�ã�W�Y�R���$�/�$�����$�P�H�U�L�F�D�Q���/�L�E�U�D�U�\���$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�D�Q�����M�H���������������J�R�G�L�Q�H���R�V�Q�R�Y�D�O�R���2�G�E�R�U��

za informacijsku pismenost (eng. Presidential Committee on Information Literacy). Osnivanju 

Odbora prethodile su rasprave o obrazovnim reformama u Americi 1980-�W�L�K�����N�R�M�H���V�X���]�D�S�R�þ�H�O�L��

�Y�R�G�L�W�L�� �þ�H�O�Q�L�F�L�� �L�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L�� �G�Y�D�M�X�� �D�P�H�U�L�þ�N�L�K�� �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D�� �&�R�O�X�P�E�L�D�� �8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\�� �L�� �8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\�� �R�I��

�&�R�O�R�U�D�G�R�����,�G�H�M�D���M�H���E�L�O�D���S�U�R�Q�D�ü�L���R�G�J�R�Y�R�U�H���Q�D���P�D�Q�M�N�D�Y�R�V�W�L���X���L�]�Y�M�H�ã�W�D�M�L�P�D���R�E�U�D�]�R�Y�Q�L�K���U�H�I�R�U�P�L���X��

Americi tijekom spomenutog razdoblja, jer u njima nije bilo spomena o dolasku informacijskog 
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�G�R�E�D�����L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���N�D�R���Q�L���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�P�D�����*�O�D�Y�Q�R���S�L�W�D�Q�M�H���N�R�M�L�P���V�X���V�H���E�D�Y�L�O�L���E�L�O�R���M�H��

�R�E�U�D�]�R�Y�Q�D�� �U�H�I�R�U�P�D�� �X�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �G�U�X�ã�W�Y�D�� �W�H�� �å�L�Y�R�W�D�� �L�� �U�D�G�D�� �W�U�H�Q�X�W�Q�L�K�� �L�� �E�X�G�X�ü�L�K��

�Q�D�U�D�ã�W�D�M�D�� �V�W�X�G�H�Q�D�W�D�� �X�� �W�D�N�Y�R�P�� �G�U�X�ã�W�Y�X�� ���%�U�H�L�Y�L�N���� �>�V���D���@�����1�D�N�Q�D�G�Q�R�� �V�X�� �V�H�� �X�� �U�D�V�S�U�D�Y�H�� �X�N�O�M�X�þ�L�O�L�� �L��

�þ�H�O�Q�L�F�L���V�X�V�W�D�Y�D���S�U�L�P�D�U�Q�R�J���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D�����.-�����������W�H���M�H���Q�D���W�H�P�H�O�M�L�P�D���W�L�K���U�D�V�S�U�D�Y�D���L���Q�D���L�]�Y�R�U�L�ã�W�L�P�D��

definicije informacijske pismenosti Paula Zurkowskog iz 1974. osnovan Odbor za 

informacijsku pismenost ALA-e (Todd, 2017, str. 120; Breivik, [s.a.]). Godine 1989. godine 

�2�G�E�R�U�� �M�H�� �X�� �V�Y�R�P�� �L�]�Y�M�H�ã�W�D�M�X�� �3�U�H�V�L�G�H�Q�W�L�D�O�� �&�R�P�P�L�W�W�H�H�� �R�Q�� �,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �/�L�W�H�U�D�F�\���� �I�L�Q�D�O�� �U�H�S�R�U�W��

�S�R�V�W�D�Y�L�R�� �G�H�I�L�Q�L�F�L�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���� �Ä�«�,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�� �S�L�V�P�H�Q�D�� �R�V�R�E�D�� �P�R�U�D�� �P�R�ü�L��

�S�U�H�S�R�]�Q�D�W�L�� �S�R�W�U�H�E�X�� �]�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�R�P�� �L�� �L�P�D�W�L�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�� �S�U�R�Q�D�O�D�å�H�Q�M�D���� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���L�� �X�V�S�M�H�ã�Q�H��

�X�S�R�W�U�H�E�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���«���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L���S�L�V�P�H�Q�L���O�M�X�G�L���V�X���R�Q�L���N�R�M�L���V�X���Q�D�X�þ�L�O�L���N�D�N�R���X�þ�L�W�L�����2�Q�L���]�Q�D�M�X��

�N�D�N�R�� �X�þ�L�W�L�� �M�H�U�� �]�Q�D�M�X�� �N�D�N�R�� �M�H�� �]�Q�D�Q�M�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q�R���� �N�D�N�R�� �S�U�R�Q�D�ü�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X���� �N�D�N�R�� �N�R�U�L�V�W�L�W�L��

informaciju tako �G�D���L���G�U�X�J�L���P�R�J�X���X�þ�L�W�L���R�G���Q�M�L�K�����7�R���V�X���O�M�X�G�L���S�U�L�S�U�H�P�O�M�H�Q�L���Q�D���F�M�H�O�R�å�L�Y�R�W�Q�R���X�þ�H�Q�M�H����

�M�H�U���P�R�J�X���X�Y�L�M�H�N���S�U�R�Q�D�ü�L���S�R�W�U�H�E�Q�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X���]�D���E�L�O�R���N�R�M�L���]�D�G�D�W�D�N���L�O�L���G�R�Q�R�ã�H�Q�M�H���R�G�O�X�N�H���³�����$�/�$����

1989)  

Koncept informacijske pismenosti je �V�Q�D�å�Q�R�� �X�N�O�R�S�O�M�H�Q�� �X�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�R-�S�R�O�L�W�L�þ�N�H�� �F�L�O�M�H�Y�H�� �E�U�R�M�Q�L�K��

�]�H�P�D�O�M�D�� �ã�L�U�R�P�� �V�Y�L�M�H�W�D�� �8�� �S�U�Y�L�K�� �G�H�V�H�W�� �J�R�G�L�Q�D�� �R�G�� �X�V�W�D�Q�R�Y�O�M�D�Y�D�Q�M�D�� �L�� �X�Q�D�S�U�M�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D�� �N�R�Q�F�H�S�W�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� ������������ �J�R�G�L�Q�H�� �X�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�L�� �V�H�� �S�U�R�å�L�P�D�� �Q�L�]�� �L�]�U�D�]�D�� �N�R�M�L���R�G�U�H�ÿ�X�M�X 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�X�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W���� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �]�D�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��(eng. 

bibliographic instruction), obrazovanje korisnika (eng. user education)�����L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���Y�M�H�ã�W�L�Q�H��

(eng. information skills)���� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�H�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�H��(eng. library skills)���� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W��(eng. 

library literacy)���� �Y�M�H�ã�W�L�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L��(eng. information literacy skills), 

�S�R�G�X�þ�D�Y�D�Q�M�H�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�D�P�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L��(eng. IL skills instruction), fluidnost 

informacija (eng. information fluency)���� �U�D�]�Y�R�M�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�D��(eng. developing 

information skills), razvoj informacijskih kompetencija (eng. developing information 

competences) (Todd, 2017, str. 122; Boekhorst, 2013; Lau, 2013). Raznolikost termina donosi 

�V�H�P�D�Q�W�L�þ�N�X���N�R�Q�I�X�]�L�M�X�����D�O�L���J�R�Y�R�U�L���L���R���W�R�P�H���N�D�N�R���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�D���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D���]�Q�D�Q�R�V�W���M�R�ã���X�Y�L�M�H�N��

nije iznjedrila univerzalnu definiciju informacijske pismenosti, zbog niza prepreka uvjetovanih 

�M�H�]�L�þ�Q�L�P���L���N�X�O�W�X�U�R�O�R�ã�N�L�P���U�D�]�O�L�þ�L�W�R�V�W�L�P�D���W�H���Q�H�S�U�H�V�W�D�Q�R�P���S�R�M�D�Y�R�P���Q�R�Y�L�K���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�����S�U�L�M�H�G�O�R�J�D���L��

percepcija (Lau, 2013). 

2.1.2 Teorijski pristupi informacijske pismenosti  

Informacijska pismenost �V�H���L�V�W�U�D�å�X�M�H���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K teorija i �I�L�O�R�]�R�I�V�N�L�K���S�U�L�V�W�X�S�D�����Y�U�O�R���þ�H�V�W�R��

�X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���S�R�V�W�P�R�G�H�U�Q�L�V�W�L�þ�N�R�J���G�U�X�ã�W�Y�D����Teorija informacijske pismenosti zasniva se na nizu 

�S�U�L�V�W�X�S�D�� �N�R�M�L�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�M�X�� �W�H�R�U�L�M�H�� �X�þ�H�Q�M�D�� �L�� �S�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�D���� �N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�H�� �W�H�R�U�L�M�H�����N�U�L�W�L�þ�N�H�� �W�H�R�U�L�M�H����
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�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �W�H�R�U�Lje i dr. �,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �V�H�� �X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D��sagledava �N�U�R�]�� �ã�L�U�L��

�W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�L�����G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R-kulturni i obrazovni kontekst usp. (Kapitzke, 2003; Elmborg, 2006; 

Tewell, 2015; Todd, 2017; Doherty, 2007; Limberg i sur., 2012; Elmborg, 2012; Luke i 

Kapitzke, 1999). �9�H�O�L�N�L���E�U�R�M���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q���M�H���Q�D���S�U�D�J�P�D�W�L�þ�N�L��

�R�N�Y�L�U���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���X���G�L�M�H�O�X���S�U�L�V�W�X�S�D���� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���L���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�U�H�P�D��

konceptima informacijske pismenosti ALA-e i izjave o informacijskoj pismenosti, UNESCO-

a, te australijskog Australia and New Zeland Information Literacy Framework.  

I�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �V�H�� �S�R�Y�H�]�X�M�H�� �V�� �N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�L�P�� �S�U�R�F�H�V�L�P�D�� �L�� �S�D�U�D�G�L�J�P�R�P�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�J��

�P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�����,�D�N�R���V�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W���V�D�J�O�H�G�D�Y�D���L�]���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���N�X�W�R�Y�D�����N�D�R���S�U�R�Fes, koncept, 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �L�� �R�N�Y�L�U Kapitzke (2003) �L�V�W�L�þ�H�� �N�D�N�R�� �V�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W��

formirala iz znanja u kognitivnim znanostima i psihologije. Stoga je jedan od osnovnih ciljeva 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �R�V�S�R�V�R�E�O�M�D�Y�D�Q�M�H�� �]�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H���� �N�R�M�H�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �S�U�R�F�H�V 

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���L���D�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����S�U�L���þ�H�P�X���V�H���S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D���V�X�Vtavno ulaganje napora u 

koncentraciju i otvorenost uma. Takav p�U�L�V�W�X�S���]�D�K�W�L�M�H�Y�D���S�R�V�M�H�G�R�Y�D�Q�M�H���N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�L�K���Y�M�H�ã�W�L�Q�D���Y�L�ã�H�J��

�U�H�G�D�� �W�H�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�M�D���� �V�L�Q�W�H�W�L�]�L�U�D�Q�M�D���� �L�Q�W�H�U�S�U�H�W�L�U�D�Q�M�D���� �U�D�]�O�L�N�R�Y�D�Q�M�D�� �L��

�X�V�S�R�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D (Athreya i Mouza, 2017, str. 29). Tako se i definicije informacijske pismenosti 

�S�R�Y�H�]�X�M�X���V���Y�L�ã�L�P razinama �N�U�L�W�L�þ�N�R�J���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D te �N�R�Q�F�H�S�W�R�P���F�M�H�O�R�å�L�Y�R�W�Q�R�J���X�þ�H�Q�M�D�����G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P��

�L���H�W�L�þ�N�L�P���G�L�P�H�Q�]�L�M�D�P�D���X�S�R�W�U�H�E�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��(Kurbanoglu, 2013, str. 79).   

�2�E�U�D�]�R�Y�Q�D�� �S�D�U�D�G�L�J�P�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �X�� �Q�D�þ�H�O�X�� �M�H�� �X�V�W�D�Q�R�Y�O�M�H�Q�D�� �Q�D�� �M�H�G�Q�R�V�P�M�H�U�Q�R�P����

linearnom i kontroliranom pristupu prijenosa, usvajanja i vrednovanja znanja (usp., Elmborg, 

2006, str. 194)���� �6�S�R�P�H�Q�X�W�L�� �N�R�Q�F�H�S�W�L�� �R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�L�� �V�X�� �Q�D�� �V�W�M�H�F�D�Q�M�H�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�D�� �N�U�R�]�� �S�U�R�F�H�V�H�� �N�R�M�H��

�N�D�U�D�N�W�H�U�L�]�L�U�D�� �X�Q�L�Y�H�U�]�D�O�Q�R�V�W���� �G�H�N�R�Q�W�H�N�V�W�X�D�O�L�]�D�F�L�M�D�� �L�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�L�]�D�F�L�M�D���� �D�� �R�S�ü�H�Q�L�W�R�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�X 

�G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H�� �L�� �R�E�O�L�N�R�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �X�S�L�W�D���� �V�X�å�D�Y�D�Q�M�H�� �W�H�P�H�� �L�� �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D����

sintetiziranje izvora te predstavljanje rezultata (usp., Jacobs i Berg, 2011, str. 386). Takav okvir 

koncepata ranog informacijskog opismenjavanja je ustanovljen na pozit�L�Y�L�V�W�L�þ�N�R�P�� �S�U�L�V�W�X�S�X��

�]�Q�D�Q�R�V�W�L�����R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�R�P���Q�D���S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�H���L���X�Q�L�Y�H�U�]�D�O�Q�R�V�W���Ä�Q�D�M�E�R�O�M�H���S�U�D�N�V�H�³��(Whithworth, 2014).  

Iz �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���V�H���I�L�O�R�]�R�I�V�N�L�K�����V�R�F�L�R�N�X�O�W�X�U�Q�L�K���L���S�H�G�D�J�R�ã�N�L�K���S�R�O�D�]�L�ã�W�D���L�V�W�U�D�å�X�M�X�����U�D�]�P�D�W�U�D�M�X���L���S�U�H�G�O�D�å�X��

pristupi informacijskom opismenjavanju u �S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�L�� �N�R�M�D�� �ü�H�� �N�R�Q�F�H�S�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H��

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �]�D�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�� �G�R�E�D�� �X�V�P�M�H�U�L�W�L�� �N�D�� �S�H�G�D�J�R�ã�N�L�P�� �S�U�D�N�V�D�P�D�� �S�U�H�N�R�� �N�R�M�L�K�� �ü�H�� �V�H�� �M�D�þ�D�W�L�� �L��

�U�H�D�O�L�]�L�U�D�W�L���N�U�L�W�L�þ�N�L���S�R�J�O�H�G���Q�D���L�]�Y�R�U�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X��(usp., Athreya i Mouza, 

2017., str. 67-86). �,�V�W�U�D�å�L�Yanja teorije i prakse informacijske pismenosti u ranoj fazi baziraju se 

na filozofskim tradicijama pozitivizma i interpretivizma (Williamson, 2007),  pa od ranih 2000-

�W�L�K���]�E�R�J���V�Y�H���Y�H�ü�H�J���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���R�S�W�H�U�H�ü�H�Q�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���W�H���U�D�]�O�L�þ�L�W�R�V�W�L���N�R�Q�Weksta 
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�X�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �L�� �N�R�U�L�V�W�L���� �G�R�O�D�]�L�� �G�R�� �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �S�U�L�V�W�X�S�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �N�R�M�D�� �V�H�� �E�D�]�L�U�D�� �Q�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�L�P�� �W�H�R�U�L�M�D�P�D�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L�P�D����

posebno obrazovanja (Bezerra, 2021; Elmborg, 2006; Lupton i Bruce, 2010; Doherty, 2007; 

Elmborg, 2012; Tewell, 2015; Alharahsheh i Pius, 2020).  

Kapitzke (2003, str. 42) sagledava �S�R�]�L�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�L�� �S�U�L�V�W�X�S�� �L�]�� �S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H�� �ã�N�R�O�V�N�H�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���� �W�H��

�W�Y�U�G�L�� �G�D�� �V�X�� �L�]�Y�R�U�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �L�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �ã�N�R�O�V�N�R�M�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�L�� �W�H�P�H�O�M�H�Q�L na tri 

�]�D�E�O�X�G�H�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �Q�H�X�W�U�D�O�Q�R�V�W�� �X�V�O�X�J�D�� �ã�N�R�O�V�N�H�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���� �]�D�W�L�P�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �N�D�R��

�V�D�P�R�V�W�D�O�Q�H�� �R�V�R�E�H�� �L�� �S�R�V�O�M�H�G�Q�M�H���� �G�D�� �M�H�� �M�H�]�L�N�� �W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W�D�Q�� �N�D�Q�D�O�� �]�D�� �S�U�L�M�H�Q�R�V�� �]�Q�D�þ�H�Q�M�D�� �X��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�L���� �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �G�D�� �E�L�� �V�H�� �P�R�J�D�R�� �U�D�]�X�P�M�H�W�L�� �S�R�]�L�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�L�� �S�U�L�V�W�X�S u informacijskom 

�R�S�L�V�P�H�Q�M�D�Y�D�Q�M�X���S�R�W�U�H�E�Q�R���M�H���V�D�J�O�H�G�D�W�L���S�R�]�L�W�L�Y�L�]�D�P���L�]���S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���]�Q�D�Q�R�V�W�L�� U okviru 

�S�R�]�L�W�L�Y�L�]�P�D���]�Q�D�Q�M�H���V�H���P�R�å�H���]�D�V�Q�L�Y�D�W�L���M�H�G�L�Q�R���Q�D���R�V�Q�R�Y�L���W�R�J�D���ã�W�R���V�H���P�R�å�H���S�U�R�P�D�W�U�D�W�L���L���L�V�N�X�V�L�W�L��

(Williamson, 2007, str. 2). 

Pozitivizam je prema Wh�L�W�K�Z�R�U�W�K�����������������Q�D�þ�L�Q���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�����N�R�M�L���W�U�D�å�L���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�M�D���G�R�J�D�ÿ�D�M�D��tako 

�G�D���V�H���P�R�J�X���L�V�W�U�D�å�L�W�L���Q�M�L�K�R�Y�L���R�V�Q�R�Y�Q�L���]�D�N�R�Q�L�����N�D�N�R���E�L���V�H���P�R�J�O�L���S�U�H�G�Y�L�G�M�H�W�L���E�X�G�X�ü�L���G�R�J�D�ÿ�D�M�L���L�V�W�H��

�Y�U�V�W�H�����D���S�R�V�O�M�H�G�L�F�H���P�R�J�O�H���N�R�Q�W�U�R�O�L�U�D�W�L�����3�R�E�O�L�å�H�����S�R�]�L�W�L�Y�L�]�D�P���V�H���S�R�Y�H�]�X�M�H���V���R�S�ü�L�P�����X�Q�L�Y�H�U�]�D�Onim 

�L�� �V�W�U�R�J�R�P�� �X�V�U�H�G�R�W�R�þ�H�Q�R�V�W�L�� �Q�D�� �þ�L�V�W�H�� �S�R�G�D�W�N�H�� �L���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H���S�U�L�� �þ�H�P�X�� �L�]�R�V�W�D�M�H�� �S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W�� �O�M�X�G�V�N�H��

interpretacije (Alharahsheh i Pius, 2020). �3�R�]�L�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�L�� �S�U�L�V�W�X�S�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L�P�D�� �M�H��

postavljen na teoriji Auguste Comtea, koji podupire otkrivanje znanstvenih zakona kojima se 

�P�R�J�X���R�E�M�D�V�Q�L�W�L���R�G�Q�R�V�L���L�]�P�H�ÿ�X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���G�L�M�H�O�R�Y�D���G�U�X�ã�W�Y�D�����'�U�X�J�L�P���U�L�M�H�þ�L�P�D�����P�H�W�R�G�H���L���P�R�G�H�O�H���X��

�S�U�L�U�R�G�Q�L�P�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L�P�D�� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �S�U�L�P�L�M�H�Q�L�W�L�� �]�D�� �R�W�N�U�L�Y�D�Q�M�H�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�K�� �]�D�N�R�Q�D�� �N�R�M�L�P�D�� �ü�H�� �V�H��

�R�E�M�D�V�Q�L�W�L���R�G�Q�R�V�L���X���G�U�X�ã�W�Y�X (Whitworth, 2006, str. 2). Da takav pristup nije u potpunosti ispunio 

�R�þ�H�N�L�Y�D�Q�M�D���R�E�U�D�]�R�Y�Q�H���S�U�D�N�V�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���S�R�N�X�ã�D�W���ü�H���V�H���R�E�M�D�V�Q�L�W�L���X���Q�D�V�W�D�Y�N�X���� 

�3�U�L�P�M�H�U�L�F�H�����.�D�S�L�W�]�N�H�����������������U�D�]�P�D�W�U�D���S�R�]�L�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�L���S�U�L�V�W�X�S���S�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�X���N�U�L�W�L�þ�N�R�J���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���N�U�R�]��

informacijsko opismen�M�D�Y�D�Q�M�H�� �W�H�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�� �Q�H�G�R�V�W�D�W�N�H���� �7�D�N�R�� �S�R�M�D�ã�Q�M�D�Y�D���� �G�D��u okviru 

�S�R�]�L�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�H�� �S�U�D�N�V�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L�� �S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X��koncept paradigme 

�N�U�L�W�L�þ�N�R�J�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���]�D�� �N�R�M�X�� �M�H�� �E�L�W�Q�R�� �R�W�N�U�L�Y�D�Q�M�H�� �W�R�N�R�Y�D�� �X�� �O�R�J�L�F�L���� �þ�L�Q�M�H�Q�L�þ�Q�R�V�W�L�� �L��argumentaciji. 

�$�Q�D�O�L�W�L�þ�N�H���W�H�K�Q�L�N�H���N�R�M�H���V�H���S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X���X�N�O�M�X�þ�X�M�X���V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���S�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�D���F�L�O�M�H�Y�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D����

�X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�D�� �D�X�W�R�U�V�W�Y�D�� �L�]�Y�R�U�D���� �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L�� �L�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �R�W�N�U�L�Y�D�Q�M�H��

pristranosti i identificiranje pretpostavki (str. 7). Kapitzke takav pristup naziva operativni 

�S�U�L�V�W�X�S���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�����Q�D���R�V�Q�R�Y�X���N�R�M�H�J�D���X�þ�H�Q�L�N���X�þ�L���L�]���L���S�U�H�N�R���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���W�H���Q�L�M�H���R�W�Y�R�U�H�Q���S�U�H�P�D��

�X�þ�H�Q�M�X�� �R�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�� �L�� �]�Q�D�Q�M�X���� �,�O�L�� �S�R�E�O�L�å�H���� �R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�L�� �S�U�L�V�W�X�S���V�H�� �I�R�N�X�V�L�U�D�� �Q�D�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�X��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �L�]�R�V�W�D�M�H�� �S�R�V�M�H�G�R�Y�D�Q�M�H meta-znanja zbog zanemarivanja sociokulturnih, 

�S�R�Y�L�M�H�V�Q�L�K���L���L�G�H�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�R�F�H�V�D���V�W�Y�D�U�D�Q�M�D���L���R�S�U�D�Y�G�D�Y�D�Q�M�D���]�Q�D�Q�M�D ���L�E�L�G�����V�W�U���������������6�W�R�J�D���V�H���P�R�å�H��
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�]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L���N�D�N�R���S�R�]�L�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�H��metode razumijevanja prirodnog svijeta imaju svoje manjkavosti 

i ne mogu se uvijek �S�U�L�P�L�M�H�Q�L�W�L�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�� �V�Y�L�M�H�W (Alharahsheh i Pius, 2020, str. 41). 

I�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W���L�V�W�U�D�å�X�M�H se i iz perspektive interpretivizma.  

Whithworh (2006) propitkuje izazove obrazovanja informacijske pismenosti s obzirom na 

�]�D�J�X�ã�H�Q�R���G�L�J�L�W�D�O�Q�R���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H���L���]�D�K�W�M�H�Y�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���G�U�X�ã�W�Y�D�����8���V�Y�R�P���S�R�J�O�H�G�X��

na obrazovnu komponentu informacijske pismenosti daje uvid kako se obrazovni izazovi 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���P�R�J�X���V�D�J�O�H�G�D�W�L���L�]�� �H�Y�R�O�X�F�L�M�H���S�D�U�D�G�L�J�P�L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���]�Q�D�Q�R�V�W�L���� �N�R�M�D���V�H��

odvija u raspo�Q�X�� �R�G�� �S�R�]�L�W�L�Y�L�]�P�D�� �L�� �L�Q�W�H�U�S�U�H�W�L�Y�L�]�P�D���� �S�U�H�P�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�M�� �S�D�U�D�G�L�J�P�L���� �8�� �W�X�� �V�Y�U�K�X��

�:�L�W�K�Z�R�U�W�K���W�H�P�H�O�M�L�W�R���L�V�W�U�D�å�X�M�H���L�]�Q�H�V�H�Q�H���W�Y�U�G�Q�M�H���X���W�R�þ�Q�R���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�P���G�L�M�H�O�R�Y�L�P�D���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�H�����$�&�5�/��

standarda informacijske pismenosti, te preko triju spomenutih paradigmi ukazuje na posebnosti 

obrazovnog pristupa informacijske pismenosti. Whithworth (2006) smatra da se pitanje 

�N�U�L�W�L�þ�N�R�J���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����$�&�5�/���V�W�D�Q�G�D�U�G�����������W�H���H�W�L�þ�N�R�J���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����$�&�5�/��

�V�W�D�Q�G�D�U�G�����������W�H�ã�N�R���P�R�å�H���R�E�M�D�V�Q�L�W�L���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���S�R�]�L�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�R�J���S�U�L�V�W�X�S�D (usp., Elmborg, 2012, str. 

87-88)�����3�R�þ�H�W�Q�L���S�U�R�E�O�H�P���Y�L�G�L���X���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�L���G�D���V�H���X���V�U�H�G�L�ã�W�H���Q�D�þ�H�O�D���S�R�]�L�W�L�Y�L�]�P�D���V�P�M�H�ã�W�D�M�X���S�R�M�P�R�Y�L��

�Ä�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�³�� �L�� �Ä�G�M�H�O�R�W�Y�R�U�Q�R�³���� �D�� �N�R�M�H�� �M�H�� �%�X�U�F�K�L�Q�D�O�� �S�R�V�W�D�Y�L�R�� �X�� �V�Y�R�M�R�M�� �G�H�I�L�Q�L�F�L�M�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H��

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �M�R�ã�� ������������ �X�� �V�Y�R�P�� �J�R�Y�R�U�X��(usp., Whithworth, 2014). Whithworth (2006) tvrdi da 

�]�D�þ�H�F�L�� �N�U�L�W�L�N�H�� �S�R�]�L�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�R�J�� �S�U�L�V�W�X�S�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �S�U�R�L�]�O�D�]�H�� �X�S�U�D�Y�R�� �L�]�� ������ �L�� ������

�$�&�5�/���V�W�D�Q�G�D�U�G�D�����8���V�U�H�G�L�ã�W�H���S�U�R�P�D�W�U�D�Q�M�D���P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�H���R�Y�L�V�Q�R�V�W�L���Q�D�Y�H�G�H�Q�L�K���H�O�H�P�H�Q�D�W�D���V�W�D�Q�G�D�U�G�D��

stavljen je odnos zadovoljavanja informacijske potrebe i procesa odabira relevantne informacije 

�L�]�� �S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H�� �Q�H�P�M�H�U�O�M�L�Y�R�J�� �E�U�R�M�D�� �G�R�V�W�X�S�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H��

informacije, te zadovoljavanja krajnjeg cilja prema standardu 5. �± razumijevanje ekonomskih, 

pravnih i d�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���S�U�R�E�O�H�P�D���Y�H�]�D�Q�L�K���X�]�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �S�U�L�V�W�X�S���W�H���H�W�L�þ�N�R���L���]�D�N�R�Q�L�W�R��

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����6�S�R�P�H�Q�X�W�L���P�H�ÿ�X�R�G�Q�R�V���H�O�H�P�H�Q�D�W�D���V�W�D�Q�G�D�U�G�D���R�V�R�E�L�W�R���X�V�O�R�å�Q�M�D�Y�D���S�R�M�D�P��

�N�U�L�W�L�þ�N�R�J�� �R�G�D�E�L�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �Y�L�ã�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� ���S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W���� �W�R�þ�Q�R�V�W���� �U�H�O�H�Y�D�Qtnost, 

�D�X�W�R�U�V�W�Y�R���L���G�U���������N�R�M�L���V�X���X���Q�D�þ�H�O�X���M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�L���]�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�X���V�L�W�X�D�F�L�M�X�����7�D���M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�R�V�W��je oslonjena 

�Q�D���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�R�W�U�H�E�H���L��prethodne individualne kognitivne sheme (Whitworth, 

2006, str. 5). �1�D�þ�H�O�X�� �S�R�]�L�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�H�� �X�Q�L�Y�H�U�]�D�O�Q�R�V�W�L�� �L�� �W�U�D�å�H�Q�M�D���Ä�Q�D�M�E�R�O�M�H���S�U�D�N�V�H�³�� �X�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�L�P��

�V�W�D�Q�G�D�U�G�L�P�D�� �:�K�L�W�K�Z�R�U�W�K�� �V�X�S�U�R�W�V�W�D�Y�O�M�D�� �L�Q�W�H�U�S�U�H�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�L�� �S�U�L�V�W�X�S�� �X�� �S�R�J�O�H�G�X�� �Q�D�� �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�X��

stvarnost i informacije.   

Interpretivizam se formirao u okviru post-�V�W�U�X�N�W�X�U�D�O�L�V�W�L�þ�N�L�K�� �W�H�R�U�L�M�D�� �M�H�]�L�N�D���� �N�X�O�W�X�U�H���� �P�H�G�L�M�D�� �L��

tehnologije (usp., Kapitzke, 2003, str. 7; Whitworth, 2006, str. 4) kao filozofski pristup na 

�R�V�Q�R�Y�X���N�R�M�H�J�D���V�H���Q�D���V�W�Y�D�U�Q�R�V�W���J�O�H�G�D���N�D�R���S�O�R�G���O�M�X�G�V�N�H���N�R�Q�V�W�U�X�N�F�L�M�H���N�R�M�D���V�H���P�R�å�H���U�D�]�X�P�M�H�W�L���V�D�P�R��

subjektivno (Kroeze, [s.a.]). Prema Williamson (2007) �X���V�U�H�G�L�ã�W�X���Q�D�þ�H�O�D���L�Qterpretivizma ljudi 
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�V�W�D�O�Q�R���L�Q�W�H�U�S�U�H�W�L�U�D�M�X���V�Y�L�M�H�W���R�N�R���V�H�E�H���N�R�M�L���V�H���Q�H�S�U�H�V�W�D�Q�R���P�L�M�H�Q�M�D�����%�X�G�X�ü�L���G�D���L�Q�W�H�U�S�U�H�W�L�Y�L�V�W�L���Y�M�H�U�X�M�X��

�G�D���M�H���V�W�Y�D�U�Q�R�V�W���L�V�N�R�Q�V�W�U�X�L�U�D�Q�D���O�M�X�G�V�N�L�P���G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H�P�����N�O�M�X�þ�Q�L���]�D�G�D�W�D�N���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�D���L�Q�W�H�U�S�U�H�W�L�Y�L�V�W�D��

�M�H���V�S�R�]�Q�D�W�L���G�D���S�R�M�H�G�L�Q�F�L���X���G�U�X�ã�W�Y�X���V�W�Y�Draju svoje individualne svjetove. Stvarnost je subjektivno 

stvorena interakcijom osobne percepcije pojedinca i njegovog prethodnog znanja. U mislima 

�S�R�M�H�G�L�Q�F�D�� �V�H�� �I�R�U�P�L�U�D�M�X�� �Y�L�ã�H�V�W�U�X�N�H�� �V�W�Y�D�U�Q�R�V�W�L (Williamson, 2007., str. 3) �N�R�M�H�� �Q�L�M�H�� �P�R�J�X�ü�H��

�S�R�G�Y�H�V�W�L�� �S�R�G�� �M�H�G�D�Q�� �X�Q�L�Y�H�U�]�D�O�Q�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�D (Kroeze, [s.a.]). Jer, svaka od tih razina 

stvarnosti je prema Williamson (2007, str. 3) �N�R�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�U�Q�D�� �M�H�G�Q�D�� �G�U�X�J�R�M�� �L�� �S�U�X�å�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H��

perspektive stvarnosti i nit�L���M�H�G�Q�D���V�H���Q�H���P�R�å�H���V�P�D�W�U�D�W�L���Ä�L�V�W�L�Q�L�W�L�M�R�P�³���R�G���G�U�X�J�H������Whitworth (2006, 

str. 4) �S�D�N�� �S�R�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�� �N�D�N�R�� �M�H �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�H�� �V�L�W�X�D�F�L�M�H�� �P�R�J�X�ü�H�� �R�E�M�D�V�Q�L�W�L�� �V�D�P�R�� �L�Q�W�H�U�S�U�H�W�D�F�L�M�R�P��

aktivnosti i njihove kolektivne manifestacije u vidu kulturnih fenomena, tekstova ili 

organizacija  (usp., Lupton i Bruce, 2010)�����:�K�L�W�Z�R�U�W�K���S�U�L�P�M�H�ü�X�M�H���Q�H�O�R�J�L�þ�Q�R�V�W��pristupa, u smislu 

�N�U�L�W�L�þ�N�R�J���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�R���X�V�W�D�Q�R�Y�O�M�H�Q�L�K���N�U�L�W�H�U�L�M�D��u standardu 3. 

�W�H���H�W�L�þ�N�H���X�S�R�U�D�E�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D u standardu 5, koja proizlazi iz standarda 3. Stoga, iznosi kritiku 

�L�Q�W�H�U�S�U�H�W�L�Y�L�]�P�D�� �F�L�W�L�U�D�M�X�ü�L�� �)�D�\�D �N�R�M�L�� �N�D�å�H�� �G�D�� �X�� �R�N�Y�L�U�X�� �L�Q�W�H�U�S�U�H�W�L�Y�L�]�P�D�� �Q�H�� �S�R�V�W�R�M�L�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W 

�L�V�S�L�W�L�Y�D�Q�M�D���X�Y�M�H�W�D�� �N�R�M�L�� �ü�H�� �G�R�Y�H�V�W�L�� �G�R�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�D�� �D�N�W�Lvnosti, pravila i uvjerenja koja se nastoje 

�S�U�R�W�X�P�D�þ�L�W�L�����D�O�L���L���Q�L���X���X�Y�D�å�D�Y�D�Q�M�X �Q�H�V�X�J�O�D�V�L�F�D�����E�L�O�R���L�]�P�H�ÿ�X���Y�M�H�U�R�Y�D�Q�M�D���L���G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�D���L�O�L���V�X�V�W�D�Y�D��

vjerovanja (Whitworth, 2006, str. 5). Usp. (Williamson, 2007, str. 3). Manjkavost spomenutog 

pristupa prema Whitworth ogleda se �X���Q�H�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���G�D���V�H���Q�M�L�P�H���R�E�M�D�V�Q�H��strukturalni razlozi 

nesuglasic�D���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���N�R�M�L�K���V�H���P�R�å�H���S�R�W�D�N�Q�X�W�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�R���L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R���X�þ�H�Q�M�H�����D�O�L���L���V�X�S�U�R�W�Q�R��

�W�R�P�H���U�H�]�X�O�W�L�U�D�W�L���R�W�S�R�U�R�P���S�U�H�P�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���S�U�R�F�H�V�D���X�þ�H�Q�M�D�����L�E�L�G������ �3�U�R�L�]�Y�R�G�L���S�U�R�F�H�V�D���X�þ�H�Q�M�D��

�P�R�J�X�� �E�L�W�L�� �S�U�L�P�M�H�U�L�F�H�� �L�V�K�R�G�L�� �X�þ�H�Q�M�D�� �'�U�X�J�L�P�� �U�L�M�H�þ�L�P�D���� �S�R�]�L�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�L�� �S�U�L�V�W�X�S�� �L�� �X�� �ãirem smislu 

�L�Q�W�H�U�S�U�H�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�L���S�U�L�V�W�X�S���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�M���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���N�U�L�W�L�]�L�U�D�Q���M�H���L�]���S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H���S�R�V�W�P�R�G�H�U�Q�L�]�P�D��

(Whitworth, 2006). �.�U�L�W�L�N�D�� �M�H�� �R�S�ü�H�Q�L�W�R�� �X�V�P�M�H�U�H�Q�D�� �Q�D�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�X���� �G�D�� �Q�L�M�H�� �P�R�J�X�ü�H�� �X�� �R�N�Y�L�U�X��

spomenutih pristupa �U�D�]�U�L�M�H�ã�L�W�L �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�D�� �N�R�M�D�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�L�� �Lnformacijske pismenosti osobito 

�S�R�N�D�]�X�M�X���X���G�L�M�H�O�X���N�U�L�W�L�þ�N�R�J���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D, kao ni razumijevanja ekonomskih, legalnih socijalnih 

�D�V�S�H�N�D�W�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �W�H�� �Q�M�L�K�R�Y�R�� �H�W�L�þ�N�R�� �L�� �O�H�J�D�O�Q�R�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���� �7�H�� �V�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �N�U�H�L�U�D�Q�H�� �S�R�G��

utjecajem dominantne ideologije, polit�L�N�H�� �L�� �N�X�O�W�X�U�H�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�X���� �N�R�M�D�� �Q�D�P�H�ü�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�� �Q�D�þ�L�Q��

�U�D�]�P�L�ã�O�M�D�Q�M�D�����V�Y�R�M�H���N�U�L�W�H�U�L�M�H���]�D���R�G�D�E�L�U���N�R�M�H���R�F�M�H�Q�M�X�M�H���Y�D�O�M�D�Q�L�P�D���]�D���G�R�Q�R�ã�H�Q�M�H���R�G�O�X�N�D���L���L�]�J�U�D�G�Q�M�X��

�G�U�X�ã�W�Y�D���� �8�� �L�V�W�R�P�� �W�D�N�Y�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�L�� �V�H�� �V�X�V�W�D�Y�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �L�]�J�U�D�ÿ�X�M�H�� �L�� �X�V�W�U�R�M�D�Y�D�� �S�U�H�P�D��

doktrini dominantne kulture, institucionaliziran je te djeluje na osnovi reguliranih standarda, 

�G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�R�J���R�E�U�D�]�R�Y�Q�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D���N�D�R���L���S�U�L�M�H�Q�R�V�D�����X�V�Y�D�M�D�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����W�H���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���]�Q�D�Q�M�D����

Stoga je zbog nedostajanja drugih kriterija �]�D���S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�Lje s kojima 

�V�H���S�R�M�H�G�L�Q�D�F���V�X�V�U�H�ü�H����osim nametnutih �X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���S�U�H�]�D�V�L�ü�H�Q�R�P���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���Y�U�V�W�D�P�D��
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informacija, ostavljeno vrlo malo prilika za promjene u diskursu �S�R�V�W�P�R�G�H�U�Q�L�V�W�L�þ�N�R�J���G�U�X�ã�W�Y�D 

(Whitworth, 2006). Informacijska �]�D�J�X�ã�H�Q�R�V�W�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �R�V�W�D�Y�O�M�D�� �S�U�D�]�Q�L�Q�X�� �W�H�� �M�H��

prema Whitworth (2006) �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �L�]�R�E�O�L�þ�H�Q�D���� �R�E�H�]�Y�U�L�M�H�ÿ�H�Q�D�� �L�� �G�H�K�X�P�D�Q�L�]�L�U�D�Q�D����Iako su 

informacije svima na dohvat ruke, ne pokazuje se potreba za njihovom ocjenom. Takvo stanje 

�Q�H�N�U�L�W�L�þ�Q�R�V�W�L�� �V�H�� �G�R�G�D�W�Q�R�� �V�Q�L�å�D�Y�D�� �V�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H�P�� �N�R�O�L�þ�L�Q�H�� �G�R�V�W�X�S�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��(Whitworth, 

2006, str. 6). Informacijska pismenost bi stoga prema Whitworth (2006) trebala imati snagu da 

�N�U�R�]�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �R�S�L�V�P�H�Q�M�D�Y�D�Q�M�H�� �R�V�W�Y�D�U�L�� �V�Y�R�M�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�� �X�� �R�V�Q�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �L�� �R�V�D�P�R�V�W�D�O�M�L�Y�D�Q�M�X 

�X�þ�H�Q�L�N�D�� �]�D�� �V�X�G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H�� �X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P�� �G�U�X�ã�W�Y�X����a na pojedincu je odgovornost ulaganja 

napora �X�� �S�U�R�P�M�H�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D�� Za ispunjenje tog  �S�U�D�N�W�L�þ�Q�R�J potencijala 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����S�R�W�U�H�E�Q�R���M�H���U�D�]�X�P�M�H�W�L���W�U�H�Q�X�W�Q�R���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H���X��kojemu se 

informacijska pismenost odvija.  

�.�R�O�L�N�R���M�H���Y�D�å�Q�R���M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�X���S�L�V�P�H�Q�R�V�W���S�U�R�P�D�W�U�D�W�L���N�U�R�]���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H�����R�V�R�E�L�W�R���V��

dolaskom Web-�D�� ���������� �L�V�W�L�þ�X���â�S�L�U�D�Q�H�F i sur. (2016, str. 248-251). Autori identificiraju 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�H�� �N�D�R�� �N�O�M�X�þ�Q�R�� �]�D�� �V�Y�H�� �S�U�R�P�M�H�Q�H�� �X�� �U�D�]�Y�R�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���� �D��

�N�R�M�H�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�M�X�� �U�H�N�R�Q�F�H�S�W�X�D�O�L�]�D�F�L�M�X���� �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�F�L�M�X�� �L�O�L�� �S�U�R�P�M�H�Q�H�� �X�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�X�� �S�U�D�N�V�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����3�U�R�P�M�H�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���R�N�U�X�å�H�Q�M�D���V�H���R�G�Y�L�M�D�M�X���L�]���S�U�D�Y�F�D���D�Q�D�O�R�J�Q�H��

sredine i tiskanih �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���L�]�Y�R�U�D���S�U�H�P�D���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X, a u skladu s tim mijenjala 

�V�H���W�H�R�U�L�M�D���L���S�U�D�N�V�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����6���R�E�]�L�U�R�P���Q�D���U�D�]�O�L�þ�L�W�R�V�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���R�N�U�X�å�H�Q�M�D��

koja su pratila evolucijske promjene informacijske pismenosti, mogu se odrediti tri �U�D�]�O�L�þ�L�W�H��

razine tih promjena �S�U�H�P�D���â�S�L�U�D�Q�H�F i sur. (2016): �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�R��

�Q�D�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�H�� �L�]�Y�R�U�H���� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�R�� �Q�D�� �,�Q�W�H�U�Q�H�W�� �� �L��

obrazovanje korisnika u kontekstu Weba 2.0 (ibid., 250). Ako spomenuto stavimo u kontekst 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���R�N�U�X�å�H�Q�M�D�����W�D�G�D���M�H���S�U�Y�D���U�D�]�L�Q�D���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���X���N�Q�M�L�å�Q�L�F�L���R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�D���Q�D��

�D�Q�D�O�R�J�Q�R�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�H�� �L�� �S�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�X�� �W�L�V�N�D�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K��

izvora i pomagala (kataloga, bibliografi�M�D�������1�D���G�U�X�J�R�M���V�H���U�D�]�L�Q�L���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���G�R�J�D�ÿ�D��

�S�R�M�D�Y�R�P���L�Q�W�H�U�Q�H�W�D���L���:�R�U�O�G���:�L�G�H���:�H�E�D���L���R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�R���M�H���Q�D���H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���L�]�Y�R�U�H����

�S�U�L���þ�H�P�X���V�H���X���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�X���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���L�V�W�L�þ�H���Y�M�H�å�E�D�Q�M�H���L���S�U�L�P�M�H�Q�D���Y�M�H�ã�W�L�Q�D���N�R�M�H���V�H���S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X���]�D��

�S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H��i vrednovanje izvora informacija, �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H��u akademskim bazama podataka (ibid., 

������������ �7�U�H�ü�X�� �I�D�]�X�� �S�U�R�P�M�H�Q�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���� �N�R�M�D�� �V�H�� �N�U�H�ü�H�� �S�U�H�P�D�� �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�M��

fazi (usp. Whithworth, 2014, str. 36; Lupton i Bruce, 2010)�����R�G�U�H�ÿ�X�M�H��informacijsko ok�U�X�å�H�Q�M�H��

Weba 2.0, koje karakterizira participativnost, konverzacija i konstruktivna priroda ( �â�S�L�U�D�Q�H�F i 

sur., 2016). �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�� �P�H�G�L�M�L�� �V�X�� �Q�D�M�X�W�M�H�F�D�M�Q�L�M�L�� �N�D�Q�D�O�� �:�H�E�D�� �������� �L��stvoreno je informacijsko 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�H���N�R�M�H���M�H���S�R�V�W�D�Y�L�O�R���Q�D�M�Y�H�ü�L���L�]�D�]�R�Y���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�Vmenosti u odnosu na tradicionalni 
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�S�U�L�V�W�X�S���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D�����6�S�R�P�H�Q�X�W�D���W�U�H�ü�D���I�D�]�D�����R�W�Y�D�U�D���S�X�W���S�U�H�P�D���N�U�L�W�L�þ�N�L�P���S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�D�P�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �L�� �R�G�P�D�N�� �R�G�� �S�R�]�L�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�R�J���� �W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�R�J�� �L�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�V�N�R�J�� �S�U�L�V�W�X�S�D�� �X��

�S�R�G�X�þ�D�Y�D�Q�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L putem modela i standarda te se informacijska pismenost 

�L�V�W�U�D�å�X�M�H���X���R�N�Y�L�U�X���N�U�L�W�L�þ�N�H���W�H�R�U�L�M�H���L���N�U�L�W�L�þ�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����â�S�L�U�D�Q�H�F i sur., 2016, str. 254; Elmborg, 

2006)���� �G�R�N�� �V�H�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�D�P�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�H�� �S�H�G�D�J�R�J�L�M�H�� �Q�D�V�W�R�M�L�� �U�H�G�H�I�L�Q�L�U�D�W�L�� �W�H�R�U�L�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H��

pismenosti �L���R�G�U�H�G�L�W�L���S�U�D�N�V�D���N�U�L�W�L�þ�N�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���� 

�.�U�L�W�L�þ�N�H���S�R�J�O�H�G�H na informacijsku pismenost �X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X, kako na teoriju tako i na 

praksu informacijske pismenosti, kroz literaturu pratimo od kraja 1990-tih (usp. Luke i 

Kapitzke, 1999; Elmborg, 2012; Kapitzke, 2003a; Tewell, 2015). �8�� �:�H�E�� �������� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �L��

�S�R�M�D�Y�R�P�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �G�R�G�D�W�Q�R�� �V�H�� �S�U�R�G�X�E�O�M�X�M�H�� �S�U�R�E�O�H�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D���� �W�H�� �V�H��

�]�E�R�J�� �Q�M�H�J�R�Y�H�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�R�V�W�L�� �L���Q�H�S�U�H�G�Y�L�G�O�M�L�Y�R�V�W�L���� �V�O�R�å�H�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K�� �V�W�U�X�N�W�X�U�D���� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H��

proizvodnje informacije �W�H�� �Q�D�J�O�D�ã�H�Q�H�� �S�R�W�U�H�E�H�� �]�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�L�P�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H�P�� �L�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�L�P�D�� �]�D��

vrednovanje informacija ���â�S�L�U�D�Q�H�F i sur., 2016, str. 256) �P�R�å�H���]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L���G�D���V�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D��

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W���X���V�Y�R�P���H�Y�R�O�X�F�L�M�V�N�R�P���N�R�Q�W�L�Q�X�X�P�X���R�G�P�L�þ�H���R�G���S�R�]�L�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�H���S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H���L���J�H�Q�H�U�L�þ�N�L�K��

�N�R�Q�F�H�S�D�W�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �S�U�H�P�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�L�� �R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�L�P�� �N�R�Q�F�H�S�W�L�P�D���� �N�R�M�L�� �V�H�� �P�R�J�X��

�L�Q�W�H�U�S�U�H�W�L�U�D�W�L���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���S�U�R�P�M�H�Q�D���N�R�M�H���V�H���G�R�J�D�ÿ�D�M�X���X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X ���â�S�L�U�D�Q�H�F i sur., 

2016; Lupton i Bruce, 2010; Kapitzke, 2003, str. 8). 

�.�U�L�W�L�þ�N�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �S�R�W�M�H�þ�H�� �L�]�� �N�U�L�W�L�þ�N�H�� �W�H�R�U�L�M�H�� �L�� �N�U�L�W�L�þ�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���� �.�U�L�W�L�þ�N�D��

teorija se oslanja na �S�R�V�H�E�Q�H���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�H���S�U�L�V�W�X�S�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�R�Y�L�M�H�V�Q�H�����N�X�O�W�X�U�Q�H���L���L�G�H�R�O�R�ã�N�H��

�F�U�W�H���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���N�R�M�L���V�X���R�V�Q�R�Y�D���X���G�U�X�ã�W�Y�X�� (Gregory i Higgins, 2013, str. 3). Gregory i Higgins 

�L�V�W�L�þ�X�� �G�Y�L�M�H�� �S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H�� �X�W�M�H�F�D�M�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�V�W�Y�X���� �3�U�Y�D��

�U�H�I�O�H�N�W�L�U�D���S�U�L�P�M�H�Q�X���N�U�L�W�L�þ�N�H���W�H�R�U�L�M�H���X���U�D�G�X���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�D�����S�U�L���þ�H�P�X���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U��informaciju analizira 

�X�]�L�P�D�M�X�ü�L���X���R�E�]�L�U���S�R�Y�L�M�H�V�Q�H�����N�X�O�W�X�U�Q�H�����G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�����H�N�R�Q�R�P�V�N�H���L���G�U�X�J�H���S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�H���N�R�M�L���X�W�M�H�þ�X���Q�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �W�H�� �V�H�� �W�D�N�R�� �L�V�W�U�D�å�X�M�X�� �Q�D�þ�L�Q�L�� �]�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �V�W�Y�D�U�Q�R�V�W�L�� �L�� �S�U�H�N�L�G�D�Q�M�H��

�X�R�E�L�þ�D�M�H�Q�L�K�� �S�R�M�D�Y�D���� �L�V�W�U�D�å�X�M�X�� �V�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�D�� �J�O�H�G�L�ã�W�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�O�H�� �U�D�]�L�Q�H�� �S�U�R�P�M�H�Q�D�� �X��

�P�L�ã�O�M�H�Q�M�X�����V�W�X�D�V���T�X�R���L�O�L���P�D�U�J�L�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�D���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�����W�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R-�S�R�O�L�W�L�þ�N�L���S�U�R�E�O�H�P�L���S�U�H�P�D���N�R�M�L�P�D��

se mijenjaju i prikrivaju informacije u svrhu informiranja javnosti. Druga perspektiva reflektira 

�X�Y�R�ÿ�H�Q�M�H�� �N�U�L�W�L�þ�N�H�� �S�H�G�D�J�R�J�L�M�H�� �X�� �S�U�D�N�V�X�� �S�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L��koja se prema 

�O�L�W�H�U�D�W�X�U�L�� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �W�H�P�H�O�M�L�� �Q�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�M�� �S�H�G�D�J�R�J�L�M�L�� �3�D�X�O�D��Freirea, Henrya Girouxa i Petera 

McLarena (usp. Elmborg, 2006, str. 193; Jacobs i Berg, 2011, str. 389; Gregory i Higgins, 

2013).  

�*�U�H�J�R�U�\���L���+�L�J�J�L�Q�V�����������������W�Y�U�G�H���G�D���V�H���N�U�L�W�L�þ�N�D���L�Q�I�R�U�P�Dcijska pismenost razlikuje od standardnih 

definicija informacijske pismenosti. �.�U�L�W�L�þ�N�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �D�Q�D�O�L�]�X��
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�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R-�S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K�� �D�V�S�H�N�D�W�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H�� �L�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �N�D�N�R�� �M�H��

informacija konstruirana, diseminirana i �V�K�Y�D�ü�H�Q�D����dok �N�U�L�W�L�þ�Na pedagogija doprinosi razvoju 

�N�U�L�W�L�þ�N�H���R�V�Y�L�M�H�ã�W�H�Q�R�V�W�L���R���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D��preko koje �X�þ�H�Q�M�H���S�R�V�W�D�M�H���N�O�M�X�þ�Q�L���K�X�P�D�Q�L�V�W�L�þ�N�L���S�U�R�F�H�V��

�D�Q�J�D�å�L�U�D�Q�M�D���L���U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�D �Y�D�å�Q�L�K���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���S�U�R�E�O�H�P�D (Gregory i Higgins, 2013, str. 4). 

Od �V�D�P�L�K�� �]�D�þ�H�W�D�N�D�� �X�V�W�D�Qovljavanja modela i standarda informacijske pismenosti kritizira se 

pristup u obrazovnim programima i konceptima informacijske pismenosti, osobito u pogledu 

�Q�D���G�L�J�L�W�D�O�Q�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H��(Elmborg, 2006; Kapitzke, 2003a; Elmborg, 2012; Tewell, 2015; Luke 

i Kapitzke, 1999, str. 471). Glavni prigovor usmjeren je na praksu informacijske pismenosti 

temeljenu �Q�D���V�N�X�S�X���Y�M�H�ã�W�L�Q�D, koje student treba usvojiti kako bi stekao potrebne kompetencije 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �S�R�Q�X�ÿ�H�Q�L�K�� �P�R�G�H�O�D�� �L�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�D�� jer ne zadovoljava u 

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X (usp. Kapitzke, 2003a; Luke i Kapitzke, 1999; Lupton i Bruce, 2010; 

Elmborg, 2012; Elmborg, 2006).  

Modeli i standardi informacijske pismenosti proizlaze iz definicija informacijske pismenosti, 

koje su izvorno postavljene 1970-tih (usp. Lupton i Bruce, 2010). �2�G���S�R�þ�H�W�N�D����������-�W�L�K�����S�D���þ�D�N��

�L�� �Q�H�ã�W�R�� �U�D�Q�L�M�H�� ��usp. Luke i Kapitzke, 1999), kritizirani su ne samo zbog svoje 

institucionaliziranosti, univerzalnosti, �G�H�N�R�Q�W�H�N�V�W�X�D�O�L�]�D�F�L�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���L���S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���L�Q�I�Rrmacije 

�X���H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X����orijentiranosti na �V�W�M�H�F�D�Q�M�H���Y�M�H�ã�W�L�Q�D, koje se oslanjaju na tradiciju 

�S�R�G�X�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�R�M�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� ��eng. library instruction���� �X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �Q�D��

tiskanim izvorima, nego i konceptualnoj �Q�H�S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�R�V�W�L na razini prakse za digitalne 

�Q�H�O�L�Q�H�D�U�Q�H���W�H�N�V�W�X�D�O�Q�H���V�D�G�U�å�D�M�H���L���N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�H���V�W�U�D�W�H�J�L�M�H �X�þ�H�Q�M�D���L���N�U�L�W�L�þ�N�R�J���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�����7�D�N�R�ÿ�H�U���L�P��

se pripisuje da �Q�H���R�G�U�D�å�D�Y�D�M�X���G�R�Y�R�O�M�Q�R���M�D�V�D�Q���R�E�U�D�]�R�Y�Q�L���L���H�Y�D�O�X�D�F�L�M�V�N�L���S�U�L�V�W�X�S���]�D���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H��

�L���N�U�L�W�L�þ�N�R���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���L���S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K���D�V�S�H�N�D�W�D informacije (usp. Bezerra, 2021; Tewell, 

������������ �(�O�P�E�R�U�J���� ������������ �â�S�L�U�D�Q�H�F i sur., 2016; Association of College and Research Libraries, 

2017). �3�U�D�N�V�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X��bi se stoga trebala 

odvijati na osnovi �N�U�L�W�L�þ�N�H���S�H�G�D�J�R�J�L�M�H�����W�U�H�E�D�O�D���E�L���E�L�W�L���L���U�H�I�O�H�N�V�L�Y�Q�D���L���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D�����R�G�Q�R�V�Q�R��

�X���Q�D�þ�H�O�X���V�H��teorija i praksa �P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R���Q�D�G�R�S�X�Q�M�X�M�X�����7�D�N�Y�D���S�U�D�N�V�D���E�L���V�H���L�]��perspektive �N�U�L�W�L�þ�N�H��

pedagogije trebala redefinirati �X���V�P�L�V�O�X���V�D�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�D���D�N�W�X�D�O�Q�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D���N�R�M�L���R�N�U�X�å�X�M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L��

problem ili fenomen, ali i u smislu kvalitetn�H�� �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �N�R�M�D�� �ü�H��doprinijeti promjeni u 

pristupu obrazovanja informacijske pismenosti. Promjena u pristupu informacijskoj pismenosti 

bi trebala dovesti do toga da �X�þ�H�Q�L�N�� �E�X�G�H�� �X�� �V�U�H�G�L�ã�W�X�� �S�U�R�F�H�V�D�� �X�þ�H�Q�M�D���� �G�D�� �J�D�� �V�H�� �S�R�W�L�þ�H�� �Q�D��

�U�D�]�P�L�ã�O�M�D�Q�M�H���L���U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�H���S�U�R�E�O�H�P�D���L���G�D���Q�D���N�U�D�M�X���E�X�G�H���V�D�P���R�G�J�R�Y�R�U�D�Q���]�D���U�H�]�X�O�W�D�W�H���V�Y�R�J���X�þ�H�Q�M�D����

�1�D�V�W�D�Y�Q�L�N�R�Y�D�� �X�O�R�J�D�� �X�� �W�R�P�� �S�U�R�F�H�V�X�� �X�þ�H�Q�M�D�� �Y�L�ã�H�� �M�H�� �E�D�]�L�U�D�Q�D�� �Q�D�� �S�R�W�S�R�U�L�� �X�þ�H�Q�L�N�X�� �X�� �U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�X��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L�K�� �]�D�G�D�W�D�N�D (vidi i �â�S�L�U�D�Q�H�F i sur., 2016, str. 254; Association of College and 
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Research Libraries, 2017, str. 14). Spomenuta transformacija informacijske pismenosti koja 

�S�U�R�L�]�O�D�]�L���L�]���N�U�L�W�L�þ�N�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H��pismenosti uvedena je u revidirane definicije informacijske 

pismenosti i konkretno se �R�þ�L�W�X�Me u dokumentima ACRL Framework for Information Literacy 

for Higher Education (Framework) iz 2015. i CILIP definition of information literacy 2018. 

�2�V�L�P���U�H�Y�L�G�L�U�D�Q�M�D���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���V�S�R�P�H�Q�X�W�L���G�R�N�X�P�H�Q�W�L���W�D�N�R�ÿ�H�U���X�Y�D�å�D�Y�D�M�X��

i neke pismenosti digitalnog doba koje nadopunjuju informacijsku pismenost, a to su: medijska 

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W���� �G�L�J�L�W�D�O�Q�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �L�� �P�H�W�D�S�L�V�P�H�Q�R�V�W���� �2�� �W�L�P�� �ü�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�P�D��biti spomenuto u 

zasebnim potpoglavljima. 

Nakon gotovo 15 godina �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���W�H�R�U�L�M�H���L���S�U�D�N�V�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���W�H kritike modela 

i standarda informacijske pismenosti 2015. godine ACRL objavljuje ACRL Framework for 

Information Literacy for Higher Education (Framework) koji zamjenjuje do tada �V�O�X�å�E�H�Q�H��

standarde ACRL informacijske pismenosti. �2�V�Q�R�Y�Q�L���U�D�]�O�R�J���Q�D�S�X�ã�W�D�Q�M�D���$�&�5�/���V�W�D�Q�G�D�U�G�D���S�U�H�P�D��

Komisiji za standarde informacijske pismenosti (eng. ACRL Information Literacy Standards 

Committee) su nastale pro�P�M�H�Q�H�� �X�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�L���� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�R�M�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�L�� �L�� �å�L�Y�R�W�Q�R�P�� �F�L�N�O�X�V�X��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�R�M�L���V�H���R�G�U�D�å�D�Y�D���N�U�R�]���Q�M�L�K�R�Y�R���E�U�]�R���]�D�V�W�D�U�L�M�H�Y�D�M�H����Foasberg (2015) daje iscrpan uvid 

�X���U�D�]�O�L�N�H���L�]�P�H�ÿ�X���$�&�5�/���V�W�D�Q�G�D�U�G�D���L��Frameworka. Glavna razlika u odnosu na standarde ACRL 

je u definiranju informacijske pismenosti, koja se u standardnima zasniva na skupu �J�H�Q�H�U�L�þ�N�Lh 

�Y�M�H�ã�W�L�Q�D, dok Framework �G�H�I�L�Q�L�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�X���S�L�V�P�H�Q�R�V�W���N�D�R���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X���S�U�D�N�V�X����Framework 

�V�H���R�V�O�D�Q�M�D���Q�D���I�L�O�R�]�R�I�L�M�X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�J konstruktivizma (Nichols, 2009, str. 521; Rinne, 2017, str. 

56)���� �S�U�H�P�D�� �N�R�M�R�M�� �V�H�� �]�Q�D�Q�M�H�� �N�R�Q�V�W�U�X�L�U�D�� �L�� �G�H�N�R�Q�V�W�U�X�L�U�D�� �N�U�R�]�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X�� �L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�X���� �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �M�H��

Framework inkluzivan dok ACRL �V�W�D�Q�G�D�U�G�L���W�H�P�H�O�M�H�Q�L���Q�D���S�R�]�L�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�R�P���S�U�L�V�W�X�S�X���S�R�O�D�]�H���R�G��

pretpostavke da je informacija objektivna i mjerljiva (ibid.). Prema �â�S�L�U�D�Q�H�F i sur. (2016) 

Framework �M�H���S�R�V�H�E�Q�R���]�D�Q�L�P�O�M�L�Y���L�]���S�R�]�L�F�L�M�H���]�D�J�R�Y�D�U�D�Q�M�D���N�U�L�W�L�þ�N�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L����pa 

su elementi iz te perspektive i integrirani u Framework (usp. Foasberg, 2015, str. 709). Prema 

Frameworku na informaciju se gled�D�� �N�D�R�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�� �I�H�Q�R�P�H�Q�� �E�X�G�X�ü�L�� �G�D�� �M�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R��

�N�R�Q�V�W�U�X�L�U�D�Q�D���L���U�D�]�X�P�O�M�L�Y�D���X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���]�D�M�H�G�Q�L�F�H�����L�O�L���S�R�E�O�L�å�H�����L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���M�H���Q�D�V�W�D�O�D���L��

�R�V�P�L�ã�O�M�H�Q�D���M�H���X�Q�X�W�D�U���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���]�D�M�H�G�Q�L�F�H (ibid., str. 705).  

Framework �G�D�M�H�� �S�U�R�ã�L�U�H�Q�X�� �G�H�I�L�Q�L�F�L�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�Vmenosti �L�� �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�� �G�L�Q�D�P�L�N�X����

�I�O�H�N�V�L�E�L�O�Q�R�V�W�����L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�L���Q�D�S�U�H�G�D�N���L���X�þ�H�Q�M�H���X���]�D�M�H�G�Q�L�F�L, te se informacijska pismenost definira 

�N�D�R���� �Ä�«�V�N�X�S�� �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�L�K�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�L�� �N�R�M�L�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �U�H�I�O�H�N�V�L�Y�Q�R�� �R�W�N�U�L�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D����

�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���Q�D�þ�L�Q�D���Q�D���N�R�M�L���V�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���L���Y�U�H�G�Q�X�M�X�����W�H���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X��

�V�W�Y�D�U�D�Q�M�X���Q�R�Y�R�J���]�Q�D�Q�M�D���L���H�W�L�þ�N�R�P���V�X�G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�X���X���]�D�M�H�G�Q�L�F�D�P�D���N�R�M�H���X�þ�H�³��(ACRL, 2015). U tom 

smislu Framework, u odnosu na ACRL standarde, bolje prepoznaje �V�O�R�å�H�Q�R�V�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J��
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�R�N�U�X�å�H�Q�M�D���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H, �L���R�W�Y�D�U�D���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���V�W�X�G�H�Q�W�L�P�D���G�D���V�X�G�M�H�O�X�M�X��

u procesu stvaranja znanja. Stoga se informacijska pismenost �Y�L�ã�H���S�U�L�E�O�L�å�D�Y�D�� �V�L�W�X�D�F�L�M�V�N�R�M��

informacijskoj pismenosti (eng. situated information literacy), gdje se informacija vrednuje na 

osnovu �]�Q�D�þ�H�Q�M�D���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���L���]�D�M�H�G�Q�L�F�L��(Foasberg, 2015, str. 703). (Usp. Nichols, 

2009; Kapitzke, 2003, str. 8). U Frameworku �V�X�� �X�� �V�U�H�G�L�ã�W�H�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�D�� �N�R�Q�F�H�S�W�X�D�O�Q�D��

razumijevanja, usmjerena na temeljne koncepte i pitanja u razvoju kurikula,  te  tzv. �Äkoncepte 

praga�³�� ���H�Q�J�������Ätreshold concepts�³). Koncepti praga se opisuju kao ideje koje u bilo kojoj 

�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�L�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �S�U�R�O�D�]�H�� �L�O�L�� �S�R�U�W�D�O�H�� �]�D�� �S�U�R�ã�L�U�H�Q�R�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �L�O�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �U�D�]�P�L�ã�O�M�D�Q�M�D�� �L��

praksu unutar discipline (ACRL, 2015, str. 7). (Vidi i �â�S�L�U�D�Q�H�F i sur., 2016, str. 254). Prema 

Hofer i sur. (2013) �Ä�N�R�Q�F�H�S�W�H praga�³���S�U�H�G�V�W�D�Y�L�O�L���V�X���Q�D�V�W�D�Y�Q�L�F�L���-�D�Q���0�H�\�H�U���L���5�D�\���/�D�Q�G�����N�D�R���W�H�R�U�L�M�X��

�S�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�D���L���X�þ�H�Q�M�D����Meyer i Land su utvrdili pet kriterija prema kojima se spomenuti koncept 

�V�P�D�W�U�D���Ä�N�R�Q�F�H�S�W�L�P�D �S�U�D�J�D�³���� 

�x Transformacijski �± svrha je da student �G�R�å�L�Y�L���S�U�R�P�M�H�Q�X���S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�D�� 

�x Integrativni �²  povezuje �R�G�Y�R�M�H�Q�H���N�R�Q�F�H�S�W�H�����þ�H�V�W�R���L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�H���N�D�R���F�L�O�M�H�Y�L���X�þ�H�Q�M�D���L�O�L��

kompetencije) u jedinstvenu cjelinu; 

�x Neopoziv - �M�H�G�Q�R�P���V�K�Y�D�ü�H�Qo, �Q�H���P�R�å�H���Y�L�ã�H���E�L�W�L���Q�H�M�D�V�Q�R; 

�x �2�P�H�ÿ�H�Q���²  �P�R�å�H�� �S�R�P�R�ü�L�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�W�L�� �J�U�D�Q�L�F�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J�� �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�H���� �N�R�M�H�� �V�X�� �P�R�å�G�D��

jedinstvene za tu disciplinu; 

�x �3�U�R�E�O�H�P�D�W�L�þ�Q�H���²  �R�E�L�þ�Q�R�� �W�H�ã�N�H�� �L�O�L�� �N�R�Q�W�U�D�� �L�Q�W�X�L�W�L�Y�Q�H�� �L�G�H�M�H�� �N�R�M�H�� �P�R�J�X�� �X�]�U�R�N�R�Y�D�W�L�� �G�D��

�X�þ�H�Q�L�F�L���Q�D�L�ÿ�X���Q�D���S�U�H�S�U�H�N�X���X���X�þ�H�Q�M�X�����L�E�L�G�������������������V�W�U���������������� 

�Ä�.�R�Q�F�H�S�W�L�� �S�U�D�J�D�³�� �S�R�P�D�å�X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L�P�D�� �X�Q�D�S�U�L�M�H�G�L�W�L�� �S�U�D�N�V�X�� �S�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H��

pismenosti. Kako tvrde Hofer i sur. (2013) model Meyera i Landa uzima u obzir afektivne i 

�N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�H���D�V�S�H�N�W�H���X�þ�H�Q�M�D�����.�R�Q�F�H�S�W�L���S�U�D�J�D���S�R�O�D�]�H���R�G���W�R�J�D���G�D���Q�D�V�W�D�Y�Q�L�N���L���V�W�X�G�H�Q�W���]�D�M�H�G�Q�R���L�Vkuse 

�N�D�N�R���X�þ�H�Q�M�H���]�D�S�U�D�Y�R���I�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D�����L�E�L�G������ �*�O�D�Y�Q�L���V�P�L�V�D�R���N�R�Q�F�H�S�D�W�D���S�U�D�J�D���S�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�X���M�H���G�D���L�K��

studenti razumiju i primijene u praksi, da ih se potakne da i sami budu �S�U�D�N�W�L�þ�D�U�L (Hofer i sur., 

2012, str. 388).  

Okvir informacijske pismenosti kroz Framework �M�H���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q���N�U�R�]���V�O�M�H�G�H�ü�L�K���ã�H�V�W���Ä�S�R�þ�H�W�Q�L�K��

�N�R�Q�F�H�S�D�W�D�³���� 

1. Autorstvo je konstruirano i kontekstualno 

2. Stvaranje informacija kao proces 

3. Informacija ima vrijednost 

4. �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���N�D�R���X�S�L�W 

5. �=�Q�D�Q�M�H�����8�þ�H�Q�R�V�W���N�D�R���U�D�]�J�R�Y�R�U 
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6. �3�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���N�D�R���V�W�U�D�W�H�ã�N�R���L�V�W�U�D�å�Lvanje 

V�D�å�Q�H�� �F�L�O�M�H�Y�H�� �X�þ�H�Q�M�D�� �X�� �Y�H�]�L�� �V�� �W�L�P�� �N�R�Q�F�H�S�W�L�P�D informacijske pismenosti �þ�L�Q�H�� �G�Y�D�� �H�O�H�P�H�Q�W�D����

prakse znanja (eng. knowledge practices) i odredbe (eng. dispositions). Prakse znanja  

�S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���]�Q�D�Q�M�D���L�O�L���Y�M�H�ã�W�L�Q�H���N�R�M�H��studenti razvijaju kako bi mogli �S�R�Y�H�ü�D�W�L���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H��

ovih koncepata informacijske pismenosti. Odredbe �R�S�L�V�X�M�X���Q�D�þ�L�Q�H��kako �S�U�R�P�L�ã�O�M�D�W�L���L�O�L ostvariti 

�D�I�H�N�W�L�Y�Q�X���� �R�V�R�E�Q�X�� �L�O�L�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�Q�X�� �G�L�P�H�Q�]�L�M�X�� �X�þ�H�Q�M�D (ACRL, 2015, str. 7-8). Foasberg (2015) 

�G�H�W�D�O�M�Q�R���D�Q�D�O�L�]�L�U�D���U�D�]�O�L�N�H���L�]�P�H�ÿ�X���$�&�5�/���V�W�D�Q�G�D�U�Ga i Frameworka, a za potrebe ove disertacije 

�R�S�L�V�D�W�� �ü�H�� �V�H��prvi koncept �ÄAutorstvo je konstruirano i kontekstualno�³, �N�R�M�L�� �M�H�� �X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�M��

koleraciji s �W�U�H�ü�L�P���$�&�5�/���V�W�D�Q�G�D�U�G�R�P i kriterijima za vrednovanje informacija.  

Izraz �S�U�Y�R�J�� �Ä�N�R�Q�F�H�S�W�D praga�³�� �S�R�O�D�]�L�� �R�G�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K�� �L�]�Y�R�U�D�� �N�R�M�L��su�Ä�«�R�G�U�D�]�� �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L�� �L��

vjerodostojnosti njihovih stvaratelja, a procjenjuju se na temelju informacijske potrebe i 

�N�R�Q�W�H�N�V�W�D�� �X�� �N�R�M�H�P�X�� �ü�H�� �V�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�R�U�L�V�W�L�W�L����Autorstvo je tako konstruirano kako bi se u 

�U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���]�D�M�H�G�Q�L�F�D�P�D�� �P�R�J�O�H�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�L�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �Y�U�V�W�H�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D����Kontekstualno je, jer 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D���S�R�W�U�H�E�D���P�R�å�H���R�G�U�H�G�L�W�L���S�R�W�U�H�E�Q�X���U�D�]�L�Q�X���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���Ä��(ACRL, 2015, str. 12). Pogled 

�Q�D���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W���L���Y�D�å�Q�R�V�W���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D��u Frameworku �X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���V�W�Y�D�U�D�Q�M�H���L���N�U�L�W�L�þ�N�R���Y�Uednovanje 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���L�]�Y�R�U�D���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���R�S�L�Van je se u nastavku.   

�6�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L�� �U�D�]�X�P�L�M�X�� �]�Q�D�þ�H�Q�M�H�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���� �N�D�R�� �Y�U�V�W�X�� �X�W�M�H�F�D�M�D�� �N�R�M�L�� �M�H�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�� �L�� �N�R�U�L�V�W�L�� �V�H�� �X��

zajednici. Autoritet se analizira iz perspektive informiranog skepticizma i otvorenosti za nove 

�S�R�J�O�H�G�H���� �L�]�U�D�å�D�M�H�� �L�� �S�U�R�P�M�H�Q�H�� �X�� �ã�N�R�O�D�P�D�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���� �6�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L�� �V�X�� �R�V�Y�L�M�H�ã�W�H�Q�L�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L��

vrednovanja informacija �N�R�M�H�� �G�R�O�D�]�H�� �R�G�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���� �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�D�� �S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W�L�� �N�R�M�H��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�P���L�]�Y�R�U�L�P�D���G�D�M�X���S�U�H�G�Q�R�V�W���Q�D�G���G�U�X�J�L�P�D���R�V�R�E�L�W�R���X���S�R�J�O�H�G�X��t�X�ÿ�L�K���V�Y�M�H�W�R�Q�D�]�R�U�D���� �V�S�R�O�D����

seksualne orijentacije i kulturnih orijentacija���� �6�W�X�G�H�Q�W�L�� �S�R�þ�H�W�Q�L�F�L�� �E�L�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�D��

�R�Y�R�J�� �N�R�Q�F�H�S�W�D�� �W�U�H�E�D�O�L�� �P�R�ü�L�� �N�U�L�W�L�þ�N�L�� �L�V�S�L�W�D�W�L�� �G�R�N�D�]�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �L�]�Y�R�U�D���� �E�L�O�R�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�J�� �L�O�L��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J���� �W�H�� �N�U�L�W�L�þ�N�L�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�W�L�� �S�R�G�Uijetlo, kontekst i prikladnost izvora za trenutnu 

informacijsku potrebu. �6�W�X�G�H�Q�W�L�� �E�L�� �W�D�N�R�� �W�U�H�E�D�O�L�� �]�Q�D�W�L�� �N�D�N�R�� �W�U�D�å�L�W�L�� �D�X�W�R�U�L�W�D�W�L�Y�Q�H���L�]�U�D�å�D�M�H�� �L��

�U�D�]�O�L�N�R�Y�D�W�L�� �ã�W�H�W�Q�H�� �L�]�U�L�þ�D�M�H�� �N�R�M�L�� �V�H�� �P�R�J�X�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�W�L�� �Q�D�� �D�X�W�R�U�L�W�D�W�L�Y�D�Q�� �Q�D�þ�L�Q���� �3�R�O�D�]�Q�D�� �W�R�þ�N�D��

vrednovanja autoriteta kod studenata bi mogla biti razlikovanje vrsta informacija i autorove 

�N�Y�D�O�L�I�L�N�D�F�L�M�H�����J�G�M�H���V�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L���S�U�H�S�R�]�Q�D�M�X���ã�N�R�O�H���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���L���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�H���S�D�U�D�G�L�J�P�H���]�D���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�X����

(ACRL, 2015, str. 12) 

Framework �R�G�U�H�ÿ�X�M�H�� �Srakse znanja informacijske pismenosti u definiranju autorstva, 

vrednovanja izvora informacija te razumijevanja konteksta u okviru kojega se stvaraju 

informacije kako slijedi u nastavku.  

Studenti koji razvijaju svoje sposobnosti informacijske pismenosti: 
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�x definiraju �U�D�]�O�L�þ�L�W�H���Y�U�V�W�H���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�����N�D�R���ã�W�R���V�X���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�����Q�S�U����znanje�������G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���S�R�O�R�å�D�M��

(npr. javna funkcija ili titula) ili posebno iskustvo (npr. sudjelovanje u povijesnom 

�G�R�J�D�ÿ�D�M�X��; 

�x koriste �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�H���D�O�D�W�H���L���S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�H���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���]�D���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�]�Y�R�U�D����

�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�M�X�ü�L���H�O�H�P�H�Q�W�H���N�R�M�L���E�L���P�R�J�O�L���X�P�D�Q�M�L�W�L���W�X���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� 

�x razumiju da su mnoge discipline priznale autoritete u smislu poznatih znanstvenika i 

publikacija koje se �Q�D�ã�L�U�R�N�R�� �V�P�D�W�U�D�M�X�� �³�V�W�D�Q�G�D�U�G�Q�L�P�´���� �D�� �L�S�D�N���� �þ�D�N�� �L�� �X�� �W�L�P�� �V�L�W�X�D�F�L�M�D�P�D����

neki bi znanstvenici osporili autoritet tih izvora; 

�x prepoznaju da se autorski �V�D�G�U�å�D�M�� �P�R�å�H��prirediti �I�R�U�P�D�O�Q�R�� �L�O�L�� �Q�H�I�R�U�P�D�O�Q�R�� �L�� �P�R�å�H��

�X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�W�L���L�]�Y�R�U�H���V�Y�L�K���Y�U�V�W�D���P�H�G�L�M�D�� 

�x priznaju da razvijaju vlastite autoritativne �L�]�U�D�å�D�M�H �X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P���S�R�G�U�X�þ�M�X���L���S�U�H�S�R�]�Q�D�M�X��

koje to �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L�� �S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D���� �X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L�� �W�U�D�å�H�Q�M�H�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L�� �L�� �S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W�L����

�S�R�ã�W�L�Y�D�Q�M�H���L�Q�W�H�O�H�N�W�X�D�O�Q�R�J���Y�O�D�V�Q�L�ã�W�Y�D���L���V�X�G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H���X���]�D�M�H�G�Q�L�F�D�P�D���S�U�D�N�V�H�� 

�x razumiju sve �ã�L�U�X �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X prirodu informacijskog ekosustava, u kojem se autoriteti 

�P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R aktivno povezuju, a izvori se razvijaju tijekom vremena. 

U odredbama razvoja informacijske pismenosti u okviru prvog koncepta �L�V�W�L�þ�H���V�H���N�D�N�R���V�W�X�G�H�Q�W�L��

koji razvijaju sposobnosti informacijske pismenosti: 

�x razvija�M�X�� �L�� �R�G�U�å�D�Y�D�M�X otvoreni �X�P�� �N�D�G�D�� �V�H�� �V�X�V�U�H�ü�X�� �V�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P�� �L�� �S�R�Q�H�N�D�G��

suprotstavljenim perspektivama; 

�x �S�R�W�L�þ�X���V�D�P�L���V�H�E�H���Q�D���S�U�R�Q�D�O�D�å�H�Q�M�H���D�X�W�R�U�L�W�D�W�L�Y�Q�L�K���L�]�Y�R�U�D, te prepoznaju da se autoritet 

�P�R�å�H���G�R�G�L�M�H�O�L�W�L���L�O�L���R�þ�L�W�R�Y�D�W�L���Q�D���Q�H�R�þ�H�N�L�Y�D�Q�H���Q�D�þ�L�Q�H�� 

�x razvijaju �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �Y�D�å�Q�R�V�W�L �V�N�H�S�W�L�þ�Q�R�J�� �V�W�D�Y�D�� �S�U�L procjeni �V�D�G�U�å�D�M�D�� �L�� �V�D�P�R�V�Y�L�M�H�V�W�� �R��

vlastitim predrasudama i svjetonazoru; 

�x preispituju �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�H���S�U�H�G�R�G�å�E�H���R��autoritativnosti i prepoznaju �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K��

ideja i svjetonazora; 

�x svjesni su da odra�å�D�Y�D�Q�M�H���V�W�D�Y�R�Y�D���L���S�R�V�W�X�S�D�N�D���]�D�K�W�L�M�H�Y�D���þ�H�V�W�X���V�D�P�R�S�U�R�F�M�H�Q�X���³��(ACRL, 

2015, str. 12-13) 

�3�U�H�P�D�� �)�R�D�V�E�H�U�J�� �������������� �V�W�U���� ���������� �R�S�L�V�D�Q�L�� �R�N�Y�L�U�� �Ä�� �$�X�W�R�U�V�W�Y�R�� �M�H�� �N�R�Q�V�W�U�X�L�U�D�Q�R�� �L�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X�D�O�Q�R�³��

�S�R�]�L�Y�D�� �Q�D�� �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �Q�D�þ�L�Q�D�� �N�D�N�R�� �G�R�Q�L�M�H�W�L�� �R�G�O�X�N�X�� �R�� �L�]�E�R�U�X�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�H�J�� �D�X�W�R�U�L�W�Hta unutar 

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���]�D�M�H�G�Q�L�F�H, �M�H�U���M�H���D�X�W�R�U�L�W�H�W���W�D�N�R���V�W�Y�R�U�H�Q���G�D���U�D�]�O�L�þ�L�W�H���]�D�M�H�G�Q�L�F�H���P�R�J�X���S�U�H�S�R�]�Q�D�W�L���U�D�]�O�L�þ�L�W�H��

vrste autoriteta. Foasberg �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D���N�D�N�R���M�H��proces stvaranja i primanja informacija u kontekstu 

�L�]�U�L�þ�L�W�R �Q�D�J�O�D�ã�H�Q�� �X��Frameworku, pa takve postavke �R�P�R�J�X�ü�X�Mu �G�D�� �V�W�X�G�H�Q�W�L���� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L�� �L��

�Q�D�V�W�D�Y�Q�L�F�L�� �]�D�M�H�G�Q�R�� �N�U�L�W�L�þ�N�L�� �S�U�L�V�W�X�S�D�M�X�� �W�R�P�� �S�U�R�F�H�V�X��(str. ������������ �7�R�� �S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�� �S�D�å�O�M�L�Y�R��
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�S�U�R�P�L�ã�O�M�D�Q�M�H���R���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�L, �X���V�P�L�V�O�X���Q�M�H�]�L�Q�R�J���V�W�Y�D�U�D�Q�M�D���X�Q�X�W�D�U���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���]�D�M�H�G�Q�L�F�H���W�H���N�D�N�R���V�H���W�R��

�R�G�U�D�å�D�Y�D���Q�D���Q�M�H�]�L�Q�X���X�S�R�W�U�H�E�X����Proces izgradnje autoriteta podrazumijeva da se autoritet �W�D�N�R�ÿ�H�U��

�W�U�H�E�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�L�� �L�V�S�L�W�D�W�L. Kako je jedan od prigovora na ACRL standarde i njihova 

dekontekstualnost Framework �W�R�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �U�D�]�U�M�H�ã�D�Y�D �R�G�P�D�N�R�P�� �R�G�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�D�� �S�U�H�P�D�� �N�O�D�V�W�H�U�X��

�P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R���S�R�Y�H�]�D�Q�L�K���W�H�P�H�O�M�Q�L�K koncepata praga (Foasberg, 2015, str. 708), te informacijska 

pismenost podrazumijeva ponajprije disciplinarni kontekst stvaranja i distribucije informacije, 

ali i diskurs zajednice koja stvara informacije. �=�D���U�D�]�O�L�N�X���R�G���������$�&�5�/���V�W�D�Q�G�D�U�G�D���N�R�M�L���R�E�X�K�Y�D�ü�D��

vrednovanje informacijskih izvora, Framework �S�L�W�D�Q�M�H�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �S�U�R�ã�L�U�X�M�H�� �X�� �N�R�Q�W�H�N�V�W��

�U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���]�D�M�H�G�Q�L�F�D���N�R�M�H���P�R�J�X���S�U�H�S�R�]�Q�D�W�L���U�D�]�O�L�þ�L�W�H���Y�U�V�W�H���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D, te se stoga na konceptualnoj 

razini u Frameworku �L�V�W�L�þ�H���Y�D�å�Q�R�V�W���V�K�Y�D�ü�D�Q�M�D��ekspertize �X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�M���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�L���� �Q�D�þ�L�Q�D���N�D�N�R��

�V�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L���S�U�L�N�X�S�O�M�Dju informacije �L���N�U�L�W�L�þ�N�L��ih vrednuju te stvaraju znanje. Studenti kroz prakse 

znanja i odredbe aktivno razvijaju sposobnosti �N�U�L�W�L�þ�N�R�J���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�D informacijskih izvora 

�Q�D���R�V�Q�R�Y�L���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���R�G�Q�R�V�Q�R���H�N�V�S�H�U�W�L�]�H���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�M���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�L���L�O�L���]�D�M�H�G�Q�L�F�L���S�U�D�N�V�H�� prepoznaju 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R-�S�R�O�L�W�L�þ�N�L�� �D�V�S�H�N�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���W�H�� �V�� �W�L�K�� �S�R�O�D�]�L�ã�W�D�� �S�U�L�V�W�X�S�D�M�X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X i stvaranju 

vlastitog znanja �X�Q�X�W�D�U���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J���N�R�Q�W�H�N�V�W�D (ibid., str. 709-711).  

Chartered Institute of Library Institute Professionals (CILIP) 2018. godine je revidirao svoju 

�G�H�I�L�Q�L�F�L�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �X�V�W�D�Q�R�Y�O�M�H�Q�X�� ������������ �J�R�G�L�Q�H���� �D�� �M�H�G�D�Q�� �R�G�� �X�]�R�U�D�� �M�H�� �D�P�H�U�L�þ�N�L��

Framework. Kao razlog revidiranja definicije CILIP-a navodi se promjena u teoriji i praksi 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���� �Y�D�å�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �X�� �I�R�U�P�D�O�Q�R�P�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�X����te 

�U�D�]�O�L�þ�L�W�R�V�W���N�R�Q�W�H�N�V�W�D���X���N�R�M�H�P�X���V�H���N�R�U�L�V�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H (CILIP, 2018, str. 7). 

Prema CILIP-u informacijska pismenost je: �Ä�« �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���N�U�L�W�L�þ�N�R�J �U�D�]�P�L�ã�O�M�D�Q�M�D���L���G�R�Q�R�ã�H�Q�M�D��

�X�U�D�Y�Q�R�W�H�å�H�Q�L�K���V�X�G�R�Y�D���R���V�Y�L�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���N�R�M�H���S�U�R�Q�D�ÿ�H�P�R���L���N�R�U�L�V�W�L�P�R�����7�R���Q�D�V���N�D�R���J�U�D�ÿ�D�Q�H��

�R�V�Q�D�å�X�M�H�� �G�D�� �G�R�V�H�J�Q�H�P�R�� �L�� �L�]�U�D�]�L�P�R�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�H�� �V�W�D�Y�R�Y�H�� �L�� �G�D�� �V�H�� �X�� �S�R�W�S�X�Q�R�V�W�L�� �X�N�O�M�X�þ�L�P�R�� �X��

�G�U�X�ã�W�Y�R���´ Informacijska pismenost u revidiranoj definiciji podrazumijeva: nastajanje i uporabu 

informacije u kontekstu; �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R-�S�R�O�L�W�L�þ�N�X�� �S�U�L�U�R�G�X informacije; �N�U�L�W�L�þ�N�R�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H�� �R��

informacijskim izvorima �L�� �H�W�L�þ�N�X�� �X�S�R�U�D�E�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �R�E�O�L�N�H�� �L�� �I�R�U�P�D�W�H�� �X�� �N�R�M�L�P�D��

nastaje informacija te u skladu s time �Q�X�å�Q�R�V�W�� �X�Y�R�ÿ�H�Q�M�D�� �P�H�G�L�M�V�N�H���� �D�N�D�G�H�P�V�N�H�� �L�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�H��

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����H�W�L�þ�N�H���L���S�U�D�Y�Q�H���D�V�S�H�N�W�H���X�S�R�U�D�E�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D �W�H���]�Q�D�þ�D�M���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���X��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P�� �G�U�X�ã�W�Y�X�� Pedagogija informacijske pismenosti se po uzoru na Framework 

�E�D�]�L�U�D���Q�D���Ä�N�R�Q�F�H�S�W�L�P�D praga�³���L���Q�D���H�O�H�P�H�Q�W�L�P�D���N�U�L�W�L�þ�N�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L (CILIP, 2018, 

str. 5).  

�,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D�� �V�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �S�R�N�D�]�D�O�D�� �Q�H�G�R�V�W�D�W�Q�R�P�� �X�� �V�O�R�å�H�Q�R�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X��

digitalnog doba koje oblikuju digitalni mediji�����W�H���V�H���R�G���S�R�þ�H�W�D�N�D���X�V�W�D�Q�R�Y�O�M�D�Y�D�Q�M�D���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�H�����D��
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osobito pojavom  World Wide Weba i Weba 2.0 u literaturi zagovara transformacija 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���N�D���N�U�L�W�L�þ�N�R�M���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�Rj pismenost�����0�H�ÿ�X�W�L�P�����G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R-�S�R�O�L�W�L�þ�N�H��

i ekonomske promjene, te �W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�L���U�D�]�Y�R�M���N�R�M�L���V�H���P�L�M�H�Q�M�D�R���R�G���F�H�Q�W�U�D�O�L�]�L�U�D�Q�R�J���Q�D�þ�L�Qa rada u 

�L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�R�P���S�U�R�V�W�R�U�X�����:�H�E�������������S�U�H�P�D���L�Q�W�H�U�D�N�W�L�Y�Q�R�P���L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R���V�X�U�D�G�Q�L�þ�N�R�P���Q�D�þ�L�Q�X���U�D�G�D���X��

okviru Weba 2.0 �L�� �X�� �Q�D�M�Q�R�Y�L�M�H�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�R�J�� �X�W�M�H�F�D�M�D�� �:�H�E�D�� ������ (UNESCO, 2013), 

�G�R�S�U�L�Q�L�M�H�O�L�� �V�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R-�N�X�O�W�X�U�Q�R�M�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�L�� �L�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�L informacije u kontekstu te su 

potaknuli evoluciju pismenosti koje podupiru informacijsku pismenost �L�� �]�D�M�H�G�Q�R�� �þ�L�Q�H 

pismenosti u digitalnom dobu (usp. Kapitzke, 2003, str. 9-���������â�S�L�U�D�Q�H�F�����������������8�1�(�6�&�2��������������. 

Evolucija pismenosti zapravo je odgovor na �G�Y�D�� �P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R�� �S�R�Y�Hzana fenomena. Prvi je 

�U�D�V�W�X�ü�D�� �P�R�ü�� �L�� �X�W�M�H�F�D�M�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �P�H�G�L�M�D���� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R-komunikacijskih tehnologija i 

digitalnog svijeta (UNESCO, 2013, str. 27), �D�� �G�U�X�J�L�� �M�H�� �Q�H�G�R�V�W�D�W�D�N�� �N�O�M�X�þ�Q�L�K�� �N�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�M�D�� �]�D��

nova informacijska �R�N�U�X�å�H�Q�M�D ���â�S�L�U�D�Q�H�F���� ������������ �V�W�U���� ��������. Iz tih razloga �U�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L��

nastoje doprinijeti �]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�L�P��cilj �H�Y�L�P�D���� �X�Q�D�S�U�M�H�ÿ�H�Q�M�X�� �G�U�X�ã�W�Y�D�� �]�Q�D�Q�M�D���� �U�D�]�Y�R�M�X�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�L 

�J�U�D�ÿ�D�Q�D �]�D���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�H���L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� medija i tehnologije, te; razvoju 

�F�M�H�O�R�å�L�Y�R�W�Q�R�J�� �X�þ�H�Q�M�D�����L�]�J�U�D�G�Q�M�L�� �S�U�R�G�X�N�W�L�Y�Q�R�J�� �G�U�X�ã�W�Y�D�� �]�Q�D�Q�M�D���� �R�O�D�N�ã�D�W�L�� �J�U�D�ÿ�D�Q�L�P�D�� �S�R�W�S�X�Q�R��

�S�D�U�W�L�F�L�S�L�U�D�Q�M�H���X���G�U�X�ã�W�Y�X�����S�R�W�L�F�D�Q�M�H���G�R�E�U�R�J���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D���L���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�J���U�D�]�Y�R�M�D����Na tim osnovama 

informacijski pismene osobe trebaju biti sposobne interpretirati informacije i donositi odluke 

ka�R���Y�M�H�ã�W�L���N�R�U�L�V�Q�L�F�L���� �V�W�Y�D�U�D�W�H�O�M�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L���P�H�G�L�M�V�N�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D���Q�D���R�V�Q�R�Y�L���Y�O�D�V�W�L�W�R�J���S�U�D�Y�D���� �W�H��

aktivno prenositi iskustva i aspiracije �G�U�X�J�L�P���þ�O�D�Q�R�Y�L�P�D���G�U�X�ã�W�Y�D (ibid., UNESCO 2013, str. 27).  

Medijska, digitalna i metapismenost nadopunjuju �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H��praznine u informacijskoj 

pismenosti te �V�H���X���V�O�M�H�G�H�ü�D��dva �S�R�W�S�R�J�O�D�Y�O�M�D���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���R�E�L�O�M�H�å�M�D���Q�D�Y�H�G�H�Q�L�K���W�U�L�M�X���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L 

�L���Q�M�L�K�R�Y���]�Q�D�þ�D�M���]�D���D�N�D�G�H�P�V�N�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H.  

2.3 Medijska pismenost 

�0�H�G�L�M�V�N�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W���V�H���S�R�S�X�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���W�D�N�R�ÿ�H�U���W�U�D�Qsformira kao koncept zbog 

razvoja digitalnih tehnologija. �8�W�M�H�F�D�M���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���Q�D���P�H�G�L�M�H���L���V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�L���å�L�Y�R�W���W�L�M�H�N�R�P��1990-

tih godina doveo je do �Y�H�O�L�N�L�K���S�U�R�P�M�H�Q�D���X���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�X���P�H�G�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����7�D�N�R��

�8�1�(�6�&�2���������������J�R�G�L�Q�H���G�R�Q�R�V�L���G�H�N�O�D�U�D�F�L�M�X���ÄEducating for the Media and Digital Age�³�����N�R�M�D���V�H��

�]�D�O�D�å�H�� �]�D�� �U�D�]�Q�R�O�L�N�� �S�U�L�V�W�X�S�� �P�H�G�L�M�V�N�R�P�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�X���� �D�� �V�W�M�H�F�D�Q�M�H�� �]�Q�D�Q�M�D�� �R�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�L�P��

�W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�P�D�� �Y�D�å�D�Q�� �M�H�� �H�O�H�P�H�Q�W�� �]�D�� �R�V�R�E�Q�L�� �U�D�]�Y�R�M�� �L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�� �Q�D�S�U�H�G�D�N���� �8�� �W�R�P�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X��

razumijevanje medija i medijskih navika konceptualno su osnova medijskog opismenjavanja 

�G�M�H�F�H�� �L�� �P�O�D�G�L�K�� �]�D�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�� �J�U�D�ÿ�D�Q�V�W�Y�R���� �N�D�N�R�� �R�V�R�E�Q�R�� �W�D�N�R�� �L�� �S�R�O�L�W�L�þ�N�R�� Medijska pismenost 

�Y�D�å�Q�D���M�H���]�D���R�V�W�Y�D�U�L�Y�D�Q�M�H���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�K���S�U�D�Y�D���J�U�D�ÿ�D�Q�D�����ã�W�R���M�H���S�U�R�J�O�D�ã�H�Q�R���X���Q�L�]�X���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�L�K��

dokumenata. Medije treba promatrati s �R�E�]�L�U�R�P���Q�D���Q�M�L�K�R�Y���X�W�M�H�F�D�M���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�R���X���F�M�H�O�L�Q�L�����7�R���]�Q�D�þ�L��
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�G�D�� �W�U�H�E�D�� �]�Q�D�W�L�� �U�D�]�X�P�M�H�W�L�� �H�N�R�Q�R�P�V�N�X���� �S�R�O�L�W�L�þ�N�X�� �L�� �G�U�X�J�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X�� �X�O�R�J�X�� �P�H�G�L�M�D�� ���R�E�U�D�]�R�Y�Q�X����

�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�Y�Q�X�����]�D�E�D�Y�Q�X�����X�P�M�H�W�Q�L�þ�N�X�����L���V�O���� ���=�J�U�D�E�O�M�L�ü���5�R�W�D�U��������������. �1�H�N�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�R�W�Y�U�G�L�O�D��

su pretpostavk�H�� �P�H�G�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X���� �S�R�Y�H�ü�D�Q�R�� �]�Q�D�Q�M�H�� �R�� �P�H�G�L�M�L�P�D���� �N�U�L�W�L�þ�Q�R�V�W�� �L��

�X�S�R�]�Q�D�W�R�V�W���V���P�H�G�L�M�V�N�L�P���X�W�M�H�F�D�M�L�P�D�����ã�W�H�W�Q�R���L���Q�H�S�U�L�N�O�D�G�Q�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���X���P�H�G�L�M�L�P�D�����V�D�P�R�V�Y�M�H�V�Q�R�V�W��

�L���V�D�P�R�X�Y�M�H�U�H�Q�R�V�W���S�R�M�H�G�L�Q�D�F�D�����ä�X�U�D�Q i �,�Y�D�Q�L�ã�L�Q���������������S�U�H�P�D�����-�H�R�Q�J��i sur., 2012).  

Od medij�V�N�L�� �S�L�V�P�H�Q�L�K�� �J�U�D�ÿ�D�Q�D�� �V�H�� �R�þ�H�N�X�M�H�� �G�D�� �E�X�G�X�� �R�V�S�R�V�R�E�O�M�H�Q�L�� �]�D �N�U�L�W�L�þ�N�R�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �L��

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �P�H�G�L�M�D�����0�H�G�L�M�V�N�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �M�H�� �G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H���� �N�R�M�H�� �M�H�� �]�D�P�L�ã�O�M�H�Q�R�� �W�D�N�R�� �G�D�� �S�R�P�R�J�Q�H��

razumjeti�����V�W�Y�R�U�L�W�L���L���S�R�V�U�H�G�R�Y�D�W�L���]�Q�D�þ�H�Q�M�D���X���N�X�O�W�X�U�L���V�O�L�N�H�����U�L�M�H�þ�L���L���]�Y�X�N�D��(Koltay, 2011, str. 211). 

Pojam medijska pismenost usvojen je u SAD-u 1992. godine na konferenciji o medijskoj 

pismenosti (National Leadership Conference on Media Literacy). Definicija medijske 

pismenosti Aufderheide (1992) jedna je od najcitiranijih u literaturi, te se opisuje kao 

�Ä�V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�� �S�U�L�V�W�X�S�D���� �D�Q�D�O�L�]�H�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �L�� �R�G�D�ã�L�O�M�D�Q�M�D�� �S�R�U�X�N�H�� �S�R�V�U�H�G�V�W�Y�R�P�� �P�H�G�L�M�D�³ 

(Aufderheide, 1992). �$�X�I�G�H�U�K�H�L�G�H���W�D�N�R�ÿ�H�U���N�D�å�H���N�D�N�R  medijski �S�L�V�P�H�Q�D���R�V�R�E�D���P�R�å�H���G�H�N�R�G�L�U�D�W�L����

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�W�L���� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�W�L�� �L�� �V�W�Y�R�U�L�W�L�� �W�L�V�N�D�Q�L�� �L�O�L�� �H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�L�� �P�H�G�L�M�� Osnovna je svrha medijske 

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���D�X�W�R�Q�R�P�D�Q���N�U�L�W�L�þ�N�L���R�G�Q�R�V���S�U�H�P�D���V�Y�L�P���Y�U�V�W�D�P�D���P�H�G�L�M�D, dok �S�R�G�X�þ�D�Y�D�Q�Me medijske 

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���R�E�X�K�Y�D�ü�D���ã�L�U�R�N�R���S�R�G�U�X�þ�M�H���G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�D�����ã�Wo �X�N�O�M�X�þ�X�M�H���L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�R���J�U�D�ÿ�D�Q�V�W�Y�R�����H�V�W�H�W�V�N�X��

�S�U�R�F�M�H�Q�X���L���L�]�U�D�å�D�Y�D�Q�M�H�����G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R���]�D�J�R�Y�D�U�D�Q�M�H�� �V�D�P�R�S�R�ã�W�R�Y�D�Q�M�H���L���N�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�M�H���N�R�Q�]�X�P�H�Q�D�W�D. 

(Aufderheide, 1992). 

�'�X�Q�F�D�Q�� �������������� �F�L�W�L�U�D�� �G�H�I�L�Q�L�F�L�M�X�� �P�H�G�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �N�R�M�X�� �M�H�� �S�R�V�W�D�Y�L�O�R�� �N�D�Q�D�G�V�N�R�� �X�G�U�X�å�H�Q�M�H��

Ontario Association for Media Literacy (AML) kojom se naglasak stavlja na njezin obrazovni 

aspekt te se medijska pismenost �E�D�Y�L�� �U�D�]�Y�R�M�H�P�� �R�E�D�Y�L�M�H�ã�W�H�Q�R�V�W�L�� �L�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�J�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�D�� �L��

prirodom  masovnih medija, tehnikama kako ih koristiti i utjecaju na te tehnike. Obrazovanje 

medijske pismenosti usmjereno je na �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H���X�þ�H�Q�L�N�R�Y�D���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�D���L���]�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�D kako 

�P�H�G�L�M�L���I�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D�M�X�����N�D�N�R���V�W�Y�D�U�D�M�X���]�Q�D�þ�H�Q�M�D�����N�D�N�R���V�X���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q�L���L���N�D�N�R���N�R�Q�V�W�U�X�L�U�D�M�X���V�W�Y�D�U�Q�R�V�W, 

ali i na osiguravanje sposobnosti �X�þ�H�Q�L�N�D���G�D���V�D�P�L���V�W�Y�D�U�D�M�X���P�H�G�L�M�V�N�H���V�D�G�U�å�D�M�H�����S�U�H�P�D�����.�R�O�W�D�\����

2011). 

�(�X�U�R�S�V�N�D���N�R�P�L�V�L�M�D���M�H���������������J�R�G�L�Q�H���X�V�Y�R�M�L�O�D���P�L�ã�O�M�H�Q�M�H medijske pismenosti koje se temelji na 

�þ�L�Q�M�H�Q�L�F�L���G�D���S�R�V�W�R�M�L���S�R�W�U�H�E�D���L�]�J�U�D�G�L�W�L���E�R�O�M�H���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���R���W�R�P�H���N�D�N�R���P�H�G�L�M�L���I�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D�M�X���X��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �L�� �G�D�� �J�U�D�ÿ�D�Q�L�� �W�U�H�E�D�M�X�� �E�R�O�M�H�� �U�D�]�X�P�M�H�W�L�� �H�N�R�Q�R�P�V�N�H�� �L�� �N�X�O�W�X�U�D�O�Q�H dimenzije 

medija (Koltay, 2011, str. 212).  Ekspertna skupina za medijsku pismenost Europske komisije 

�S�U�H�G�V�W�D�Y�L�O�D�� �M�H�� �P�H�G�L�M�V�N�X�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �N�D�R�� �ã�L�U�R�N�L�� �N�R�Q�F�H�S�W�� �N�R�M�L�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H �W�H�K�Q�L�þ�N�H���� �N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�H����

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���� �J�U�D�ÿ�D�Q�V�N�H���L���N�U�H�D�W�L�Y�Q�H���N�D�S�D�F�L�W�H�W�H���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���N�R�M�L�K���M�H���J�U�D�ÿ�D�Q�L�P�D���R�P�R�J�X�ü�H�Q���S�U�L�V�W�X�S����

�N�U�L�W�L�þ�N�R���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���P�H�G�L�M�D���L���L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�D���V���Q�M�L�P�D (European Audiovisual Observatory, 2016). 



 

49 

 

�ä�X�U�D�Q���L���,�Y�D�Q�L�ã�L�Q�����������������S�U�L�P�M�H�ü�X�M�X���Q�H�V�Y�M�H�V�Q�R���V�W�Mecanje medijskih kompetencija kroz informalno 

�X�þ�H�Q�M�H���E�H�]���L�]�U�D�Y�Q�R�J���S�H�G�D�J�R�J�L�M�V�N�R�J���G�L�V�N�X�U�V�D���L���X�W�M�H�F�D�M�D�����7�H���N�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�M�H���V�W�Y�R�U�H�Q�H���V�X���Q�D���W�H�P�H�O�M�X��

�Q�D�Y�L�N�D���L���U�X�W�L�Q�H���L���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���P�H�G�L�M�D���L���Q�M�L�K�R�Y�D���X�N�O�M�X�þ�H�Q�R�V�W���X���V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�L���å�L�Y�R�W���X�Q�X�W�D�U���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�J����

�W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�R�J�� �L�� �P�H�G�L�M�V�N�R�J�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�D�� �S�R�W�L�þ�H�� �W�D�N�D�Y�� �Ä�Q�H�L�]�U�D�Y�D�Q�� �N�X�U�L�N�X�O�X�P�³�� ���ä�X�U�D�Q i �,�Y�D�Q�L�ã�L�Q����

2013). 

�,�]�P�H�ÿ�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �L�� �P�H�G�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �S�R�V�W�R�M�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �V�O�L�þ�Q�R�V�W�L�� �N�R�M�H�� �V�X�� �S�U�H�G�P�H�W��

�U�D�V�S�U�D�Y�D���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���L���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�K���]�Q�D�Q�R�V�W�L�����7�D�N�R���.�R�O�W�D�\��

(2���������� �N�D�å�H�� �N�D�N�R�� �V�X�� �R�G�� �V�Y�L�K�� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�D�� �P�H�G�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �Q�D�M�Y�L�ã�H�� �Q�D�J�O�D�ã�H�Q�H�� �D�Q�D�O�L�W�L�þ�N�H��

kompetencije. �.�D�N�R���D�Q�D�O�L�W�L�þ�N�L���S�U�L�V�W�X�S���S�U�R�L�]�O�D�]�L���L�]���D�Q�D�O�R�J�Q�R�J���R�N�U�X�å�H�Q�M�D���L���W�U�D�G�L�F�L�M�H���W�L�V�N�D����slabo 

�V�H�� �P�R�å�H�� �S�U�L�P�L�M�H�Q�L�W�L�� �Q�D�� �Q�R�Y�H�� �P�H�G�L�M�H���� �,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �]�D�K�W�L�M�H�Y�D�� �D�Q�D�O�L�W�L�þ�N�H��

�Y�M�H�ã�W�L�Q�H�� �N�R�M�H�� �V�H�� �L�S�D�N�� �Y�L�ã�H�� �W�H�P�H�O�M�H�� �Q�D�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�P�� �N�R�Q�F�H�S�W�L�P�D analize teksta. �=�D�M�H�G�Q�L�þ�N�D��

�G�R�G�L�U�Q�D�� �W�R�þ�N�D�� �P�H�G�L�M�V�N�H�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �R�J�O�H�G�D�� �V�H �X�� �]�D�K�W�M�H�Y�L�P�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�J�D��

vrednovanja kao glavne karakteristike obiju pismenosti, gdje u �V�O�X�þ�D�M�X���P�H�G�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���W�R��

�P�R�å�H���E�L�W�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���N�R�Q�V�W�U�X�N�F�L�M�H���P�H�G�L�M�V�N�L�K���S�R�U�X�N�D�����,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W���P�R�å�H���V�H���W�X�P�D�þ�L�W�L��

�N�D�R�� �Q�D�þ�L�Q�� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D�Q�M�D�� �X�� �V�O�R�å�H�Q�L�P�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�P�� �V�X�V�W�D�Y�L�P�D���ã�W�R�� �M�H�� �G�R�G�L�U�Q�D�� �W�R�þ�N�D�� �L�� �V��

medijskom pismenosti (Koltay, 2011, str. 217). 

Medijska i informacijska pismenost su oduvijek konceptualno �E�L�O�H�� �S�R�Y�H�]�D�Q�H���� �D�O�L�� �V�Y�H�� �Y�H�ü�D��

�G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W���V�D�G�U�å�D�M�D���S�X�W�H�P���L�Q�W�H�U�Q�H�W�D���L���P�R�E�L�O�Q�L�K���S�O�D�W�I�R�U�P�L���]�Q�D�þ�L�O�D���M�H���G�D���V�X���W�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���S�R�M�D�þ�D�Q�R��

�L�V�S�U�H�S�O�H�W�H�Q�H���� �8�1�(�6�&�2�� �������������� �S�U�R�P�L�ã�O�M�D�� �R�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�M�� �L�� �P�H�G�L�M�V�N�R�M pismenosti u okviru 

�]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�R�J�� �N�R�Q�F�H�S�W�D�� �P�H�G�L�M�V�N�H�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L��Media and Information Literacy 

(MIL). Koncept �0�,�/���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R-komunikacijsku pismenost i digitalnu pismenost 

i definiran je kao skup kompetencija koje osposobljavaju �J�U�D�ÿ�D�Q�H�� �]�D�� �S�U�L�V�W�X�S���� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H����

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�����V�W�Y�D�U�D�Q�M�H�����N�D�R���L���G�L�M�H�O�M�H�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L���P�H�G�L�M�V�N�R�J�D���V�D�G�U�å�D�M�D���X���V�Y�L�P��

�I�R�U�P�D�W�L�P�D�����N�R�U�L�V�W�H�ü�L���U�D�]�O�L�þ�L�W�H���D�O�D�W�H�����Q�D���N�U�L�W�L�þ�N�L�����H�W�L�þ�N�L���L���H�I�L�N�D�V�D�Q���Q�D�þ�L�Q�����G�D���E�L���P�R�J�O�L���V�X�G�M�H�O�R�Y�D�W�L���L��

djelovati u osobnim, pro�I�H�V�L�R�Q�D�O�Q�L�P���L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�D���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�P�D (UNESCO, 2013, str. 29). 

Cilj medijske i informacijske pismenost prema UNESCO-u �M�H�� �R�V�Q�D�å�L�W�L�� �X�� �O�M�X�G�L�P�D�� �S�U�D�Y�R��

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D�� �Q�M�L�K�R�Y�L�K�� �W�H�P�H�O�M�Q�L�K�� �O�M�X�G�V�N�L�K�� �S�U�D�Y�D�� �Q�D�� �V�O�R�E�R�G�Q�R�� �L�]�U�D�å�D�Y�D�Q�M�H, obranu pristupa 

informacijama, vrednova�Q�M�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D���� �R�V�L�J�X�U�D�Y�D�Q�M�D�� �V�X�G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�D�� �X�� �S�U�R�F�H�V�X�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D���� �L��

�R�P�R�J�X�ü�L�W�L���G�D�� �V�H�� �Q�M�L�K�R�Y�� �J�O�D�V�� �þ�X�M�H���� �0�,�/�� �S�R�G�X�þ�D�Y�D�� �J�O�R�E�D�O�Q�X�� �M�D�Y�Q�R�V�W�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X�� �G�R�V�W�X�S�Q�H��

informacije kroz formalne i neformalne medije (UNESCO, 2011).  

�0�H�ÿ�X�W�L�P�����N�R�Q�F�H�S�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���L �P�H�G�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���G�R�å�L�Y�O�M�D�Y�D���Q�R�Y�X���S�U�R�P�M�H�Q�X��

�]�E�R�J���]�D�R�N�U�H�W�D���S�U�H�P�D���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�M���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�F�L�M�L���G�U�X�ã�W�Y�D�����S�D���W�D�N�R���L���S�U�R�F�H�V�D���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D���W�H���X�O�R�J�H��

informacijske i medijske pismenosti u dobu post-�L�V�W�L�Q�H�����1�D�J�O�D�ã�D�Y�D���V�H���Q�H�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���S�R�V�W�R�M�H�ü�H��



 

50 

 

prakse informacijske i �P�H�G�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����]�E�R�J���Q�D�þ�L�Q�D���N�D�N�R���I�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D�M�X���D�O�J�R�U�L�W�P�L���L���X�P�M�H�W�Q�D��

�L�Q�W�H�O�L�J�H�Q�F�L�M�D���� �'�R�N�� �S�R�V�W�R�M�H�ü�H�� �P�H�W�R�G�H�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �P�R�J�X�� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D�W�L�� �Q�D��

razini pojedinog izvora informacija, biti informacijski i medijski pismen podrazumijeva biti 

svjestan kako funkcioniraju digitalne platforme, kako su integrirane u podatkovnu industriju, 

�R�J�O�D�ã�L�Y�D�þ�N�X�� �L�Q�G�X�V�W�U�L�M�X�� �L�� �V�O���� �W�H�� �N�D�N�R�� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D�M�X�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �Y�U�V�W�H�� �X�P�M�H�W�Q�H�� �L�Q�W�H�O�L�J�H�Q�F�L�M�H���� �N�D�N�Y�H��

�S�R�V�O�M�H�G�L�F�H�� �G�R�Q�R�V�H�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�R�� �W�H�� �N�R�M�D�� �H�W�L�þ�N�D�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �S�U�R�L�]�O�D�]�H�� �L�]�� �W�H sfere. Medijska i 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W���� �X�� �þ�L�M�H�P�� �V�U�H�G�L�ã�W�X�� �M�H�� �S�U�R�F�H�V�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H���� �W�U�H�E�D�O�D�� �E�L�� �V�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�W�L�� �L��

�S�R�G�X�þ�D�Y�D�W�L���Q�D���W�H�P�H�O�M�X���W�U�L���N�O�M�X�þ�Q�H���G�L�P�H�Q�]�L�M�H���N�R�M�H���S�R�þ�L�Y�D�M�X���Q�D�����������W�H�N�V�W�X�����P�H�G�L�M�D�����������P�H�G�L�M�V�N�L�P��

alatima i; 3) softveru (tehnologijama). Revidirani programi informacijske i medijske pismenosti 

trebali bi stoga pokrivati umjetnu inteligenciju, Internet stvari, velike podatke, i druge 

tehnologije koje proizlaze iz industrije 4.0, te kulturne, ekonomske i neuro-�E�L�R�O�R�ã�N�H���G�L�P�H�Q�]�L�M�H��

suvremenog medijskog o�N�U�X�å�H�Q�M�D���� �,�V�W�R�Y�U�H�P�H�Q�R���V�H���L���G�D�O�M�H���Q�D�V�W�D�Y�O�M�D���S�U�D�W�L�W�L���U�H�I�O�H�N�V�L�M�D���S�U�L�P�M�H�Q�H��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���Q�D���H�W�L�þ�N�H�����S�U�D�Y�Q�H���L���H�N�R�Q�R�P�V�N�H���S�R�V�O�M�H�G�L�F�H���W�H���W�H�P�H�O�M�Q�D���O�M�X�G�V�N�D���S�U�D�Y�D�����1�R�Y�H��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�H�� �N�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�M�H�� �P�H�G�L�M�V�N�H�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �V�W�R�J�D�� �W�U�H�E�D�M�X�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�W�L�� �V�N�X�S 

�]�Q�D�Q�M�D�����Y�M�H�ã�W�L�Q�D�����V�W�D�Y�R�Y�D���L���S�U�D�N�V�L���N�R�M�H���R�P�R�J�X�ü�X�M�X���O�M�X�G�L�P�D���� 

�x �]�D�G�U�å�D�W�L���N�U�L�W�L�þ�N�X�����N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�X���L���E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�X���D�X�W�R�Q�R�P�L�M�X,   

�x �X�S�U�D�Y�O�M�D�W�L���S�D�å�Q�M�R�P���L���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P���X���P�H�G�L�M�V�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� 

�x �V�S�U�L�M�H�þ�L�W�L���L�O�L���E�D�U�H�P���L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�W�L���L���X�P�D�Q�M�L�W�L���ã�W�H�W�X���R�G���S�U�L�V�W�U�D�Q�L�K���L���S�H�U�V�R�Q�D�O�L�]�L�Uanih utjecaja 

�S�R�S�X�W���I�L�O�W�H�U���P�M�H�K�X�U�L�ü�D���L���H�K�R���N�R�P�R�U�D�� 

�x �U�D�]�X�P�M�H�W�L���N�D�N�R���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H���X�W�M�H�þ�X���Q�D���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�X���G�U�X�ã�W�Y�D�� 

�x �S�R�E�R�O�M�ã�D�W�L�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�H�� �L�� �N�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�M�H�� �X�� �V�N�O�D�G�X�� �V�� �S�U�L�V�W�X�S�R�P�� �F�M�H�O�R�å�L�Y�R�W�Q�R�J�� �X�þ�H�Q�M�D������

(Shnurenko i sur., 2020, str. 47-50).  

�%�L�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L���L���P�H�G�L�M�V�N�L���S�L�V�P�H�Q���]�Q�D�þ�L���G�D���E�L���O�M�X�G�L���W�U�H�E�D�O�L���S�R�V�M�H�G�R�Y�D�W�L���S�U�D�N�W�L�þ�Q�H���V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�L��

�X���V�Y�U�K�X���S�R�Y�H�ü�D�Q�M�D���Y�O�D�V�W�L�W�R�J���V�X�Y�H�U�H�Q�L�W�H�W�D���X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P���L���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�R�P���S�U�R�F�H�V�X���N�D�N�R���E�L��

�E�L�O�L�� �I�R�N�X�V�L�U�D�Q�L�� �Q�D�� �L�]�Y�U�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �V�Y�R�M�L�K�� �]�D�G�D�W�D�N�D�� �E�H�]�� �R�P�H�W�D�Q�M�D�� �L�� �L�J�Q�R�Uirali netematske medijske 

poruke i procedure. Nadalje, u interakciji i komunikaciji putem digitalnih medija ljudi bi se 

trebali �Y�R�G�L�W�L�� �Y�O�D�V�W�L�W�L�P�� �S�U�D�Y�L�O�L�P�D�� �W�H�P�H�O�M�H�Q�L�P�D�� �Q�D�� �D�J�H�Q�G�L�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�J�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���� �8�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X��

�V�X�Y�U�H�P�H�Q�L�K���V�R�I�L�V�W�L�F�L�U�D�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���N�R�M�L���S�R�W�L�þ�X���L�Q�W�H�U�D�N�W�L�Y�Q�R�V�W���� �N�U�L�W�L�þ�N�R���P�L�ã�O�M�H�Q�M�H���S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D��

�þ�H�W�L�U�L��glavne osobine koje se kod pojedinca trebaju reflektirati u: usmjerenosti na sebe, 

samodisciplini, samokontroli i ispravljanju vlastitog �P�L�ã�O�M�H�Q�Ma (Shnurenko i sur., 2020, str. 49-

50). Obrazovanje za k�U�L�W�L�þ�N�R�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H�� �X�� �R�Y�R�P�H�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�X�� �M�R�ã�� �M�H�� �Q�D�J�O�D�ã�H�Q�L�M�H�� UNESCO-va 

�X�S�R�W�U�H�E�D�� �S�R�M�P�D�� �P�H�G�L�M�V�N�H�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �0�,�/�� �R�G�U�D�å�D�Y�D�� �S�R�N�X�ã�D�M�� �S�U�L�V�W�X�S�D�Q�M�D��
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�U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P, ali i �V�O�L�þ�Q�L�P, konceptima pismenosti u polju informacija, medija i informacijsko-

komunikacijskih tehnologija. �7�R�P���N�R�Q�F�H�S�W�X���V�O�L�þ�Q�R�V�W�L���S�U�L�G�U�X�å�H�Q�D���M�H���L���G�L�J�L�W�D�O�Q�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W.  

2.4 Digitalna pismenost 

Digitalna pismenost se �G�H�I�L�Q�L�U�D�� �V�O�L�þ�Q�R�� �N�D�R�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W���� �S�D�� �S�U�H�P�D�� �8�1�(�6�&�2��

(2013, str. 29) �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�J���L���N�U�L�W�L�þ�N�R�J���S�U�L�V�W�Xpa i vrednovanja informacije 

�X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���G�L�J�L�W�D�O�Q�L�P���I�R�U�P�D�W�L�P�D���L���L�]���Q�L�]�D���L�]�Y�R�U�D u svrhu stvaranja novog znanja, upotrebe niza 

�D�O�D�W�D�� �L�� �U�H�V�X�U�V�D�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�� �'�L�J�L�W�D�O�Q�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �V�H�� �V�P�D�W�U�D�� �N�O�M�X�þ�Q�R�P�� �]�D��

�X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H���� �J�U�D�ÿ�D�Q�V�W�Y�R�� �L��razvoj digitalne ekonomije znanja. Povezanost digitalne i medijske 

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H���V�L�J�X�U�Q�R���L�� �H�W�L�þ�N�R�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�� �X�P�U�H�å�D�Y�D�Q�M�H���L�� �V�X�U�D�G�Q�M�X (UNESCO, 2013). 

Bawden (2001, str. 21-23) identificira sinonim za digitalnu pismenost �± digitalna informacijska 

pismenost.   

U literaturi se navodi kako je definiciju digitalne pismenosti, kako se ona danas podrazumijeva, 

postavio Glister (1997). Prema njemu, digitalna pismenost podrazumijeva sposobnost 

�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�D���L���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���I�R�U�P�D�W�L�P�D���L�]���ã�L�U�Rkog spektra izvora koji se 

�S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�M�X���S�X�W�H�P���U�D�þ�X�Q�D�O�D��(usp. Koltay, 2011, str. 216). Glisterova definicija predstavlja vrlo 

�ã�L�U�R�N��koncept�����N�R�M�L���Q�L�M�H���R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q���Q�L���Q�D���M�H�G�Q�X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�X���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�X�����R�E�O�L�N���L�O�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�����W�H���M�H��

orijentiran na osobne sposobnosti, �D�� �Q�H�� �Q�D�� �V�N�X�S�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�D i kompetencija. �,�O�L�� �S�R�E�O�L�å�H���� �U�D�]�Y�R�M��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �M�H�� �Y�L�ã�H�� �å�L�Y�R�W�Q�D�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�D�� �N�R�M�X�� �S�R�M�H�G�L�Q�D�F�� �V�W�M�H�þ�H�� �N�U�R�]�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �å�L�Y�R�W�Q�H��

okolnosti, jer se ne povezuje �S�U�H�Y�L�ã�H��s formalnim obrazovanjem (Bawden, 2008, str. 27). Prema 

�3�p�U�H�]-Tornero (2004, str. 29) pod digitalnom pismenosti se podrazumijeva �V�W�M�H�F�D�Q�M�H���W�H�K�Q�L�þ�N�L�K��

kompetencija �]�D�� �X�S�R�U�D�E�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K�� �L�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�K�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�� �X�� �ã�L�U�H�P�� �V�P�L�V�O�X���� �X�]��

�V�W�M�H�F�D�Q�M�H���R�V�Q�R�Y�Q�L�K���S�U�D�N�W�L�þ�Q�L�K���L���L�Q�W�H�O�H�N�W�X�D�O�Q�L�K���V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�L���S�R�M�H�G�L�Q�F�D��potrebnih za sveobuhvatan 

�U�D�]�Y�R�M�� �X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P�� �G�U�X�ã�W�Y�X�����%�D�Z�G�H�Q�� �������������� �V�W�U���� �������� �S�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �N�O�M�X�þ�Q�H�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�H�� �L��

kompetencije digitalne pismenosti, �D���þ�L�Q�H���L�K���� 

�x �þ�L�W�D�Q�M�H���L���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K���L���Q�H�G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K���I�R�U�P�D�W�D, 

�x stvaranje i komuniciranje digitalnih informacija, 

�x vrednovanje informacija, 

�x skup znanja 

�x informacijska pismenost, 

�x medijska pismenost (usp. Koltay, 2011, str. 216.) 

�9�M�H�ã�W�L�Q�H�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �X�� �G�D�Q�D�ã�Q�M�H�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �S�R�V�H�E�Q�R���V�H�� �W�U�D�å�H�� �N�R�G mladih ljudi kada se 

opredjeljuju za radno mjesto. Osobna percepcija studenata o razini vlastite digitalne pismenosti 

�Y�H�ü�D�� �M�H�� �R�G�� �V�W�Y�D�U�Q�H���� �D�� �W�H�P�H�O�M�H�Q�D�� �M�H�� �W�H�N�� �Q�D�� �U�D�]�L�Q�L�� �L�V�N�X�V�W�Y�D�� �V�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�P�D�� �X�� �V�P�L�V�O�X��
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�S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���� �0�H�ÿ�X�W�L�P����u �Y�U�H�P�H�Q�X�� �N�D�G�D�� �V�H�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�H�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�H��

mijenjaju daleko br�å�H�� �Q�H�J�R�� �ã�W�R�� �V�H�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�� �V�W�L�J�Q�H�� �S�U�L�O�D�J�R�G�L�W�L�� �]�D�K�W�M�H�Y�L�P�D�� �W�U�å�L�ã�W�D�� �U�D�G�D, 

�G�L�J�L�W�D�O�Q�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W���V�H���S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D���N�D�R���M�H�G�Q�R���R�G���Y�D�å�Q�L�M�L�K���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���G�R�E�X. Pretpostavlja 

se da �ü�H���V�W�X�G�H�Q�W�L���E�L�W�L���G�D�O�H�N�R���X�V�S�M�H�ã�Q�L�M�L���D�N�R���V�X���Q�D�N�R�Q���V�W�X�G�L�M�D���G�L�J�L�W�D�O�Q�R���S�L�V�P�H�Q�L���L���D�N�R��znaju kako 

�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�W�L���L���L�]�U�D�G�L�W�L���G�L�J�L�W�D�O�Q�D���U�M�H�ã�H�Q�M�D�����N�D�N�R���V�H���S�U�L�O�D�J�R�G�L�W�L���Q�R�Y�L�P���D�O�D�W�L�P�D���W�H���N�D�N�R���H�I�L�N�D�V�Q�R���L��

�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R���U�D�G�L�W�L���X���V�Y�R�M�R�M��sredini (Ventimiglia i Pullman, 2016). Prema Ventimiglia i Pullman 

(2016, str. 40�����G�L�J�L�W�D�O�Q�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W���E�L���W�U�H�E�D�O�D���E�L�W�L���L�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�D���X���Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L���N�X�U�L�N�X�O�X�P���N�D�N�R���E�L��

studenti mogli:  

�x �S�U�R�Q�D�ü�L���L���S�U�H�J�O�H�G�D�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���Q�D���P�U�H�å�L�� 

�x �X�R�þ�L�W�L���S�U�R�E�O�H�P�H���L�]���G�L�J�L�W�D�O�Q�H���S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H�� 

�x �S�R�V�W�D�W�L���V�D�P�R�V�W�D�O�Q�L���X���X�þ�H�Q�M�X�� 

�x �L�]�Q�D�ü�L���G�L�J�L�W�D�O�Q�D���U�M�H�ã�H�Q�M�D�� 

�x �E�U�]�R���Q�D�X�þ�L�W�L���Voftver, 

�x dizajnirati i izraditi  digitalna �U�M�H�ã�H�Q�M�D�� 

U svom eseju Pangrazio (2018) �S�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �N�R�Q�F�H�S�W�� �N�U�L�W�L�þ�N�H�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L��prema 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P medij�L�P�D�� �L�� �O�D�å�Q�L�P vijestima, te polazi od potrebe razumijevanja �U�D�þ�X�Q�D�O�Q�L�K����

�N�X�O�W�X�U�Q�L�K���L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���U�D�]�L�Q�D���G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K���S�O�D�W�I�R�U�P�L�����N�R�M�H���R�O�D�N�ã�D�Y�D�M�X���ã�L�U�H�Q�M�H���W�H�N�V�W�R�Y�D na digitalnim 

medijima (ibid., str. 9-�����������.�U�L�W�L�þ�N�D���D�Q�D�O�L�]�D���S�O�D�W�I�R�U�P�L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���R�E�X�K�Y�D�ü�D���S�H�W���N�O�M�X�þ�Q�L�K��

koraka u obrazovnoj praksi digitalne pismenosti za razumijevanje njihove infrastrukture i 

informacijske prakse���� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�W�L�� �S�U�R�P�M�H�Q�M�L�Y�X�� �S�U�L�U�R�G�X�� �S�U�D�N�V�H�� �þ�L�W�D�Q�M�D�� �Y�L�M�H�V�W�L���� �S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�H��

arhitekture platforme; r�D�]�X�P�M�H�W�L���G�L�J�L�W�D�O�Q�H���S�O�D�W�I�R�U�P�H���N�D�R���G�L�R���ã�L�U�L�K���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���L���W�H�K�Q�L�þ�N�L�K���P�U�H�å�D; 

identificirati i kritizirati  ideologije �Y�H�]�D�Q�R���L�]�U�L�þ�L�W�R za digitalne platforme; i�V�W�U�D�å�L�Wi kako utjecaj 

�N�U�X�å�L���L��kako se kondenzira na digitalnim platformama (Pangrazio, 2018, str. 15-18). Navedeni 

�S�U�L�P�M�H�U�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�H�� �S�U�D�N�V�H�� �R�W�Y�D�U�D�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �V�O�R�å�H�Q�R�V�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D�� �:�H�E�D�� ����������

�G�L�Q�D�P�L�þ�Q�R�V�W�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H�� �L�� �G�L�M�H�O�M�H�Q�M�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D te potrebe za sveobuhvatnijim pristupom 

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���N�R�M�D���E�L���V�H���E�D�Y�L�O�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���X���W�D�N�Y�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����0�H�W�D�S�L�V�P�H�Q�R�V�W��se u literaturi 

�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �N�D�R�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �]�D�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D, koje je prolazno, 

�V�X�U�D�G�Q�L�þ�N�R i slobodno (Mackey i Jacobson, 2011) te zahtijeva sveobuhvatan pristup 

�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �L�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�J�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���� �G�L�M�H�O�M�H�Q�M�D�� �L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �X�� �Y�L�ã�H��

oblika  (Mackey i Jacobson, 2011, str. 62). 

2.5 Metapismenost 

�,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �M�H���� �N�D�N�R�� �M�H�� �Y�H�ü�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�R�� evol�X�L�U�D�O�D�� �R�Y�L�V�Q�R�� �R�� �W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�L�P����

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���L���H�N�R�Q�R�P�V�N�L�P���S�U�R�P�M�H�Q�D�P�D����a posljedica toga je promjena informacijsko�J���R�N�U�X�å�H�Q�M�D 
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i odnos prema stvaranju, pristupu, �S�R�W�U�R�ã�Q�M�L i vrednovanju informacija. Novi Framework - 

informacijske pismenosti se u velikoj mjeri oslanja na metapismenost, a ona se oslanja na 

bihevioralni, afektivni, kognitivni i metakogni�W�L�Y�Q�L���D�Q�J�D�å�P�D�Q���V���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�P���H�N�R�V�X�V�W�D�Y�R�P, 

te se na tim osnovama i revidirala definicija informacijske pismenosti. Revidirana definicija 

�X�N�O�M�X�þ�X�Me �D�V�S�H�N�W�H���V�X�U�D�G�Q�L�þ�Ne proizvodnje i dijeljenja informacija u participativnim digitalnim 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�L�P�D �2�V�R�E�L�W�R���V�H���S�R�W�L�þ�H���V�W�D�O�Q�D���S�U�L�O�D�J�R�G�E�D���Q�R�Y�L�P���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�P�D���L���N�U�L�W�L�þ�N�R���S�U�R�P�L�ã�O�M�D�Q�M�H��

�ã�W�R���M�H���W�H�P�H�O�M���]�D���S�D�U�W�L�F�L�S�L�U�D�Q�M�H���X���W�D�N�Y�R�P���S�U�R�P�M�H�Q�M�L�Y�R�P���V�X�U�D�G�Q�L�þ�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X (ACRL, 2015, 

str. 3).  

�3�R�M�D�P�� �P�H�W�D�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �R�E�M�H�G�L�Q�M�X�M�H�� �Y�L�ã�H�V�W�U�X�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �N�R�M�H�� �V�H�� �P�R�J�X�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�W�L�� �X�� �R�N�Y�L�U�X��

�V�X�U�D�G�Q�L�þ�N�R�J�� �L�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�Q�R�J�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D���� �3�U�H�P�G�D�� �M�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �V�U�H�G�L�ã�Q�M�D�� �X�� �R�S�X�V�X�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J�� �G�R�E�D��(Mackey i Jacobson, 

2011) �L�V�W�U�D�å�X�M�X�� �S�R�M�D�P �P�H�W�D�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �X�� �R�N�Y�L�U�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D �W�H�� �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�M�X�� �Y�D�å�Q�R�V�W��

�P�H�W�D�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �X�� �S�U�R�P�L�F�D�Q�M�X�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�J�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�� �L�� �V�X�U�D�G�Q�M�H�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �G�R�E�X kao i njezin 

sveobuhvatni okvir �]�D�� �H�I�L�N�D�V�Q�R�� �V�X�G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D�� �L�� �]�D�M�H�G�Q�L�F�D�P�D�� �Q�D�� �P�U�H�å�L��

(ibid., str. 62). �0�D�F�N�H�\���L���-�D�F�R�E�V�R�Q���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���S�U�H�J�O�H�G�D���R�G�D�E�U�D�Q�H���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���G�D�M�X���X�Y�L�G���X���]�Q�D�þ�D�M�N�H��

transformacije prakse informacijske pismenosti, ali i srodnih pismenosti u digitalnom dobu, od 

�S�U�D�N�V�H���W�H�P�H�O�M�H�Q�H���Q�D���S�R�]�L�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�R�M���S�D�U�D�G�L�J�P�L���S�U�H�P�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R-�N�R�Q�V�W�U�X�N�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�R�M�����6�O�L�þ�Q�R�V�W�L���X��

�S�R�J�O�H�G�X���Q�D���S�U�D�N�V�X���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���G�R�E�X���S�U�R�L�]�O�D�]�H���L�]���S�R�V�O�M�H�G�L�F�H���W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�R�J���U�D�]�Y�R�M�D���W�H��

se iznalaze �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�üe obrazovne prakse koje, �X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���W�H���V�X�U�D�G�Q�L�þ�N�H 

proizvodnje, �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H�� �L�� �G�L�M�H�O�M�H�Q�M�D�� �]�Q�D�Q�M�D, mogu �S�R�P�R�ü�L studentima u razvoju potrebnih 

�N�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�M�D���]�D���V�X�V�U�H�W���V���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���I�R�U�P�D�W�L�P�D i digitalnim medijima. Autori 

zagovaraju promjenu smjera obrazovne prakse informacijske pismenosti prema 

metapismenosti, �S�U�L���þ�H�P�X���ü�H���S�U�D�N�V�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���E�L�W�L���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�L�M�D���X�N�R�O�L�N�R���V�H���X�Y�D�å�H��

�N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�L���L���H�S�L�V�W�H�P�R�O�R�ã�N�L���W�H�P�H�O�M�L���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����N�R�M�L���S�U�R�L�]�O�D�]�H���L�]���W�H�P�H�O�M�Q�H���L�Q�W�H�O�H�N�W�X�D�O�Q�H���M�H�]�J�U�H���L��

�R�E�X�K�Y�D�ü�Dju �N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�H���V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�L���N�U�L�W�L�þ�N�R�J���þ�L�W�D�Q�M�D���L���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D (ibid., str. 68). Autori tvrde da 

je metapismenost koncept koji zagovara �D�N�W�L�Y�D�Q���D�Q�J�D�å�P�D�Q korisnika s novim tehnologijama i 

proizvodnju informacija usmjerenu na studenta. U okviru takvog koncepta pismenosti vrlo je 

�Y�D�å�Q�R�� �V�Y�H�R�E�X�K�Y�D�W�Q�R�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �L�� �S�R�Y�H�]�D�Q�L�K kompetencija, koje se u svojoj 

�R�V�Q�R�Y�L���W�H�P�H�O�M�H���Q�D���X�Y�U�L�M�H�å�H�Q�L�P���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�D�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����D���R�E�X�K�Y�D�ü�D�M�X���G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�R�W�U�H�E�H�����S�U�L�V�W�X�S���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���D�O�D�W�D�����N�U�L�W�L�þ�N�R���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H��

informacije i analiza te stvaranje novog znanja �V�L�Q�W�H�W�L�]�L�U�D�Q�M�H�P���S�U�R�Q�D�ÿ�H�Q�L�K���L�]�Y�R�U�D. Na osnovu 

tih kompetencija student bi trebao razumjeti i koristiti informacije prema pretpostavkama 

temeljne pismenosti, koja se primarno zasniva �Q�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�P�� �þ�L�W�D�Q�M�X�� �L�� �S�L�V�D�Q�M�X����Informacijska 
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�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �V�H�� �X�� �W�R�P�� �V�P�L�V�O�X�� �R�þ�L�W�X�M�H�� �N�D�R�� �S�U�R�F�H�V�� �X�þ�H�Q�M�D�� �N�D�N�R�� �X�þ�L�W�L����Od informacijski pismenih 

�R�V�R�E�D�� �V�H�� �R�þ�H�N�X�M�H�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �X�]�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �Y�L�G�R�Y�D��

�W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H���W�H���S�U�L�P�M�H�Q�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���]�Q�D�Q�M�D���V�W�H�þ�H�Q�R�J���L�]���ã�L�U�R�N�R�J���R�S�V�H�J�D���Y�H�U�E�D�O�Qih, tiskanih, 

�P�H�G�L�M�V�N�L�K�� �L�� �R�Q�O�L�Q�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �N�D�R�� �L�� �Q�H�S�U�H�V�W�D�Q�R�� �X�V�D�Y�U�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�D����Informacijska 

pismenost se stoga treba mijenjati i prestati percipirati �N�D�R���S�U�L�V�W�X�S���X�þ�H�Q�M�X���N�R�M�L���V�H���S�U�Y�H�Q�V�W�Y�H�Q�R��

�W�H�P�H�O�M�L���Q�D���Y�M�H�ã�W�L�Q�D�P�D�����3�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�Q�R���L���V�X�U�D�G�Q�L�þ�N�R���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H���:�H�E�D�����������]�D�K�W�L�M�H�Y�D��

�W�D�N�D�Y���S�U�L�V�W�X�S���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�M���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���N�R�M�L���ü�H���Q�D�J�O�D�V�L�W�L �V�X�U�D�G�Q�L�þ�N�H���N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H��

i dijeljenja informacija uz uporabu digitalnih tehnologija koje se opisuju kao participativne i 

interaktivne (ibid., 70).  

�0�D�F�N�H�\�� �L�� �-�D�F�R�E�V�R�Q�� �L�V�W�U�D�å�X�M�X�� �S�U�D�N�V�X�� �P�H�W�D�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �W�H�� �R�S�L�V�X�M�X�� �L�]�D�]�R�Y�H�� �N�R�M�L�� �G�R�Q�R�V�H�� �Q�R�Y�H��

�W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H���L���G�D�M�X���S�U�H�S�R�U�X�N�H���]�D���D�N�W�L�Y�Q�R���X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�H���V�W�X�G�H�Q�D�W�D���N�D�G�D���N�R�U�L�V�W�H���Q�R�Y�H���P�H�G�L�M�H�����$�X�W�R�U�L��

postavljaju praksu metapismenosti u sedam kategorija koje su derivirane �L�]���X�Y�U�L�M�H�å�H�Q�H���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�H��

informacijske pismenosti i srodnih pismenosti digitalnog doba. Izazovi i preporuke definirani 

�V�X�� �N�D�N�R�� �V�O�L�M�H�G�L���� �U�D�]�X�P�M�H�W�L�� �Y�U�V�W�H�� �I�R�U�P�D�W�D�� �L�� �Q�D�þ�L�Q�D�� �L�V�S�R�U�X�N�H���� �S�U�R�F�L�M�H�Q�L�W�L povratne informacije 

�N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �N�D�R�� �D�N�W�L�Y�Q�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ; stvoriti kontekst za informacije koje generiraju korisnici; 

k�U�L�W�L�þ�N�L�� �S�U�R�F�L�M�H�Q�L�Wi �G�L�Q�D�P�L�þ�N�L�� �V�D�G�U�å�D�M; izraditi �L�]�Y�R�U�Q�L�� �V�D�G�U�å�D�M�� �X�� �Y�L�ã�H�� �P�H�G�L�M�V�N�L�K�� �I�R�U�P�D�W�D; 

r�D�]�X�P�M�H�W�L���R�V�R�E�Q�X���S�U�L�Y�D�W�Q�R�V�W�����L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�X���H�W�L�N�X���L���S�L�W�D�Q�M�D���L�Q�W�H�O�H�N�W�X�D�O�Q�R�J���Y�O�D�V�Q�L�ã�W�Y�D, i; dijelit i 

informacije u pa�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�Q�L�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�L�P�D (Mackey i Jacobson, 2011, str. 70-75). 

Kako je ranije izneseno da se novi ACRL Framework oslanja na metapismenost, autori 

Jacobson i sur. (2021) predstavljaju �R�G�Q�R�V�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �S�R�V�W�R�M�H�ü�L�K�� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�D�� �P�H�W�D�S�L�V�P�H�Q�R�J��

�X�þ�H�Q�L�N�D���L���G�Lspozici�M�D���X�J�U�D�ÿ�H�Q�L�K���X���Q�R�Y�L���$�&�5�/���R�N�Y�L�U���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����3�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�R���M�H��

sedam karakteristika metapismenog studenta, prema kojima je student opisan kao: informirana 

osoba; suradljiva; participativna; refleksivna; �J�U�D�ÿ�D�Q�V�N�L�� �D�N�W�L�Y�Q�D���� �S�U�L�O�D�J�R�G�O�M�L�Y�D����otvorena, i; 

produktivna (Jacobson i sur., 2021).   

�=�D�� �S�R�W�U�H�E�H�� �R�Y�R�J�� �U�D�G�D�� �L�]�G�Y�R�M�L�W�� �ü�H�� �V�H�� �R�G�Q�R�V��Frameworka prema autorstvu u okviru ACRL 

koncepta Autorstvo je konstruirano i uklopljeno u kontekst. Framework se oslanja na tri 

karakteristike metapismenosti koje se povezuju s navedenim konceptom, �N�R�M�H�� �]�Q�D�þ�H da je 

�V�W�X�G�H�Q�W�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q���� �U�H�I�O�H�N�V�L�Y�D�Q�� �L�� �J�U�D�ÿ�D�Q�V�N�L�� �D�N�W�L�Y�D�Q�� Student je informiran i refleksivan na 

osnovi razvoja svijesti �R�� �Y�D�å�Q�R�V�W�L �V�N�H�S�W�L�þ�Q�R�J�� �V�W�D�Y�D�� �S�U�L procjeni �V�D�G�U�å�D�M�D�� �L�� �V�D�P�R�V�Y�L�M�H�V�W�L�� �R��

vlastitim predrasudama i svjetonazoru. Studentova refleksija se dodatno opisuje na osnovi 

dispozicije svjesnosti �G�D�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�� �V�W�D�Y�R�Y�D�� �L�� �S�R�V�W�X�S�D�N�D�� �]�D�K�W�L�M�H�Y�D�� �þ�H�V�W�X�� �V�D�P�R�S�U�R�F�M�H�Q�X. 

�*�U�D�ÿ�D�Q�V�N�L�� �D�N�W�L�Y�D�Q�� �V�W�X�G�H�Q�W�� �S�U�H�L�V�S�L�W�X�M�H �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�H�� �S�U�H�G�R�G�å�E�H�� �R��autoritativnosti i 
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prepoznavanja vrijednosti �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �L�G�H�M�D�� �L�� �V�Y�M�H�W�R�Q�D�]�R�U�D. Navedene karakteristike 

�P�H�W�D�S�L�V�P�H�Q�R�J���V�W�X�G�H�Q�W�D���R�G�U�H�ÿ�X�M�X���J�D���L���X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��  

�=�D�N�O�M�X�þ�D�N 

�8���R�Y�R�P���S�R�J�O�D�Y�O�M�X���G�D�Q���M�H���S�U�H�J�O�H�G���W�H�P�H�O�M�Q�L�K���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���]�D���G�L�J�L�W�D�O�Q�R���G�R�E�D�����N�R�M�H���V�H���P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R��

�L�V�S�U�H�S�O�L�ü�X�� �X�� �G�H�I�L�Q�L�F�L�M�D�P�D�� �L�� �S�U�L�V�W�X�S�L�P�D����Informacijska, medijska, digitalna i metapismenost 

�N�O�M�X�þ�Q�H�� �V�X�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �G�R�E�X���� �D�� �X�� �R�Y�R�P�H�� �U�D�G�X�� �S�R�V�H�E�D�Q�� �M�H�� �I�R�N�X�V�� �V�Wavljen na 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�X���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�����N�D�R���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���N�R�M�D���V�H���E�D�Y�L���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�P���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����ã�W�R���M�H��

u skladu s temom disertacije. Informacijska pismenost je vrlo srodna medijskoj pismenosti, 

�R�V�R�E�L�W�R�� �X�� �V�H�J�P�H�Q�W�X�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���� �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D�� �S�L�V�P�H�Q�Rst vrednuje informaciju, a 

medijska pismenost medijsku poruku. Kako su se mijenjale informacijsko-komunikacijske 

�W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�H���� �W�H�� �U�D�V�O�D�� �N�R�O�L�þ�L�Q�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�X tako su se 

mijenjali teorija i obrazovna praksa informacijske pismenosti. Teorija informacijske pismenosti 

�V�H���W�D�N�R���U�D�]�P�D�W�U�D���L�]���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���N�X�W�R�Y�D�����I�L�O�R�]�R�I�V�N�L�K���S�U�D�Y�D�F�D���L���W�H�R�U�L�M�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���]�Q�D�Q�R�V�W�L�����N�R�M�L�P�D��

�V�H���Q�D�V�W�R�M�H���S�R�M�D�V�Q�L�W�L���S�U�R�F�H�V�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H�����S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���L���ã�L�U�H�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����3�R�E�O�L�å�H����informacijska 

pismenosti evoluirala je na osnovama poststrukturalizma i postmodernizma, te se razvijala iz 

�S�U�D�Y�F�D�� �S�R�]�L�W�L�Y�L�]�P�D�� �L�� �L�Q�W�H�U�S�U�H�W�L�Y�L�]�P�D�� �S�U�H�P�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�M�� �W�H�R�U�L�M�L�� �L�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�M�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �L 

transformacijskom, �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R-�N�R�Q�V�W�U�X�N�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�R�P��pravcu informacijske pismenosti. Potonji 

pravci usmjereni su ka �Q�D�S�X�ã�W�D�Q�M�X�� �P�R�G�H�O�D�� �L�� �N�R�Q�F�H�S�D�W�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L, zbog 

institucionaliziranosti, univerzalnosti, dekontekstualizacije �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���L���S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��

�X���H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�R�V�W�L���Q�D���V�W�M�H�F�D�Q�M�H���Y�M�H�ã�W�L�Q�D���N�R�M�H���V�H���R�V�Oanjaju na tradiciju 

�S�R�G�X�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�R�M�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� ���H�Q�J����library instruction���� �X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �Q�D��

tiskanim izvorima, ali �L���N�R�Q�F�H�S�W�X�D�O�Q�R�M���Q�H�S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�R�V�W�L���Q�D���U�D�]�L�Q�L���S�U�D�N�V�H���]�D���G�L�J�L�W�D�O�Q�H���Q�H�O�L�Q�H�D�U�Q�H��

�W�H�N�V�W�X�D�O�Q�H�� �V�D�G�U�å�D�M�H�� �L�� �N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�H�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�H�� �X�þ�H�Q�M�D�� �L �N�U�L�W�L�þ�N�R�J�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D����Modeli i standardi 

informacijske pismenosti �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �V�X�� �N�U�L�W�L�]�L�U�D�Q�L��jer ne �R�G�U�D�å�D�Y�D�M�X�� �G�R�Y�R�O�M�Q�R�� �M�D�V�D�Q�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�L�� �L��

�H�Y�D�O�X�D�F�L�M�V�N�L�� �S�U�L�V�W�X�S�� �]�D�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �L�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �L�� �S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K�� �D�V�S�H�N�D�W�D��

informacije. Stoga literatura pokazuje kako se praksa informacijske pismenosti iz perspektive 

�N�U�L�W�L�þ�N�H���S�H�G�D�J�R�J�L�M�H���W�U�H�E�D�O�D���U�H�G�H�I�L�Q�L�U�D�W�L���X���V�P�L�V�O�X���V�D�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�D���D�N�W�X�D�O�Q�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D���N�R�M�L���R�N�U�X�å�X�M�H��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �S�U�R�E�O�H�P�� �L�O�L�� �I�H�Q�R�P�H�Q���� �D�O�L�� �L�� �X�� �V�P�L�V�O�X�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�H�� �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �N�R�M�D�� �ü�H�� �G�R�S�U�L�Q�L�M�H�W�L��

promjeni u pristupu obrazovanja informacijske pismenosti. U suvremenom informacijskom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �M�D�Y�O�M�D�� �V�H�� �S�R�W�U�H�E�D�� �U�H�N�R�Q�F�H�S�W�X�D�O�L�]�D�F�L�M�H�� �L�� �V�L�Q�W�H�]�H�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�K�� �Y�U�V�W�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���� �S�R�S�X�W��

informacijske i medijske pismenosti u preporukama UNESCO-a, te je potrebno uzeti u obzir i 

�S�U�R�P�M�H�Q�H���N�R�M�H���M�H���G�R�Q�L�M�H�O�R���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�Q�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H�����N�D�R���ã�W�R���W�R���V�X�J�H�U�L�U�D���P�H�W�D�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�������Q�R���X��



 

56 

 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �N�R�M�H�� �ü�H�� �V�H�� �S�U�R�Y�H�V�W�L�� �X�� �R�N�Y�L�U�X�� �R�Y�R�J�� �G�R�N�W�R�U�V�N�R�J�� �U�D�G�D�� �I�R�N�X�V�� �M�H�� �V�W�D�Y�O�M�H�Q�� �Q�D��

informacijsku pismenost kao konceptu koji je �V�Q�D�å�Q�R���]�D�å�L�Y�L�R���X���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�R�M���R�E�U�D�]�R�Y�Q�R�M���S�U�D�N�V�L���� 
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3. VJERODOSTOJNOST IZVORA INFORMACIJA �,���'�,�*�,�7�$�/�1�2���2�.�5�8�ä�(�1�-�( 

Koncept vjerodostojnosti informacija u informacijskim znanostima polazi od objektivnosti 

informacije za kojom se traga, te se taj koncept definira kao kvaliteta informacije (Hilligos i 

Rieh, 2008, str. 1468). �7�H�å�L�ã�W�H���M�H���Q�D���W�R�P�H���N�R�O�L�N�R���M�H���Q�H�N�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�R�U�L�V�Q�D�����G�R�E�U�D�����U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�D����

�S�R�X�]�G�D�Q�D�����W�R�þ�Q�D���L���V�O�����]�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�X���V�Y�U�K�X�����3�R�M�D�P���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���X�V�N�R���M�H���S�R�Y�H�]�D�Q���V���N�R�Q�F�H�S�W�L�P�D��

�S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�D�����S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W�L�����W�R�þ�Q�R�V�W�L�����X�J�O�H�Gom, kvalitetom, autorstvom i kompetentnosti (Flanagin 

i Metzger, 2008, str. 8; Flanagin i sur., 2020, str. 1039).  

�,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D���]�D�V�L�ü�H�Q�R�V�W���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���R�W�Y�D�U�D �S�L�W�D�Q�M�D���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���V�D�G�U�å�D�M�D, te je 

stoga �N�U�L�W�L�þ�N�R�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D�M�Y�D�åniji element informacijskog i medijskog 

�R�S�L�V�P�H�Q�M�D�Y�D�Q�M�D�����J�G�M�H���V�H���N�U�R�]���U�D�]�O�L�þ�L�W�H���S�U�L�V�W�X�S�H���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���L�]�Y�R�U�D���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�R�G���N�R�U�L�V�Q�L�N�D��

�Q�D�V�W�R�M�L���S�R�Y�H�ü�D�W�L���V�Y�L�M�H�V�W���R���V�X�V�S�H�N�W�Q�L�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���L���S�U�R�P�R�Y�L�U�D�W�L���V�W�U�D�W�H�J�L�M�H���N�U�L�W�L�þ�N�R�J���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D��

prema informacijama (Jeffries i sur., 2017; Holmes, 2018; Wineburg i sur., 2016; Cooke, 2016; 

Indiana University East Campus Library, 2018; Bush, 2017; Caulfield, 2019; Young, 2017; 

Udell, 2017; Sparrow, 2018). �8�� �V�O�M�H�G�H�ü�L�P�� �S�R�W�S�R�J�O�D�Y�O�M�L�P�D�� �R�E�U�D�G�L�W�� �ü�H�� �V�H�� �G�Y�L�M�H�� �N�O�M�X�þ�Q�H��

�N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H���Y�D�åne za ovu disertaciju: procjenjivanje vjerodostojnosti informacijskih izvora i 

�S�L�W�D�Q�M�H���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� 

3.1 Procjenjivanje vjerodostojnosti izvora informacija  

�9�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�U�H�G�P�H�W�� �M�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �X�� �E�U�R�M�Q�L�P��disciplinama (usp. 

Hilligos i Rieh, 2008, str. 1468). Vjerodostojna �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���P�U�H�å�Q�L�K���V�W�U�D�Q�L�F�D���]�D��

Fogg i sur. (2003, str. 9) je �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�R�M�R�M���P�R�å�H�P�R���Y�M�H�U�R�Y�D�W�L�����9�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W��se kao termin 

�W�X�P�D�þ�L�� �N�D�R��percipirana �N�Y�D�O�L�W�H�W�D���� �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �V�H�� �Q�H�� �S�R�O�D�]�L�� �R�G�� �P�H�G�L�M�D�� ���Q�S�U���� �V�D�G�U�å�D�M�D��na web 

stranic�L������ �Y�H�ü�� �R�G�� �S�U�R�P�D�W�U�D�þ�D���� �/�M�X�G�L�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�M�X�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���S�U�R�F�M�H�Q�R�P�� �Y�L�ã�H�� �G�L�P�H�Q�]�L�M�D��

�L�V�W�R�Y�U�H�P�H�Q�R���� �2�S�ü�H�Q�L�W�R���� �W�H�� �V�H�� �G�L�P�H�Q�]�L�M�H mogu kategorizirati preko dvije komponente: 

pouzdanost i �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W. Komponenta pouzdanosti odnosi se na dobrotu ili moralnost izvora i 

autori ih opisuju �W�H�U�P�L�Q�L�P�D�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X��dobronamjeran, istinit ili nepristran. Komponenta 

�V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L odnosi se na percipirano poznavanje izvora i opisuje se �S�R�M�P�R�Y�L�P�D�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X��

obrazovan, renomiran il i kompetentan. �.�R�P�E�L�Q�L�U�D�Q�M�H�P���S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W�L���L���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���G�R�O�D�]�L���V�H���G�R��

�N�R�Q�D�þ�Q�H���S�H�U�F�H�S�F�L�M�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L. (Usp. Terra, 2014, str. 752).  

�9�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���L�]�Y�R�U�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���W�H�P�H�O�M�L�O�R���V�H���Q�D���R�V�Q�R�Y�L���S�U�H�G�P�H�W�Q�R�J��

�S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �X�� �V�L�J�X�U�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�H�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���� �3�U�H�P�D�� �7�R�G�G�� �������������� �S�R�O�D�]�L�ã�W�H��

�W�D�N�Y�R�J�� �N�R�Q�F�H�S�W�D�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �Q�H�N�R�O�L�N�R�� �N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�L���� �W�H�P�X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���� �ã�W�R�� �V�H�� �L�V�W�U�D�å�X�M�H�� �L�� �N�R�M�H��

�N�O�M�X�þ�Q�H�� �U�L�M�H�þ�L�� �X�S�R�W�U�L�M�H�E�L�W�L�� �N�D�R�� �S�R�O�D�]�L�ã�W�H�� �]�D�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���� �3�R�M�D�P definiranja informacijske 

potrebe, koja se o�E�L�þ�Q�R���L�]�U�D�å�D�Y�D���N�D�R���W�H�P�D���E�R�J�D�W�D���V�D�G�U�å�D�M�H�P�����W�H�P�H�O�M�Q�L��je proces tradicionalne 
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informacijske pismenosti. Takav pristup Todd (2000) �V�P�D�W�U�D���X�V�S�M�H�ã�Q�L�P���]�E�R�J���P�D�Q�M�H���N�R�O�L�þ�L�Q�H��

dostupnih izvora informacija�����N�Y�D�O�L�W�H�W�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���L�]�Y�R�U�D���M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�D���V�W�U�X�þ�Q�R�P���S�U�R�F�M�H�Q�R�P 

�N�Y�D�O�L�W�H�W�H���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�D���L���Q�D�V�W�D�Y�Q�L�N�D���L���R�S�ü�H�Q�L�W�R���V�W�X�G�H�Q�W�L���Q�L�V�X���W�U�H�E�D�O�L���X�O�R�å�L�W�L���Y�H�ü�L���W�U�X�G���X���S�U�R�V�X�G�E�X��

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �â�S�L�U�D�Q�H�F�� �L�� �%�D�Q�H�N�� �=�R�U�L�F�D�� �������������� �L�V�W�L�þ�X�� �N�D�N�R�� �V�H�� �S�U�L�V�W�X�S��

informacijskoj pismenosti, baziran na definiranju informacijske potrebe, definira kao procesni 

i bavi se �L�V�N�X�V�W�Y�L�P�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���W�L�M�H�N�R�P���S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����S�U�L���þ�H�P�X���V�H���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���S�R�W�L�þ�H��

na �R�V�Y�M�H�ã�W�D�Y�D�Q�M�H��vlastite informacijske potrebe, njeno ocjenjivanje te �G�D���W�X���S�R�W�U�H�E�X���D�Q�D�O�L�W�L�þ�N�L��

�S�U�R�W�X�P�D�þ�L. �3�R�V�W�X�S�F�L���S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���V�H���W�X�P�D�þ�H���N�D�R���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�L�����L�E�L�G., str. 34). (Usp. Todd, 2000, 

�V�W�U�������������:�R�U�O�G���:�L�G�H���:�H�E���M�H���N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D���R�P�R�J�X�ü�L�R���S�U�L�V�W�X�S���Q�H�L�]�P�M�H�U�Q�R�M���N�R�O�L�þ�L�Q�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����D�O�L��

kada organi�]�D�F�L�M�X�� �W�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�U�R�P�D�W�U�D�P�R�� �L�]�� �S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�H�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L�� �R�Q�H��nisu 

podvrgnute kontroli, nefiltrirane su, neprepoznate i neklasificirane (Todd, 2000, str. 5). Stoga 

�V�H���S�U�H�P�D���â�S�L�U�D�Q�H�F���L���%�D�Q�H�N���=�R�U�L�F�D�����������������Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���L�]�Y�R�U�D���G�R�J�D�ÿ�D���X���R�N�Y�L�U�X��

�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�R�J���S�U�D�Y�F�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����N�R�M�L���L�V�W�L�þ�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���L���N�R�P�X�Q�L�N�D�Wivni aspekt 

�S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D. Komunikacijski pristup �S�U�H�P�D�� �â�S�L�U�D�Q�H�F�� �L�� �%�D�Q�H�N�� �=�R�U�L�F�D �S�U�R�P�L�þ�H��

�L�G�H�M�X�� �R�� �V�R�F�L�M�D�O�Q�L�P�� �L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�D�P�D�� �L�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�Q�L�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�L�P�D�� �N�R�M�L�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H��

�S�U�R�F�H�V�H�����V�W�U���������������8�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�]�Y�R�U�D���Q�D���R�V�Q�R�Yu tradicionalnih metoda procjene 

�S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W�L�� �L�� �H�N�V�S�H�U�W�L�]�H���� �U�X�W�L�Q�V�N�L�� �M�H�� �S�R�V�W�X�S�D�N�� �X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �J�G�M�H�� �M�H�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X��

�W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K�� �S�R�P�D�J�D�O�D�� ���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�K�� �N�D�W�D�O�R�J�D���� �E�L�E�O�L�R�J�U�D�I�L�M�D���� �E�L�O�W�H�Q�D�� �S�U�L�Q�R�Y�D����

leksikona i sl.�± tercijarnih izvora informacija), ali posebice primarnih i sekundarnih izvora 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����P�R�J�X�ü�H���V�D�]�Q�D�W�L���M�H���O�L���D�X�W�R�U���S�R�X�]�G�D�Q���L���V�W�U�X�þ�D�Q���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P���S�R�G�U�X�þ�M�X���� 

Prema Rieh i Danielson (2007) v�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�ã�ü�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D i kontrolom kvalitete informacija 

su se �X�� �Q�D�M�Y�H�ü�R�M�� �P�M�H�U�L�� �E�D�Y�L�O�L���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�F�L�� �N�R�M�L�� �S�R�V�M�H�G�X�M�X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�D�� �V�W�U�X�þ�Q�D�� �]�Q�D�Q�M�D��(urednici, 

�U�H�F�H�Q�]�H�Q�W�L�����Q�D�N�O�D�G�Q�L�F�L�����Q�R�Y�L�Q�D�U�L���L���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L���� 

Sustavni razvoj disciplinarnog pristu�S�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X vjerodostojnosti �E�L�O�M�H�å�L se tijekom 20. 

�V�W�R�O�M�H�ü�D�� �D���]�D�þ�H�F�L���W�L�K���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���P�R�J�X���V�H���S�U�D�W�L�W�L���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D�����,�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�L���V�X���V�H���X 

tim �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���I�R�N�X�V�L�U�D�O�L���Q�D���L�]�Y�R�U�H���L���P�H�G�L�M�H�����D��vjerodostojnost se razmatrala iz perspektive 

percepcije korisnika. U in�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�P�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L�P�D�� �X�� �I�R�N�X�V�X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �M�H��

vrednovanje informacija u dokumentima i izjavama (Rieh i Danielson, 2007, str. 1). Rieh i 

Danielson predstavljaju multidisciplinarni pristup ocjenjivanju vjerodostojnosti, te navode kako 

su �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�Ma vjerodostojnosti, usmjerena �Q�D���U�D�]�O�L�þ�L�W�H���R�E�M�H�N�W�H���R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�D���P�H�ÿ�X���S�R�O�M�L�P�D�����Q�R��

�R�Q�R�� �ã�W�R��se prepoznaje da im je u osnovi �]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�R jest vjerodostojnost izvora, medija i 

informacije���� �D�� �U�D�]�O�L�N�H�� �X�� �R�V�Q�R�Y�Q�L�P�� �L�Q�W�H�U�H�V�L�P�D�� �L�O�L�� �I�R�N�X�V�L�U�D�Q�R�V�W�L�� �X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D�� �V�X�� �S�U�H�P�D��

�P�L�ã�O�M�H�Q�M�X���D�X�W�R�U�D���X���Y�H�O�L�N�R�M �P�M�H�U�L���R�G�U�H�G�L�O�L���S�U�D�Y�F�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���Y�M�H�U�Rdo�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�����=�E�R�J���]�Q�D�þ�D�M�Q�R�J��
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utjecaja informacijskih tehnologija n�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L �M�D�Y�O�M�D���V�H���S�R�W�U�H�E�D���L�V�W�U�D�å�L�W�L���Q�D��

�N�R�M�L�P�� �Q�D�þ�H�O�L�P�D�� �V�H�� �]�D�V�Q�L�Y�D�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�L�� �L�]�Y�R�U i kako dolazi do nestajanja granica �L�]�P�H�ÿ�X��

tradicionalnih koncepata poput izvora, poruke, medija i primatelja (str. 2). Fogg i suradnici 

(prema: Rieh i Danielson, 2007, str. 4) �S�U�H�G�V�W�D�Y�L�O�L�� �V�X�� �þ�H�W�L�U�L�� �R�V�Q�R�Y�Q�D�� �W�L�S�D�� �R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�D��

vjerodostojnosti informacijskih sustava: vjerojatan, renomiran, �S�O�R�ã�Q�L i iskustven. Vjerojatna 

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���V�H���P�R�å�H���R�S�L�V�D�W�L���N�D�R���P�M�H�U�D���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���N�R�M�H���S�U�R�P�D�W�U�D�þ���Y�M�H�U�X�M�H���Q�H�N�R�P�H���L�O�L���Q�H�þ�H�P�X��

�Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �R�S�ü�L�K�� �S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�N�L�� �S�U�R�P�D�W�U�D�þ�D���� �=�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�H�� �R�G�O�X�N�H�� �R��

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �P�R�å�H�� �L�P�D�W�L�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H�� �S�U�L�M�D�W�H�O�M�D, nasuprot mi�ã�O�M�H�Q�M�D�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D. Renomirana 

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�����U�H�S�X�W�D�F�L�M�D�����V�H���P�R�å�H���R�S�L�V�D�W�L���N�D�R���P�M�H�U�D��prema kojoj �S�U�R�P�D�W�U�D�þ���Y�M�H�U�X�M�H���Q�H�N�R�P�H��

�L�O�L�� �Q�H�þ�H�P�X���Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �S�U�R�F�M�H�Q�H�� �W�U�H�ü�H�� �V�W�U�D�Q�H. �3�O�R�ã�Q�D vjerodostojnost se odnosi na uvjerenje 

�W�H�P�H�O�M�H�Q�R�� �Q�D�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���� �N�D�R �ã�W�R�� �M�H�� �S�U�H�J�O�H�G�D�Yanje omota knjige. Iskustvena 

vjerodostojnost se odnosi na uvjerenje temeljeno na iskustvu iz prve ruke. Primjerice kada su 

�O�M�X�G�L���G�X�å�H���Y�U�L�M�H�P�H���X���P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R�M���L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�L�����P�R�å�H���V�H���R�F�L�M�H�Q�L�W�L���Q�M�L�K�R�Y�D���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W���L���S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W����

(Rieh i Danielson, 2007, str. 4). Rieh i Danielson vjerodostojnost povezuju s konceptima 

kvalitete, autoriteta, povjerenja, uvjeravanja i temeljnih dimenzija vjerodostojnosti. (ibid., str. 

5-8).  

�5�D�]�O�L�þ�L�We �Y�U�V�W�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�R�M�H�� �Q�D�V�W�D�M�X�� �X�� �V�X�U�D�G�Q�L�þ�N�R�P�� �L�� �Q�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �R�U�L�M�H�Qtiranog 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�D Weba 2.0 predstavljaju veliki izazov (usp. Flanagin i sur., 2020) za studente kada je 

potrebno procijeniti njihovu vjerodostojnost. S�W�X�G�H�Q�W�L�� �þ�H�V�W�R�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�X��pouzdanost 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �L�]�Y�R�U�D�� �X�� �R�N�Y�L�U�X�� �Ä�D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�³�� �N�R�M�L�� �Q�H�� �M�D�P�þ�H���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W kakvu identificiramo u 

�D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����)�O�H�N�V�L�E�L�O�Q�R�V�W���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���L�P���M�H���R�P�R�J�X�ü�L�O�D���G�D���V�H���N�U�R�]���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R��

�X�P�U�H�å�D�Y�D�Q�M�H���P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R�� �S�R�Y�H�å�X�� �L�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�� �L�]�Y�R�U��na osno�Y�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K��

preporuka�����ã�W�R���M�H���W�L�S�L�þ�Q�R za situacije �N�D�G�D���Q�L�M�H���P�R�J�X�ü�H���X�W�Y�U�G�L�W�L���D�X�W�R�U�V�W�Y�R ���-�H�V�V�H�Q���L���-�¡�U�J�H�Q�V�H�Q����

2011). �3�U�H�P�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �0�H�W�]�J�H�U�� �L��sur. (2010, str. 433) korisnici se pri ocjenjivanju 

informacija i informacijskog izvora na webu koriste instrumentima ocjene koji se koriste na 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�U�H�å�D�P�D�����]�D�W�L�P���S�U�R�X�þ�D�Y�D�M�X���R�Q�O�L�Q�H���U�D�Q�J�L�U�D�Q�M�D informacije ili reputaciju sustava.  

�/�X�F�D�V�V�H�Q���L���G�U�������������������X���V�Y�R�M�R�M���V�W�X�G�L�M�L���R�E�U�D�ÿ�X�Mu pristup vrednovanju vjerodostojnosti u online 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �N�R�M�L�� �V�H�� �W�H�P�H�O�M�L�� �Q�D�� �N�D�U�D�N�W�Hristikama korisnika koji vrednuju vjerodostojnost 

informacije. U prvoj studiji Lucassen i Schraagen (2011) identificirali  �V�X�� �W�U�L�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H��

karakteristike korisnika koje se primjenjuju na vrednovanje vjerodostojnosti online informacije: 

�G�R�P�H�Q�X���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L�����L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���Y�M�H�ã�W�L�Q�H���L���L�V�N�X�V�W�Y�R��s izvorom. Studija se provodila u okviru 

online kvazi-eksperimenta, gdje je prema 3S-modelu koju su postavili autori bilo potrebno 

�Y�D�O�L�G�L�U�D�W�L���R�G�Q�R�V���L�]�P�H�ÿ�X���N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���L���V�Y�R�M�V�W�Y�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����8���S�U�Y�R�M���V�W�X�G�L�M�L��fokus je 
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�E�L�R���Q�D���X�W�M�H�F�D�M���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���X���G�R�P�H�Q�L. Lucassen i Schraagen u drugoj studiji (2013) �S�U�R�ã�L�U�X�M�X���U�D�Q�L�M�X��

studiju Lucassena i Schraagena iz 2011. �V�� �F�L�O�M�H�P�� �G�X�E�O�M�H�J�� �S�U�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�D utjecaja �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K��

karakteristika korisnika na vrednovanje vjerodostojnosti i revidiranja prethodno postavljenog 

informacijskog 3S-modela���� �,�]�G�Y�R�M�L�O�L�� �V�X�� �G�Y�L�M�H�� �N�O�M�X�þ�Q�H�� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �]�D�� �D�N�W�L�Y�Q�R��

vrednovanje vjerodostojnosti: �G�R�P�H�Q�D�� �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L��i �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�H���� �3�U�R�Y�H�G�H�Q�� �M�H��

eksperiment �P�H�W�R�G�R�P�� �U�D�]�P�L�ã�O�M�D�Q�M�D�� �Q�D�J�O�D�V��kojim se sustavno upravljalo i kontroliralo dvije 

spomenute karakteristike korisnika kako bi se bolje shvatio odnos tih karakteristika prema 

procjenjivanju vjerodostojnosti i posebno vjerovanju. �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �V�H�� �S�U�R�Y�R�G�L�O�R�� �Q�D�� �S�R�Sulaciji 

�X�þ�H�Q�L�N�D���V�U�H�G�Q�M�H���ã�N�R�O�H�����W�H���V�Wudenata preddiplomskih i diplomskih studija. Revidirani 3S-model 

Lucassena i dr. (2013, str. 256) predstavljen je na Slici 1. (usp. Lucassen i Schraagen. (2013). 

str. 255; Lucassen i Schraagen (2011): 

 

Slika 1. Revidirani 3S-model vrednovanja  informacija. Lucassen i Schraagen (2013, str. 256) 

�5�H�]�X�O�W�D�W�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�R�G�U�å�D�O�L���V�X���U�H�Y�L�G�L�U�D�Q�L���P�R�G�H�O �L���X�V�W�D�Q�R�Y�O�M�H�Q�R���M�H���G�D���V�H���N�R�U�L�V�Q�L�F�L���V�D���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L��

�X���G�R�P�H�Q�L���Y�L�ã�H���I�R�N�X�V�L�U�D�M�X���Q�D���V�H�P�D�Q�W�L�þ�N�H���N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H��informacije (eng. semantic features) u 

odnosu na one koji to nisu. �.�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �N�R�M�L�P�D�� �M�H�� �W�H�P�D�� �E�L�O�D�� �S�R�]�Q�D�W�L�M�D���� �P�R�J�O�L�� �V�X�� �O�D�N�ã�H�� �N�R�U�L�V�W�L�W�L��

�N�U�L�W�H�U�L�M���S�U�R�Y�M�H�U�H���W�R�þ�Q�R�V�W�L��informacije. �.�R�U�L�V�Q�L�F�L���N�R�M�L���V�X���L�P�D�O�L���U�D�]�Y�L�M�H�Q�L�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���Y�M�H�ã�W�L�Q�H��

�S�U�L�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�X�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �V�X�� �Y�L�ã�H�� �N�R�U�L�V�W�L�O�L�� �S�O�R�ã�Q�H�� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H informacije (eng. 

surface features)�����3�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�O�D���V�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���þ�O�D�Q�D�N�D���Q�D���:�L�N�L�S�H�G�L�M�L���Q�D���R�V�Q�R�Y�L���N�O�D�V�L�I�L�N�D�F�L�M�H��
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�N�R�M�X�� �M�H�� �S�R�V�W�D�Y�L�R�� �X�U�H�G�Q�L�þ�N�L�� �W�L�P�� �:�L�N�L�S�H�G�L�M�H���� �3�U�H�P�D�� �K�L�S�R�W�H�]�L�� �D�X�W�R�U�D�� �S�O�R�ã�Q�H�� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H��

informacije je prikladnij�H���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�W�L���Q�D���U�D�]�L�Q�L���þ�O�D�Qka. Eksperiment je potvrdio da je upravljanje 

kvalitetom utjecalo samo na povjerenje studenata preddiplomskih i diplomskih studija s 

razvije�Q�L�M�L�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�P�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�D�P�D�����'�R�P�H�Q�D�� �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���� �X�� �V�N�O�D�G�X�� �V�� �R�þ�H�N�L�Y�D�Q�M�L�P�D�� �D�X�W�R�U�D����

nije imala utjecaj na povjerenje u �þ�O�D�Qke visoke ili niske kvalitete, jer �M�H���R�þ�H�N�L�Y�D�Q�R���G�D���ü�H���þ�O�D�Q�F�L��

�V�O�D�E�L�M�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���E�L�W�L���E�H�]���Y�H�O�L�N�L�K���þ�L�Q�M�H�Q�L�þ�Q�L�K���J�U�H�ã�D�N�D (str. 262-263). 

�6�W�X�G�H�Q�W�V�N�D���V�H���S�R�S�X�O�D�F�L�M�D���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���G�R�V�W�X�S�Q�L�K���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���V�X�R�þ�D�Y�D���V���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���W�H�ã�N�R�ü�D�P�D���S�U�L��

vrednovanju izvora infor�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X����Head i Eisenberg (2010) u �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X��

Project Information Literacy (PIL) iznose kako studenti vrednuju i koriste informacije u 

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���G�R�E�X�����8���R�G�Q�R�V�X���Q�D���V�D�G�U�å�D�M��koji je �S�R�W�U�H�E�D�Q���]�D���X�þ�H�Q�M�H�����V�W�X�G�H�Q�W�L���U�M�H�ÿ�H���Y�U�H�G�Q�X�M�X���V�D�G�U�å�D�M��

na Webu �N�R�M�L���N�R�U�L�V�W�H���]�D���R�V�R�E�Q�X���X�S�R�W�U�H�E�X�����9�H�ü�L�Q�D���V�W�X�G�H�Q�D�W�D���N�R�U�L�V�W�L���Y�O�D�V�W�L�W�H���P�H�W�R�G�H���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D��

�N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �P�U�H�å�Q�L�K�� �V�W�U�D�Q�L�F�D���� �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �V�X�� �S�R�Q�D�M�S�U�L�M�H�� �R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�L�� �Q�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �G�L�]�D�M�Q�D�� �L�O�L��

kvalitetu procjenju�M�X�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �U�D�Q�L�M�L�K�� �S�R�V�M�H�W�D�� �L�V�W�R�M�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �N�R�U�L�V�W�H�ü�L�� �I�R�U�P�D�O�Q�H�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�H�� �]�D��

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����.�D�G�D���Y�U�H�G�Q�X�M�X���V�D�G�U�å�D�M��s Weba �V�W�X�G�H�Q�W�L���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���N�R�U�L�V�W�H��

�I�R�U�P�D�O�Q�H�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�H�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �D�X�W�R�U�V�W�Y�R�� �L�� �S�U�D�Y�R�G�R�E�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� ���H�Q�J����timeliness). Oni 

�V�P�D�W�U�D�M�X�� �G�D�� �V�X�� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �Q�D��Webu���� �D�X�W�R�U�V�W�Y�R�� �L�� �G�R�P�H�Q�D�� �P�U�H�å�Q�H�� �V�W�U�D�Q�L�F�H��

�Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L���H�O�H�P�H�Q�W�L���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���V�D�G�U�å�D�M�D��  

�1�H�N�L���Q�D�V�W�D�Y�Q�L�F�L���L�]�U�D�å�D�Y�D�M�X���]�D�E�U�L�Q�X�W�R�V�W���]�E�R�J���X�þ�H�Q�L�þ�N�H���R�Y�L�V�Q�R�V�W�L���R���L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�L�P���S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�þ�L�P�D����

�S�R�W�H�ã�N�R�ü�D���S�U�L���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����R�S�ü�H���U�D�]�L�Q�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����Q�H�G�R�V�W�D�W�N�D���N�U�L�W�L�þ�N�R�J���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D��

�N�R�G�� �X�þ�H�Q�L�N�D�� �L�� �V�O���� �9�H�ü�L�Q�D�� �Q�M�L�K�� �V�P�D�W�U�D�� �G�D�� �M�H�� �G�D�Q�D�V�� �S�U�L�R�U�L�W�H�W�� �X�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�X�� �X�þ�H�Q�L�N�H�� �S�R�G�X�þ�D�Y�D�W�L��

�N�D�N�R���S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�W�L���R���N�Y�D�O�L�W�H�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����3�U�L�P�M�H�ü�X�M�X���G�D���X�þ�H�Q�L�F�L���Q�D���*�R�R�J�O�H-�X���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���R�W�Y�D�U�D�M�X��

pr�Y�X���S�R�Y�H�]�Q�L�F�X���V���O�L�V�W�H���U�H�]�X�O�W�D�W�D���L���Q�H���Y�U�H�G�Q�X�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X���N�R�M�X���V�X���S�U�R�Q�D�ã�O�L�����M�H�U���Q�H�P�D�M�X���U�D�]�Y�L�M�H�Q�H��

�Y�M�H�ã�W�L�Q�H���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���G�D���E�L���]�Q�D�O�L���S�U�R�F�L�M�H�Q�L�W�L���N�D�G�D���M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���W�R�þ�Q�D�����8�R�þ�L�O�L���V�X��

�G�D�� �X�þ�H�Q�L�F�L�� �Q�H�P�D�M�X�� �V�W�U�S�O�M�H�Q�M�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�W�L�� �L�� �G�U�X�J�H�� �D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�Q�H�� �L�]�Y�R�U�H���� �Y�H�ü�� �V�P�D�W�U�D�M�X�� �G�D�� �D�N�R�� �V�X��

�S�U�R�Q�D�ã�O�L���Q�H�N�X���P�U�H�å�Q�X���V�W�U�D�Q�L�F�X���Q�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�X���W�H�P�X���W�X���Q�M�L�K�R�Y�R���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���S�U�H�V�W�D�M�H�����D���R�G���Q�M�L�K���V�H��

�R�þ�H�N�X�M�H���G�D���S�U�R�þ�L�W�D�M�X�����U�D�]�P�L�ã�O�M�D�M�X�����D�Q�Dliziraju i vrednuju informaciju (Purcell i sur., 2012). 

Rieh i Hilligoss (2008, str. 50) na te�P�H�O�M�X���Q�H�N�L�K���S�U�H�W�K�R�G�Q�L�K���H�P�S�L�U�L�M�V�N�L�K���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�U�R�Y�H�G�H�Q�L�K��

�P�H�ÿ�X���V�W�X�G�H�Q�W�L�P�D���]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X���N�D�N�R���V�H���X���P�D�O�R�P���E�U�R�M�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���L�V�S�L�W�L�Y�D�O�R���N�D�N�R���P�O�D�G�L���S�U�R�V�X�ÿ�X�M�X��

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���� �X�]�L�P�D�M�X�ü�L�� �X�� �R�E�]�L�U�� �Q�M�L�K�R�Y�H�� �F�L�O�M�H�Y�H�� �L�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�H�� �]�D�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D����

Informaci�M�V�N�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���X�þ�H�Q�L�N�D���V�U�H�G�Q�M�H���ã�N�R�O�H���N�R�G���S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D���P�U�H�å�L���R�G�U�D�å�D�Y�D��

�V�H�� �X�� �Q�H�E�U�L�]�L�� �R�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �8�þ�H�Q�L�F�L�� �þ�H�ã�ü�H�� �Y�U�H�G�Q�X�M�X�� �J�U�D�I�L�þ�N�L�� �L�]�J�O�H�G�� �L�O�L��

�P�X�O�W�L�P�H�G�L�M�V�N�L���V�D�G�U�å�D�M���P�U�H�å�Q�H���V�W�U�D�Q�L�F�H���N�D�G�D���R�G�U�H�ÿ�X�M�X���Q�M�H�]�L�Q�X���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W���L���N�Y�D�O�L�W�H�Wu, umjesto 

kvalitetu informacije (Agosto, 2002; Fidel et al., 1999: prema Rieh i Hilligoss, 2008).  
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Hofer i sur. (2012) �L�V�W�U�D�å�L�O�L���V�X���S�R�W�H�ã�N�R�ü�H���V���N�R�M�L�P�D���V�H���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L���V�X�V�U�H�ü�X���X���S�U�D�N�V�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H��

pismenosti���� �D�� �M�H�G�Q�D�� �R�G�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�D�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�O�D�� �M�H��vrednovanje  informacija prema ACRL 

standardu 3. U okviru te kategorije autori su iznijeli �L�V�N�X�V�W�Y�R�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�D kako studenti 

pristupaju vrednovanju informacija. �2�G�J�R�Y�R�U�H���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�D���X���N�D�W�H�J�R�U�L�M�L���Yrednovanja informacija 

interpretirani su kroz tri teme: format, autorstvo i informacijski ciklus. Prvo, k�D�G�D���M�H���U�L�M�H�þ���R��web 

formatu, �V�W�X�G�H�Q�W�L�P�D���R�W�H�å�D�Y�D���U�D�]�O�L�N�R�Y�D�Q�M�H���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K���I�R�U�P�D�W�D���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D���M�H�G�Q�L�K���R�G drugih. 

�2�V�L�P���W�R�J�D�����L�P�D�M�X���S�U�R�E�O�H�P���V���S�U�H�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�H�P���L���U�D�]�O�L�N�R�Y�D�Q�M�H�P���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�L�K��web formata, poput 

�E�O�R�J�R�Y�D���� �N�R�P�H�U�F�L�M�D�O�Q�L�K�� �P�U�H�å�Q�L�K�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �L�� �Y�O�D�G�L�Q�L�K�� �V�W�U�D�Q�L�F�D. Drugo, k�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L�� �L�]�M�D�Y�O�M�X�M�X�� �G�D��

studenti �þ�H�V�W�R��smatraju kako �V�X���D�X�W�R�U�L���W�H�N�V�W�R�Y�D���N�R�M�H���þ�L�W�D�M�X���Q�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�X���N�Y�D�O�L�I�L�F�L�U�D�Q�L���]�D���R�Q�R���R��

�þ�H�P�X���S�L�ã�X�����2�S�ü�H�Q�L�W�R�����N�D�R���ã�W�R���Q�D�Y�R�G�L���L���3�X�U�F�H�O�O���L��sur. (2012) studenti �L�P�D�M�X���S�U�H�Y�L�ã�H���S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�D���X��

�S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�þ�H�� �S�R�S�X�W�� �*�R�R�J�O�H�D�� �L�� �W�H�N�V�W�R�Y�H�� �N�R�M�H�� �S�U�R�Q�D�O�D�]�H�� �Q�D�� �P�U�H�å�Q�L�P�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�P�D�����D�� �N�D�G�D�� �å�H�O�H��

�L�V�W�U�D�å�L�W�L���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���W�H�ã�N�R���M�X���X�W�Y�U�ÿ�X�M�X. Primjerice, Wikipedija pridonosi dodatnoj konfuziji 

�L�� �V�Q�L�å�D�Y�D�Q�M�X�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �D�X�W�R�U�V�W�Y�D�� �N�D�N�Y�R�J�� �S�R�]�Q�D�M�H�P�R�� �X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �M�H�U�� �G�D�Q�D�ã�Q�M�D��

digitalna kultura �U�H�O�D�W�L�Y�L�]�L�U�D�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�� �L�� �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�� �N�D�N�R�� �V�X���V�Y�D�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D��

ispravna/prikladna/valjana (ibid., str. 399). �7�U�H�ü�H���� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �Q�H�� �U�D�]�X�P�L�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�� �F�L�N�O�X�V����

�R�G�Q�R�V�Q�R���Q�D�þ�L�Q���Q�D���N�R�M�L���Q�D�V�W�D�Mu informacije i kako se objavljuju. Smatraju da dovoljno znaju o 

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�X�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�D���� �G�R�N�� �M�H�� �S�U�H�P�D�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�D�� �]�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�D�� �X�� �S�X�Q�R�P��

potencijalu potrebno da studenti znaju �N�D�N�R���V�H���]�Q�D�Q�M�H���V�W�Y�D�U�D�����E�L�O�M�H�å�L���L���ã�L�U�L����Nadalje, �Y�L�ã�X���U�D�]�L�Q�X 

vrednovanja studenti bi trebali �S�U�L�P�L�M�H�Q�L�W�L�� �N�U�R�]�� �O�H�ü�X�� �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�H�� �L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L�� �G�L�V�N�X�U�V���� �N�U�R�]��

�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �N�D�N�R�� �M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �V�W�Y�R�U�H�Q�D�� �X�� �R�N�Y�L�U�X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�H���� �N�R�M�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�D��

�S�L�W�D�Q�M�D�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�L�� �L�� �N�D�N�Y�X�� �P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�X�� �N�R�U�L�V�W�H da bi mogli donijeti vlastite 

�]�D�N�O�M�X�þ�N�H. �0�H�ÿ�X�W�L�P�����V�X�S�U�R�W�Q�R���W�R�P�H�����V�W�M�H�þ�H���V�H���G�R�M�D�P���G�D���W�H���Y�M�H�ã�W�L�Q�H���V�W�X�G�H�Q�W�L���L�S�D�N���Q�H���X�V�S�L�M�X���U�D�]�Y�L�W�L��

do kraja (ibid., str. 399). �1�D���R�V�Q�R�Y�X���G�R�E�L�Y�H�Q�L�K���U�H�]�X�O�W�D�W�D���D�X�W�R�U�L���V�X���S�U�H�G�O�R�å�L�O�L���S�H�G�D�J�R�J�L�M�V�N�L���S�U�L�V�W�X�S��

�R�G�� �V�H�G�D�P�� �Ä�N�R�Q�F�H�S�D�W�D praga�³�� ��threshold concepts���� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �N�R�M�L�K�� �V�H�� �P�R�å�H�� �R�G�Y�L�M�D�W�L��

informacijsko opismenjavanje. 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���V�X���S�R�N�D�]�D�O�D���G�D���N�R�U�L�V�Q�L�F�L���X���Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�R�M���V�U�H�G�L�Q�L���U�D�]�O�L�þ�L�W�R���S�U�L�V�W�X�S�D�M�X���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X��

izvora informacija ovisno o kontekstu, prethodnom obrazovanju, motiviranosti, te pri 

vrednovanju rijetko primjenjuju sve kriterije za vrednovanje digitalne informacije (Julien i 

Baker, 2009).  

�1�H�N�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���Q�D���V�W�X�G�H�Q�W�V�N�R�M���S�R�S�X�O�D�F�L�M�L���G�D�O�D���V�X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���U�H�]�X�O�W�D�W�H���Q�M�L�K�R�Y�R�J���U�H�D�J�L�U�D�Q�M�D���Q�D��

�Y�L�M�H�V�W�L�����,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���Q�H�R�Y�L�V�Q�R�J���L�Q�V�W�L�W�X�W�D���3�,�/���L�]������������ (eng. PIL �± Project Information Literacy) 

�R�� �W�R�P�H�� �N�D�N�R�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �U�H�D�J�L�U�D�M�X�� �Q�D�� �Y�L�M�H�V�W�L�� �S�R�O�D�]�L�� �R�G�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �S�U�L�V�W�X�S�D�� �N�D�N�R�� �V�W�X�G�H�Q�W�L��

�X�S�R�W�U�H�E�O�M�D�Y�D�M�X���Y�L�M�H�V�W�L���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����8���L�]�Y�M�H�ã�ü�X���V�H���S�R�V�H�E�Q�R���L�V�W�L�þ�H���Y�D�å�Q�R�V�W���X�O�R�J�H���Y�L�M�H�V�W�L��
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�X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���P�O�D�G�H�����L�O�L���S�R�E�O�L�å�H�����N�D�N�R���Y�L�M�H�V�W�L���S�R�P�D�å�X���V�W�X�G�H�Q�W�L�P�D���X���V�Q�D�O�D�å�H�Q�M�X���L���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�X��

�V�Y�L�M�H�W�D���S�U�L���X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�X���X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X���L���R�E�U�D�]�R�Y�Q�X���]�D�M�H�G�Q�L�F�X���W�H���G�H�P�R�N�U�D�W�V�N�R���G�U�X�ã�W�Y�R�����2�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R��

�L�]�Y�M�H�ã�ü�L�Y�D�Q�M�H�����X�Q�D�W�R�þ���E�R�J�D�W�R�P���L�]�E�R�U�X���Y�L�M�H�V�W�L�����]�D�V�M�H�Q�M�X�M�H���U�D�ã�L�U�H�Q�R�V�W��online �V�D�G�U�å�D�M�D���O�R�ã�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�H��

i dezinformacija�����&�L�O�M���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���E�L�R���M�H���X�V�P�M�H�U�H�Q���S�U�H�P�D���E�R�O�M�H�P���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�X���L�]�E�R�U�D�����S�U�D�N�V�H���L��

�P�R�W�L�Y�D�F�L�M�H�� �P�O�D�G�L�K�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �Y�L�M�H�V�W�L���� �I�R�N�X�V�L�U�D�M�X�ü�L�� �V�H�� �L�V�W�R�Y�U�H�P�H�Q�R�� �Q�D�� �R�Q�R�� �ã�W�R�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �]�D�S�U�D�Y�R��

�þ�L�Q�H���� �8�]�� �S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�N�X�� �G�D�� �ü�H�� �V�W�X�G�H�Q�W�V�N�H�� �Q�D�Y�L�N�H�� �S�U�H�P�D�� �Y�L�M�H�V�W�L�P�D�� �R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�W�L�� �E�X�G�X�ü�Q�R�V�W��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���Y�L�M�H�V�W�L�����W�H���V���R�E�]�L�U�R�P���Q�D���L�V�W�D�N�Q�X�W�X���X�O�R�J�X���Q�R�Y�L�Q�D�U�V�W�Y�D���X���V�O�X�å�E�L���G�H�P�R�N�U�D�F�L�M�H�����L�V�W�L�þ�H���V�H��

�S�R�W�U�H�E�D���G�X�E�O�M�H���V�S�R�]�Q�D�W�L���R�G�Q�R�V���P�O�D�G�L�K���S�U�H�P�D���Y�L�M�H�V�W�L�P�D�����Q�D�þ�L�Q�H���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�����S�U�L�V�W�X�S�D���L���N�U�L�W�L�þ�N�R�J��

�R�G�Q�R�V�D���S�U�H�P�D���Y�L�M�H�V�W�L�P�D���W�H���N�D�N�R���R�Q�H���X�W�M�H�þ�X���Q�D���Q�M�L�K�R�Y�H���å�L�Y�R�W�H�����3�U�H�P�D���U�H�]�X�O�W�D�W�L�P�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D����

�V�W�X�G�H�Q�W�L�� �G�R�� �Y�L�M�H�V�W�L�� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �G�R�O�D�]�H�� �S�U�H�N�R�� �Y�U�ã�Q�M�D�N�D�� �L�� �S�U�R�I�H�V�R�U�D�� �W�H�� �S�U�H�N�R�� �S�O�D�W�I�R�U�P�L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K��

medija.  

�7�D�N�R�ÿ�H�U���� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �S�R�N�D�]�X�M�X�� �N�D�N�R�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R-�S�R�O�L�W�L�þ�N�H�� �S�U�L�O�L�N�H�� �L�� �L�]�Y�M�H�ã�ü�L�Y�D�Q�M�H�� �S�U�H�N�R��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �N�R�G��studenata mogu izazvati nepovjerenje i sumnju u objektivnost 

�L�]�Y�M�H�ã�ü�L�Y�D�Q�M�D���� �$�P�H�U�L�þ�N�R�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���L�]�� �������������Ä�+�R�Z���V�W�X�G�H�Q�W�V���H�Q�J�D�J�H���Z�L�W�K���Q�H�Z�V�³���M�H���S�R�N�D�]�D�O�R��

�N�D�N�R���V�W�X�G�H�Q�W�L�����X�Q�D�W�R�þ���R�V�Y�L�M�H�ã�W�H�Q�R�V�W�L���G�D���M�H���V�O�R�E�R�G�Q�L���W�L�V�D�N���W�H�P�H�O�M�D�Q���X���G�H�P�R�N�U�D�F�L�M�L�����]�E�R�J���W�U�H�Q�X�W�Q�H��

polarizac�L�M�H���D�P�H�U�L�þ�N�R�J���G�U�X�ã�W�Y�D���V�X�P�Q�M�D�M�X���X���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W���L�]�Y�M�H�ã�ü�L�Y�D�Q�M�D���� �1�H�N�L���G�R�Y�R�G�H���X���S�L�W�D�Q�M�H��

�W�]�Y�����Ä�E�U�]�H���Y�L�M�H�V�W�L�³�����H�Q�J�����Ä�I�D�V�W���Q�H�Z�V�³����- �S�U�H�Y�L�ã�H���S�R�M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�H���L���I�U�D�J�P�H�Q�W�L�U�D�Q�H���Y�L�M�H�V�W�L���N�R�M�H���V�H��

�ã�L�U�H�� �S�U�H�N�R�� �S�O�D�W�I�R�U�P�L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D��(Head i sur., 2018, str. 3-4). �=�Q�D�þ�Djan broj studenata 

(36%) izrazilo je �N�D�N�R���S�U�L�M�H�W�Q�M�D���Ä�O�D�å�Q�L�K���Y�L�M�H�V�W�L�³���R�S�ü�H�Q�L�W�R���G�M�H�O�X�M�H���Q�D���Q�M�L�K�R�Y�R���J�X�E�O�M�H�Q�M�H���S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�D��

u vjerodostojnost vijesti. �'�D���M�H���]�Q�D�Q�M�H���R���L�]�Y�R�U�X���Y�L�M�H�V�W�L���N�O�M�X�þ�Q�L���I�D�N�W�R�U���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���N�R�M�H�J�D���P�R�J�X��

vjerovati vijestima izjasnilo se gotovo �ô���L�Vpitanika (72%). Pri procjeni vjerodostojnosti studenti 

�V�X���þ�H�ã�ü�H��kao posrednika koristili medijski izvor za mjerilo kvalitete nego pojedinog novinara.  

Castillo i sur. �������������� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�L�� �V�X�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�R�M�H�� �V�H�� �ã�L�U�H�� �S�U�H�N�R�� �S�O�D�W�I�R�U�P�L��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K �P�H�G�L�M�D�����8���V�Y�R�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���I�R�N�X�V�L�U�D�O�L���V�X���V�H���Q�D���7�Z�L�W�W�H�U�����N�D�R���S�U�L�P�M�H�U���P�L�N�U�R-bloga s 

ve�O�L�N�L�P�� �E�U�R�M�H�P�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �L�� �S�U�L�V�W�X�S�D�þ�Q�R�V�W�L�� �X�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�R�P�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X���� �M�H�U�� �V�H�� �W�Y�L�W�R�Y�L�� �P�R�J�X��

�R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�W�L�� �V�O�D�Q�M�H�P�� �H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�H�� �S�R�ã�W�H���� �V�O�D�Q�M�H�P�� �6�0�6�� �S�R�U�X�N�H�� �L�O�L�� �L�]�U�D�Y�Q�R�� �S�X�W�H�P�� �S�D�Petnih 

�W�H�O�H�I�R�Q�D���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P���ã�L�U�R�N�R�J���V�S�H�N�W�U�D���X�V�O�X�J�D���W�H�P�H�O�M�H�Q�L�K���Q�D���:�H�E�X����Informacije se putem Twittera 

�M�D�N�R���E�U�]�R���ã�L�U�H���X���U�H�D�O�Q�R�P���Y�U�H�P�H�Q�X���G�R���Y�H�O�L�N�R�J���E�U�R�M�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���L���W�D�N�Y�R���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H��

je idealno za diseminaciju vijesti izravno od izvora vijesti ili geografske lokacije nekog 

�G�R�J�D�ÿ�D�M�D�����*�O�D�Y�Q�L�� �F�L�O�M�� �V�W�X�G�L�M�H�� �E�L�R�� �M�H�� �L�V�S�L�W�D�W�L�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �D�X�W�R�P�D�W�V�N�R�J�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�D�� �U�D�]�L�Q�H��

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�R�J�� �Q�D�� �7�Z�L�W�W�H�U���� �W�R�þ�Q�L�M�H���� �D�N�W�X�D�O�Q�L�K�� �Y�L�M�H�V�W�L. Za automatsko 

otkrivanje aktualnih vijesti koristili su Twitter Monitor (Mathioudakis i Koudas, 2010), online 

sustav upravljanja koji otkriva  naglo �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H���X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W�L���V�N�X�S�R�Y�D���N�O�M�X�þ�Q�L�K���U�L�M�H�þ�L���S�U�R�Q�D�ÿ�H�Q�L�K 
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u porukama (str. 675-676). Castillo i sur. �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�M�X�� �Q�H�N�R�O�L�N�R�� �I�D�N�W�R�U�D�� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�þ�Q�L�K�� �]�D��

platforme d�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���N�R�M�L���V�X���N�R�U�L�V�Q�L za procjenjivanje vjerodostojnosti informacije: 

�x �U�H�D�N�F�L�M�H���N�R�M�H���J�H�Q�H�U�L�U�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�D���W�H�P�D���L��emocije koje korisnici prenose kada raspravljaju 

o temi: npr. a�N�R���N�R�U�L�V�W�H���L�]�U�D�å�D�Y�D�Q�M�H���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���L���S�U�L�W�R�P���G�D�M�X���S�R�]�L�W�L�Y�Q�H���L�O�L���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�H���L�]jave 

o temi; 

�x �U�D�]�L�Q�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���N�R�M�L���ã�L�U�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�����Q�S�U�����S�U�R�S�L�W�N�X�M�X���O�L���G�D�Q�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X���L�O�L��

ne; 

�x vanjski izvori: npr. c�L�W�L�U�D�M�X�� �O�L�� �R�G�U�H�ÿ�H�Qu URL domenu informacije koju �ã�L�U�H�� i je li taj 

izvor popularna domena ili nije; 

�x karakteristike korisnika ko�M�L���ã�L�U�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����Q�S�U�����E�U�R�M���S�U�D�W�L�W�H�O�M�D���N�R�M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���N�R�U�L�V�Q�L�N��

ima na platformi. (Castillo i sur., 2011, str. 678; Castillo i sur., 2013). 

St�X�G�L�M�D���M�H���L�]�P�H�ÿ�X���R�V�W�D�O�R�J���S�R�N�D�]�D�O�D�� da �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�H���Y�L�M�H�V�W�L���ã�L�U�H���D�X�W�R�U�L���N�R�M�L���V�X���U�D�Q�L�M�H���Q�D�S�L�V�D�O�L��

velik broj poruka, �S�R�W�M�H�þ�X�� �R�G�� �M�H�G�Q�R�J�� �L�O�L�� �Q�H�N�R�O�L�N�R�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D��na �P�U�H�å�L i imaju velik broj 

ponovljenih objava (eng. re-posts) (str. 682). 

3.2 Autorstvo i autoritet  

U usporedbi s �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�P�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �L�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X����

primjerice tiskanih m�H�G�L�M�D�����J�G�M�H���V�H���N�U�R�]���S�R�V�W�X�S�D�N���U�H�F�H�Q�]�L�M�H���L���I�D�N�W�R�U���H�N�V�S�H�U�W�L�]�H���M�D�P�þ�L�R���N�Y�D�O�L�W�H�W�D�Q��

�V�D�G�U�å�D�M���� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �V�H�� �R�V�R�E�L�W�R�� �X�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �L�� �S�R�P�R�G�D�U�V�W�Y�D�� �X��

�V�X�Y�U�H�P�H�Q�R�P�� �L�]�Y�M�H�ã�ü�L�Y�D�Q�M�X�� �L�� �S�U�H�W�M�H�U�D�Q�R�M�� �L�Q�W�H�U�D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �V�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �X��

smi�V�O�X�� �S�R�W�L�F�D�Q�M�D�� �J�U�D�ÿ�D�Q�V�N�R�J�� �Q�R�Y�L�Q�D�U�V�W�Y�D�� �L�� �L�G�H�M�H�� �Ä�V�Y�L�� �V�P�R�� �P�L�� �L�]�Y�M�H�V�W�L�W�H�O�M�L�³���� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L�S�D�N���]�Q�D�W�Q�R���W�H�å�H���P�R�å�H���X�W�Y�U�G�L�W�L���]�E�R�J���L�]�R�V�W�D�M�D�Q�M�D���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���X�U�H�G�Q�L�N�D�����8���W�R�P���S�U�R�F�H�V�X��

�V�W�Y�D�U�D�Q�M�D���V�D�G�U�å�D�M�D���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�����X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���H�N�R�V�X�V�W�D�Y�D���L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K��

�P�H�G�L�M�D�� �R�V�R�E�L�W�R�� �]�D�E�U�L�Q�M�D�Y�D�� �þ�H�V�W�R�� �Q�H�J�L�U�D�Q�M�H�� �H�N�V�S�H�U�W�L�]�H���� �U�H�O�D�W�L�Y�L�]�L�U�D�Q�M�H�� �X�� �L�]�Q�R�ã�H�Q�M�X�� �L�� �W�X�P�D�þ�H�Q�M�X��

�V�D�G�U�å�D�M�D���� �Q�H�Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�D�� �E�U�]�L�Q�D�� �L�� �Q�H�N�U�L�W�L�þ�Q�R�V�W�� �S�U�L�� �G�L�M�H�O�M�H�Q�M�X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �E�H�]�� �S�U�H�W�K�R�G�Q�H��

�S�R�G�U�R�E�Q�L�M�H�� �N�U�L�W�L�þ�N�H�� �D�Q�D�O�L�]�H�� �L�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�D�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���� �W�H�� �Q�D�þ�L�Q�� �L�]�Y�M�H�ã�ü�L�Y�D�Q�M�D�� �N�R�M�L�P�� �V�H�� �F�L�O�M�D�Q�R��

�S�R�E�X�ÿ�X�M�X���H�P�R�F�L�M�H���Q�H���E�L���O�L���V�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�R�W�D�N�Q�X�O�R���Q�D���R�G�O�X�N�X���R���G�L�M�H�O�M�H�Q�M�X���V�D�G�U�å�D�M�D����

�.�U�L�W�H�U�L�M�� �D�X�W�R�U�V�W�Y�D�� �V�H�� �Q�D�P�H�ü�H�� �N�O�M�X�þ�Q�L�P�� �]�D�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K�� �V�D�G�U�å�D�M�D����

Neki se autori �X���Q�R�Y�L�M�H���Y�U�L�M�H�P�H���S�R�]�L�Y�D�M�X���Q�D���S�R�Y�U�D�W�D�N���Q�X�å�Q�R�P���X�Y�D�å�D�Y�D�Q�M�X���S�U�R�Y�M�H�U�H�Q�L�K���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D��

�L���H�N�V�S�H�U�W�L�]�L���S�U�L���R�G�D�E�L�U�X���L���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�X���V�D�G�U�å�D�M�D�����ã�W�R���M�H���E�L�O�R���Q�H�X�S�L�W�Q�R���X���Y�U�L�M�H�P�H���W�L�V�N�D�Q�L�K���P�H�G�L�M�D��

(usp. Bhaskar, 2018).  

�8�� �Q�D�V�W�D�Y�N�X�� �ü�H se prikazati promjene u razumijevanju �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� 

Sredinom 1990-tih u literaturi se pojavljuju radovi u kojima se raspravlja o kriterijima za 

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� Na osnovu dostupne literature, 
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vidljiva su velika preklapanja �X���L�V�W�U�D�å�L�Yanjima kriterija za vrednovanje relevantnosti (Barry i 

Schamber, 1998; Park, 1993; Rieh i Belkin, 1998; Maglaughlin i Sonnenwald, 2002; Barry, 

1994). �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �X�� �U�D�Q�L�P��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D�� �S�R�O�D�]�L�� �R�G�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D��

oblikovanje �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�K �]�E�L�U�N�L���� �'�R�N�� �V�H�� �Y�H�ü�L�Q�D��tih �D�X�W�R�U�D�� �V�O�D�å�H�� �G�D�� �V�X�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �]�D��

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���Y�D�å�Q�L�����L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H���]�D�K�W�L�M�H�Y�D���S�U�R�ã�L�U�H�Q�L�M�L���S�U�L�V�W�X�S���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X�����$�X�W�R�U�V�W�Y�R��

se �L�V�W�L�þ�H���N�D�R���S�R�V�H�E�Q�R���]�D�E�U�L�Q�M�D�Y�D�M�X�ü�L���H�O�H�P�H�Q�W���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�����L���Y�D�å�Q�R���M�H���S�U�R�Q�D�ü�L���L�]�Y�R�U���Q�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�X��

�N�R�M�H�P�X���V�H���P�R�å�H���Y�M�H�U�R�Y�D�W�L�� �6�W�R�J�D���M�H���]�Q�D�þ�D�M�Q�D���X�O�R�J�D���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�D���X���S�U�X�å�D�Q�M�X���S�R�W�S�R�U�H���N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D��

�N�D�N�R���N�U�L�W�L�þ�N�L���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�W�L�� �L�]�Y�R�U�H���Q�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�X���� �S�U�L���þ�H�P�X vrednovanje izvora polazi od stava da 

�þ�L�W�D�W�H�O�M�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �Q�D�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�X�� �Q�H�� �Y�M�H�U�X�M�H�� �V�Y�H�P�X�� �ã�W�R�� �S�U�R�þ�L�W�D���� �D��propitkivanje autoriteta i 

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�]�Y�R�U�D�����N�O�M�X�þ�Q�H���V�X���S�R�O�D�]�Q�H���W�R�þ�N�H���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D (Smith, 1997, n.p.). 

Rieh (2002) na osnovu razmatranja ranijih empirijskih istra�å�L�Y�D�Q�M�D�� �N�R�M�D�� �V�X�� �V�H�� �E�D�Y�L�O�D��

�N�R�U�L�V�Q�L�N�R�Y�L�P���V�W�U�D�W�H�J�L�M�D�P�D���S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���L���R�G�D�E�L�U�R�P���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�L�K���L�]�Y�R�U�D�����L�V�W�L�þ�H���N�D�N�R���N�R�U�L�V�Q�L�F�L���X��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X���:�H�E�D���S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X���E�L�W�Q�R���U�D�]�O�L�þ�L�W�H���N�U�L�W�H�U�L�M�H���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H���J�G�M�H��

�M�H���S�U�H�Y�O�D�G�D�Y�D�R���N�R�Q�W�H�N�V�W���Ä�U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L���Q�D�V�O�R�Y�D�³�����H�Q�J�����Ä�W�R�S�L�F�D�O���U�H�O�H�Y�D�Q�F�H�³), odnosno relevantan 

�L�]�Y�R�U�� �E�L�R�� �M�H�� �R�Q�D�M�� �Q�D�V�O�R�Y�� �N�R�M�L�� �M�H�� �E�L�R�� �]�D�G�D�Q�� �X�� �X�S�L�W�X�� �]�D�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���� �.�D�N�R�� �X�� �R�N�U�X�å�Hnju Weba 

�Q�H�G�R�V�W�D�M�X���N�R�Q�W�U�R�O�Q�L���P�H�K�D�Q�L�]�P�L���Q�D�G���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�����N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D���M�H���W�H�ã�N�R���S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�W�L���R���N�Y�D�O�L�W�H�W�L��

informacije i nji�K�R�Y�R�P�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�X���� �5�L�H�K�� �L�V�W�U�D�å�X�M�H�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �L�� �N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�R�J��

�D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �S�U�R�P�D�W�U�D�Q�M�H�P�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �S�U�L�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D�� �:�H�E�X����Na Slici 2. 

predstavljen je konceptualni model koji prema Rieh (2002) pretpostavlja da se interakcija 

pros�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L���N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�R�J���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���P�R�å�H���V�P�D�W�U�D�W�L���V�U�H�G�L�ã�Q�M�L�P���S�U�R�F�H�V�R�P��

�S�U�R�Q�D�O�D�å�H�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �R�G�Y�L�M�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K�� �R�E�M�H�N�D�W�D�� �X�� �Z�H�E��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X. Konceptualni model, �N�D�R���S�R�O�D�]�Q�D���W�R�þ�N�D���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X, sintetizira teorijska pitanja iz 

�S�R�G�U�X�þ�M�D���S�U�R�F�H�V�D���S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���L���G�R�Q�R�ã�H�Q�M�D���R�G�O�X�N�D�����S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L���S�U�L���L�Q�W�H�U�D�N�W�L�Y�Q�R�P��

�S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����N�Y�D�O�L�W�H�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�U�H�P�D���P�R�G�H�O�X���G�R�G�D�Q�H���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�����H�Q�J����value-

added model), kognitivnog autoriteta u znanju iz druge ruke (eng. second-hand knowledge) i 

karakteristike �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���R�E�M�H�N�D�W�D���Q�D���P�U�H�å�Q�L�P���V�W�U�D�Q�L�F�D�P�D (str. 146-147).  
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Slika 2. �0�R�G�H�O���S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L���N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�R�J���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D  

(Rieh, 2002, str. 146) 

�5�H�]�X�O�W�D�W�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���X���N�R�M�H�P�X���M�H���V�X�G�M�H�O�R�Y�D�O�R���������]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�N�D���L�]���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���S�R�G�U�X�þ�M�D���S�R�N�D�]�D�O�R��

�M�H�� �G�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �N�R�U�L�V�W�H�� �G�Y�D�� �S�U�L�V�W�X�S�D�� �S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�X informacija na web stranicama���� �R�þ�H�N�L�Y�D�Q�R��

�S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�����H�Q�J����predictive judgement) i procijenjene prosudbe (eng. evaluative judgement).  

�2�þ�H�N�L�Y�D�Q�R �S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�����S�U�H�P�D���+�R�J�D�U�W�K�X�����R�G�Q�R�V�L���V�H���Q�D���R�Q�R���ã�W�R���O�M�X�G�L���R�þ�H�N�X�M�X���G�D���ü�H���V�H���G�R�J�R�G�L�W�L����

dok procijenjeno �S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���R�]�Q�D�þ�D�Y�D���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���N�R�M�L�P�D���L�]�U�D�å�D�Y�D�M�X��svoje preferencije (Rieh, 

2002, str. 146: prema Hogarth (1987). �5�H�]�X�O�W�D�W�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���V�X���S�R�N�D�]�D�O�L���N�D�N�R���M�H���S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�H��

kvalitete informacije i autoriteta subjektivno, relativno i situacijsko. Korisnost i 

dobronamjernost �V�X�� �V�H�� �S�R�N�D�]�D�O�L�� �N�O�M�X�þ�Q�L�P�� �I�D�N�W�R�U�L�P�D�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H. Korisnost 

informacija je manje povezana s objektivnim karakteristikama informacijskih objekata ili 

�L�]�Y�R�U�D���� �Y�H�ü��s �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D�� �N�R�M�L�� �X�� �N�R�Q�D�þ�Q�L�F�L�� �G�R�Q�R�V�H�� �S�U�R�V�X�G�E�X�� �R�� �N�R�U�L�V�Q�R�V�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D. 

�'�R�E�U�R�Q�D�P�M�H�U�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �O�M�X�G�L�� �R�G�U�H�ÿ�X�M�X�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �Y�M�H�U�R�Y�D�Q�M�D�� �G�D�� �M�H�� �G�R�E�U�R�Q�D�P�M�H�U�Q�D��

informacija rezultat relativn�H�� �S�U�R�V�X�G�E�H���� �L�O�L�� �X�V�S�R�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D��web stranice �V�� �Q�M�L�K�R�Y�L�P�� �R�S�ü�L�P��

�R�þ�H�N�L�Y�D�Q�M�L�P�D ili s drugom web �V�W�U�D�Q�L�F�R�P���� �6�W�X�G�L�M�D�� �M�H�� �S�R�N�D�]�D�O�D�� �G�D�� �M�H�� �Q�D�� �R�þ�H�N�L�Y�D�Q�X�� �S�U�R�V�X�G�E�X��

informacije osim individualnog iskustva ispitanika utjecalo i znanje koje su dobili od drugih. 

Ispitanici s�X�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�O�L�� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �N�R�U�L�V�W�H�ü�L�� �R�þ�H�N�L�Y�D�Q�L�� �L�� �S�U�R�F�L�M�H�Q�M�H�Q�L�� �S�U�L�V�W�X�S��

�S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�X���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���L���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�����L���X���V�W�X�G�L�M�L���M�H���S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�R���G�D���Y�M�H�U�X�M�X���G�D���M�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�D���L���D�X�W�R�U�L�W�H�W��
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�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�D�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�L�� �U�H�S�X�W�D�F�L�M�H�� �L�O�L�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�O�M�L�Y�R�V�W�L�� �L�]�Y�R�U�D���� �5�L�H�K���L�V�W�L�þ�H�� �N�D�N�R�� �V�H��

�W�D�N�R�ÿ�H�U���S�R�N�D�]�D�O�R��kako �Q�D���S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���L���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D��kod Web �N�R�U�L�V�Q�L�N�D���Y�L�ã�H���X�W�M�H�þ�H��izvor 

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H (npr. reputacija izvora, vrsta izvora, vrsta URL domene) nego individualni 

autor. Ispitanici se u �Y�H�ü�R�M�� �P�M�H�U�L oslanjaju na reputaciju izvora i vrstu izvora, nego na 

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���D�X�W�R�U�D���N�D�G�D���R�F�M�H�Q�M�X�M�X���N�Y�D�O�L�W�H�W�X���L���D�X�W�R�U�L�W�H�W�����8���N�R�Q�D�þ�Q�L�F�L�����V�W�X�G�L�M�D���M�H���S�R�N�D�]�D�O�D���G�D��

�V�X�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L���� �N�Y�D�O�L�W�H�W�D�� �L�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�� �Y�D�å�Q�L�� �]�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�H�� �N�R�M�L�� �V�X�� �X�� �L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�L��s 

informacijama na Webu. S�W�X�G�L�M�D�� �M�H�� �L�]�Q�M�H�G�U�L�O�D�� �U�H�Y�L�G�L�U�D�Q�L�� �P�R�G�H�O�� �S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�D�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �L��

kognitivnog autoriteta prikazan na Slici 3. Aspekti vrednovanja kvalitete i kognitivnog 

�D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �S�U�H�P�D�� �U�H�Y�L�G�L�U�D�Q�R�P�� �P�R�G�H�O�X�� �R�E�X�K�Y�D�W�L�O�L�� �V�X���� ������ �L�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�F�L�M�X�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �]�Q�D�þ�D�M�N�L��

vrednovanja kval�L�W�H�W�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� ���G�R�E�U�D���� �W�R�þ�Q�D�����D�N�W�X�D�O�Q�D���� �N�R�U�L�V�Q�D�� �L�� �Y�D�å�Q�D���� �L�� �N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�R�J��

�D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�����S�R�X�]�G�D�Q�����Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�D�Q�����V�L�J�X�U�D�Q�����]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�����V�O�X�å�E�H�Q�����D�X�W�R�U�L�W�D�W�L�Y�D�Q�������������U�D�]�G�Y�D�M�D�Q�M�H��

karakteristika  informacije na Webu na dvije kategorije: karakteristike informacijskog objekta 

���Y�U�V�W�D���� �Q�D�V�O�R�Y���� �V�D�G�U�å�D�M���� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���� ���V�W�U�X�N�W�X�U�D���� �S�U�H�]�H�Q�W�D�F�L�M�D���� �J�U�D�I�L�N�D���� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W���� �L��

karakteristika izvora (URL domena, vrsta, reputacija, informacija dobivena na temelju 

�P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���M�H�G�Q�H���R�V�R�E�H���L�O�L���J�U�X�S�H���O�M�X�G�L, vjerodostojnost autora/stvaratelja); 3) razlikovanje znanja, 

�W�R�þ�Q�L�M�H���� �]�Q�D�Q�M�D�� �R�� �V�X�V�W�D�Y�X�� �L�� �]�Q�D�Q�M�D�� �R�� �G�R�P�H�Q�L���� ������ �G�R�G�D�Y�D�Q�M�H�� �Q�R�Y�L�K�� �I�D�N�W�R�U�D�� �N�R�M�L�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D��

�S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �L�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �S�R�S�X�W�� �V�L�W�X�D�F�L�M�H���� �U�D�Q�J�L�U�D�Q�M�D�� �X��rezultatima �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���� �L��

�R�S�ü�L�P���S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�N�D�P�D�����L���������Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���U�D�]�O�L�N�H���X���D�V�S�H�N�W�L�P�D���S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���L���N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D���N�R�M�L���V�H��

primjenjuju ovisno o zadatku (potrebi) (str. 157-158). 
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�6�O�L�N�D���������5�H�Y�L�G�L�U�D�Q�L���P�R�G�H�O���S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���N�Y�D�O�L�W�H�We i kognitivnog autoriteta. (Rieh, 2002, 

str.158) 

Prema Rieh i Belkin (1998, n. p.) �Y�H�ü�L�Q�D���O�M�X�G�L���S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�X���L���D�X�W�R�U�L�W�D�W�L�Y�Q�R�V�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��

�Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �S�U�H�W�K�R�G�Q�R�J�� �]�Q�D�Q�M�D�� �L�� �L�V�N�X�V�W�Y�D�� �V�� �W�L�V�N�D�Q�L�P�� �S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D�P�D���� �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �N�R�U�L�V�W�H��

konvencionalne indikatore autoriteta i mehanizme kvalitete u koje �V�S�D�G�D���X�U�H�G�Q�L�þ�N�D���V�H�O�H�N�F�L�M�D����

Uspostava kvalitete tiskanih publikacija se zasniva na mehanizmima poput recenzija, procesa 

prosudb�H���L���U�H�S�X�W�D�F�L�M�H���Q�D�N�O�D�G�Q�L�N�D���L�O�L���G�U�X�J�L�K���L�]�G�D�Y�D�þ�N�L�K���P�H�G�L�M�D (nema str.). Ti kriteriji se koriste 

za smanjenje broja izvora informacija koje korisnik dobije �X�� �U�H�]�X�O�W�D�W�L�P�D�� �S�U�H�W�U�D�å�Lvanja i na 

�R�V�Q�R�Y�X�� �Q�M�L�K�� �V�H�� �X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �R�G�U�H�ÿ�X�M�H�� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �N�D�R���S�R�O�D�]�L�ã�W�H za 

ocjenjivanje relevantnosti izvora informacija. Uz aktualnost, prema Rieh i Belkin relevantnost 

�V�H���R�G�U�H�ÿ�X�M�H���L���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���N�U�L�W�H�U�L�M�D���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���L���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D����Autori navode kako se pojam autoriteta 

�S�U�R�Q�D�O�D�]�L�� �X�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P�� �R�E�O�L�F�L�P�D�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�X i u mnogim disciplinama, te se u tom pogledu 

identificiraju individualni i institucionalni autoriteti. Autori izdvajaju dvije vrste autoriteta 

prema Wilsonu (1983): kognitivno autorstvo (podrazumijeva pojedinca) i administrativno 

autorstvo. Prema Rieh i Belkin (1998) �:�L�O�V�R�Q�R�Y�R���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���V�Y�L�M�H�W�D���S�R�þ�L�Y�D na tome da se 

ljudi u velikoj mjeri oslanjaju na informacije koje dolaze od drugih ljudi ili na alate poput 

dokumenata. Zato se pri vrednovanju informacije rukovode prethodnim iskustvima odabira na 

�R�V�Q�R�Y�X�� �N�R�M�L�K�� �M�H�� �Q�H�W�N�R�� �L�O�L�� �Q�H�ã�W�R�� �]�D�Y�U�L�M�H�G�L�O�R�� �Q�M�L�K�R�Y�R�� �S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�H�� �X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�P�� �V�L�W�X�D�F�L�M�D�P�D�� �L�O�L��
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�V�W�U�X�þ�Q�L�P���S�R�G�U�X�þ�M�L�P�D�����:�L�O�V�R�Q���V�W�R�J�D���W�Y�U�G�L���G�D���M�H���N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�R���D�X�W�R�U�V�W�Y�R���Q�H�W�N�R���L�O�L���Q�H�ã�W�R���ã�W�R���X�W�M�H�þ�H���Q�D��

�P�L�ã�O�M�H�Q�M�H�����D���G�D���W�D���R�V�R�E�D��to smatra prikladnim. Autor�V�W�Y�R���I�R�U�P�D�O�Q�R���S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D���V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�H���L��

institucije�����L���N�R�Q�W�H�N�V�W�X�D�O�Q�R���M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R���X���R�N�Y�L�U�X���S�R�G�U�X�þ�M�D���L�Q�W�H�U�H�V�D (Sundin i Francke, 2009, str. 

3). Usp. (Hilligos i Rieh, 2008; Farrow i Moe, 2019, str. 275-276; Rieh, 2002). Rieh (2002) 

�Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D���N�D�N�R prema Wilsonu ljudi smatraju pouzdanima one kognitivne autoritete koji znaju 

�R�� �þ�H�P�X�� �J�R�Y�R�U�H���� �W�H�� �V�H�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �W�H�� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H�� �W�D�N�Y�L�� �N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�L�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�L�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�M�X��(kao 

vjerodostojni i od povjerenja (str. 147). Administrativni autoritet podrazumijeva priznato pravo 

�R�V�R�E�H�� �N�R�M�D���M�H�� �³�X�´�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P�� �S�R�O�R�å�D�M�X�³ i �S�U�R�Q�D�O�D�]�L�� �V�H�� �X�� �L�]�Y�R�U�L�P�D�� �S�R�S�X�W�� �N�Q�M�L�J�D���� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D����

organizacija �L���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D�����J�G�M�H���V�H���N�D�R���S�U�L�]�Q�D�W�L���N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�L���D�X�W�R�U�L�W�H�W�L���L�V�W�L�þ�X���L�Q�G�L�Y�L�G�X�Dlni autoritet 

(autor), institucijski autoritet (nakladnik), tekstualni vid autoriteta (dokumenta) i autoritet 

�L�Q�W�U�L�Q�]�L�þ�Q�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L ���V�D�G�U�å�D�M���W�H�N�V�W�D�������V�W�U������������.                            

�5�L�H�K�� �L�� �%�H�O�N�L�Q�� �X�W�Y�U�ÿ�X�M�X�� �U�D�]�O�L�N�X�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �S�U�L�P�M�H�Q�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X��

�D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �L�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �7�D�N�R�� �Q�D�Y�R�G�H�� �G�D��primjena tradicionalnih kriterija u 

�D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �]�Q�D�þ�L�� �R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �G�R�E�U�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H. U �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X��su ti 

kriteriji nedostatni �]�E�R�J�� �G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W�L�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�Lh informacijskih izvora���� �G�L�Q�D�P�L�þ�Q�R�V�W�L�� �:�H�E�D����

nedostatka kontrole nad publikacijama i nedostatka iskustva korisnika s online dokumentima. 

(Rieh i Belkin, 1998; Hung, 2004, str. 3). �$�X�W�R�U�L�� �V�X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�L�� �N�D�N�R��znanstvenici �S�U�R�V�X�ÿ�X�M�X��

kvalitetu i autoritet na Webu. Rezultati su pokazali da znanstvenici procjenjuju kvalitetu 

informacije unutar discipline na osnovu vjerodostojnosti informacijskog izvora i autoriteta 

�X�]�L�P�D�M�X�ü�L�� �X�� �R�E�]�L�U�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�V�N�X�� �L�� �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�X�� �U�D�]inu procjene autoriteta. Znanstvenici su 

ocijenili pouzdanima institucijske autoritete, posebno akademske i vladine institucije. 

Individualne autoritete su ocijenili prema ustanovi kojoj autor rada pripada. Stoga 

�D�X�W�R�U�L�W�D�W�L�Y�Q�L�P�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L�P�D�� �V�P�D�W�U�D�M�X�� �S�U�R�I�H�V�R�U�H���� �O�L�M�H�þ�Q�L�N�H���� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�H�� �L�� �V�O���� ���L�E�L�G). Ovo 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H�� �S�R�N�D�]�D�O�R�� �G�D�� �V�X�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�F�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �Q�D�� �:�H�E�X�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�O�L�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X��

percepcije autoriteta u analognoj sredini�����W�H���V�X���S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���þ�H�V�W�R���]�D�S�R�þ�L�Q�M�D�O�L���S�U�H�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�H�P��

�P�U�H�å�Q�L�K���V�W�U�D�Q�L�F�D��za koje su �V�D�]�Q�D�O�L���R�G���V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D�����N�R�O�H�J�D na fakultetu, te �L�]���R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�L�K���þ�O�D�Q�D�N�D��

i novina. �0�Q�R�J�L�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �X�� �R�Y�R�P�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �Q�L�V�X�� �V�H�� �R�G�Y�D�M�D�O�L�� �R�G�� �þ�Y�U�V�W�L�K�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K��

�N�U�L�W�H�U�L�M�D�����M�H�U���V�X���L�]�U�D�]�L�O�L���V�X�P�Q�M�X���X���R�S�ü�X���N�Y�D�O�L�W�H�W�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D���:�H�E�X��  

Fritch i Cromwell (20�������� �X�W�Y�U�ÿ�X�M�X�� �N�D�N�R�� �M�H�� �Y�U�O�R�� �W�H�ã�N�R�� �R�G�U�H�G�L�W�L�� �R�V�Q�R�Y�Q�H��elemente koji 

karakteriziraju autorstvo �X���L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����N�D�R���ã�W�R���M�H���D�X�W�R�U���L���Q�D�V�O�R�Y���U�D�G�D�����2�Q�G�D���N�D�G�D���V�H��

�D�X�W�R�U�L�W�H�W�� �L�S�D�N�� �P�R�å�H�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�W�L�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �J�D�� �M�H�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�W�L���� �S�U�Y�H�Q�V�W�Y�H�Q�R�� �U�D�G�L�� �W�R�J�D�� �ã�W�R�� �M�H 

autorstvo �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�H���Q�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�X��definirano prema tvrdnji autora koji je 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X���R�E�M�D�Y�L�R�����1�H�G�R�V�W�D�W�D�N���S�R�X�]�G�D�Q�L�K���I�L�O�W�H�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���þ�H�V�W�R���Q�H�Gostaje u internetskom 
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�R�N�U�X�å�H�Q�M�X. U analognom �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���V�X���W�R���E�L�O�L��nakladnici, urednici, recenze�Q�W�L�����N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L�����V�W�U����

500). Na razini tiskane publikacije korisnik �P�R�å�H�� �S�U�R�Y�M�H�U�L�W�L�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�� �D�X�W�R�U�D�� �S�U�H�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�H�P��

podataka na naslovnoj stranici knjige i podataka o nakladniku�����7�D�N�R�ÿ�H�U�����R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�H���W�L�V�N�D�Q�L�K��

�S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D���L�]�L�V�N�X�M�H���L���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���W�U�R�ã�N�R�Y�H�����G�R�N��za objavljivanje informacija na internetu takvih 

prepreka nema. �)�U�L�W�F�K�� �L�� �&�U�R�P�Z�H�O�O�� �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�M�X�� �N�D�N�R�� �M�H�� �U�D�V�S�R�Q�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H��

informacija na internetu: �$�X�W�R�U�V�W�Y�R�����7�R�þ�Q�Rst, Objektivnost, Aktualnost, i Svrha/Opseg, koje su 

�S�R�V�W�D�Y�L�O�L���$�O�H�[�D�Q�G�H�U���L���7�D�W�H�������������������L�]�X�]�H�W�Q�R���Y�U�L�M�H�G�D�Q���]�D���R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�R�J���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���E�L�O�R��

�N�R�M�H�J���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �W�D�N�R�ÿ�H�U���Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�M�X���N�D�N�R���M�H���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�R�J��

autoriteta izvora informacija na internetu potreban detaljniji pristup. Prema Fritchu i Cromwellu 

�R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���D�X�W�R�U�V�W�Y�D���L���D�I�L�O�L�M�D�F�L�M�H���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�P���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���L�O�L���V�S�R�Q�]�R�U�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��

�L�O�L�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L�� �]�D�� �V�D�G�U�å�D�M��na �Q�H�N�R�M�� �P�U�H�å�Q�R�M�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �P�R�J�X�� �E�L�W�L�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L�� �N�U�L�Weriji za 

vrednovanje informacije na internetu, zbog utjecaja koji ti kriteriji imaju na opis kognitivnog 

autoriteta. �6�S�R�Q�]�R�U�V�W�Y�R�� �L�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �W�H�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�D�� �G�R�P�H�Q�D�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �V�H�� �V�P�D�W�U�D�M�X�� �Y�D�å�Q�L�P�D�� �]�D��

vrednovanje autoriteta. �)�U�L�W�F�K�� �L�� �&�U�R�P�Z�H�O�O�� �������������� �X�W�Y�U�ÿ�X�M�X���þ�Htiri  pretpostavke koje se mogu 

�S�R�J�U�H�ã�Q�R���V�K�Y�D�ü�D�W�L���N�D�G�D���M�H���X���S�L�W�D�Q�M�X���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� 

1) Autoritet autora je javan i lako ga je odrediti, 

2) �$�X�W�R�U�L���Q�L�N�D�G�D���Q�H���å�H�O�H���S�U�L�N�U�L�W�L���D�X�W�R�U�V�W�Y�R���L�O�L���V�S�R�Q�]�R�U�V�W�Y�R, 

3) Nazivi domena su standardizirani i smisleni (nikada tajnoviti , nebitni ili varljivi), 

4) �.�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �U�D�]�X�P�L�M�X�� �N�D�N�R�� �R�G�U�H�G�L�W�L�� �S�U�L�S�D�G�Q�R�V�W�� �L�� �V�S�R�Q�]�R�U�V�W�Y�R�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �L�O�L��

informacije i znaju kako potkrijepiti upitne informacije, 

5) Korisnici razumiju kome se obratiti u vezi s pitanjima koja se odnose na autoritet 

odr�H�ÿ�H�Q�H��web stranice ili �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H (ibid., str. 501). 

�6�X�S�U�R�W�Q�R�� �R�Y�L�P�� �S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�N�D�P�D�� �D�X�W�R�U�L�� �S�U�H�G�O�D�å�X�� �R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�L�M�L�� �L�� �ã�L�U�L�� �S�U�L�V�W�X�S�� �V�D�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�D��

�Q�H�S�R�K�R�G�Q�L�K���S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�N�L���N�R�M�H���V�H���W�U�H�E�D�M�X���S�U�L�S�L�V�L�Y�D�W�L���D�X�W�R�U�L�W�H�W�X���X���L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����$�X�W�R�U�L��

�S�U�H�G�O�D�å�X���ã�H�V�W���S�U�L�V�W�X�S�D���U�D�]�P�D�W�U�D�Q�M�D���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�����3�U�Y�R�����S�U�L�S�L�V�L�Y�D�Q�M�H���N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�R�J���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���W�U�H�E�D�O�R��

�E�L���E�L�W�L���Q�H�R�Y�L�V�Q�R���]�D���V�Y�D�N�R�J���S�R�M�H�G�L�Q�D�þ�Q�R�J���D�X�W�R�Ua i/ili izvor informacija koji se razmatra. Drugo, 

�D�X�W�R�U�L�W�H�W���F�M�H�O�R�N�X�S�Q�R�J���V�N�X�S�D���S�U�L�N�X�S�O�M�H�Q�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�R�G�O�R�å�D�Q���Me promjenama svaki put kada 

se nova informacijska komponenta doda skupu informacija ili se otkrije da je nova 

informacijska komponenta relevantna za skup informacija. �7�U�H�ü�H�����W�L�M�H�N�R�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D 

�S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �]�D�� �G�D�Q�L�� �V�N�X�S�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �ü�H���V�H�� �E�O�L�å�L�W�L�� �]�D�N�O�M�X�þ�N�X i stabilizaciji na 

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�M���U�D�]�L�Q�L, jer je manje novih informacija dostupno za analizu. �$�X�W�R�U�L���L�V�W�L�þ�X���N�D�N�R���E�L���V��

�Y�U�H�P�H�Q�R�P�� �S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�H�� �X�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �W�U�H�E�D�O�R�� �U�D�V�W�L���� �ý�H�W�Y�U�W�R����metodologije 

�R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D��ovisne su o korisniku i njegovoj percepciji�����D�O�L���S�U�R�ã�L�U�H�Q�L���V�N�X�S���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D��
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�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H���S�R�Y�H�ü�D�Y�D���Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�V�W���G�D���ü�H���S�U�L�S�L�V�L�Y�D�Q�M�H���N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�R�J���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D biti prikladno za 

bilo koji skup informacija. Peto, ocjenjivanju autoriteta je bolje pristupati s �Y�H�ü�L�P�� 

skepticizmom, nego �S�U�H�Y�L�ã�H�� �Y�M�H�U�R�Y�D�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�� �Q�D�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�X. Skepticizam bi trebao 

oslabjeti ovisno o formi kognitivnog autoriteta,  �ã�W�R���]�Q�D�þ�L���G�D���V�H���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���R�G�Y�L�M�D���Q�D���S�U�L�N�O�D�G�D�Q��

�Q�D�þ�L�Q�����,�� �ã�H�V�W�R�����U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�L�K�� �G�R�P�H�Q�D�� �P�R�å�H�� �S�R�P�R�ü�L�� �X�� �S�U�L�S�L�V�L�Y�D�Q�M�X��

kognitivnog autoriteta informacijama na internetu, a to �M�H�� �P�R�J�X�ü�H�� �X�]�� �S�R�P�R�ü�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K��

�W�H�K�Q�L�þ�N�L�K���D�O�D�W�D (ibid). 

�3�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �R�G�Y�L�M�D�� �V�H�� �S�U�H�P�D�� �D�X�W�R�U�L�P�D�� �S�U�L�P�M�H�Q�R�P�� �þ�H�W�L�U�L�� �N�O�M�X�þ�Q�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D���� �3�U�Y�L��

�N�U�L�W�H�U�L�M�� �S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�� �D�X�W�R�U�R�Y�H�� �N�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�M�H�� �L�� �S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W���� �ã�W�R�� �V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�P��

identiteta i potvrdom autora (npr. stupanj obrazovanja, naslovi, biografske informacije, iskustvo 

i sl.). �'�U�X�J�L���N�U�L�W�H�U�L�M���R�E�X�K�Y�D�ü�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�P���Y�D�O�M�D�Q�R�V�W�L���G�R�N�X�P�H�Q�W�D �N�U�R�]���ã�L�U�L��skup pitanja kojima 

�V�H�� �R�F�M�H�Q�M�X�M�H���� �D���� �þ�L�Q�M�H�Q�L�þ�Q�D�� �W�R�þ�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� ��Pada li informacija na osobnom, osnovnom 

testu vjerodostojnosti? Jesu li izvori citira�Q�L�"�� �0�R�å�H�� �O�L�� �V�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�V�S�R�U�H�G�L�W�L�� �V�� �G�U�X�J�L�P��

izvorima? Je li neaktualna?); b) Prezentacija informacije i format (N�H�G�D�Y�Q�R���D�å�X�U�L�U�D�Q�M�H�"���,�]�M�D�Y�D��

o odgovornosti? Bibliografija/Reference? Dobra organizacija? Pokazatelji izdanja ili verzije? 

Prezentiranje mape web stranice i�O�L���N�D�]�D�O�D�"���*�U�D�P�D�W�L�þ�N�D���W�R�þ�Q�R�V�W�" i dr.); c) Identitet organizacije 

ili institucije i autorstva ( podrazumijeva u ovome kontekstu analizu URL domene i adresu 

�H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�H���S�R�ã�W�H�������7�U�H�ü�L���N�U�L�W�H�U�L�M���V�H���R�G�Q�R�V�L���Q�D���R�W�Y�R�U�H�Q�X pripadnost organizaciji, instituciji ili 

pojedincu. �ý�H�W�Y�U�W�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �S�U�L�N�U�L�Y�H�Q�X�� �D�I�L�O�L�M�D�F�L�M�X�� �N�R�M�D�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�X����

instituciju ili pojedinca (�3�R�V�W�R�M�H���O�L���V�N�U�L�Y�H�Q�H���S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W�L���N�R�M�H���Q�L�V�X���R�þ�L�W�H���Q�L�W�L���R�G�P�D�K���X�R�þ�O�M�L�Y�H�") 

(ibid, str. 501). Na Slici 4. prikazuje se teorijski model �R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D�� �N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�R�J�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D��

informacija na internetu, opisan na osnovu navedenih kriterija. Strategija pripisivanja 

�N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�R�J�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �S�U�H�P�D�� �D�X�W�R�U�L�P�D�� �R�G�Y�L�M�D�� �V�H�� �Q�D�� �þ�H�W�L�U�L�� �U�D�]�L�Q�H���� �U�D�]�L�Q�D�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�D���� �D�X�W�R�U�D����

institucije i afilijacije. Ovakav pristup �D�X�W�R�U�L���S�R�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X��kao proces filtriranja na spomenute 

�þ�H�W�L�U�L���U�D�]�L�Q�H�����8���R�N�Y�L�U�X���V�Y�D�N�R�J���I�L�O�W�H�U�D�����L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���V�H���Q�D���R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L���Q�D�þ�L�Q���X���R�N�Y�L�U�X���S�R�M�H�G�L�Q�H��

razine. Ocjenjivanje autoriteta prema modelu se provodi zasebno na svakoj razini, kako bi se 

autoritet sveobuhvatno ocijenio na razini cijelog skupa informacija. Model je ponovljiv te se 

�P�R�å�H���N�R�U�L�V�W�L�W�L���R�Q�R�O�L�N�R���þ�H�V�W�R���N�R�O�L�N�R���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���G�D���E�L���V�H���S�R�V�W�L�J�O�D���V�W�D�E�L�O�Q�D���U�D�]�L�Q�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D��

�R�V�Q�R�Y�X���N�R�M�L�K���V�H���P�R�å�H���R�G�U�H�G�L�W�L���D�X�W�R�U�L�W�H�W�� 
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Slika 4�����0�R�G�H�O���R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���N�R�J�Qitivnog autoriteta informacija na internetu. (Fritch i 

Cromwell, 2001). 

�:�H�E�� �������� �R�N�U�X�å�H�Q�M�H���R�E�L�O�M�H�å�H�Q�R�� �M�H�� �S�U�H�]�D�V�L�ü�H�Q�R�ã�ü�X informacijama �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �M�H�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�H��

�D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �Y�U�O�R�� �L�]�D�]�R�Y�Q�R�� �]�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D����Prema Lankes (2008) pojava usluga na 

internetu �N�R�M�H�� �V�X�� �R�P�R�J�X�ü�L�O�H�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�Q�R�� �V�X�G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H�� �G�R�Y�H�O�H�� �V�X�� �G�R�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�H�� �S�R�W�U�D�å�Q�M�H��

�N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �]�D�� �X�V�O�X�J�D�P�D�� �V�Y�L�K�� �Y�U�V�W�D���� �7�D�N�Y�D�� �N�U�H�W�D�Q�M�D�� �G�R�Y�H�O�D�� �V�X�� �G�R�� �V�X�R�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �V�� �S�L�W�D�Q�M�H�P��

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���Q�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�X�����S�U�L���þ�H�P�X���V�X���N�O�M�X�þ�Q�H���N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H���S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�H���L���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W. Korisnici 

participativnih �X�V�O�X�J�D���N�R�U�L�V�W�H���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�H���P�H�W�R�G�H���]�D���:�H�E�����������N�D�N�R���E�L���R�G�O�X�þ�L�O�L���N�R�P�X���Y�M�H�U�R�Y�D�W�L���L��

�R�G�U�H�G�L�O�L�� �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W���� �6�W�R�J�D�� �V�H��u velikoj mjeri �N�R�U�L�V�W�H�� �N�R�P�H�Q�W�D�U�L�P�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P��

�P�H�G�L�M�L�P�D���� �U�H�F�H�Q�]�L�M�D�P�D�� �X�U�H�G�Q�L�ã�W�D�Y�D�� �L�� �R�W�Y�R�U�H�Q�L�P�� �U�D�]�J�R�Y�R�U�L�P�D�� �R�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�M��temi, artefaktu ili 

ideji. �3�U�H�P�D���/�D�Q�N�H�V�X���X�U�D�Y�Q�R�W�H�å�H�Q�L��slijed procesa �W�U�D�å�H�Q�M�D�����X�þ�H�Q�M�D���L���N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�Q�Ma se poremetio. 

Pristupi diskusiji i razgovoru korisnika putem digitalnih medija ne podrazumijevaju samo 

�V�W�M�H�F�D�Q�M�H���S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�D�����Y�H�ü���L���G�U�X�J�D�þ�L�M�H���S�U�L�V�W�X�S�H��stjecanju znanja temeljenog na razgovoru. U tom 
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�V�P�L�V�O�X�����N�R�U�L�V�Q�L�F�L���W�U�D�å�H���Q�D�þ�L�Q�H���N�D�N�R���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�W�L���S�U�R�Q�D�ÿ�H�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L���V�L�Q�W�H�W�L�]�L�U�D�W�L���L�K���X���D�N�W�L�Y�Q�R��

znanje (ibid., str. 677). Takav participativni koncept je utjecao na razumijevanje 

vjerodostojnosti, ali i omo�J�X�ü�L�R���N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D���S�U�D�Y�R���L�]�E�R�U�D�����/�D�Q�N�H�V���X���W�R�P���V�P�L�V�O�X���G�L�V�N�X�W�L�U�D���N�D�N�R��

�M�H���P�R�ü���L�]�E�R�U�D��utjecala na promjenu modela vjerodostojnosti od tradicionalnih autoriteta prema 

�W�]�Y���� �Ä�S�R�X�]�G�D�Q�R�P�� �S�U�L�V�W�X�S�X�³���� �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�� �R�F�M�H�Q�M�X�M�H�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �V�L�Q�W�H�W�L�]�L�U�D�Q�M�H�P���Y�L�ã�H��

izv�R�U�D�� �þ�L�M�D�� �M�H�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �Y�H�ü�� �U�D�Q�L�M�H�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�D (ibid., str. 678). Lankes tvrdi kako 

�R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�X��predstavlja krizu izbora (ibid, str. 679). 

Hilligos i Rieh (2008, str. 1469�����V�W�U�X�þ�Q�R�V�W���G�H�I�L�Q�L�U�D�M�X���N�D�R�����S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�R���]�Q�D�Q�M�H�����Y�M�H�ã�W�L�Q�X���L���L�V�N�X�V�W�Y�R��

�L�]�Y�R�U�D�����6�W�U�X�þ�Q�R�V�W���V�H���V�P�D�W�U�D���N�O�M�X�þ�Q�L�P���I�D�N�W�R�U�R�P���M�H�U���M�H���X�V�N�R���S�R�Y�H�]�D�Q�D���V���S�H�U�F�H�S�F�L�M�R�P���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���R��

�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�P�D�� �Q�H�N�R�J�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �L�]�Y�R�U�D�� �X�� �S�U�X�å�D�Q�M�X�� �W�R�þ�Q�H�� �L�O�L�� �Y�D�O�M�D�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H����

�2�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���S�U�R�L�]�O�D�]�L���L�]���S�U�H�W�K�R�G�Q�R�J���L�V�N�Xstva s informacijskim izvorom, preporuke 

�Q�H�N�R�J���G�U�X�J�R�J���V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D���� �S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�D���G�R�E�U�H���U�H�S�X�W�D�F�L�M�H���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H���L���S�U�H�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�D���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L��

kada izvor ima pisanu preporuku.  

Prema IFLA-i (2013, str. 8) �X�U�X�ã�H�Q�L���V�X���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L���N�R�Q�F�H�S�W�L���Ä�D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�³���L���Ä�S�R�V�M�H�G�R�Y�D�Q�M�D�³ u 

�Q�R�Y�R�P�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �:�H�E�D�� �����������8�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D�R�� �M�H��

stabilan �O�D�Q�D�F�� �N�R�M�L�� �M�H�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�R�� �Y�L�ã�H�� �P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R�� �S�R�Y�H�]�D�Q�L�K�� �I�D�N�W�R�U�D��koji su u digitalnom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X���G�X�E�R�N�R���S�R�U�H�P�H�ü�H�Q�L�����V�W�Y�D�U�D�W�H�O�M�����L�]�G�D�Y�D�þ����distributer�����S�U�R�G�D�M�D�����N�Q�M�L�å�Q�L�F�H�����þ�L�W�D�W�H�O�M�L��, dok 

nasuprot tome �Q�R�Y�L���G�L�J�L�W�D�O�Q�L���V�D�G�U�å�D�M�L���Q�H�S�U�H�N�L�G�Q�R���U�D�V�W�X�����S�U�L�N�X�S�O�M�D�M�X���V�H���L�]���P�Q�R�ã�W�Y�D����automatski 

generiraju �L���S�R�Q�R�Y�Q�R���P�L�M�H�ã�D�M�X���V���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�R���V�W�Y�R�U�H�Q�L�P���V�D�G�U�å�D�M�L�P�D. Jednostavna distribucija i 

�G�L�M�H�O�M�H�Q�M�H���V�D�G�U�å�D�M�D���X�W�M�H�þ�X���Q�D���R�E�L�O�M�H�å�M�D���D�X�W�R�U�V�W�Y�D�����Y�U�ã�H�Q�M�H���N�R�Q�W�U�R�O�H���L���S�R�M�D�P���Ä�Y�O�D�V�Q�L�ã�W�Y�D�³�� 

Jessen i J�¡rgensen (2011���� �W�Y�U�G�H�� �G�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �R�Q�O�L�Q�H�� �G�L�Q�D�P�L�N�D�� �G�X�E�R�N�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �S�U�R�F�H�V��

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �N�R�M�L�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �G�U�X�J�L�K�� �O�M�X�G�L�� �L�� �S�U�R�F�H�V�D�� �Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�H���� �.�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H��

�S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D�� �P�U�H�å�L�� �V�X�� �M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�H�� �L�� �Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�V�N�H�� �S�U�D�N�V�H��predstavljaju 

�G�L�Q�D�P�L�þ�Q�L�M�X�� �W�H�R�U�L�M�X���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �$�X�W�R�U�L�� �W�X�� �W�H�R�U�L�M�X��

�Q�D�]�L�Y�D�M�X���Ä�D�J�U�H�J�L�U�D�Q�D���S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W�³�����H�Q�J����aggregated thrustworthiness) (ibid., str. 1). 

Prema literaturi, ako postoji kolektivna prosudba vjerodostojnosti dostupne informacije, 

studenti se ne trude identificirati vjerodostojnost autora (ibid., str. 3). Usp. (Doty, 2015). Kada 

vrednuju informaciju, mladi donose odluku o vjerodostojnosti prema povratnim informacijama 

osoba, kojima smatraju da mogu vjerovati na osnovu osobnog uvjerenja. Te oso�E�H���þ�H�V�W�R���Q�L�V�X��

�V�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L���Q�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�X���W�H�P�X�����1�D�Y�L�J�D�F�L�M�V�N�L���S�U�R�F�H�V���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���S�D�N���X�W�M�H�þ�H���Q�D���L�V�W�L�F�D�Q�M�H���U�D�Q�J�L�U�D�Q�M�D��

�S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�����S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W���V���W�H�P�R�P���L���R�W�N�U�L�Y�D�Q�M�X���E�U�H�Q�G�D�����$�X�W�R�U�L���L�V�W�L�þ�X���N�D�N�R���W�D�M���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���H�O�H�P�H�Q�W��

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �Ä�Y�R�W�H-�L�Q�³�� �S�R�S�X�W�� �L�]�U�D�å�D�Y�D�Q�M�D�� �N�R�P�H�Q�W�L�U�D�Q�M�H�P���� �Ä�O�D�M�N�R�Y�L�P�D�³����

ocjenjivanjima (eng. ratings) ili jednostavno povezivanje s izvorima putem hiperveze, 
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�G�L�M�H�O�M�H�Q�M�D�����G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�J���R�]�Q�D�þ�L�Y�D�Q�M�D���L���V�O�����7�H�R�U�L�M�X���Ä�D�J�U�H�J�L�U�D�Q�H���S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W�L�³���D�X�W�R�U�L���W�H�P�H�O�M�H���Q�D���W�U�L��

osnovne pretpostavke koje vode do vj�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �D�� �W�R�� �M�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �S�U�R�Y�M�H�U�D��

(eng. social validation), profil i autoritet/osobe od povjerenja (Slika 5.). �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���S�U�R�Y�M�H�U�D����

�S�U�H�P�D���D�X�W�R�U�L�P�D�����L�P�D���Q�D�J�O�D�V�D�N���Q�D���P�L�ã�O�M�H�Q�M�X���N�D�N�R���V�H���S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J���G�L�M�H�O�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��

�P�R�å�H�� �P�M�H�U�L�W�L�� �Erojem potvrda koji su ljudi o tome dali ���V�W�U���� �������� �3�U�R�I�L�O�� �S�R�P�D�å�H�� �L�Gentificiranju 

�D�X�W�R�U�D�� �S�X�W�H�P�� �/�L�Q�N�H�G�,�Q�D���� �7�Z�L�W�W�H�U�D���� �R�V�R�E�Q�H�� �P�U�H�å�Q�H�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �L�O�L�� �E�O�R�J�D�� Autoritete ili osobe od 

povjerenja provjerava se iz izvora poput poznatih brendova ili �]�Q�D�þ�D�M�Q�L�K�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �S�R�S�X�W��

�V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D�����Q�R�Y�L�Q�V�N�L�K���S�R�U�W�D�O�D. Autoriteti se provjeravaju i u sklopu manje poznatih izvora  poput 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�U�H�å�D�����S�U�L�M�D�W�H�O�M�L������ �þ�O�D�Q�F�L���Q�D���:�L�N�L�S�H�G�L�M�L���� �R�V�R�E�H���Q�D���7�Z�L�W�W�H�U�X���� �E�O�R�J�X���L���V�O�������� �'�L�Q�D�P�L�N�X��

�L�]�P�H�ÿ�X�� �W�U�L�M�X�� �H�O�H�P�H�Q�D�W�D�� �R�G�U�H�ÿ�X�M�H�� �� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �L�� �Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�D���� �W�U�D�å�H�Q�M�H�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�D��

poput povijesti, ocjenjivanja, pregleda, hiperveza. �ÄAgregirana pouzdanost�³ prema autorima 

�S�U�X�å�D�� �S�U�L�N�O�D�G�Q�L�M�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�M�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �S�R�W�Y�U�G�D����

online autoriteti �R�G�� �S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �L�� �P�U�H�å�Q�H�� �V�W�U�D�Q�L�F�H pro�I�L�O�D�� �V�X�� �S�U�H�P�D�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�X�� �D�X�W�R�U�D�� �Y�D�å�Q�L�� �]�D��

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���R�Q�O�L�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L���S�O�D�W�I�R�U�P�L���N�R�M�L�P�D���Q�H�G�R�V�W�D�M�H���]�Q�D�þ�H�Q�M�H���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�H���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L��

(str. 7). 

 

 

Slika 5�����,�O�X�V�W�U�D�F�L�M�D���Ä�D�J�U�H�J�L�U�D�Q�H���S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W�L�³�����-�H�V�V�H�Q���L���-�¡rgensen (2011) 

Participativna priroda Weba 2.0 �]�D�V�O�X�å�Q�D�� �M�H�� �]�D��promjenu razumijevanja vjerodostojnosti u 

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �W�H�� �V�H�� �S�U�H�P�D��Chandrashekar i Hockema (2009) procjenjivanje 

vjerodostojnosti razmatraju kao �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X�� �S�U�D�N�V�X (Slika 5.). Kvaliteta informacije i 

vjer�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �L�]�Y�R�U�D�� �R�G�X�Y�L�M�H�N�� �V�X�� �N�D�R�� �]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�D�� �N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�D�� �G�R�S�U�L�Q�R�V�L�O�H��

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����:�H�E�����������R�N�U�X�å�H�Q�M�H���M�H���V�O�R�å�H�Q�R���L���V�L�V�W�H�P�D�W�L�þ�D�Q���S�U�L�V�W�X�S���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X��

informacija zahtijeva ulaganje napora u strategiju odabira i vrednovanja informacije iz velikog 
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�E�U�R�M�D�� �L�]�Y�R�U�D�� ���V�W�U���� ������������ �.�U�L�W�L�þ�N�R�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�R�å�H�O�M�Q�R�� �M�H�� �S�U�L�M�H�� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�D��

�R�G�O�X�N�H�� �R�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�Q�L�K�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �$�X�W�R�U�L�� �L�V�W�L�þ�X�� �Y�D�å�Q�R�V�W�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�D�� �X��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����N�D�G�D���V�H���å�H�O�L���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�Fija, �D�O�L���L���Y�D�å�Q�R�V�W���S�R�V�M�H�G�R�Y�D�Q�M�D���ã�W�R���Y�H�ü�H��

�N�R�O�L�þ�L�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �R�� �Q�H�þ�H�P�X�����ã�W�R�� �ü�H�� �G�R�S�U�L�Q�L�M�H�W�L�� �X�Q�D�S�U�M�H�ÿ�H�Q�M�X�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�L�� �S�R�M�H�G�L�Q�F�D�� �G�D�� �ã�W�R��

bolje ocijeni informaciju. Chandrashekar i Hockema �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X��kako je procjenjivanje 

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���S�U�R�F�H�V���N�R�M�L���]�D�K�W�L�M�H�Y�D���S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H���]�D�M�H�G�Q�L�F�D���R�G��

�S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�D���L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���D�O�D�W�D���N�R�M�L���L�K���S�R�G�U�å�D�Y�D�M�X�����,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���M�H���S�U�R�Y�H�G�H�Q�R���Q�D���R�G�U�D�V�O�R�M���S�R�S�X�O�D�F�L�M�L��

u provinciji Ontario, Kanada, iz engleskog �J�R�Y�R�U�Q�R�J�� �S�R�G�U�X�þ�M�D���� �D�� �V�X�G�L�R�Q�L�F�L�� �V�X�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�O�L��

�S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W���P�U�H�å�Q�L�K���V�W�U�D�Q�L�F�D���L���N�Y�D�O�L�W�H�W�X���P�U�H�å�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����N�D�R���Y�D�å�Q�R���R�E�L�O�M�H�å�M�H���N�R�M�H���G�R�S�U�L�Q�R�V�W��

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����L�E�L�G., str. 756). Rezultati su pokazali da 

sudionici ocjenju�M�X�� �P�U�H�å�Q�H�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �L�� �V�D�G�U�å�D�M�� �R�Y�L�V�Q�R�� �R�� �Q�M�L�K�R�Y�R�M�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�L�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�D�� �X��

�L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�X�� �V�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�R�P�� �Q�D�� �P�U�H�å�L���� �N�R�M�D�� �M�H�� �Y�R�ÿ�H�Q�D�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�P�D�� �X�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X���� �W�H��

�V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�L�P�D���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�R�J���N�U�L�W�L�þ�N�R�J���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D����Interakcija s online informacijom se odvija 

preko p�R�Y�H�]�Q�L�F�D�� �N�R�M�H�� �P�U�H�å�Q�X�� �V�W�U�D�Q�L�F�X�� �S�R�Y�H�]�X�M�X�� �V�� �I�L�]�L�þ�N�L�P�� �V�Y�L�M�H�W�R�P���� �W�U�D�å�H�� �V�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �R��

�N�R�Q�W�D�N�W�X�����W�H���G�H�W�D�O�M�L���X���N�D�W�H�J�R�U�L�M�L���Ä�2���Q�D�P�D�³�����.�R�Q�W�H�N�V�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���]�D�K�W�L�M�H�Y�D���S�U�R�Y�M�H�U�X���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L��

na osnovu URL-�D�����V�S�R�Q�]�R�U�V�W�Y�D���L���V�O�����3�U�L���R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�X���V�D�G�U�å�D�M�D���V�X�G�L�R�Q�L�F�L���V�X���S�U�L�Pjenjivali tehnike 

�N�U�L�W�L�þ�N�R�J�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�� �X�]�� �S�U�L�P�M�H�Q�X�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �V�D�G�U�å�D�M�D���� �D�X�W�R�U�V�W�Y�R���� �W�R�þ�Q�R�V�W����

�R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�����D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�����M�D�V�Q�R�ü�D�����M�H�]�L�þ�Q�H���J�U�H�ã�N�H���L���S�U�R�Y�M�H�U�O�M�L�Y�R�V�W�����V�W�U�������������� 

�6�O�L�þ�Q�R����Metzger i sur. (2010) �X�� �V�Y�R�P�� �U�D�G�X�� �L�V�W�U�D�å�X�M�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�� �S�U�L�V�W�X�S�� �R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�X�� �L�]�Y�R�U�D�� �X��

�R�N�Y�L�U�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�J�� �V�R�I�W�Y�H�U�D�����8�� �W�D�N�Y�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�� �N�R�Q�F�H�S�W��

�D�X�W�R�U�V�W�Y�D�����N�R�M�L���M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q���Q�D���W�H�P�H�O�M�X���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���X���S�R�G�U�X�þ�M�X�����G�R�Y�H�G�H�Q���M�H���X���S�L�W�D�Q�M�H���W�H��se pojavljuje 

nova praksa procjenjivanja izvora���� �8�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�J�� �S�U�L�V�W�X�S�D�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�X��

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �S�U�R�P�L�ã�O�M�D�W�L�� �R�� �L�G�H�Q�W�L�W�H�W�X�� �L�� �D�X�W�H�Q�W�L�þ�Q�R�V�W�L���� �D�O�L�� �L�� �Y�D�å�Q�R�V�W�L�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�D���L��

informacijske domene (str. ������������ �.�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P���D�O�D�W�D���]�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R���R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�����G�D��bi ocijenili 

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�M���G�R�P�H�Q�L, �N�R�U�L�V�Q�L�F�L���X�N�O�M�X�þ�X�M�X���S�U�L�V�W�X�S�H���E�D�]�L�U�D�Q�H���Q�D���U�D�Q�J�L�U�D�Q�M�X���Q�D��

osnovu ocjene ili na broju negativnih rangiranja, pa do stjecanja povjerenja na osnovu 

prikupljenih savjeta drugih ljudi. Ljudi unakrsno provjeravaju �L�� �W�U�D�å�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X�� �S�R�W�Y�U�G�X�� �N�D�R��

�]�Q�D�þ�H�Q�M�H���]�D���X�V�S�M�H�ã�Q�R���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���ã�W�R���L�P���ã�W�H�G�L���Y�U�L�M�H�P�H���L���N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�H���U�H�V�X�U�V�H����Prema 

�R�Y�R�M���V�W�X�G�L�M�L���Ä�N�R�Q�W�H�N�V�W�X�D�O�Q�L���S�U�L�V�W�X�S�L�³���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�D���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�L�M�L���V�X���R�G���S�U�L�V�W�X�S�D��

�W�H�P�H�O�M�H�Q�R�J�� �Q�D�� �Ä�F�K�H�F�N�O�L�V�W�³����Konteks�W�X�D�O�Q�H�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�H�� �R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�X��

�S�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �X�V�S�R�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�U�R�]�� �Y�L�ã�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �S�R�W�Y�U�G�L�O�D��

konzistentnost (ibid., str. 436). 
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�8�� �V�Y�R�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �'�R�W�\�� �������������� �S�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �L�G�H�M�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �H�S�L�V�W�H�P�R�O�R�J�L�M�H�� �N�R�M�D���V�H�� �R�G�Qosi na 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X���L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�X���X���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�L���:�H�E�D�������������3�U�H�P�D���N�R�Q�F�H�S�W�X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���H�S�L�V�W�H�P�R�O�R�J�L�M�H�����Y�U�O�R��

�P�D�O�R���]�Q�D�Q�M�D���V�H���V�W�M�H�þ�H���N�U�R�]�� �S�U�L�P�D�U�Q�R���L�V�N�X�V�W�Y�R���� �8�P�M�H�V�W�R���W�R�J�D���Y�H�ü�L�Q�D���]�Q�D�Q�M�D���V�H���V�W�M�H�þ�H���L�]�� �G�U�X�J�H��

ruke, preko drugih izvora na koje se ljudi oslanjaju. Takav pristup se temelji na povjerenju, 

�Y�M�H�U�R�Y�D�Q�M�X�� �Q�D�� �U�L�M�H�þ���� �8�Q�D�W�R�þ�� �N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�R�M�� �N�R�Q�F�H�S�F�L�M�L�� �]�Q�D�Q�M�D���� �Y�H�ü�L�Q�X�� �]�Q�D�Q�M�D�� �O�M�X�G�L�� �ü�H�� �V�W�H�ü�L�� �N�U�R�]��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X�� �S�U�D�N�V�X����Autor tvrdi da je ideja �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �S�Uakse svojstvena za internet. U ideji 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �H�S�L�V�W�H�P�R�O�R�J�L�M�H�� �N�O�M�X�þ�D�Q�� �M�H�� �N�R�J�Q�L�Wivni autoritet koji, prema Doty, polazi od znanja i 

�Y�M�H�U�R�Y�D�Q�M�D�����,�O�L���S�R�E�O�L�å�H����kognitivni autoritet je autoritet koji �S�U�L�V�Y�D�M�D���L���S�R�O�D�å�H���S�U�D�Y�R���Q�D���]�Q�D�Q�M�H����

�.�D�G�D���Q�H�W�N�R���S�U�L�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X���R�G���G�U�X�J�H���R�V�R�E�H���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�W���ü�H��kognitivni autoritet onoga tko je 

informaciju da�R�����L���R�G�O�X�þ�L�W���ü�H���K�R�ü�H���O�L���Y�M�H�U�R�Y�D�W�L���W�R�M���W�Y�U�G�Q�M�L���L�O�L���Q�H�ü�H�����,�G�H�M�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���H�S�L�V�W�H�P�R�O�R�J�L�M�H��

i kognitivnog autorstva je �Y�U�O�R�� �Y�D�å�Q�D u kontekstu dezinformacija na internetu. Brojnost 

�N�R�P�H�Q�W�D�U�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D���þ�L�Q�H���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�R�J���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D��posebno �V�O�R�å�H�Q�L�P����

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P���N�R�P�H�Q�W�D�U�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D��na temu sigurnosti cjepiva, Doty �X�W�Y�U�ÿ�X�M�H��

�G�D���M�H���Q�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�X���P�R�J�X�ü�H���G�R�ü�L���G�R���Q�R�Y�H���ã�L�U�L�Q�H���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���L�O�L���S�U�R�F�M�H�Q�H���G�R�N�D�]�D����Komentari su 

analizirani u kategoriji osobnog kognitivnog autoriteta i kognitivnog autoriteta drugih. Tako se 

u komentarima kao dokazi navode osobna iskustva s problematikom, zatim druge tvrdnje koje 

�V�H�� �P�R�J�X�� �S�R�W�N�U�L�M�H�S�L�W�L�� �L�]�U�D�Y�Q�R�� �V�� �M�D�V�Q�L�P�� �G�R�G�D�W�Q�L�P�� �L�]�Y�R�U�L�P�D�� �]�D�� �R�V�R�E�Q�R�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �L�� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�H��

odluke ili jednostavno se vjeruje odr�H�ÿ�H�Q�R�M�� �S�U�R�E�O�H�P�D�W�L�F�L�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�L�� �V�O�L�þ�Q�L�K�� �L�V�N�X�V�W�D�Y�D��

�S�R�G�L�M�H�O�M�H�Q�L�K���X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M���L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�L����(ibid., str. 4-8). Na osnovu tih procesa vrednovanja Doty 

postavlja �]�D�E�U�L�Q�M�D�Y�D�M�X�ü�X���W�H�]�X���S�U�H�P�D���N�R�M�R�M���,�Q�W�H�U�Q�H�W���Ä�«�U�D�V�W�Y�D�U�D���F�H�Q�W�U�D�O�L�]�L�U�D�Q�H���V�X�V�W�D�Y�H���]�Q�D�Q�M�D���L��

vrednovanja, odnosno kognitivne autoritete�³�«, u decentralizirane. �6�W�U�X�þ�Q�R�V�W���V�H���L�]�M�H�G�Q�D�þ�D�Y�D���V��

�R�V�R�E�Q�L�P�� �L�V�N�X�V�W�Y�L�P�D�� �N�R�M�D�� �S�R�Y�H�]�L�Y�D�Q�M�H�P�� �Y�R�G�H�� �G�R�� �G�R�G�D�W�Q�L�K�� �G�R�N�D�]�D���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �X��

�R�V�R�E�Q�H���V�Y�U�K�H���N�D�N�R���E�L���V�H���G�R�Q�L�R���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���]�D�N�O�M�X�þ�D�N���� 

Nicholas i sur. (2014, str. 121) u svome radu preispituju povjerenje i autoritet u znanstvenoj 

�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�L�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �W�H���L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�M�X�� �S�R�W�U�H�E�X�� �S�U�R�Y�M�H�U�H�� �X�V�S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�L�K�� �N�D�Q�D�O�D��

�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�����N�R�M�L���V�X���S�R�X�]�G�D�Q�L�����S�R�S�X�W���U�H�F�H�Q�]�L�U�D�Q�L�K���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�K���þ�D�V�R�S�L�V�D�����X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���S�R�M�D�Y�X��

velikog broja digitalnih izvora na Webu. Prema rezultatima znanstvenici u digitalnom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X���S�U�H�I�H�U�L�U�D�M�X���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�H���S�U�D�N�V�H���R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�D���X���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�R�M���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�L��

�N�R�M�D���V�H���P�D�Q�L�I�H�V�W�L�U�D���X���U�H�F�H�Q�]�L�U�D�Q�L�P���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�P���þ�D�V�R�S�L�V�L�P�D���L���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�M���P�H�W�U�L�F�L���W�H�P�H�O�M�H�Q�R�M��

na citiranosti. �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�L�� �X�V�S�L�M�H�Y�D�M�X�� �X�W�Y�U�G�L�W�L�� �S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W�� �L�]�Y�R�U�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X��

�R�V�O�D�Q�M�D�M�X�ü�L�� �V�H�� �Q�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�X�� �]�D�M�H�G�Q�L�F�X�� �L�� �U�H�F�H�Q�]�L�U�D�Q�H�� �þ�D�V�R�S�L�V�H�� �N�R�M�H���L�]�G�D�M�X�� �L�]�G�D�Y�D�þ�L�� �V�� �G�X�J�R�P��

�W�U�D�G�L�F�L�M�R�P�� �X�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�R�P�� �L�]�G�D�Y�D�ã�W�Y�X�����6�P�D�W�U�D�M�X�� �G�D�� �M�H�� �G�D�Q�D�V�� �O�D�N�ã�H�� �S�U�R�Y�M�H�U�L�W�L�� �Y�M�Hrodostojnost 

�G�R�N�X�P�H�Q�D�W�D���P�U�H�å�Q�L�K���V�W�U�D�Q�L�F�D���D�X�W�R�U�D�����'�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�U�H�å�H smatraju korisnim kanalom, ali nemaju 
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povjerenje u otvoreni pristup���� �R�V�L�P�� �N�D�G�D�� �P�R�J�X�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�W�L�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�H�� �L�]�G�D�Y�D�þ�H�� U 

digitalnom �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���N�R�U�L�V�W�H���V�H���D�O�D�W�L�P�D���L�]�E�R�U�D i povjerenja preko Googlea i Google Scholara, 

�L���R�S�ü�H�Q�L�W�R���Y�L�ã�H���V�H���Q�H���R�V�O�D�Q�M�D�M�X���Q�D���N�Q�M�L�å�Q�L�F�X�����L�E�L�G�������V�W�U�����������������8�V�S����(Mackey i Jacobson, 2011, str. 

71). 

Za razliku od znanstvenika, koji poznaju kako nastaje publikacija te imaju iskustvo u disciplini 

i dobro razumiju koncept vj�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �X�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�P�� �L�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �V�W�X�G�H�Q�W�L��

�D�X�W�R�U�L�W�H�W�H���þ�H�V�W�R���S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�X���Y�O�D�V�W�L�W�L�P���P�H�W�R�G�D�P�D�� 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���&�X�U�U�L�H���L��sur. (2010) je pokazalo da studenti ne koriste u dovoljnoj mjeri kriterije za 

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �]�D�� �ã�W�R�� �V�H�� �P�R�J�X�� �S�U�R�Q�D�ü�L�� �S�R�W�Y�U�G�H�� �L�� �G�U�X�J�G�M�H�� �X�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�L����Premda su 

�V�W�X�G�H�Q�W�L���S�U�L�M�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�R�K�D�ÿ�D�O�L���L�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�L���W�H�þ�D�M���X���N�Q�M�L�å�Q�L�F�L�����D�X�W�R�U�L���V�X���R�F�L�M�H�Q�L�O�L���G�D��studenti na 

�N�U�D�M�X���L�S�D�N���Q�L�V�X���S�R�V�W�L�J�O�L���R�þ�H�N�L�Y�D�Q�L���Q�D�S�U�H�G�D�N���X���Y�M�H�ã�W�L�Q�D�P�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�����5�M�H�ã�H�Q�M�H���Y�L�G�H���X���S�R�W�U�H�E�L��

�L�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�M�D���X���N�X�U�L�N�X�O�X�P���L���Y�H�üu suradnju s nastavnicima. �8���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���V�X���V�X�G�M�H�O�R�Y�D�O�L���V�W�X�G�H�Q�W�L��

pred�G�L�S�O�R�P�V�N�R�J�� �V�W�X�G�L�M�D���� �D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�Wi izvora informacije na zadanu temu 

trebali su provesti uz primjenu 27 kriterija za vrednovanje. Autori su kriterij autoriteta rangirali 

�N�D�R�� �W�U�H�ü�L�� �Q�D�� �O�L�V�W�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���� �W�H�� �V�H�� �P�R�å�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �G�D�� �V�X�� �S�U�R�F�L�M�H�Q�L�O�L�� �N�D�N�R�� �M�H��

vrednovanje autoriteta vrl�R�� �Y�D�å�Q�R�� �]�D�� �S�U�R�V�X�G�E�X�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L����Studenti su u okviru 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�R�J���]�D�G�D�W�N�D���W�U�H�E�D�O�L���S�U�R�Q�D�ü�L���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�H���L�]�Y�R�U�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D���]�D�G�D�Q�X���W�H�P�X�����D���D�X�W�R�U�L���V�X��

�N�D�V�Q�L�M�H���S�U�L�N�X�S�O�M�H�Q�H���L�]�Y�R�U�H���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�O�L���S�U�L�P�M�H�Q�R�P���N�U�L�W�H�U�L�M�D���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���$�&�5�/���V�W�D�Q�G�D�U�G�D���S�U�L���þ�H�P�X��

�V�X�� �R�G�U�H�ÿ�Lvali kako studenti razumiju znanstvenost, relevantnost, valjanost i vjerodostojnost 

�V�Y�D�N�R�J�� �S�U�R�Q�D�ÿ�H�Q�R�J�� �L�]�Y�R�U�D����U intervjuu u okviru post-�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �V�W�X�G�H�Q�W�L��su dali odgovore 

�N�D�N�R�� �V�X�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �U�H�]�X�O�W�D�W�D�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�O�L�� �N�R�M�L�� �L�]�Y�R�U�� �M�H�� �Y�D�O�M�D�Q�� �]�D�� �W�H�P�X koju su 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�L�����N�D�N�R���V�X���R�G�U�H�G�L�O�L���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�R�V�W���L�]�Y�R�U�D�����]�D�ã�W�R���Q�L�V�X���N�R�U�L�V�W�L�O�L���G�U�X�J�H���L�]�Y�R�U�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L��

�ã�W�R���E�L���S�R���Q�M�L�K�R�Y�R�M���S�U�R�F�M�H�Q�L�����N�D�G�D���E�L���S�R�V�W�R�M�D�R�����W�U�H�E�D�R���X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�W�L���V�D�Y�U�ã�H�Q���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L���L�]�Y�R�U����Pri 

�S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���N�R�U�L�V�W�L�O�L���V�X���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�X���W�H�U�P�L�Q�R�O�R�J�L�M�X���L�O�L���N�O�M�X�þ�Q�H���U�L�M�H�þ�L���L�]���Q�D�V�O�R�Y�D���W�H�P�H�����0�D�Q�M�H���R�G��

�S�R�O�R�Y�L�F�H���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���M�H���L�]�M�D�Y�L�O�R���G�D���V�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�L���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���D�X�W�R�U�D���L�O�L���L�]�Y�R�U�D�����9�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W��

izvora studenti su propitkivali u okviru autorstva, �W�H���V�X���Q�D�Y�H�O�L���X�V�W�D�Q�R�Y�H�����L�]�G�D�Y�D�þ�H�����L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�H��

domene, ud�U�X�å�H�Q�M�D�����D�N�D�G�H�P�V�N�H���P�U�H�å�Q�H���V�W�U�D�Q�L�F�H���L���V�O�����=�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�R�V�W���L�]�Y�R�U�D���R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�O�L���V�X���U�D�]�O�L�þ�L�W�R����

a prema procjeni autora studenti nisu razumjeli povezanost vjerodostojnosti i znanstvenosti, ali 

�V�X�� �L�S�D�N�� �N�R�U�L�V�W�L�O�L�� �Q�H�N�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�H�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�R�V�W�L�� �S�R�S�X�W�� �U�H�F�H�Q�]�L�M�H�� �þ�D�V�R�S�L�V�D����vrijednosti literature i 

citiranih izvora, �S�U�H�V�W�L�å�Q�R�V�W�L�� �L�]�G�D�Y�D�þ�D�� �L�� �D�X�W�R�U�D-znanstvenika. Studenti nisu koristili druge 

���D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�Q�H�����L�]�Y�R�U�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���M�H�U���X���Q�M�L�P�D���Q�L�V�X���Q�D�ã�O�L���R�G�J�R�Y�R�U�����R�G�Q�R�V�Q�R���R�þ�H�N�L�Y�D�O�L���V�X���G�D���ü�H���X��

�M�H�G�Q�R�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P�� �L�]�Y�R�U�X�� �Q�D�ü�L�� �S�R�N�U�L�Y�H�Q�R�V�W�� �W�H�P�H�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �V�Y�L�K�� �S�U�L�P�L�M�H�Q�M�H�Q�L�K�� �N�O�M�X�þ�Q�L�K��

�U�L�M�H�þ�L���S�U�L���S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�����5�L�M�H�W�N�R���V�H���S�U�L�P�M�H�Q�M�L�Y�D�R���N�U�L�W�H�U�L�M���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D��(Currie i sur., 2010, str. 121).  
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Studija Sundin i Francke (2009) polazi od sociokulturne teorije i teorije kognitivnog autorstva 

Patricka Wilsona, �W�H���V�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�R���N�D�N�Y�H���V�X���V�S�R�]�Q�D�M�H���X�þ�H�Q�L�N�D���V�U�H�G�Q�M�H���ã�N�R�O�H o vjerodostojnosti i 

�D�X�W�R�U�L�W�H�W�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���N�D�R���G�L�M�H�O�X���Q�M�L�K�R�Y�H���S�U�D�N�V�H���X�þ�H�Q�M�D�����8���I�R�N�X�V�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���E�L�O�L���V�X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R��

generirani izvori informacija poput Wikipedije i blogova. �8�þ�H�Q�L�F�L���V�X���S�U�L�P�M�H�Q�M�L�Y�D�O�L���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�H��

strategije vrednovanja informacija, koje prvenstveno polaze od ocjenjivanja autoriteta i 

Wilsonove sugestije �G�D���V�H���D�X�W�R�U�L�W�D�W�L�Y�Q�R�V�W���G�R�N�X�P�H�Q�W�D���R�G�U�H�ÿ�X�M�H���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���U�D�]�P�D�W�U�D�Q�M�D���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D��

povezanih s dokumentom, odnosno procesa prijenosa autoriteta s osobe ili organizacije na sam 

dokument. Strategija �Q�D���R�V�Q�R�Y�X���N�R�M�H���V�X���X�þ�H�Q�L�F�L���R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�O�L���D�X�W�R�U�L�W�D�W�L�Y�Q�R�V�W���G�R�N�X�P�H�Q�W�D���V�H���V�W�R�J�D��

�W�H�P�H�O�M�L�O�D���Q�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���S�R�M�H�G�L�Q�D�F�D���L���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D���N�R�M�L���V�X���Q�D���Q�H�N�L���Q�D�þ�L�Q���E�L�O�L���S�R�Y�H�]�D�Q�L��

izvorom �L�O�L���V�X���J�D���L�]�U�D�Y�Q�R���L�O�L���Q�H�L�]�U�D�Y�Q�R���S�U�H�S�R�U�X�þ�L�O�L �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L���L�O�L���X�þ�L�W�H�O�M�L��(ibid., str. 10-11). Kada 

�M�H���U�L�M�H�þ�����R���L�]�Y�R�U�L�P�D���N�R�M�L���Q�D�V�W�D�M�X���V�X�U�D�G�Q�L�þ�N�L�P���U�D�G�R�P���V���Y�L�ã�H���L�O�L���P�D�Q�M�H���D�Q�R�Q�L�P�Q�L�P���D�X�W�R�U�L�P�D�����X�þ�H�Q�L�F�L��

�L�K�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�X�� �V�� �Y�H�ü�L�P�� �R�S�U�H�]�R�P���� �9�U�V�W�X�� �S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H�� �R�F�M�H�Q�M�X�M�X�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �R�V�Y�L�M�H�ã�W�H�Q�R�V�W�L�� �R��

�S�R�V�W�R�M�D�Q�M�X���U�H�F�H�Q�]�L�M�H�����S�D���W�D�N�R���N�Q�M�L�J�H���R�F�M�H�Q�M�X�M�X���S�R�X�]�G�D�Q�L�M�L�P�D���R�G���P�U�H�å�Q�H���V�W�U�D�Q�L�F�H�����M�H�U���V�X���P�D�Q�M�H��

�S�R�G�O�R�å�Q�H���S�U�R�P�M�H�Q�D�P�D���R�G��Weba. S druge strane �S�U�R�F�H�V���R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�D���W�L�V�N�D�Q�L�K���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D���þ�H�V�W�R��

�M�H���V�N�X�S�O�M�L���L���]�D�K�W�L�M�H�Y�D���]�D�G�R�Y�R�O�M�D�Y�D�Q�M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K���S�U�R�F�H�G�X�U�D���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���]�D���U�D�]�O�L�N�X���R�G���Z�H�E���L�]�G�D�Y�D�ã�W�Y�D��

koje je jeftinije i manje rigidno. Rezultati su pokazali �N�D�N�R���ã�N�R�O�D, kao institucionalni autoritet, 

�L�P�D���Y�U�O�R���Y�D�å�Q�X���X�O�R�J�X���X���V�W�M�H�F�D�Q�M�X���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���L�]�Y�R�U�D �X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X��

(Sundin i Francke, 2009, str. 16).  

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�D�� �D�X�W�R�U�L�Wat�L�Y�Q�R�V�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K�� �L�]�Y�R�U�D�� �S�R�N�D�]�X�M�X�� �V�O�L�þ�Q�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�N�H�� �R��

�S�U�L�V�W�X�S�X���V�W�X�G�H�Q�D�W�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�J���V�R�I�W�Y�H�U�D����

Primjerice, s�W�U�X�þ�Q�R�V�W���X���G�R�P�H�Q�L���S�R�N�D�]�X�M�H���V�H���N�D�R���]�Q�D�þ�D�Mna komponenta �X�V�S�M�H�ã�Q�R�J��vrednovanja 

izvora informacija, a posebice pristupa i razvoja strategija ocjenjivanja vjerodostojnosti izvora. 

(Lucassen i Schraagen, 2013, str. 256).  

Angell i Tewell (2017) definiraju kognitivno autorstvo u okviru �S�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H��

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����W�H���S�R�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�R���D�X�W�R�U�V�W�Y�R���N�R�M�H���G�R�O�D�]�L���R�G���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�D���L�O�L���L�]���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J��

�L�]�Y�R�U�D�����8���V�W�X�G�L�M�L���V�H���S�R�O�D�]�L���R�G���N�U�L�W�L�þ�N�H���W�H�R�U�L�M�H���L���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�D���G�D���L���V�W�X�G�H�Q�W�L���P�R�J�X���E�L�W�L���N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�L��

�D�X�W�R�U�L�W�H�W�L�����N�U�L�W�L�þ�N�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�L�����Sisci i mislioci ���V�W�U���������������.�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L���L�P�D�M�X���Y�H�O�L�N�X���X�O�R�J�X���X���S�U�X�å�D�Q�M�X��

�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�P�D�� �]�D�� �U�D�]�Y�R�M�� �L�� �G�D�Y�D�Q�M�H�� �R�V�R�E�Q�R�J�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�� �X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L�P�� �]�D�G�D�F�L�P�D����

�.�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L���G�R�S�U�L�Q�R�V�H���X�þ�H�Q�M�X���V�W�X�G�H�Q�D�W�D���X���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���S�U�L�P�M�H�Q�R�P��

�P�H�W�R�G�H���Ä�F�K�H�F�N�O�L�V�W�³�� Studenti u vrednovanju informacijskih izvora primjenjuju konvencionalne 

�N�U�L�W�H�U�L�M�H���Q�D���R�V�Q�R�Y�L���S�U�H�G�D�M�H���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�D�����9�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���V�W�X�G�H�Q�W�L���S�U�L�K�Y�D�ü�D�M�X��vrlo 

�ã�L�U�R�N�R����i u akademskoj sredini uz konvencionalne kriterije (recenzija, znans�W�Y�H�Q�R�V�W�����N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�H��

�E�D�]�H���S�R�G�D�W�D�N�D�������L�]�Y�R�U�H���S�R�S�X�W���:�L�N�L�S�H�G�L�M�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�X���Q�D���R�V�Q�R�Y�L���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�M���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�L��
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�L���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�Q�R�M���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���N�D�R���L�Q�G�L�N�D�W�R�U�D���N�Y�D�O�L�W�H�W�H (usp. Lee i Pang, 2018.) Studenti su izrazili 

�þ�Y�U�V�W�R�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H�� �R�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�L�P�D�� �N�R�M�L�� �E�L�� �W�U�H�E�D�O�L�� �R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�W�L�� �Q�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�X�� �W�H�P�X���� �S�U�H�S�R�]�Q�D�O�L�� �V�X��

�P�Q�R�ã�W�Y�R���R�Q�L�K���N�R�M�L���G�R�S�U�L�Q�R�V�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P���L�]�Y�R�U�X�����D�X�W�R�U���V�D�P���� �F�L�W�L�U�D�Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�D���� �G�U�X�J�H���D�X�W�R�U�R�Y�H��

�U�H�I�H�U�H�Q�F�H���X���L�]�Y�R�U�X���� �þ�D�V�R�S�L�V���X���N�R�M�H�P���M�H���U�D�G���R�E�M�D�Y�O�M�H�Q���� �D�J�H�Q�F�L�M�D���L�O�L���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�H���V���N�R�M�L�P���M�H���D�X�W�R�U��

povezan, sudionici �X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�����V�W�U������������, bili su zainteresirani za informacijske izvore koji 

�ü�H���L�P���S�R�P�R�ü�L���L�]�Q�L�M�H�W�L���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �D�U�J�X�P�H�Q�W�����S�U�L�P�L�M�H�W�L�O�L���V�X���Q�H�S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H���V�W�X�G�H�Q�W�V�N�R�J���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���X��

�]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�R�P�� �G�L�V�N�X�U�V�X�� �L�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �G�D�� �R�E�M�D�Y�O�M�X�M�X�� �R�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�P�� �S�U�R�E�O�H�P�L�P�D���� �$�X�W�R�U�V�W�Y�R�� �Me, 

prema autorima, fluidan koncept u kojemu studenti prelaze granice autoriteta �X�þ�H�Q�M�H�P��o tome 

�G�D���V�X���L���R�Q�L���V�D�P�L���V�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L���]�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���W�H�P�H�����1�D�N�R�Q���ã�W�R���Q�D�X�þ�H���X�V�S�R�V�W�D�Y�L�W�L���U�D�Y�Q�R�W�H�å�X���L�]�P�H�ÿ�X��

�V�Y�R�M�L�K�� �W�H�N�V�W�R�Y�D�� �L�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�� �L�� �W�H�N�V�W�R�Y�D�� �G�U�X�J�L�K���� �Q�D�S�U�H�G�X�M�H�� �Qjihovo pisanje i razumijevanje 

znanstvenog diskursa te se mogu dokazivati kao autoriteti (str. 99).   

Badke (2015) �W�Y�U�G�L�� �G�D�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �W�H�ã�N�R�� �Y�U�H�G�Q�X�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�� �L�]�Y�R�U���� �]�E�R�J�� �S�U�R�P�M�H�Q�D�� �X��

razumijevanju ekspertize i autoriteta, ali i zbog nedovoljnog poznavanja discipline kao i 

�N�R�Q�Y�H�Q�F�L�M�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�H�����5�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���N�R�Q�F�H�S�W�D���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���L���H�N�V�S�H�U�W�L�]�H��

posljednj�L�K�� �Q�H�N�R�O�L�N�R�� �G�H�V�H�W�O�M�H�ü�D�� �X�� �V�N�O�D�G�X�� �M�H�� �V�� �S�U�R�P�M�H�Q�D�P�D�� �N�U�H�W�D�Q�M�D�� �W�H�R�U�L�M�H�� �L�� �G�H�P�R�N�U�D�W�L�]�D�F�L�M�H��

znanja u okviru postmodernizma, u kojemu je naglasak na subjekt�L�Y�Q�R�V�W�L���D�X�W�R�U�D���L���þ�L�W�D�W�H�O�M�D te je  

�S�R�M�D�þ�D�Q�D��nesigurnost o autoritetu ili valjanosti njegovih informacija (ibid., str. 193). Badke 

kritizira politizaciju autorstva i ekspretize i �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �R�G�D�E�U�D�Q�H�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�H�� �L�V�W�L�þ�H�� �G�D��se tim 

postupkom srozavaju utilitarni ciljevi, degradira se istinska znanost, a pojam akademskog 

�D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���S�R�V�W�D�M�H���]�E�X�Q�M�X�M�X�ü�����L�E�L�G�������V�W�U�����������������7�R���R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�R�V�W�L�P�D���R�N�U�X�å�H�Q�M�D���:�H�E�D����������

�N�R�M�H���� �Q�D�V�X�S�U�R�W�� �þ�Y�U�V�W�R�P�� �L�� �U�H�V�W�U�L�N�W�L�Y�Q�R�P, ali daleko sigurnijem analognom informacijskom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �X�� �V�Pislu kontrolnih procesa publiciranja, dozvoljava alternativu autoriteta 

znanstvenika koja proizlazi iz informacije kao proizvoda mase. Badke tvrdi da kognitivno 

autorstvo nadvisuje autoritet mase, jer je smanjeno povjerenje u valjanost njihovih informacija, 

dok su tradicionalno proizvedene informacije pouzdane (ibid., str. 196). Takvo stanje u kojemu 

dolazi do novih spoznaja, i kada se odbacuju izjave znanstvenih autoriteta na osnovu 

�V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�J�� �V�W�D�M�D�O�L�ã�W�D�� �S�R�M�H�G�L�Q�H�� �R�V�R�E�H�� �N�R�M�D�� �Q�H�� �å�H�O�L�� �Y�M�H�U�R�Y�D�W�L�� �X�� �Q�M�L�K����Badk�H�� �Q�D�]�L�Y�D�� �Ä�G�R�E�R�P��

�S�R�U�L�F�D�Q�M�D�³ (str. 196). �7�D�N�Y�R���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H���X���N�R�M�H�P�X���Q�H�P�D���N�R�Q�W�U�R�O�L�U�D�Q�L�K��mehanizama 

publiciranja zbunjuje studente���� �M�H�U�� �M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�D�� �Q�D�� �M�H�I�W�L�Q�� �Q�D�þ�L�Q�� �L�� �H�N�V�S�D�Q�]�L�Y�Q�R��

�U�D�V�W�H�����U�D�V�S�U�ã�H�Q�D���M�H���X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���N�R�Q�W�H�N�V�W�L�P�D���L���R�W�H�å�D�Y�D��se procjenjivanje njezine vjerodostojnosti 

(str. 197). Ta zbunjenost se prema Badke �R�þ�L�W�X�M�H�� �X�� �V�W�X�G�H�Q�W�V�N�L�P�� �U�D�G�R�Y�L�P�D�� �N�R�M�L�� �R�E�L�O�X�M�X�� 

neakademskim �L�]�Y�R�U�L�P�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�Q�D�W�R�þ�� �S�U�H�S�R�U�X�N�D�P�D�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �S�U�R�I�H�V�R�U�D�� �G�D�� �S�U�L�R�U�L�W�H�W�Q�R��

�W�U�D�å�H���L�]�Y�R�U�H���Y�L�V�R�N�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�H�����6�W�X�G�H�Q�W�L���V�P�D�W�U�D�M�X�����X�Q�D�W�R�þ���X�S�R�]�Q�D�W�R�V�W�L���V���N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H��
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izvora informacija, da su izvori literature koje su sami odabrali dovoljno dobre kvalitete i da 

profesori od njih nepotrebno zahtijevaju vrednovanje izvora (str. 201.) �%�D�G�N�H�� �L�V�W�L�þ�H�� �G�D�� �M�H��

kognitivn�L�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�� �W�H�P�H�O�M�� �]�D�� �D�N�D�G�H�P�V�N�R�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�H�� �W�H�� �G�D�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �W�U�H�E�D�M�X�� �R�V�Y�L�M�H�V�W�L�W�L�� �S�R�W�U�H�E�X��

�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�M�D�� �L�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�D�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���� �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �S�R�V�W�R�M�H�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�D�� �]�E�R�J�� �N�R�M�L�K�� �V�W�X�G�H�Q�W�L��

�U�H�D�O�Q�R���Q�H���P�R�J�X���X�V�S�M�H�ã�Q�R���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�W�L���D�X�W�R�U�L�W�H�W���M�H�U���Q�H���S�R�]�Q�D�M�X���G�R�Y�R�O�M�Q�R���G�X�E�L�Q�X���L���ã�L�U�L�Q�X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H��

�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�H�����Q�H���S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X���N�U�L�W�H�U�L�M�H���L���Q�H�P�D�M�X���U�D�]�Y�L�M�H�Q�H���Y�M�H�ã�W�L�Q�H���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D����Prema 

Badke (2015) k�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L���V�W�R�J�D���P�R�J�X���V�Y�R�M�L�P���R�E�U�D�]�R�Y�Q�L�P���S�U�R�J�U�D�P�L�P�D�����X���N�R�M�H���X�N�O�M�X�þ�X�M�X���S�U�L�V�W�X�S��

provjere preko lista provjera (eng. checklist), uvoditi nove studente korak-po-�N�R�U�D�N���X���N�U�L�W�L�þ�N�R��

�S�U�R�P�L�ã�O�M�D�Q�M�H���R���L�]�Y�R�U�L�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�����%�D�G�N�H���S�U�H�G�O�D�å�H���þ�H�W�L�U�L��

koraka koji bi trebali unaprijediti sposobnost razlikovanja ekspertize od autoriteta. U prvom 

koraku studenti se t�U�H�E�D�M�X���S�R�G�X�þ�L�W�L���N�D�N�R���I�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X�Q�X�W�D�U���D�N�D�G�H�P�V�N�H���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�H����

�6�W�X�G�H�Q�W�H���W�U�H�E�D���S�R�W�L�F�D�W�L���G�D���S�D�å�O�M�L�Y�R���þ�L�W�D�M�X���L���U�H�G�R�Y�L�W�R���S�U�D�W�H���D�N�W�X�D�O�Q�X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�X���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���N�D�N�R���E�L��

�G�R�E�L�O�L���R�V�M�H�ü�D�M���ã�W�R���þ�L�Q�L���Y�D�O�M�D�Q���L�]�Y�R�U�����8���G�U�X�J�R�P���N�R�U�D�N�X���Q�D�J�O�D�ã�H�Q�D���M�H���X�O�R�J�D���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�Ua u isticanju 

�V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�H�� �S�U�L�U�R�G�H�� �D�N�D�G�H�P�V�N�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �7�U�H�ü�L�� �N�R�U�D�N�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �R�V�Y�M�H�ã�W�D�Y�D�Q�Me studenata o 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �X�� �N�R�M�H�P�X�� �å�L�Y�L�P�R�� �L�� �X�� �N�R�M�H�P�X�� �M�H�� �U�R�S�V�N�R�� �S�U�L�K�Y�D�ü�D�Q�M�H�� �D�X�W�R�U�L�W�D�W�L�Y�Q�H��

informacije �N�R�M�R�M�� �V�H�� �Y�M�H�U�X�M�H�� �V�D�P�R�� �]�D�W�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �D�N�D�G�H�P�V�N�D�� �S�R�J�U�H�ã�Q�R. �,�V�W�R�� �W�D�N�R�� �M�H�� �S�R�J�U�H�ã�Q�R��

pretpostavljati kako �V�X�� �V�Y�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �S�D�X�ã�D�O�Q�H�� �L�� �L�V�W�H�� �Y�U�V�W�H��te da se ne trebaju posebno 

vrednovati. Primjenom metoda vrednovanja �Y�D�å�Q�R�� �M�H�� �G�D�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �S�R�V�W�D�Q�X�� �N�U�L�W�L�þ�N�L�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L��

informacija. Na osnovu rada na literaturi i rasta znan�M�D�� �R�� �V�D�G�U�å�D�M�X�� �X�� �R�Y�R�M�� �E�L�� �V�H�� �I�D�]�L�� �W�U�H�E�D�O�R��

�S�R�E�R�O�M�ã�D�W�L���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���V�X�V�W�D�Y�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X�Q�X�W�D�U���Q�M�L�K�R�Y�H���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�H, pa bi se to odrazilo i na 

�U�D�]�Y�R�M���Q�M�L�K�R�Y�L�K���Y�M�H�ã�W�L�Q�D�����8���þ�H�W�Y�U�W�R�P���N�R�U�D�N�X��se podrazumijeva da se studenti pri vrednovanju 

autorstva izvora informaci�M�D���V�D�Y�M�H�W�X�M�X���V���S�U�R�I�H�V�R�U�R�P���L���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�H�P����Badke, 2015, str. 207-208). 

�*�L�E�V�R�Q�� �L�� �-�D�F�R�E�V�R�Q�� �������������� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�X�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �L�]�� �S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H�� �D�N�W�X�D�O�Q�L�K�� �S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K�� �L��

�N�X�O�W�X�U�Q�L�K���S�R�G�M�H�O�D���X���D�P�H�U�L�þ�N�R�P���G�U�X�ã�W�Y�X���W�H���R�W�N�U�L�Y�D�M�X���N�D�N�Y�H���L�]�D�]�R�Y�H �]�D���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H donosi nesigurno 

o�N�U�X�å�H�Q�M�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D�����L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���N�R�M�H���G�R�O�D�]�H���L�]���Ä�I�L�O�W�H�U���P�M�H�K�X�U�L�ü�D�³���L���W�U�D�M�Q�H���N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�H��

�S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W�L�� �]�D�� �P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R�� �S�R�Y�H�]�D�Q�D�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�D���� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �L�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� Praksa 

informacijske pismenosti se nastoji prilagoditi novim okolnostima koj�H���X�W�M�H�þ�X���Q�D���S�R�W�U�R�ã�Q�M�X���L��

vrednovanje �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �$�X�W�R�U�L�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �P�R�G�H�O�� �Ä�Y�L�V�R�N�R��

�X�W�M�H�F�D�M�Q�H���S�U�D�N�V�H�³�����H�Q�J����high impact practices) informacijske pismenosti koji se �E�D�Y�L���V�O�R�å�H�Q�R�ã�ü�X��

�W�U�H�Q�X�W�Q�R�J�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D���� �1�D�Y�H�G�H�Q�L�� �P�Rdel u praksi se odvija kroz suradnju 

�N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�D���L���Q�D�V�W�D�Y�Q�L�N�D�����0�R�G�H�O���M�H���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q���S�U�L�P�M�H�Q�R�P���R�N�Y�L�U�D���]�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�X���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L��

Framework for Information Literacy for Higher Education �N�D�N�R���E�L���V�H���G�H�I�L�Q�L�U�D�O�L���F�L�O�M�H�Y�L���X�þ�H�Q�M�D��

za niz dubinskih iskustava koji �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �Q�D�þ�L�Q�� �U�D�]�P�L�ã�O�M�D�Q�M�D �N�D�N�R�� �U�D�]�O�X�þ�L�Y�D�W�L�� �X�� �W�U�H�Q�X�W�D�þ�Q�L�P��



 

81 

 

�S�R�O�L�W�L�þ�N�L�P�� �L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �R�N�R�O�Q�R�V�W�L�P�D (Gibson i Jacobson, 2018, str. 184)���� �.�Q�M�L�å�Q�L�F�H se, kao 

obrazovni entiteti, nalaze pred velikim izazovima kako funkcionirati u vremenu post-istine. 

Autori ocjenjuju da je to �W�H�P�H�O�M�Q�L�� �S�U�R�E�O�H�P�� �V�� �N�R�M�L�P�� �V�H�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���� �D�O�L�� �L�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�V�W�Y�R�� �G�D�Q�D�V��

�V�X�R�þ�D�Y�D�M�X���� �-�H�U���� �M�D�Y�Q�R�V�W�� �M�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �P�H�G�L�M�H�� �S�U�L�K�Y�D�W�L�O�D�� �X�� �Y�H�O�L�N�R�M�� �P�M�H�U�L���� �D�� �R�Q�L��koriste vlastite 

mehanizme komuniciranja koji �R�P�R�J�X�ü�X�M�X javne debate o pitanjima od javnog interesa, 

�N�R�Q�W�U�R�O�L�U�D�M�X���G�L�Q�D�P�L�N�X���W�L�K���U�D�V�S�U�D�Y�D���L���G�R�Y�R�G�H���G�R���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���S�R�G�M�H�O�D te pridonose  nesigurnosti u 

�ã�W�R���Y�M�H�U�R�Y�D�W�L���L���ã�W�R���S�U�L�K�Y�D�W�L�W�L���N�D�R���U�D�]�X�P�Q�R�����L�E�L�G�������V�W�U����������������U takvim debatama u javnom diskursu 

sudjeluju �S�R�O�L�W�L�þ�D�U�L���� �P�H�G�L�M�L, trustovi mozgova i javne osobe svih razina znanja i specijalnosti 

koji se �U�D�]�L�O�D�]�H���X���P�L�ã�O�M�H�Q�M�L�P�D�����]�D�J�R�Y�D�U�D�M�X���S�R�G�M�H�O�H���L���X�Q�D�S�U�L�M�H�G���V�X���S�U�H�G�D�Q�L���V�W�Y�R�U�H�Q�L�P���V�N�X�S�R�Y�L�P�D��

�þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D��te ne dijele isti sustav vrijednosti. Takav diskurs �Q�H�� �S�U�X�å�D�� �S�U�L�O�L�N�H�� �]�D���]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�H��

�U�D�V�S�U�D�Y�H���L���G�L�M�D�O�R�J���W�H���R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���W�U�D�M�Q�H���U�D�V�S�U�D�Y�H�����S�D���V�W�R�J�D���Q�L�W�L���Q�H���S�R�V�W�R�M�L���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�R�J��

usu�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �R�N�R�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �L�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�� �N�D�R�� �W�H�P�H�O�M�D�� �]�D�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� Obrazovna uloga 

�N�Q�M�L�å�Q�L�F�D��je u takvim okolnostima prema autorima postala neizvjesnija (ibid., str. 184). Usp. 

(Shnurenko i sur., 2020). Gibson i Jacobson dalje tvrde kako je u eri post-�L�V�W�L�Q�H���Y�D�å�Q�R���G�H�I�L�Q�L�U�D�W�L��

�S�R�M�P�R�Y�H�����S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�H�����Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�����D�X�W�R�U�L�W�H�W���L���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�����L�E�L�G�������V�W�U�����������������6�S�R�P�H�Q�X�W�L���N�U�L�W�H�U�L�M�L��

�P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R�� �V�X�� �N�R�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�U�Q�L�� �W�H�� �V�H�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �R�G�Y�L�M�D�� �X�� �V�W�D�E�L�O�Q�R�P�� �F�L�N�O�X�V�X�� �X�� �N�R�P�H�� �V�H��

v�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���L���X�Y�M�H�U�O�M�L�Y�R�V�W���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���V�W�Y�D�U�D�M�X���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�D�����6���G�U�X�J�H���V�W�U�D�Q�H�����V�W�U�X�þ�Q�R�V�W��

�M�H�� �Y�D�å�Q�D�� �]�D�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���� �D�� �N�U�R�]�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�N���V�W�M�H�þ�H�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �L�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W. 

�$�X�W�R�U�L�� �R�F�M�H�Q�M�X�M�X�� �N�D�N�R�� �M�H�� �X�� �W�D�N�R�� �Q�H�V�L�J�X�U�Q�R�P�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���X�J�U�R�å�H�Q�D�� �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�� �W�H��

vjerodostojnost i autoritet, koji se ocjenjuju na osnovu percepcije. Prema Gibsonu i Jacobsonu 

�R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�H�� �S�U�D�N�V�H�� �]�Q�D�Q�M�D�� �L�� �G�L�V�S�R�]�L�F�L�M�H�� �L�]��Frameworka���� �Ä�$�X�W�R�U�L�W�H�W�� �M�H�� �N�R�Q�V�W�U�X�L�U�D�Q�� �L��

�N�R�Q�W�H�N�V�W�X�D�O�D�Q�³���� �Ä�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �N�D�R�� �L�V�S�L�W�L�Y�D�Q�M�H�³�� �L�� �Ä�8�þ�H�Q�R�V�W�� �N�D�R�� �U�D�]�J�R�Y�R�U�³�� �P�R�J�X�� �V�H�� �N�R�U�L�V�W�L�W�L�� �X��

�R�N�Y�L�U�X���P�M�H�V�W�D���X�þ�H�Q�M�D���N�R�M�D���U�D�]�P�D�W�U�D�M�X���S�L�W�D�Q�M�H���S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�D�����D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�����Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L����

�3�U�R�J�U�D�P�V�N�L���S�U�L�V�W�X�S���S�U�D�N�V�D�P�D���]�Q�D�Q�M�D���L���G�L�V�S�R�]�L�F�L�M�D�P�D���X���P�M�H�V�W�L�P�D���X�þ�H�Q�M�D���R�E�X�K�Y�D�ü�D���P�H�W�R�G�X���N�R�M�D��

se bazira na kombiniranom pristupu, u kojemu se prakse uvode tako da zadovolje smisao 

�N�X�U�L�N�X�O�D�U�Q�R�J�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�D���� �W�H�� �V�H�� �S�R�V�W�H�S�H�Q�R�� �Q�D�G�R�J�U�D�ÿ�X�M�X �Q�D�� �G�U�X�J�L�P�� �P�M�H�V�W�L�P�D�� �X�þ�H�Q�M�D�� ���L�E�L�G������ �V�W�U����

������������ �7�D�N�Y�D�� �Ä�Y�L�V�R�N�R�� �X�W�M�H�F�D�M�Q�D�� �S�U�D�N�V�D�³�� �E�L�� �V�H, prema autorima, trebala pozitivno odraziti na 

motivaciju studen�D�W�D���L�� �S�R�W�D�N�Q�X�W�L�� �L�K�� �Q�D�� �G�X�E�R�N�R�� �L���V�D�P�R�U�H�J�X�O�L�U�D�Q�R�� �X�þ�H�Q�M�H���� �N�D�N�R�� �E�L�� �X�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���]�Q�D�O�L���L���P�R�J�O�L���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�W�L���Y�O�D�V�W�L�W�H���S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�N�H�����1�D���W�D�M���Q�D�þ�L�Q �ü�H���V�W�X�G�H�Q�W�L�����N�D�N�R��

to autori definiraju, �U�D�]�Y�L�W�L�� �Ä�Q�D�Y�L�N�H�� �X�P�D�³�� ���H�Q�J����habits of mind) �]�D�� �V�X�R�þ�D�Y�D�Q�M�H�� �V�� �Q�Hsigurnim 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�H�P �S�U�H�N�R���S�D�å�O�M�L�Y�R���R�V�P�L�ã�O�M�H�Q�L�K���L�V�N�X�V�W�D�Y�D���V���R�S�V�H�å�Q�L�P���F�L�O�M�H�Y�L�P�D���X�þ�H�Q�M�D, 

�N�R�M�L���]�D�K�W�L�M�H�Y�D�M�X���S�R�G�U�R�E�Q�R���U�D�]�P�L�ã�O�M�D�Q�M�H���L���N�U�L�W�L�þ�N�X���V�D�P�R�U�H�I�O�H�N�V�L�M�X����ibid., str. 192).  
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�=�D�N�O�M�X�þ�D�N 

�8�� �R�Y�R�P�H�� �S�R�J�O�D�Y�O�M�X���� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �R�G�D�E�U�D�Q�H�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���� �S�R�O�D�]�H�ü�L�� �R�G�� �þ�Y�U�V�W�L�K�� �P�H�W�R�G�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�R�M�H�� �Y�U�L�M�H�G�H�� �]�D�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�H�� �R�S�L�V�D�Q�L�� �V�X�� �S�U�Y�R�� �N�O�M�X�þ�Q�L�� �N�R�Q�F�H�S�W�L��

vjerodostojnosti i autorstva, potom promjene u vrednovanju informacija koje je donijelo 

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H i �X���N�R�Q�D�þ�Q�L�F�L��odnos �V�W�X�G�H�Q�D�W�D���L���X�þ�H�Q�L�N�D prema vrednovanju informacija u 

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X. Literatura pokazuje kako se vjerodostojnost izvora informacija u ranim 

fazama vezivala uz zadovoljavanje informacijske potrebe i procesne pristupe vrednovanju 

informacija. Vjerodostojnost izvora informacija �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X��se promatra iz 

perspektive �S�U�R�P�D�W�U�D�þ�D���� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �L�� �R�G�Y�L�M�D�� �V�H�� �N�U�R�]�� �G�L�P�H�Q�]�L�M�H�� �S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W�L�� �L�� �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L����Ovo 

poglavlje opisuje tranziciju procjenjivanja vjerodostojnosti izvora informacija zasnovanu na 

sustavima kontrole �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �N�D�� �W�H�R�U�L�M�D�P�D�� �S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W�L��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�R�M�H�� �V�H�� �W�H�P�H�O�M�H�� �Q�D�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�Q�R�M�� �L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �S�U�D�N�V�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H�� �L�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H��

informacija. �3�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �L�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �Q�D�P�H�ü�H�� �V�H�� �N�O�M�X�þ�Q�L�P��u digitalnom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �W�H�� �V�H�� �R�Q�R�� �W�H�P�H�O�M�L�� �Q�D�� �S�R�þ�H�W�Q�R�P�� �V�N�H�S�W�L�F�L�]�P�X�� �S�U�H�P�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�� �Q�D�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�X����

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���V�H���W�H�P�H�O�M�H���Q�D���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���W�H�R�U�L�M�V�N�L�P���S�U�L�V�W�X�S�L�P�D��

�N�R�M�L���G�R�O�D�]�H���L�]���S�V�L�K�R�O�R�J�L�M�H���L���W�H�R�U�L�M�D���X�þ�H�Q�M�D�����W�H���V�H���X���R�Y�R�P�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���L�V�W�L�þ�X���G�Y�R�S�U�R�F�H�V�Q�D���W�H�R�U�L�M�D����

�N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�D�� �W�H�R�U�L�M�D�� �3�D�W�U�L�F�N�D�� �:�L�O�V�R�Q�D���� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�� �N�R�Q�V�W�U�X�N�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�D�� �W�H�R�U�L�M�D���� �K�H�X�U�L�V�W�L�þ�N�L�� �S�U�L�V�W�X�S����

�N�U�L�W�L�þ�N�D�� �W�H�R�U�L�M�D���� �W�H�R�U�L�M�H�� �(�/�0���� �V�R�F�L�R�N�X�O�W�X�U�Q�D�� �W�H�R�U�L�M�D�� �L�� �G�U���� ���3�U�L�O�R�J�� �������� �3�R�Y�M�H�U�H�Q�M�H�� �L�� �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W��

�Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�M�X�� �V�H�� �N�D�R�� �H�O�H�P�H�Q�W�D�U�Q�H�� �N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X����

Neki modeli razvijani su iz perspektive korisnika, te su takvi rezultati pokazali kako se 

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�H�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K��

karakteristika korisnika poput �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���X���G�R�P�H�Q�L�����L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���Y�M�H�ã�W�L�Q�D���L���L�V�N�X�V�W�Y�D���V���L�]�Y�R�U�R�P����

�1�H�N�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�D���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���þ�H�V�W�R���S�R�O�D�]�H���R�G��

�:�L�O�V�R�Q�R�Y�H�� �W�H�R�U�L�M�H�� �N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�R�J�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���� �N�R�M�D�� �S�R�G�X�S�L�U�H�� �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�� �L�� �D�X�W�R�U�L�W�D�W�L�Y�Q�Rst 

individualnog ili institucijskog autoriteta. Pojedini modeli vrednovanja autoriteta temeljeni su 

na primjeni kriterija za vrednovanje informacija i pokazuju kako se autoriteti procjenjuju na 

osnovu izvora informacije odnosno dokumenta, autora, institucije i afilijacije. U 

�S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �:�H�E�D�� �������� �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �V�D�J�O�H�G�D�Y�D�� �V�H�� �L�]�� �S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �W�H�R�U�L�M�H�� �L�O�L�� �W�H�R�U�L�M�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�J�� �N�R�Q�V�W�U�X�N�W�L�Y�L�]�P�D, te se iz tih perspektiva autoritet 

procjenjuje prema iskustvu korisnika kroz interaktivnu participativnu praksu komunikacije s 

izvorom informacije i drugim korisnicima. Povjerenje u autoritete temelji se na komentarima, 

�L�V�N�X�V�W�Y�X�� �L�� �]�Q�D�Q�M�X�� �L�]�� �G�U�X�J�H�� �U�X�N�H���� �U�D�Q�J�L�U�D�Q�M�L�P�D�� �X�� �O�L�V�W�D�P�D�� �U�H�]�X�O�W�D�W�D�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �Ä�O�D�M�N�R�Y�L�P�D�³���� �Y�O�D�V�W�L�W�R�P iskustvu i sl. Iz tih perspektiva literatura navodi nove 
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�S�R�M�P�R�Y�H���N�R�M�L���V�H���L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�M�X���X���G�L�Q�D�P�L�þ�Q�R�P���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�R�P���S�U�R�V�W�R�U�X���:�H�E�D�������������S�U�R�L�]�O�D�]�H���L�]��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���S�U�D�N�V�H���L���þ�L�Q�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���H�O�H�P�H�Q�W�H���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�����S�R�S�X�W���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���S�U�R�Y�M�H�U�H�����]�D�M�H�G�Q�L�F�H��

od povjerenja, zajednice prakse�����G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L i dr.  

  

  



 

84 

 

4. �,�6�7�5�$�ä�,�9�$�1�-�(�� 

4.1. �8�Y�R�G���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� 

�3�U�D�N�W�L�þ�Q�H���V�P�M�H�U�Q�L�F�H���L���R�N�Y�L�U�L���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D �V�D�G�U�å�D�Q�L���V�X���X���P�R�G�H�O�L�P�D���L���V�W�D�Q�G�D�U�G�L�P�D��

informacijske pismenosti, a globalno najprepoznatljiviji dokument donijelo je �$�P�H�U�L�þ�N�R��

�X�G�U�X�å�H�Q�M�H�� �Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� ���$�P�H�U�L�F�D�Q�� �&�R�O�O�H�J�H�� �D�Q�G�� �5�H�V�H�D�U�F�K�� �/�L�E�U�D�U�L�H�V���±ACRL) u 

�I�R�U�P�L�� �6�W�D�Q�G�D�U�G�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �]�D�� �Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�R�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H (eng. Information 

Literacy Competency Standards for Higher Education) 2000. godine, koji je �R�E�X�K�Y�D�ü�D�R�� ����

�V�W�D�Q�G�D�U�G�D���� ������ �S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�D�� �L�� ������ �L�V�K�R�G�D�� �X�þ�H�Q�M�D���� �3�U�H�P�D�� �N�R�Q�F�H�S�W�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L��

temeljnom na ACRL standardima razvijeni su brojni programi informacijske pismenosti. U 

okviru spomenute publikacije vjerodostojnost informacije testira se na osnovu 3. standarda, koji 

�V�H���W�H�P�H�O�M�L���Q�D���V�O�M�H�G�H�ü�R�M���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�L�����.�U�L�W�L�þ�N�R���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L���Q�M�H�]�L�Q�L�K���L�]�Y�R�U�D���W�H���X�J�U�D�G�Q�M�D��

odabranih �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���S�R�V�W�R�M�H�ü�L���N�R�U�S�X�V���]�Q�D�Q�M�D���L���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�Q�L���V�X�V�W�D�Y�����8���R�N�Y�L�U�X���W�R�J���V�W�D�Q�G�D�U�G�D��

razvijeni su kriteriji za vrednovanje i ocjenjivanje izvora informacija i informacija dostupnih 

�S�X�W�H�P���,�Q�W�H�U�Q�H�W�D�����â�S�L�U�D�Q�H�F����������������  

�*�R�G�L�Q�H�� ������������ �Q�D�S�X�ã�W�D�� �V�H�� �S�U�H�W�K�R�G�Q�L�� �N�R�Q�F�H�S�W�� �$�&�5�/�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�D���� �N�R�M�L�� �M�H�� �R�G�� �Y�U�H�P�H�Q�D�� �X�Y�R�ÿ�H�Q�M�D��

2000. godine bio predmet brojnih kritika u literaturi os�R�E�L�W�R�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D��

informacija, �]�E�R�J�� �S�R�]�L�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�L�� �R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�R�J�� �S�U�L�V�W�X�S�D���� �N�R�M�L�P�� �V�H�� �S�R�W�L�þ�H�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�D�� �S�U�D�N�V�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���X���þ�Y�U�V�W�L�P���R�N�Y�L�U�L�P�D���M�H�G�Q�R�V�P�M�H�U�Q�R�J���S�U�L�M�H�Q�R�V�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����]�Q�D�Q�M�D�����R�G��

�N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�D-nastavnika prema studentu, na osnovu unaprijed pripremljenih kriterija za provjeru 

vjerodostojnosti i materijala koje treba vrednovati���� �/�L�W�H�U�D�W�X�U�D�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �Q�D�Y�R�G�L�� �N�D�N�R�� �V�H nije u 

�S�R�W�S�X�Q�R�V�W�L�� �R�V�W�Y�D�U�L�O�D�� �V�Y�U�K�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���� �D�� �W�R�� �M�H�� �G�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�� �U�D�]�X�P�L�M�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X���� �H�N�R�Q�R�P�V�N�X�� �L��

�S�R�O�L�W�L�þ�N�X���S�R�]�D�G�L�Q�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�D�N�R���E�L���M�X���P�R�J�D�R���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�W�L���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�M���V�L�W�X�D�F�L�M�L���L���N�R�Q�W�H�N�V�W�X��

izvan formalnog obrazovanja. Identificirane su konceptualne manjkavosti na razini prakse za 

�G�L�J�L�W�D�O�Q�H�� �Q�H�O�L�Q�H�D�U�Q�H�� �W�H�N�V�W�X�D�O�Q�H�� �V�D�G�U�å�D�M�H���W�H�� �P�D�Q�M�N�D�Y�R�V�W�L�� �X�� �S�H�G�D�J�R�ã�N�L�P�� �S�U�L�V�W�X�S�L�P�D�� �X�� �G�L�M�H�O�X��

ne�G�R�Y�R�O�M�Q�H�� �X�N�O�M�X�þ�H�Q�R�V�W�L�� �N�U�L�W�L�þ�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �L�� �N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�L�K�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�D�� �X�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �L�]�R�V�W�D�M�D�Q�M�D�� �Y�H�ü�H�� �P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�H�� �S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W�L�� �L�� �V�X�U�D�G�Q�L�þ�N�R�J�� �R�G�Q�R�V�D�� �X�þ�L�W�H�O�M-�X�þ�H�Q�L�N�� �W�H��

�Q�H�S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�R�V�W�L�� �]�D kognitivne strategi�M�H�� �X�þ�H�Q�M�D�� �L�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�J�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���� �$�&�5�/ standardima se 

prigovaralo i zbog institucionaliziranosti, univerzalnosti, dekontekstualizacije proizvodnje i 

�S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���X���H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�R�V�W�L���Q�D���V�W�M�H�F�D�Q�M�H���Y�M�H�ã�W�L�Q�D���N�R�M�H���V�H��

�R�V�O�D�Q�M�D�M�X�� �Q�D�� �W�U�D�G�L�F�L�M�X�� �S�R�G�X�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�R�M�� �S�L�Vmenosti (eng. library instruction) u 

�D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���Q�D���W�L�V�N�D�Q�L�P���L�]�Y�R�U�L�P�D.  

�3�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �M�H�� �S�R�V�W�D�O�R��

�Q�H�R�S�K�R�G�Q�R�����R�V�R�E�L�W�R���X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���L���:�H�E�D�������������=�Q�D�þ�D�M���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D, 
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�N�D�R�� �M�H�G�Q�R�J�� �R�G�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L�K�� �H�O�H�P�H�Q�D�W�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L, �S�U�R�L�]�O�D�]�L�� �L�]�� �N�U�L�W�L�þ�N�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �L�� �N�U�L�W�L�þ�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� ���(�O�P�E�R�U�J���� ������������ �W�H�� �S�R�W�U�H�E�H�� �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�F�L�M�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �S�U�H�P�D�� �X�Y�D�å�D�Y�D�Q�M�X�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�D�� �L�� �X�S�R�W�U�H�E�L�� �N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�L�K�� �Y�M�H�ã�W�Lna i 

�N�U�L�W�L�þ�N�R�J���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���S�U�L���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����%�X�G�X�ü�L���G�D���V�H���W�L�M�H�N�R�P���J�R�G�L�Q�D���S�U�L�P�M�H�Q�H��

ACRL standarda �S�R�N�D�]�D�O�R�� �N�D�N�R�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �U�L�J�L�G�Q�H�� �Ä�O�L�V�W�H��

�S�U�R�Y�M�H�U�H�³�� ���H�Q�J���� �Ächecklist�³������ �W�H�P�H�O�M�H�Q�H�� �Q�D�� �S�R�]�L�W�L�Y�L�V�W�L�þ�N�R�P�� �S�U�L�V�W�X�S�X�� �S�U�D�N�Vi informacijske 

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �L�� �U�D�]�Y�R�M�X�� �V�N�X�S�D�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�D���� �Q�H�� �S�R�V�W�L�å�H�� �F�L�O�M��3. �V�W�D�Q�G�D�U�G�D�� �X�� �V�N�O�D�G�X�� �V�� �R�þ�H�N�L�Y�D�Q�M�L�P�D��

standarda i primjene kriterija za vrednovanje izvora informacija izvan formalnog obrazovanja 

�L���X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���N�R�Q�W�H�N�V�W�L�P�D�����S�R�W�U�H�E�Q�L���V�X���I�O�H�N�V�L�E�L�O�Q�L�M�L���S�U�Lstupi praksi informacijske pismenosti koji 

se nude u okviru novog okvira informacijske pismenosti u visokom obrazovanju. 

�.�R�Q�F�H�S�W���$�&�5�/���V�W�D�Q�G�D�U�G�D���M�H���L�]���S�R�]�L�F�L�M�H���Y�H�O�L�N�L�K���S�U�R�P�M�H�Q�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���R�N�U�X�å�H�Q�M�D���L���V�O�R�å�H�Q�R�V�W�L��

informacijskog ekosustava zamijenjen novim konceptualnim okvirom Framework for 

Information Literacy for Higher Education�����N�R�M�L���X�S�X�ü�X�M�H���Q�D���Q�X�å�Q�R�V�W���V�D�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H��

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���N�D�R���Ä�N�R�Q�F�H�S�W�D���S�U�D�J�D�³�����H�Q�J����threshold concept). Primatelji informacija svakodnevno 

su �L�]�O�R�å�H�Q�L���Y�H�O�L�N�R�M���N�R�O�L�þ�L�Q�L���U�D�]�Q�R�Y�U�V�Q�R�J���R�Q�O�L�Q�H���V�D�G�U�å�D�M�D���N�R�M�L�P�D���D�X�W�R�U���P�R�å�H���E�L�W�L���E�L�O�R���W�N�R�����3�R�O�D�]�Q�L��

kriterij za ocjenu vjerodostojnosti informacija u novome okviru postaje autorstvo i kontekst u 

kojemu nastaje informacija (npr. d�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���N�R�Q�W�H�N�V�W�����R�E�U�D�]�R�Y�Q�L���N�R�Q�W�H�N�V�W����individualni kontekst 

i dr.).  

Uz prethodno prikazane Standarde i Okvir informacijske pismenosti u visokom obrazovanju, 

tijekom vremena su elementi i kriteriji vrednovanja informacija predlagani i iskazivani u 

�E�U�R�M�Q�L�P�� �U�D�G�R�Y�L�P�D���� �V�P�M�H�U�Q�L�F�D�P�D�� �L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D����a u nastavku slijedi pregled literature koja 

analizira i iskazuje kriterije za procjenjivanje vjerodostojnosti izvora informacija. 

4.2. �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�Ma�± pregled literature 

Od sredine 1990-�W�L�K���S�U�D�W�L�P�R���U�D�]�Y�R�M���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���S�U�L�V�W�X�S�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �.�U�L�W�H�U�L�M�L�� �]�D�� �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �L�� �S�U�R�Y�M�H�U�X�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X��

imaju svoje korijene u tradicionalnim pristupima �]�D���N�U�L�W�L�þ�N�R���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D�����V�D�G�U�å�D�M�D��

i informacija u analognoj sredini. Premda �S�R�V�W�R�M�L�� �Y�H�O�L�N�L�� �R�S�V�H�J�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �X�� �N�R�M�L�P�D�� �V�X��

�S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�H�� �P�H�W�R�G�H�� �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�D�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �L�S�D�N�� �Q�H�P�D�� �R�S�ü�H�� �S�U�L�K�Y�D�ü�H�Q�R�J��

mjerila za vjerodostojnost (Sidkari sur., 2013, str. 1; Hilligos i Rieh, 2008). Autorstvo, kao 

�Y�L�ã�H�V�W�R�O�M�H�W�Q�R���V�Y�R�M�V�W�Y�R���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�M���V�U�H�G�L�Q�L���V�H���S�R�Q�R�Y�Q�R���U�H�N�R�Q�F�H�S�W�X�D�O�L�]�L�U�D���X��

digitalnoj sredini. Tomu doprinosi kontinuirani razvoj Weba i ponuda informacijsko-

komunikacijskih tehnologija, koje �Q�X�G�H�� �Y�U�O�R�� �S�U�L�V�W�X�S�D�þ�Q�H�� �D�O�D�W�H�� �X�]�� �S�R�P�R�ü�� �N�R�M�L�K�� �E�L�O�R�� �W�N�R�� �Q�D��

�L�Q�W�H�U�Q�H�W�X���L�P�D���S�U�L�O�L�N�X���V�W�Y�D�U�D�W�L���V�D�G�U�å�D�M���X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���I�R�U�P�D�W�L�P�D�����G�L�M�H�O�L�W�L���J�D�����U�D�V�S�U�D�Y�O�M�D�W�L���R���Q�M�H�P�X�����D��



 

86 

 

�G�D�� �V�H�� �þ�H�V�W�R�� �L�G�H�Q�W�L�W�H�W�� �D�X�W�R�U�D���� �D�O�L�� �L�� �R�Q�L�K�� �N�R�M�L�� �V�X�G�M�H�O�X�M�X�� �X�� �U�D�]�P�M�H�Q�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �W�H�ã�N�R�� �P�R�å�H��

identificirati. Digitalni mediji �V�X�� �X�þ�L�Q�L�O�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�H znatno kompleksnijim u 

odnosu na analogno, a pitanje povjerenja i vjerovanja u autoritete i informacije osobito je 

komplicirano. �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�H�� �]�Q�D�Qosti i 

informacijske pismenosti pokazala su kako kriteriji za vrednovanje informacija koji proizlaze 

�L�]���W�U�D�G�L�F�L�M�H���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���Q�L�V�X���G�R�Y�R�O�M�Q�L���]�D���S�U�L�P�M�H�Q�X���X��

�H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�R�M���V�U�H�G�L�Q�L��(Meola, 2004, str. 335), zbog niza spec�L�I�L�þ�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�L�K��

�X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�L�P�� �I�R�U�P�D�W�L�P�D�� �L�� �Q�D�þ�L�Q�X�� �N�D�N�R�� �V�X�� �V�H�� �ã�L�U�L�O�H�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�L�P�� �S�U�R�V�W�R�U�R�P���� �'�R�N�� �V�H�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L��

�S�U�H�P�D���0�H�R�O�L���P�R�J�X���V�P�D�W�U�D�W�L���H�N�V�S�H�U�W�L�P�D���]�D���R�E�O�L�N�R�Y�D�Q�M�H���L���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�K���]�E�L�U�N�L (usp. 

Tate i Alexander, 1996, str. 49), to ne �]�Q�D�þ�L���G�D���V�X���H�N�V�Serti za vrednovanje informacija. Stoga je 

�S�R�å�H�O�M�Q�R����prema kritikama Meole, da promjena obrazovne prakse informacijske pismenosti 

�S�R�O�D�]�L���R�G���N�R�Q�W�H�N�V�W�D���W�H���W�H�å�L���N�D���Y�H�ü�R�M���V�X�U�D�G�Q�M�L���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�D���L���V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�M���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�L�����N�D�R��

�L���X�Y�D�å�D�Y�D�Q�M�X���H�N�V�S�H�U�W�L�]�H���X���S�R�G�U�X�þ�M�X�� 

4.2.1 Kriterij i za vrednovanje izvora informacija �X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D do sredine 1990-

tih  

Prema literaturi, kriteriji za vrednovanje izvora informacija se do sredine 1990-tih godina 

velikim dijelom primjenjuju za procjenjivanje relevantnosti izvora dobivenih putem sustava za 

�S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��(Park, 1993; Maglaughlin i Sonnenwald, 2002, str. 327; Hilligos i 

Rieh, 2008)�����Q�R���M�H�G�D�Q���G�L�R���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���X���W�Rm razdoblju obuhvatio je vrednovanje relevantnosti 

�F�M�H�O�R�Y�L�W�L�K���W�H�N�V�W�R�Y�D���G�R�N�X�P�H�Q�D�W�D�����S�U�L���þ�H�P�X���V�H���N�R�U�S�X�V���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���R�F�M�H�Q�X���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L���R�G�U�H�ÿ�X�M�H��

iz perspektive korisnika i njegovog iskustva, kognitivnih stanja i percepcije te se mijenja ovisno 

situaciji u �N�R�M�R�M���N�R�U�L�V�Q�L�N���W�U�H�E�D���]�D�G�R�Y�R�O�M�L�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�X���S�R�W�U�H�E�X�����8���W�L�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���P�M�H�U�H�Q�M�H��

�U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�D�� �þ�H�V�W�R�� �V�H�� �W�H�P�H�O�M�L�� �Q�D�� �N�R�Q�F�H�S�W�X�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D��koje definiraju sami korisnici 

(Barry, 1994, str. 150-152). Glavna je svrha primjene takvih kriterija bila zadovoljiti 

informacijsku potrebu korisnika. Primjerice, Barry (1994) �S�U�R�V�X�ÿ�X�M�H relevantnost na primjeru 

�W�H�N�V�W�X�D�O�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �X�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�L�P�D���� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P�� �V�H�� �å�H�O�M�H�O�R�� �X�V�W�D�Q�R�Y�L�W�L�� �N�R�M�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L��

�R�P�R�J�X�ü�X�M�X�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D�� �R�G�U�H�G�L�W�L�� �S�R�V�W�R�M�L�� �O�L�� �S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W�� �L�O�L�� �Q�H�G�R�V�W�D�W�D�N�� �S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W�L�� �L�]�P�H�ÿ�X��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �V�D�G�U�å�D�Q�H�� �X�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�X�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�R�W�U�H�E�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�M�� �V�L�W�X�D�F�L�M�L����

�6�X�G�L�R�Q�L�F�L�� �X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �L�� �S�U�R�I�H�V�R�U�L���� �W�U�H�E�D�O�L�� �V�X�� �S�U�L�P�L�M�H�Q�L�W�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�H�� �Q�D�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�H�� �X��

punom tekstu, a podaci su se prikupljali meto�G�R�P�� �L�Q�W�H�U�Y�M�X�D�� �L�� �E�L�O�M�H�å�L�O�L�� �D�X�G�L�R�� �V�Q�L�P�D�Q�M�H�P����

�$�Q�D�O�L�]�R�P���V�D�G�U�å�D�M�D���L�Q�W�H�U�Y�M�X�D identificirane su 23 kategorije kriterija relevantnosti koje su naveli 

�V�X�G�L�R�Q�L�F�L�����D���W�H���N�D�W�H�J�R�U�L�M�H���V�X���V�Y�U�V�W�D�Q�H���X���ã�L�U�X���J�U�X�S�X���N�U�L�W�H�U�L�M�D�����N�U�L�W�H�U�L�M�L���N�R�M�L���V�H���S�U�Y�H�Q�V�W�Y�H�Q�R���R�G�Q�R�V�H��

�Q�D�� �V�D�G�U�å�D�M�� �L�Q�Iormacije u dokumentu; prethodno iskustvo i znanje korisnika; korisnikova 
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�X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �L�� �S�U�H�I�H�U�H�Q�F�L�M�H���� �G�U�X�J�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �L�� �L�]�Y�R�U�L�� �X�Q�X�W�D�U�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D���� �L�]�Y�R�U�L�� �G�R�N�X�P�H�Q�D�W�D����

�G�R�N�X�P�H�Q�W���N�D�R���I�L�]�L�þ�N�L���H�Q�W�L�W�H�W�������L���V�L�W�X�D�F�L�M�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D (ibid., str. 153). Usp. (Rieh i Danielson, 2007, 

str. 33). �3�U�Y�X���ã�L�U�X���N�D�W�H�J�R�U�L�M�X���N�U�L�W�H�U�L�M�D�����N�R�M�L���V�H���R�G�Q�R�V�H���S�U�Y�H�Q�V�W�Y�H�Q�R���Q�D���V�D�G�U�å�D�M���G�R�N�X�P�H�Q�W�D�����þ�L�Q�L��

�ã�H�V�W�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D���� �'�X�E�L�Q�D���6�Y�U�K�D7���� �2�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D�� �W�R�þ�Q�R�V�W���Y�D�O�M�D�Q�R�V�W8���� �2�G�U�H�ÿ�H�Q�R�V�W9, Efikasnost10, 

�-�D�V�Q�R�ü�D11 i Aktualnost.12 U drugoj kategoriji kriterija, koji se odnose na prethodno iskustvo i 

obrazovanje korisnika, Barry navodi: Prethodno obrazovanje/Iskustvo13, Sposobnost 

razumijevanja14�����1�R�Y�R�V�W���V�D�G�U�å�D�M�D15, Novost izvora16, Novost poticajnog dokumenta17. U okviru 

te kategorije kriterija korisnik propitkuje dokument na osnovu prethodnog znanja o temi ili 

�R�S�ü�H�Q�L�W�R�����]�D�W�L�P���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���Q�R�Y�R�V�W���V�D�P�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X���X���G�R�N�X�P�H�Q�W�X���W�H���L�]�Y�R�U�H���G�R�N�X�P�H�Q�W�D�����D�X�W�R�U�H����

�L�]�G�D�Y�D�þ�H���� �þ�D�V�R�S�L�V�H�� �L�� �V�O�������� �8�� �W�U�H�ü�R�M�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �Q�D�O�D�]�H�� �V�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �N�R�M�L�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�H�� �Q�D��

korisnikova uvjerenja, stavove i �R�V�R�E�Q�H�� �S�U�H�I�H�U�H�Q�F�L�M�H���� �6�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D�� �W�R�þ�Q�R�V�W���Y�D�O�M�D�Q�R�V�W18, 

�2�V�M�H�ü�D�M�Q�R�V�W19���� �8�� �þ�H�W�Y�U�W�R�M�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�H�� �Q�D�� �R�G�Q�R�V�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �L�O�L�� �L�]�Y�R�U�D��

�G�R�N�X�P�H�Q�W�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �L�V�W�U�D�å�X�M�H�� �S�U�H�P�D�� �G�U�X�J�L�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�� �L�O�L�� �L�]�Y�R�U�L�P�D�� �X�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �%�D�U�U�\��

navodi kriterije: Konsenz�X�V�� �X�� �R�N�Y�L�U�X�� �S�R�G�U�X�þ�M�D20, Vanjska potvrda21, Dostupnost u okviru 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�D22, Osobno dostupno23���� �8�� �S�H�W�R�M�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �þ�H�ã�ü�H�� �R�G�Q�R�V�H�� �Q�D�� �L�]�Y�R�U�H��

dokumenta nego na aktualnost informacije u dokumentunavode se kriteriji: Kvaliteta izvora24 i 

                                                 
7 Kriterij Dubina/Svrha definira u kojoj mjeri je informacija u dokumentu sveobuhvatna.  
8 Kriterij �2�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D�� �W�R�þ�Q�R�V�W���Y�D�O�M�D�Q�R�V�W �G�H�I�L�Q�L�U�D�� �X�� �N�R�M�R�M�� �P�M�H�U�L�� �M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�X�� �W�R�þ�Q�D���� �L�V�S�U�D�Y�Q�D�� �L�O�L��
valjana. 
9 Kriterij �2�G�U�H�ÿ�H�Q�R�V�W �G�H�I�L�Q�L�U�D�� �X�� �N�R�M�R�M�� �P�M�H�U�L�� �M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�X�� �S�R�Y�H�]�D�Q�D�� �V�D�� �V�W�Y�D�U�Q�L�P���� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�P��
�S�L�W�D�Q�M�L�P�D���L�O�L���X���N�R�M�R�M���P�M�H�U�L���V�X���S�U�X�å�H�Q�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�����G�R�N�D�]�D�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� 
10 Kriterij Efikasnosti �G�H�I�L�Q�L�U�D���X���N�R�M�R�M���P�M�H�U�L���V�X���X���G�R�N�X�P�H�Q�W�X���X�V�S�M�H�ã�Q�R���S�U�L�N�D�]�D�Q�H���W�H�K�Q�L�N�H���L�O�L���S�U�R�F�H�G�X�U�H�� 
11 Kriterij �-�D�V�Q�R�ü�D �G�H�I�L�Q�L�U�D���X���N�R�M�R�M���P�M�H�U�L���M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�D���Q�D���M�D�V�D�Q���L�O�L���þ�L�W�O�M�L�Y���Q�D�þ�L�Q���� 
12 Kriterij Aktualnost �G�H�I�L�Q�L�U�D���X���N�R�M�R�M���P�M�H�U�L���M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�R�N�X�P�H�Q�W�X���V�X�Y�U�H�P�H�Q�D���L���D�å�X�U�L�U�D�Q�D�� 
13 Kriterij Prethodno obrazovanje/Iskustvo definira stupanj znanja na osnovu kojeg korisnik pristupa 
�G�R�N�X�P�H�Q�W�X�����ã�W�R���M�H���Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�R���V�S�R�P�L�Q�M�D�Q�M�L�P�D���S�U�H�W�K�R�G�Q�R�J���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���R���N�R�M�H�P���V�H���J�R�Y�R�U�L���X���G�R�N�X�P�H�Q�W�X�� 
14  Kriterij Sposobnost razumijevanja �G�H�I�L�Q�L�U�D���V�H���N�D�R���S�U�R�V�X�G�E�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���S�U�H�P�D���N�R�M�R�M���ü�H���R�Q���R�Q�D���P�R�ü�L���U�D�]�X�P�M�H�W�L��
ili slijediti prikazanu informaciju.  
15 Kriterij �1�R�Y�R�V�W���V�D�G�U�å�D�M�D definira u kojoj mjeri je informacija u dokumentu nova za korisnika. 
16 Kriterij Novost izvora definira u kojoj mjeri su izvori u dokumentu novi korisniku (npr. a�X�W�R�U�L���� �þ�D�V�Rpisi, 
�L�]�G�D�Y�D�þ�L�����G�U������ 
17 Kriterij Novosti poticajnog dokumenta definira u kojoj mjeri je sam poticajni dokument nov za korisnika. 
18 Kriterij �6�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D���W�R�þ�Q�R�V�W���Y�D�O�M�D�Q�R�V�W �G�H�I�L�Q�L�U�D���X���N�R�M�R�M���P�M�H�U�L���V�H���N�R�U�L�V�Q�L�N���V�O�D�å�H���V���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�R�P���X���G�R�N�X�P�H�Q�W�X���L�O�L����
u kojoj mjeri �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�R�N�X�P�H�Q�W�X���S�R�G�X�S�L�U�H���N�R�U�L�V�Q�L�N�R�Y�R���V�W�D�M�D�O�L�ã�W�H�� 
19 Kriterij �2�V�M�H�ü�D�M�Q�R�V�W se odnosi na emocionalne odgovore prema bilo kojem aspektu u dokumentu. 
20 Kriterij �.�R�Q�V�H�Q�]�X�V�� �X�� �R�N�Y�L�U�X�� �S�R�G�U�X�þ�M�D definira u kojoj mjeri postoji ili ne postoji konsenzus unutar 
intelektualnog polja koji je povezan s informacijom u dokumentu. 
21 Kriterij Vanjska potvrda �G�H�I�L�Q�L�U�D���X���N�R�M�R�M���P�M�H�U�L���M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�D���X���S�R�W�L�F�D�M�Q�R�P���G�R�N�X�P�H�Q�W�X���S�R�G�U�å�D�Q�D��
drugim izvorima informacija. 
22 Kriterij �'�R�V�W�X�S�Q�R�V�W���X���R�N�Y�L�U�X���R�N�U�X�å�H�Q�M�D definira u kojoj mjeri je informacija u poticajnom dokumentu dostupna 
u drugim izvorima. 
23 Kriterij Osobno dostupno definira mjeru prema kojoj je korisnik upoznat s informacijom koja je predstavljena 
u poticajnom dokumentu. 
24 Kriterij Kvaliteta izvora definira u kojo�M���P�M�H�U�L���V�H���R�S�ü�L���V�W�D�Q�G�D�U�G�L���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���P�R�J�X���S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�L�W�L���Q�D���W�H�P�H�O�M�X izvora 
dokumenta. 
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Reputacija/Vidljivost izvora25���� �â�H�V�W�D�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �R�G�Q�R�V�L�� �V�H�� �Q�D�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�H�� �N�D�R�� �I�L�]�L�þ�N�H��

entitete, objekte koji se nabavljaju, te se navode kriteriji : Dostupnost26 i �7�U�R�ã�N�R�Y�L27.  Na kraju, 

sedma kategorija kriterija se odnosi na situaciju korisnika, odnosno �V�L�W�X�D�F�L�M�V�N�H���þ�L�P�E�H�Q�L�N�H���N�R�M�L��

�X�W�M�H�þ�X���Q�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D za koje �%�D�U�U�\���Q�D�Y�R�G�L���N�U�L�W�H�U�L�M�H�����2�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�H28 vremena i Odnos s autorom29 

(Barry, 1994, str. 153-156). 

Razvojem interneta od sredine 1990-tih, �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��kriterija �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �þ�H�V�W�R�� �V�X��

orijentirana na vredn�R�Y�D�Q�M�H�� �P�U�H�å�Q�L�K�� �V�W�U�D�Q�L�F�D���� �S�U�L�� �þ�H�P�X su uz tradicionalni korpus kriterija 

�X�N�O�M�X�þ�H�Q�L�� �L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�L�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �P�U�H�å�Q�H�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �G�L�]�D�M�Q���� �Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�D����

dostupnost stranice, funkcionalnost poveznica, aktualnost stranice i sl. (usp. Rieh i Danielson, 

2007, str. 24).  

�.�U�L�W�H�U�L�M�L�� �]�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�R�W�M�H�þ�X�� �L�]�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D��

vrednovanje tiskanih publikacija. �7�D�W�H�� �L�� �$�O�H�[�D�Q�G�H�U�� �������������� �V�W�U���� �������� �G�D�M�X�� �S�U�H�J�O�H�G�� ���� �N�O�M�X�þ�Q�L�K��

tradicionalnih kriterija za vrednovanje publik�D�F�L�M�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�M���V�U�H�G�L�Q�L���L���������S�L�W�D�Q�M�D���]�D���N�U�L�W�L�þ�N�R��

�S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����������7�R�þ�Q�R�V�W�����.�R�O�L�N�R���M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�R�X�]�G�D�Q�D���L���E�H�]���J�U�H�ã�D�N�D�"��

�-�H�V�X���O�L���X�U�H�G�Q�L�F�L���L���S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�W�H�O�M�L���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���R�F�L�M�H�Q�L�O�L���W�R�þ�Q�R�V�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�"�� 2) Autorstvo: Koje su 

kvalifikaci�M�H���D�X�W�R�U�D���]�D���S�L�V�D�Q�M�H���Q�D���R�Y�X���W�H�P�X�"���.�R�O�L�N�R���M�H���L�]�G�D�Y�D�þ���X�J�O�H�G�D�Q�"; 3) Objektivnost: Je li 

informacija predstavljena s minimalnom pristranosti? D�R�� �N�R�M�H�� �P�M�H�U�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�R�N�X�ã�D�Y�D��

poljuljati �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H�� �S�X�E�O�L�N�H�"���� ������Aktualnost���� �-�H�� �O�L�� �V�D�G�U�å�D�M�� �U�D�G�D�� �V�X�Y�U�H�P�H�Q�"�� �-�H�� �O�L�� �G�Dtum 

�S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H���M�D�V�Q�R���Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�"����������Pokrivenost�����.�R�M�H���W�H�P�H���V�X���X�N�O�M�X�þ�H�Q�H���X���U�D�G�"���-�H���O�L���G�X�E�L�Q�D���W�L�K��

�W�H�P�D���L�V�W�U�D�å�H�Q�D�".  

U svojoj knjizi Web Wisdom: How to Evaluate and Create Information Quality on the Web 

�$�O�H�[�D�Q�G�H�U���L���7�D�W�H�����������������X�W�Y�U�ÿ�X�M�X���Q�H�ã�W�R���G�U�X�N�þ�L�M�L���U�H�G�R�V�O�L�M�H�G���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���S�U�R�F�M�H�Q�X��

�N�Y�D�O�L�W�H�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���W�H���G�D�M�X���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�H���V�Y�D�N�R�J���R�G���Q�M�L�K�����7�R�þ�Q�L�M�H�����X���U�H�G�R�V�O�L�M�H�G�X���N�U�L�W�H�U�L�M�D���S�U�H�G�Q�R�V�W��

�M�H���G�D�Q�D���N�U�L�W�H�U�L�M�X���D�X�W�R�U�V�W�Y�D���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���N�U�L�W�H�U�L�M���W�R�þ�Q�R�V�W�L�����D �N�U�L�W�H�U�L�M�X���R�S�V�H�J�D���S�U�L�G�U�X�å�H�Q���M�H���N�U�L�W�H�U�L�M��

�F�L�O�M�Q�D�� �J�U�X�S�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D���� �S�D�� �M�H�� �W�D�N�R�� �X�� �N�Q�M�L�]�L�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�� �V�O�M�H�G�H�ü�L�� �U�H�G�R�V�O�L�M�H�G�� �V�� �S�U�L�S�D�G�D�M�X�ü�L�P��

definicijama: 

1. Autoritet je mjera prema kojoj je materijal djelo osobe ili organizacije koja je prepoznata 

�L�O�L���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R���]�Q�D�Q�M�H���X���G�D�Q�R�P���S�U�H�G�P�H�W�Q�R�P���S�R�G�U�X�þ�M�X�� 

                                                 
25 Kriterij Reputacija/Vidljivost izvora  definira u kojoj mjeri je izvor dokumenta dobro poznat ili s reputacijom. 
(autor, urednik, organizacija i sl.). 
26 Kriterij Dostupnost �G�H�I�L�Q�L�U�D���X���N�R�M�R�M���P�M�H�U�L���ü�H���E�L�W�L���P�R�J�X�ü�H���L�O�L���O�D�N�R���Q�D�E�D�Y�L�W�L���N�R�S�L�M�X���G�R�N�X�P�H�Q�W�D�� 
27 Kriterij �7�U�R�ã�D�N �G�H�I�L�Q�L�U�D���N�R�O�L�N�L���E�L���P�R�J�O�L���E�L�W�L���W�U�R�ã�N�R�Y�L���Q�D�E�D�Y�H���N�R�S�L�M�H���G�R�N�X�P�H�Q�W�D�� 
28 Kriterij �2�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�H���Y�U�H�P�H�Q�D �G�H�I�L�Q�L�U�D���X�� �N�R�M�R�M���P�M�H�U�L���M�H���R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�H���Y�U�H�P�H�Q�D�� �Y�D�å�D�Q���þ�L�P�E�H�Qik u korisnikovoj 
situaciji. 
29 Kriterij Odnos s autorom definira u kojoj mjeri je korisnik osobno ili profesionalno povezan s autorom 
dokumenta. 
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2. �7�R�þ�Q�R�V�W���M�H���P�M�H�U�D���S�U�H�P�D���N�R�M�R�M���M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�R�X�]�G�D�Q�D���L���E�H�]���J�U�H�ã�D�N�D�� 

3. �2�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�� �M�H�� �P�M�H�U�D�� �S�U�H�P�D�� �N�R�M�R�M�� �P�D�W�H�U�L�M�D�� �L�]�U�D�å�D�Y�D�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H�� �L�O�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �E�H�]��

�L�V�N�U�L�Y�O�M�H�Q�M�D���]�E�R�J���R�V�R�E�Q�L�K���R�V�M�H�ü�D�M�D���L�O�L���G�U�X�J�L�K���S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W�L�� 

4. Aktualnost je m�M�H�U�D���S�U�H�P�D���N�R�M�R�M���V�H���P�R�å�H���X�W�Y�U�G�L�W�L���V�X�Y�U�H�P�H�Q�R�V�W���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�� 

5. �2�S�V�H�J���M�H���U�D�V�S�R�Q���W�H�P�D���X�N�O�M�X�þ�H�Q�L�K���X���U�D�G���L���G�X�E�L�Q�D���G�R���N�R�M�H���V�H���W�H���W�H�P�H���E�D�Y�H�����&�L�O�Mana grupa 

korisnika je grupa ljudi za koje je materijal stvoren. (str. 10-14). 

�8�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���U�D�]�O�L�N�D���X���N�Y�D�O�L�W�H�W�L���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�Onih izvora i onih koji se pronalaze na Webu Alexander 

�L���7�D�W�H�����������������R�E�U�D�]�O�D�å�X���X�]���V�Y�D�N�L���N�U�L�W�H�U�L�M�����7�D�N�R���]�D���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �S�U�H�G�O�D�å�X�� �Q�H�N�R�O�L�N�R�� �P�H�W�R�G�D���� �3�U�H�P�D�� �M�H�G�Q�R�M���� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�� �V�H�� �P�R�å�H�� �X�V�W�D�Q�R�Y�L�W�L�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X��

kvalifikacija a�X�W�R�U�D�� �]�D�� �S�L�V�D�Q�M�H�� �Q�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�X�� �W�H�P�X�� �G�R�� �N�R�M�L�K�� �V�H�� �G�R�O�D�]�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P�� �D�X�W�R�U�R�Y�R�J��

�R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D�����L�V�N�X�V�W�Y�D���L���I�R�U�P�D�O�Q�L�K���S�R�W�Y�U�G�D���S�R�Y�H�]�D�Q�L�K���V���S�U�H�G�P�H�W�Q�L�P���S�R�G�U�X�þ�M�H�P�����3�U�H�P�D���G�U�X�J�R�M��

�P�H�W�R�G�L���� �Y�D�å�Q�R�� �M�H�� �L�V�W�U�D�å�L�W�L�� �X�J�O�H�G�� �Q�D�N�O�D�G�Q�L�N�D�� �N�D�R�� �E�L�W�D�Q�� �H�O�H�P�H�Q�W�� �R�F�M�H�Q�H�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D. 

�2�E�M�D�Y�X�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�R�J�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D���Q�D�N�O�D�G�Q�L�N�� �R�V�L�J�X�U�D�Y�D�� �R�V�Q�L�Y�D�Q�M�H�P�� �X�U�H�G�Q�L�ã�W�Y�D�� �N�R�M�H���W�U�H�E�D�� �V�O�L�M�H�G�L�W�L��

�W�R�þ�Q�H���X�U�H�G�Q�L�þ�N�H���L���H�W�L�þ�N�H���V�P�M�H�U�Q�L�F�H����Ako �Q�D�N�O�D�G�Q�L�N���G�R�V�O�M�H�G�Q�R���G�U�å�L���G�R���W�L�K���S�U�D�Y�L�O�D���R�V�L�J�X�U�D�Y�D�Q�M�D��

�N�Y�D�O�L�W�H�W�H���V�W�H�ü�L���ü�H���X�J�O�H�G���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���L�V�N�X�V�W�Y�D���L���R�G�U�å�D�Q�M�D���L�Q�W�H�J�U�L�W�H�W�D����Ugled nakladnika kojim se 

�S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�D���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D���N�R�M�H���L�]�G�D�M�H���V�W�M�H�þ�H���V�H���S�U�H�P�D���D�X�W�R�U�L�P�D���Q�D���R�V�Q�R�Y�X�� 

�x �W�R�þ�Q�R�V�W�L���V�D�G�U�å�D�M�D���X���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D�P�D���N�R�M�H���L�]�G�D�M�H�� 

�x ljudima koji koriste njihove publikacije, 

�x pisanim recenzijama o publikacijama nakladnika, 

�x �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���D�X�W�R�U�D���N�R�M�L���S�L�ã�X���]�D���Q�D�N�O�D�G�Q�L�N�D�����V�W�U����������. 

�:�H�E�� �M�H�� �]�E�R�J�� �S�R�]�Q�D�W�H�� �S�U�L�V�W�X�S�D�þ�Q�R�V�W�L�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D�� �L�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R�V�W�L�� �R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �E�H�]��

�L�N�D�N�Y�L�K���W�U�R�ã�N�R�Y�D���S�R�V�W�D�Y�L�R���L���L�]�D�]�R�Y�H���]�D���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����3�U�R�Q�D�O�D�å�H�Q�M�H���Q�D�þ�L�Q�D��

kako �X�V�S�M�H�ã�Q�R ocijeniti auto�U�V�W�Y�R�� �Q�D�� �:�H�E�X�� �P�R�å�H�� �E�L�W�L�� �W�H�ã�N�R���� �S�R�V�H�E�L�F�H�� �D�N�R�� �Q�L�M�H�� �P�R�J�X�ü�H��

�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�W�L�� �D�X�W�R�U�D�� �P�U�H�å�Q�R�J�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �L�O�L�� �Q�L�V�X�� �G�R�V�W�X�S�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �R�� �Q�M�H�J�R�Y�L�P��

�N�Y�D�O�L�I�L�N�D�F�L�M�D�P�D�����6���G�U�X�J�H���V�W�U�D�Q�H���� �S�R�V�W�R�M�H���L�]�Y�M�H�V�Q�D���N�R�Q�W�U�D�G�L�N�W�R�U�Q�R�V�W���N�D�G�D���M�H���U�L�M�H�þ���R���G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W�L��

informacije o a�X�W�R�U�X�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �Q�D�� �:�H�E�X���� �3�U�L�P�M�H�U�L�F�H���� �D�N�R�� �V�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �R�� �D�X�W�R�U�X�� �Y�L�G�O�M�L�Y�H�� �Q�D��

�P�U�H�å�Q�R�M�� �V�W�U�D�Q�L�F�L���� �W�R�� �L�V�W�R�Y�U�H�P�H�Q�R�� �Q�H�� �]�Q�D�þ�L�� �G�D�� �V�H�� �G�R�L�V�W�D�� �U�D�G�L�� �R�� �S�U�D�Y�R�P�� �D�X�W�R�U�X�� �S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�Q�R�J��

�V�D�G�U�å�D�M�D�����7�D�N�R�ÿ�H�U���P�R�å�H���E�L�W�L���W�H�ã�N�R���R�F�L�M�H�Q�L�W�L���W�N�R���L�P�D���L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�X���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W���]�D���R�E�M�D�Y�X���V�D�G�U�åaja 

(Alexander i Tate, 1999, str. 11). 

�8�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���W�R�þ�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���$�O�H�[�D�Q�G�H�U���L���7�D�W�H���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���Q�H�N�R�O�L�N�R��

�H�O�H�P�H�Q�D�W�D���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���N�R�M�L�K���V�H���S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D���W�R�þ�Q�R�V�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� 

�x �X�S�R�U�D�E�D���X�U�H�G�Q�L�N�D���L���S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�W�H�O�M�D���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���U�D�G�L���N�R�Q�W�U�R�O�H���W�R�þ�Q�R�Vti, 

�x �S�U�R�F�H�V���U�H�F�H�Q�]�L�M�H���N�R�Q�W�U�R�O�L�U�D���W�R�þ�Q�R�V�W���þ�O�D�Q�D�N�D���X���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�P���þ�D�V�R�S�L�V�L�P�D�� 
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�x �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �V�W�L�O�V�N�L�K�� �S�U�L�U�X�þ�Q�L�N�D�� �U�D�G�L�� �S�R�G�X�S�L�U�D�Q�M�D���X�M�H�G�Q�D�þ�H�Q�R�V�W�L�� �X�S�R�U�D�E�H�� �M�H�]�L�N�D�� �L�� �I�R�U�P�D�W�D��

rukopisa, 

�x �S�R�S�L�V���L�]�Y�R�U�D���þ�L�Q�M�H�Q�L�þ�Q�L�K���S�R�G�D�W�D�N�D�����N�D�N�R���M�H��prikladno (str. 12). 

�8�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X �V�H�� �S�U�H�P�D�� �D�X�W�R�U�L�P�D�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �S�U�H�P�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�X�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L��

�S�U�R�V�X�ÿ�X�M�H�� �þ�H�V�W�R�� �Q�H�V�Y�M�H�V�Q�R���� �R�V�R�E�L�W�R�� �N�D�G�D�� �V�H�� �S�U�R�P�D�W�U�D�� �Q�D�� �U�D�]�L�Q�L�� �X�S�R�U�D�E�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X��

�V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�R�P���å�L�Y�R�W�X�����3�U�L�P�M�H�U�L�F�H�����D�X�W�R�U�L���G�D�M�X���X�V�S�R�U�H�G�E�X���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�D���W�R�þ�Q�R�V�W�L�����R�V�R�E�L�W�R���Q�H�N�R�J��

proizvoda ko�M�L�� �N�X�S�X�M�H�P�R���� �8�� �W�R�P�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �X�S�R�W�U�H�E�O�M�D�Y�D�P�R�� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�H�� �L�� �R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�H����

�S�R�S�X�W�� �S�U�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �V�D�V�W�D�Y�D�� �Q�H�N�R�J�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �F�L�M�H�Q�H���� �Y�H�O�L�þ�L�Q�H���� �S�D�N�L�U�D�Q�M�D���� �V�P�M�H�ã�W�D�M�D�� �S�R�O�L�F�H�� �V��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �S�U�H�W�K�R�G�Q�R�� �L�V�N�X�V�W�Y�R�� �V�� �Q�H�N�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�R�P�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �S�H�U�F�H�S�F�L�M�X�� �X�J�O�H�G�D 

�S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D�� �L�� �R�G�O�X�N�X�� �R�� �N�X�S�Q�M�L�� �Q�R�Y�R�J�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D. P�U�H�S�R�]�Q�D�W�O�M�L�Y�R�V�W�� �E�U�H�Q�G�D�� �P�R�å�H�� �X�W�M�H�F�D�W�L�� �Q�D��

�G�R�Q�R�ã�H�Q�M�H���R�G�O�X�N�H���R���N�X�S�Q�M�L�����%�X�G�X�ü�L���G�D���V�H���N�U�L�W�H�U�L�M���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���L���W�R�þ�Q�R�V�W�L���S�U�H�N�O�D�S�D�M�X���X���Y�H�O�L�N�R�M���P�M�H�U�L����

�þ�H�V�W�R�� �V�H�� �S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �G�D�� �ü�H�� �X�J�O�H�G�D�Q�� �L�]�G�D�Y�D�þ��biti zainteresiran za t�R�þ�Q�R�V�W�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �N�R�M�L��

�R�E�M�D�Y�O�M�X�M�H���� �1�D�� �:�H�E�X���� �P�H�ÿ�X�W�L�P���� �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�� �H�O�H�P�H�Q�W�L�� �S�U�R�Y�M�H�U�H�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �S�U�H�P�D��

�W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�P���S�U�L�Q�F�L�S�L�P�D���þ�H�V�W�R���L�]�R�V�W�D�M�X���L�O�L���V�X���X���S�R�W�S�X�Q�R�V�W�L���L�V�N�O�M�X�þ�H�Q�L�����V�W�U���������� 

�8�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �R�V�R�E�L�W�R�� �M�H�� �Y�D�å�Q�R���� �]�E�R�J�� �V�W�D�O�Q�R�J��

�S�R�V�W�R�M�D�Q�M�D���P�R�W�L�Y�D���G�D���V�H���S�R�U�X�N�D���S�U�H�Q�H�V�H���X�]���S�U�L�V�X�V�W�Y�R���S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W�L�����N�R�M�D���P�R�å�H���E�L�W�L���L�]�U�D�å�H�Q�D���X���Y�H�ü�R�M��

�L�O�L���P�D�Q�M�R�M���P�M�H�U�L�����,���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����S�U�H�P�D���D�X�W�R�U�L�P�D�����P�R�å�H���E�L�W�L���W�H�ã�N�R���R�G�U�H�G�L�W�L���Q�D�P�M�H�U�H��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �L�O�L�� �R�V�R�E�Q�H�� �N�R�M�D�� �S�U�X�å�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �2�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�� �L�]�Y�R�U�D�� �Q�D�� �:�H�E�X���� �V�O�L�þ�Q�R�� �N�D�R�� �L�� �X��

�D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �P�R�å�H�� �E�L�W�L�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�L�M�H�� �D�N�R�� �V�X�� �L�]�Y�R�U�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�R�]�Q�D�W�L�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�X����

�0�H�ÿ�X�W�L�P���� �R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �Q�D��Webu �N�R�M�L�� �R�E�M�D�Y�O�M�X�M�H�� �R�V�R�E�D�� �L�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �O�D�N�ã�H�� �ü�H�� �V�H��

�R�F�L�M�H�Q�L�W�L�� �D�N�R�� �ü�H�� �D�X�W�R�U�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �M�D�V�Q�R�� �L�V�W�D�N�Q�X�W�L�� �V�Y�U�K�X�� �R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�D���� �8�W�M�H�F�D�M�� �R�J�O�D�ã�L�Y�D�þ�D�� �L��

�V�S�R�Q�]�R�U�D�� �Q�D�� �R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �X�� �:�H�E�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �W�D�N�R�ÿ�H�U���V�H�� �V�P�D�W�U�D�� �Q�X�å�Q�L�P���� �$�X�W�R�U�L�� �V�X��

tom problemu posvetili poglavlje 3. u knjizi (str. 13). 

�$�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�� �W�L�V�N�D�Q�L�K�� �S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D�� �R�G�U�H�ÿ�X�M�H�� �V�H�� �S�U�Hma godini prvog izdanja ili copyrighta. 

�0�H�ÿ�X�W�L�P���� �R�E�M�D�Y�D�� �V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �W�L�V�N�D�Q�L�P�� �S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D�P�D�� �ü�H�� �]�D�K�W�L�M�H�Y�D�W�L�� �G�R�G�D�W�Q�X��

�S�U�R�Y�M�H�U�X���� �M�H�U�� �V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L�� �S�R�G�D�F�L�� �P�R�J�X�� �E�L�W�L�� �V�W�D�U�L�M�L�� �R�G�� �G�D�W�X�P�D�� �S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H�� �X�� �N�R�M�R�M�� �V�X�� �R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�L����

Prema autorima, ne postoje ustanovljene smjernice za datiranje informacija na web stranicama, 

te se zbog toga suvremenost w�H�E���L�]�Y�R�U�D���W�H�ã�N�R���P�R�å�H���R�F�L�M�H�Q�L�W�L�����0�H�ÿ�X�W�L�P�����N�D�G�D���S�R�V�W�R�M�L���Q�H�N�L���R�E�O�L�N��

�G�D�W�L�U�D�Q�M�D�� �R�Q�� �V�H�� �P�R�å�H�� �L�Q�W�H�U�S�U�H�W�L�U�D�W�L�� �N�D�R�� �G�D�W�X�P�� �N�D�G�D�� �M�H�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�� �S�U�Y�L�� �S�X�W�� �V�W�Y�R�U�H�Q���� �N�D�G�D�� �M�H��

postavljen na Web ili kada je zadnji puta revidiran. U odnosu na tradicionalne medije, 

informacije na Webu puno se jednostavnije obnavljaju, ali kao nedostatak autori navode kako 

�M�H�� �W�H�ã�N�R�� �S�U�D�W�L�W�L�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �Y�H�U�]�L�M�H�� �R�E�Q�R�Y�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �L�D�N�R�� �V�X�� �M�D�V�Q�R�� �G�D�W�L�U�D�Q�H���� �,�V�W�L�þ�X�� �Nako je to 

�R�V�R�E�L�W�R�� �Y�D�å�Q�R���N�D�G�D�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �U�H�I�H�U�L�U�D�W�L�� �V�H�� �Q�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�X�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�X����Osim toga, format 
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�W�D�N�R�ÿ�H�U���P�R�å�H���E�L�Wi �S�U�R�E�O�H�P�D�W�L�þ�D�Q zbog nepostojanja standardnog formata za oblikovanje datuma 

na web stranici, pa �N�R�U�L�V�Q�L�F�L���P�R�J�X���U�D�]�O�L�þ�L�W�R���W�X�P�D�þ�L�W�L���G�D�W�X�P�H (str. 14). 

�2�S�V�H�J���X���W�L�V�N�D�Q�L�P���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D�P�D���P�R�J�X�ü�H���M�H���S�U�R�Y�M�H�U�L�W�L���X���S�U�H�G�J�R�Y�R�U�L�P�D���L�O�L���X�Y�R�G�L�P�D���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H��

�J�G�M�H���V�H���S�R�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X���W�H�P�H���N�R�M�H���G�M�H�O�R���R�E�U�D�ÿ�X�M�H�����G�X�E�L�Q�D���L���U�D�]�L�Q�D���R�E�U�D�G�H���W�H�P�H�������N�D�R���L���F�L�O�Mana grupa 

korisnika kojoj je publikacija namijenjena. Ako publikacija �Q�H�� �V�D�G�U�å�L�� �S�U�H�G�J�R�Y�R�U�� �L�O�L�� �X�Y�R�G����

�V�W�U�D�Q�L�F�D���V�D���V�D�G�U�å�D�M�H�P���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H���L�O�L���N�D�]�D�O�R���Q�D���N�U�D�M�X���P�R�å�H���G�D�W�L���V�O�L�þ�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����3�R�U�H�G���W�R�J�D����

�P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �S�U�H�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�H�P�� �W�L�V�N�D�Q�H�� �S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H�� �L�� �W�U�D�å�H�Q�M�H�P�� �N�U�R�]�� �W�H�N�V�W�� �R�G�U�H�G�L�W�L�� �S�R�N�U�L�Y�H�Q�R�V�W�� �W�H��

ciljanu grupu korisnika ukoliko nisu dostupni prethodno spomenuti dijelovi publikacije. 

Informacije na Webu nemaju tako jasne identifikatore opsega koji bi bili ekvivalent tiskanim 

�S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D�P�D�����0�H�ÿ�X�W�L�P����web �V�W�U�D�Q�L�F�D���P�R�å�H���L�P�D�W�L���N�D�]�D�O�R���L�O�L��mapu stranice prema kojoj se lako 

�P�R�å�H���R�G�U�H�G�L�W�L���U�D�V�S�R�Q �W�H�P�D���L���G�X�E�L�Q�D���S�R�N�U�L�Y�H�Q�R�V�W�L���V�D�G�U�å�D�M�D�����V�W�U����������. 

Pored tradicionalnih kriterija koji se mogu primijeniti za vrednovanje informacija na Webu, 

Alexander i Tate (1999) izdvajaju izazove za vrednovanje informacija koji proizlaze iz same 

prirode Weba i nisu pris�X�W�Q�L���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� 

�x �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���K�L�S�H�U�W�H�N�V�W�X�D�O�Q�L�K���Y�H�]�D, 

�x �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���R�N�Y�L�U�D�� 

�x �W�U�D�å�L�O�L�F�H���N�R�M�H���G�R�K�Y�D�ü�D�M�X���V�W�U�D�Q�L�F�H���L�]�Y�D�Q���N�R�Q�W�H�N�V�W�D�� 

�x �]�D�K�W�M�H�Y�L���V�R�I�W�Y�H�U�D���N�R�M�L���R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D�M�X���S�U�L�V�W�X�S���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�L�� 

�x �Q�H�V�W�D�E�L�O�Q�R�V�W���P�U�H�å�Q�L�K���V�W�U�D�Q�L�F�D�� 

�x osjetljivost web stranica na izmjene (str. 15). 

�.�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���K�L�S�H�U�Y�H�]�H���]�D�K�W�L�M�H�Y�D���G�R�G�D�W�Q�X���S�U�R�Y�M�H�U�X���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���V�Y�D�N�H���S�R�M�H�G�L�Q�H���P�U�H�å�Q�H���V�W�U�D�Q�L�F�H���N�R�M�R�M��

�V�H���S�U�L�V�W�X�S�D���S�U�H�N�R���R�U�L�J�L�Q�D�O�Q�H���V�W�U�D�Q�L�F�H�����R�G�Q�R�V�Q�R���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���Q�D���Q�M�R�M�����M�H�U���Q�H���P�R�å�H�P�R���E�L�W�L���V�L�J�X�U�Q�L��

�G�D���ü�H���V�H���R�U�L�J�L�Q�D�O�Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�D���S�R�Y�H�]�D�W�L���V�D���V�W�U�D�Q�L�F�R�P���L�V�We razine kvalitete.  

�3�U�H�P�D���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�L���D�X�W�R�U�D�����R�N�Y�L�U���M�H���Ä�«�:�H�E���]�Q�D�þ�D�M�N�D���N�R�M�D���R�P�R�J�X�ü�X�M�H���S�R�G�M�H�O�X���S�U�R�]�R�U�D���S�U�H�J�O�H�G�Q�L�N�D��

korisnika na nekoliko �S�R�G�U�X�þ�M�D�����R�G���N�R�M�L�K���V�Y�D�N�D���V�D�G�U�å�L���U�D�]�O�L�þ�L�W���+�7�0�/���V�W�U�D�Q�L�F�H�����*�U�D�Q�L�F�H���R�N�Y�L�U�D��

�P�R�J�X�� �E�L�W�L�� �Y�L�G�O�M�L�Y�H�� �L�� �Q�H�Y�L�G�O�M�L�Y�H���³�� �.�D�N�R�� �V�D�G�U�å�D�M�� �X�� �Rkvirima uglavnom pripada drugoj stranici, 

�N�R�U�L�V�Q�L�F�L���þ�H�V�W�R���Q�L�V�X���V�Y�M�H�V�Q�L���G�D���U�D�]�O�L�þ�L�W�L���R�N�Y�L�U�L���P�R�J�X���L�P�D�W�L���L�]�Y�R�U�L�ã�W�H���V���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���V�W�U�D�Q�L�F�D���� �=�E�R�J��

�W�R�J�D���M�H���X���W�D�N�Y�R�P���V�O�X�þ�D�M�X���Y�D�å�Q�R���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�W�L���V�Y�D�N�L���R�N�Y�L�U���]�D�V�H�E�Q�R�����V�W�U����������.  

�,�D�N�R���M�H���Y�H�ü�L�Q�D���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�D���G�L�]�D�M�Q�L�U�D�Q�D���W�D�N�R���G�D���N�R�U�L�V�Q�L�N���P�R�å�H���L�Q�L�F�L�M�D�O�Q�R���Y�L�G�M�H�W�L���V�W�U�D�Q�L�F�X���N�R�M�D��

�V�D�G�U�å�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H o izvoru���� �S�R�S�X�W�� �Q�D�V�O�R�Y�Q�H�� �V�W�U�D�Q�L�F�H���� �W�D�N�Y�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P�� �W�U�D�å�L�O�L�F�H��

�Q�L�M�H���G�R�V�W�X�S�Q�D���X���S�U�Y�L���P�D�K�����,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���R���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L���]�D���V�D�G�U�å�D�M���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���G�R�V�W�X�S�Q�D���M�H���M�H�G�L�Q�R��

na samoj stranici ili na stranici s kojom je povezana (str. 16). 
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�2�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H���V�Y�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���P�R�å�H���E�L�W�L���R�W�H�å�D�Q�R���R�Y�L�V�Q�R���R���W�U�D�å�L�O�L�F�L���N�R�M�D���V�H���N�R�U�L�V�W�L���L��

�G�R�G�D�W�Q�L�P���V�R�I�W�Y�H�U�L�P�D���N�R�M�L���V�X���S�R�W�U�H�E�Q�L���]�D���S�U�H�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�H���V�D�G�U�å�D�M�D���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L�� 

�1�H�V�W�D�E�L�O�Q�R�V�W�� �P�U�H�å�Q�L�K�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �R�J�O�H�G�D�� �V�H�� �N�U�R�]�� �Y�L�ã�H�� �I�D�N�W�R�U�D���� �3�U�L�P�M�H�U�L�F�H���� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �S�U�H�V�W�D�M�X�� �E�L�W�L��

�D�N�W�L�Y�Q�H�� �L�� �Q�H�V�W�D�M�X���� �D�G�U�H�V�H�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�K�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �L�� �S�R�G�V�W�U�D�Q�L�F�D�� �V�H�� �þ�H�V�W�R�� �P�L�M�H�Q�M�D�Q�M�X���� �7�D�N�Y�R�� �V�W�D�Q�M�H��

�U�H�]�X�O�W�L�U�D���S�U�R�P�M�H�Q�R�P���V�D�G�U�å�D�M�D���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���L���Q�H�G�R�V�W�X�S�Q�R�ã�ü�X���V�W�U�D�Q�L�F�H���W�D�N�R���G�D����ako korisnici kasnije 

pono�Y�Q�R���å�H�O�H���S�U�H�J�O�H�G�D�W�L���L�V�W�L���V�D�G�U�å�D�M���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���P�R�J�X���L�P�D�W�L���S�U�R�E�O�H�P�� 

Osjetljivost web �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �Q�D�� �S�U�R�P�M�H�Q�H�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �L�]�D�]�R�Y�� �]�D�� �R�F�M�H�Q�X�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����$�X�W�R�U�L���L�V�W�L�þ�X���G�Y�D���X�]�U�R�N�D���R�V�M�H�W�O�M�L�Y�R�V�W�L���Q�D���S�U�R�P�M�H�Q�H�����V�O�X�þ�D�M�Q�L���L���Q�D�P�M�H�U�D�Q�����3�U�Y�L���X�]�U�R�N��

se, prema autorima, �R�þ�L�W�X�M�H���X���N�R�Q�Y�H�U�]�L�M�L���V�D�G�U�å�D�M�D���L�]���W�L�V�N�D�Q�R�J���I�R�U�P�D�W�D���X���I�R�U�P�D�W���]�D���S�U�H�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�H��

�Q�D�� �:�H�E�X���� �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �V�H�� �P�R�J�X�� �S�R�M�D�Y�L�W�L�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �Q�H�W�R�þ�Q�R�V�W�L���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �W�H�K�Q�L�þ�N�L�� �S�U�R�E�O�H�P�L�� �V��

prijenosom podataka putem Weba �P�R�J�X�� �G�R�Y�H�V�W�L�� �G�R�� �S�R�M�D�Y�H�� �Q�H�R�E�L�þ�Q�L�K�� �]�Q�D�N�R�Y�D�� �L�O�L�� �P�R�J�X��

one�P�R�J�X�ü�L�W�L�� �X�þ�L�W�D�Y�D�Q�M�H�� �V�W�U�D�Q�L�F�H���� �'�U�X�J�L�� �X�]�U�R�N�� �M�H�� �L�]�D�]�Y�D�Q�� �G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H�P�� �K�D�N�H�U�D�� �N�R�M�L�� �P�R�J�X��

�S�U�R�P�L�M�H�Q�L�W�L���V�D�G�U�å�D�M���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L�����6�W�R�J�D���M�H���Y�U�O�R���Y�D�å�Q�R���S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�W�L���W�R�þ�Q�R�V�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���Q�D���:�H�E�X��

�X�V�S�R�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�P���V���G�U�X�J�L�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���S�U�R�Q�D�ÿ�H�Q�L�P�D���Q�D���:�H�E�X���L�O�L���L�]�Y�D�Q���Q�M�H�J�D�����V�W�U����16-17). 

�6�S�R�Q�]�R�U�V�W�Y�R���L���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���P�R�å�H���L�P�D�W�L���Y�U�O�R���V�Q�D�å�D�Q���X�W�M�H�F�D�M���Q�D���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���Q�D��web 

�V�W�U�D�Q�L�F�L���� �$�O�H�[�D�Q�G�H�U�� �L�� �7�D�W�H�� �������������� �L�V�W�L�þ�X�� �N�D�N�R�� �]�D�� �S�R�M�P�R�Y�H�� �V�S�R�Q�]�R�U�V�W�Y�D�� �L�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �Q�H�P�D��

�X�Q�L�Y�H�U�]�D�O�Q�R���S�U�L�K�Y�D�ü�H�Q�H���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�H�����6�W�R�J�D�����D�X�W�R�U�L���]�D���S�R�W�U�H�E�H���V�Y�R�M�H���N�Q�M�L�J�H���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���G�H�I�L�Q�L�U�D�M�X��

�N�D�R���S�U�L�M�H�Q�R�V���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���V���Q�D�P�M�H�U�R�P���X�Y�M�H�U�D�Y�D�Q�M�D�����þ�H�V�W�R���S�O�D�ü�H�Q�L�P���R�J�O�D�V�L�P�D���L�O�L���G�U�X�J�L�P���R�E�M�D�Y�D�P�D��

o proizvodima, uslugama ili idejama. Sponzorstvo je financijska ili druga potpora dana 

pojedincu, tvrtki ili organizaciji za �R�G�U�H�ÿ�H�Q�X���Qamjenu, a �R�E�L�þ�Q�R���V�H���]�D�X�]�Y�U�D�W���R�þ�H�N�X�M�H���Q�H�N�L���R�E�O�L�N��

javne prepoznatljivosti. �$�O�H�[�D�Q�G�H�U���L���7�D�W�H���G�H�I�L�Q�L�U�D�M�X�������W�L�S�D���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���L�������W�L�S�D���V�S�R�Q�]�R�U�L�U�D�Q�M�D�����3�R��

�W�L�S�X�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �U�D�]�O�L�N�X�M�X�� �V�H���� ������ �N�R�P�H�U�F�L�M�D�O�Q�R�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���� ������ �]�D�J�R�Y�D�U�D�þ�N�R�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���� ������

institucijsko ogla�ã�D�Y�D�Q�M�H�����������R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���S�U�L�M�H�Q�R�V�R�P���Ä�X�V�W�D���G�R���X�V�W�D�³�������6�S�R�Q�]�R�U�L�U�D�Q�M�H���P�R�å�H���E�L�W�L��

komercijalno i neprofitno (str. 19-24).  

4.2.2 Kriteriji za vrednovanje izvora �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���:eb �R�N�U�X�å�H�Q�M�D 

od 1996. do 2005. godine 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D��Webu �S�R�N�D�]�X�M�X���V�Y�R�M�H�Y�U�V�Q�H���V�O�L�þ�Q�R�V�W�L�� 

Ciolek (1996) identificira dva pravca razvoja metodologija i aktivnosti vrednovanja i 

�X�V�S�R�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���L�]�Y�R�U�D���Q�D���:�H�E�X�����������L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�L���U�D�G���Q�D���V�W�Y�D�U�D�Q�M�X���O�L�V�W�D���S�U�R�Y�Mere (eng. checklist) 

�L�O�L���V�N�X�S�R�Y�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D���:�H�E�X�����L���������N�R�P�H�U�F�L�M�D�O�Q�L�����G�X�J�R�U�R�þ�Q�L��

projekti usmjereni na povremene recenzije i ocjenjivanje velikog opsega materijala online. Kod 

�S�U�Y�R�J�� �S�U�D�Y�F�D�� �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�� �V�H�� �S�U�R�Q�D�O�D�å�H�Q�M�H�� �P�H�W�R�G�D��za smisleni odabir cjelokupne kvalitete 

informacijskih izvora na Webu, njihovu analizu i usporedbu. Kod drugog, komercijalnog 
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pristupa, naglasak je na brzom odvajanju potencijalno popularnog materijala od ostalog Weba, 

kako bi web �V�W�U�D�Q�L�F�D���S�U�X�å�D�Q�M�H�P���X�V�O�X�J�H �Ä�I�L�O�W�U�L�U�D�Q�M�D�³���S�U�L�Y�X�N�O�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�H���L���R�G�Y�H�O�D���L�K���G�R���V�W�U�D�Q�L�F�H��

koje funkcioniraju uz �R�G�U�H�ÿ�H�Qe financijske naknade (Ciolek,1996, n.p.). Ciolek (1996, str. 8) je 

�R�G�D�E�U�D�R���Q�H�N�R�O�L�N�R���U�D�Q�L�K���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�U�L�V�W�X�S�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D���:�H�E�X�����W�H���Q�D�Y�R�G�L��

kriterije za vrednovanje web informacija �S�U�H�P�D�� �V�O�M�H�G�H�ü�H�P�� �S�U�H�J�O�H�G�X. Caywood (1995) je 

�S�R�V�W�D�Y�L�O�D�� ���� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �L�� �O�L�V�W�X�� �S�U�R�Y�M�H�U�H�� �V�� ������ �S�L�W�D�Q�M�D�� �]�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� 1) Jednostavnost 

pristupa; 2) Dobar dizajn; ������ �'�R�E�D�U�� �V�D�G�U�å�D�M�� ���&�D�\�Z�R�R�G���� ����������30. Ciolek (1996b)31 navodi 7 

kriterija i listu provjere sa ���������S�L�W�D�Q�M�D���]�D���N�U�L�W�L�þ�N�R���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� 1) Jedinstvenost informacije; 

2) J�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R�� �S�U�R�Q�D�O�D�å�H�Q�M�H�� �Q�D�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�X; 3) Jednostavnost pristupa; 4) Dobra struktura i 

organizacija; 5) Dobro formatiranje i prezentacija; 6) Upotrebljivost i pouzdanost;7) L�D�N�R�ü�D��

�R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D���L�]�Y�R�U�D���� 

�6�P�L�W�K�����������������Q�D�Y�R�G�L���������N�U�L�W�H�U�L�M�D���L���������S�L�W�D�Q�M�D���]�D���N�U�L�W�L�þ�N�R���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� 1) �2�S�V�H�J�����ã�L�U�L�Q�D�����G�X�E�L�Qa, 

�Y�U�L�M�H�P�H���� �I�R�U�P�D�W������ ������ �6�D�G�U�å�D�M���� ������ �7�R�þ�Q�R�V�W���� ������Autorstvo; 5) Aktualnost; 6) Jedinstvenost; 7) 

Poveznice na druge izvore; 8) Kvaliteta pisanja; 9) Grafika i dizajn multimedije; 10) Svrha i 

ciljana javnost���� �������� �5�H�F�H�Q�]�L�M�H���� �������� �8�S�R�U�D�E�O�M�L�Y�R�V�W�� ���O�D�N�R�� �]�D�� �X�S�R�W�U�H�E�X���� �]�D�K�W�M�H�Y�L�� �U�D�þ�X�Q�D�O�Q�R�J��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�D�����S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�����S�U�H�W�U�D�å�L�Y�R�V�W���L���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�����L�Qteraktivnost, povezivost); 13) T�U�R�ã�N�R�Y�L�� 

Grassian (1997) iz UCLA College Library navodi 4 kriterija i 43 �S�L�W�D�Q�M�D�� �]�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R��

propitkivanje �X���þ�O�D�Q�N�X��pod nazivom Thinking Critically about World Wide Web Resources: 1) 

Vrednovanje �V�D�G�U�å�D�M�D���� ������ �,�]�Y�R�U�� �L�� �G�D�W�X�P���� ������Struktura; 4) Ostalo. �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �D�X�W�R�U�L�F�D�� �Q�D�Y�R�G�L��

�G�R�G�D�W�Q�L�K���������S�L�W�D�Q�M�D���]�D���N�U�L�W�L�þ�N�R���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���Q�D���Z�H�E�X���N�R�M�L���S�R�N�U�L�Y�D�M�X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�X���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�X�� 

�%�H�F�N�����������������Q�D�Y�R�G�L�������N�U�L�W�H�U�L�M�D���L���������S�L�W�D�Q�M�D���]�D���N�U�L�W�L�þ�N�R���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� 1) �7�R�þ�Q�R�V�W�����������$�X�W�R�U�V�W�Y�R����

3) Objektivnost; 4) Aktualnost; 5) Opseg. 

Oliver i sur. (1997) �X���V�Y�R�P���L�]�Y�M�H�ã�ü�X���R���S�U�R�M�H�N�W�X���N�R�M�L���V�H���S�U�R�Y�R�G�L�R���Q�D���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�X��The University 

of Georgia, s ciljem da se nastavnicima, studentima i ostalima ponude instrumenti na osnovu 

k�R�M�L�K�� �ü�H�� �P�R�ü�L�� �R�F�L�M�H�Q�L�W�L�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�X informacije na Webu, izdvajaju 11 kriterija kvalitete web 

stranice i informacije s �X�N�X�S�Q�R�� �������� �S�L�W�D�Q�M�D�� �]�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �L�� �P�U�H�å�Q�H��

stranice. U projektu su sudjelovali iskusni korisnici interneta �N�D�R���R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�þ�L���L�]�Y�R�U�D��(uglavnom 

�N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L���L�]�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���G�L�M�H�O�R�Y�D���V�Y�L�Meta, ali i drugi profesionalci), a koje su voditelji projekta 

                                                 
30 �,�]�Y�R�U���Y�L�ã�H���Q�L�M�H���G�R�V�W�X�S�D�Q���Q�D���R�U�L�J�L�Q�D�O�Q�R�M���S�R�Y�H�]�Q�L�F�L���Q�L�W�L���Q�D��Webu.  
31 �.�U�L�W�H�U�L�M�L�� �V�X�� �Q�D�N�Q�D�G�Q�R�� �G�R�U�D�ÿ�H�Q�L�� �L�� �]�D�G�Q�M�H�� �D�å�X�U�L�U�D�Q�M�H�� �Q�D�� �P�U�H�å�Q�R�M�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �D�X�W�R�U�D��
ciolek.com/WWWVLPages/QltyPages/QltyTruisms.html bilo je 2005. godine, te trenutno kriteriji glase: 1) 
�3�U�X�å�D�Q�M�H�� �Y�O�D�V�W�L�W�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� ������ �N�R�U�L�V�Q�R�V�W�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�Y�Q�R�V�W���� ������ �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R�� �S�U�R�Q�D�O�D�å�H�Q�M�H���� ������ �X�Q�L�Y�H�U�]�D�O�Q�D��
dostupnost; �������G�R�E�U�D���V�W�U�X�N�W�X�U�D���L���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�����������G�R�E�U�D���I�R�U�P�D�W�L�U�D�Q�R�V�W���L���X�U�H�ÿ�H�Q�R�V�W�����������O�D�N�R���V�H���X�V�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�����S�R�N�U�H�ü�H����
�R�G�U�å�D�Y�D���L���S�R�E�R�O�M�ã�D�Y�D. http://ciolek.com/WWWVLPages/QltyPages/QltyTruisms.html  
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identificirali preko The Argus Clearinghouse stranice, koja je u to vrijeme vrednovala liste 

internetskih izvora.  

Wilkinson i dr. (1997) su identificirali 125 pitanja koja su na kraju zbog prevelikog opsega za 

prihvatljivo procjenjivanje kvalitete izvora, svrstali u dvije skupine ovisno o tome ocjenjuje li 

se web stranica ili informacija. Iskusni korisnici interneta su radili na recenziji kriterija za 

vrednovanje koje su pripremili Wilkinson i dr. te je na osnovu evaluacije korisnika, uz 

preklapanja, identificirano ukupno 71 pitanje za kvalitetu informacije i 67 pitanja za kvalitetu 

web stranice. Kriteriji  �V�X���W�U�H�E�D�O�L���S�R�V�O�X�å�L�W�L���L���N�D�R standard za usmjeravanje dizajna web izvora. 

Kriteriji  su: 1) Pristup stranici i uporabljivost; 2) Identifikacija izvora i dokumentiranje; 3) 

Identifikacija autora; 4) Autoritet autora; 5) Struktura informacije i dizajn; 6) Relevantnost i 

�V�Y�U�K�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D����7) Valja�Q�R�V�W�� �V�D�G�U�å�D�M�D����8) �7�R�þ�Q�R�V�W�� �L�� �U�D�Y�Q�R�W�H�å�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D; 9) Navigacija unutar 

dokumenta; 10) Kvaliteta poveznica; 11) Estetski i utjecajni aspekt (str. 5). 

�8���L�]�Y�M�H�ã�ü�X���V�X���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�H���G�Y�L�M�H���V�N�X�S�L�Q�H���S�L�W�D�Q�M�D���]�D���N�U�L�W�L�þ�N�R���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�H i svaka je 

sastavljena na osnovu rangiranja kriterija i �S�L�W�D�Q�M�D���S�U�H�P�D���R�F�M�H�Q�L���N�R�U�L�V�Q�L�N�D�����R�G���Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�H�J���S�U�H�P�D��

�P�D�Q�M�H�� �Y�D�å�Q�L�P�D. Identificirano je �X�N�X�S�Q�R�� ������ �S�L�W�D�Q�M�D�� �Q�D�M�]�Q�D�þ�D�M�Q�Ljih za ocjenu kvalitete 

informacija u prvoj skupini i 30 pitanja za ocjenu kvalitete web stranice za drugu skupinu (str. 

6-7). Iz ovog izvora se prenose rezultati iz obje �V�N�X�S�L�Q�H�� �Q�D�M�]�Q�D�þ�D�M�Q�L�M�L�K�� �S�L�W�D�Q�M�D kojima se 

propitkuje kvaliteta informacije (Slika 6.) i kvaliteta web stranice (Slika 7.) (Oliver i sur., 1997, 

str. 6-7).  
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Slika 6. Najbolje rangirani indikatori kvalitete informacije (Oliver i sur., 1997, str. 6) 
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Slika 7. Najbolje rangirani indikatori kvalitete web stranice (Oliver i sur., 1997, str. 7) 

�$�O�H�[�D�Q�G�H�U�� �L�� �7�D�W�H�� �������������� �V�D�V�W�D�Y�L�O�L�� �V�X�� �G�Y�L�M�H�� �N�R�P�S�L�O�D�F�L�M�H�� �O�L�V�W�D�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �]�D�� �N�U�L�W�L�þko propitkivanje 

kvalitete informacija na Webu�����3�U�Y�X���N�R�P�S�L�O�D�F�L�M�X���þ�L�Q�L�������J�O�D�Y�Q�L�K lista kriterija za vrednovanje 

informacije i 3 glavne liste kriterija koje pokrivaju elemente vrednovanja funkcionalnosti web 

stranica: 1) osnovni kriteriji za vrednovanje i stvaranje web stranica neovisno o vrsti stranice; 

2) lista kriterija za vrednovanje stranica koje zagovaraju; 3) lista kriterija za vrednovanje 

poslovnih stranica; 4) lista kriterija za vrednovanje informativne web stranice; 5) lista kriterija 

za vrednovanje stranica koje donose vijesti; 6) lista kriterija za vrednovanje navigacijskih 

dodataka na stranici; 7) lista kriterija za vrednovanje netekstualnih karakteristika web stranice; 

i 8) lista kriterija za vrednovanje interakcijskih i transakcijskih karakteristika web stranice. 

�'�U�X�J�X���N�R�P�S�L�O�D�F�L�M�X���þ�L�Q�H���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�H�������J�O�D�Y�Q�L�K���O�L�V�W�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D�����F�M�H�O�R�Y�L�W�D���O�L�V�W�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H��

i stvaranje web stranice te jedinstveni identifikatori za svako pitanje (str. 128-133).  
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Kriterij autorstva propitkuje se na osnovu dva �V�N�X�S�D���S�L�W�D�Q�M�D�����3�U�Y�L���V�N�X�S���R�E�X�K�Y�D�ü�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D���Q�D�V�O�R�Y�Q�R�M���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�L�����X�N�X�S�Q�R���������S�L�W�D�Q�M�D�������D���G�U�X�J�L���V�N�X�S���R�E�X�K�Y�D�ü�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�D��

�V�W�U�D�Q�L�F�H���N�R�M�D���Q�L�M�H���Q�D�V�O�R�Y�Q�D�����R�E�X�K�Y�D�ü�D�������S�L�W�D�Q�M�D�������3�L�W�D�Q�M�D���X���S�U�Y�R�P���V�N�X�S�X�����������-�H���O�L���M�D�V�Q�R���N�R�M�D���M�H��

organizacija, tv�U�W�N�D���L�O�L���R�V�R�E�D���R�G�J�R�Y�R�U�Q�D���]�D���V�D�G�U�å�D�M���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L�����/�R�J�R�"���"�����������$�N�R���M�H���V�W�U�D�Q�L�F�D���Z�H�E��

mjesto �Y�H�ü�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�����S�U�X�å�D���O�L���V�W�U�D�Q�L�F�D���O�R�J�R���L�O�L���Q�D�]�L�Y���Y�H�ü�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�"�����������3�R�V�W�R�M�L���O�L���N�R�Q�W�D�N�W��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�����W�Y�U�W�N�H���L�O�L���V�R�E�H���R�G�J�R�Y�R�U�Q�H���]�D���V�D�G�U�å�D�M���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L�"32; 4) Jesu �O�L���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�H��

�N�Y�D�O�L�I�L�N�D�F�L�M�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�����W�Y�U�W�N�H�����L�O�L���R�V�R�E�H���R�G�J�R�Y�R�U�Q�H���]�D���V�D�G�U�å�D�M���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L�"�����������-�H���O�L���P�D�W�H�U�L�M�D�O��

�Q�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �]�D�ã�W�L�ü�H�Q�� �M�H�G�Q�L�P�� �D�X�W�R�U�V�N�L�P�� �S�U�D�Y�R�P���� �M�H�� �O�L�� �Y�O�D�V�Q�L�N�� �D�X�W�R�U�V�N�R�J�� �S�U�D�Y�D�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�"���� ������

Navode li se na stranici bilo kakve preporuke ili ocjene izvan organizacije?; 7) Postoji li popis 

naziva i kvalifikacija pojedinaca odgovornih za nadzor organizacije (poput upravnog odbora)?; 

�������3�R�V�W�R�M�H���O�L���S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�L���S�U�H�P�D���N�R�M�L�P�D���V�H���P�R�å�H���S�U�H�S�R�]�Q�D�W�L���G�D���M�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���L�O�L���W�Y�U�W�N�D���S�U�L�V�X�W�Q�D��

i izvan Weba�"���1�S�U�������R�G�U�å�D�Y�D���V�D�V�W�D�Q�N�H���X�å�L�Y�R�����S�U�R�L�]�Y�R�G�L���W�L�V�N�D�Q�H���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H���L�O�L���L�P�D���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�X��

�W�U�J�R�Y�L�Q�X�"�����������3�R�V�W�R�M�H���O�L���S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�L���G�D���V�W�U�D�Q�L�F�X���V�S�R�Q�]�R�U�L�U�D�M�X���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�H�����Q�D�F�L�R�Q�D�O�Q�H���L�O�L���O�R�N�D�O�Q�H��

�S�R�G�U�X�å�Q�L�F�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�"�������������3�R�V�W�R�M�L���O�L���S�R�S�L�V���W�L�V�N�D�Q�L�K���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D���N�R�M�H organizacija proizvodi ili 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�D�N�R�� �V�H�� �G�R�� �Q�M�L�K�� �P�R�å�H�� �G�R�ü�L�"���� �������� �-�H�� �O�L�� �G�R�V�W�X�S�D�Q�� �S�R�W�S�X�Q�� �R�S�L�V�� �S�U�L�U�R�G�H�� �W�Y�U�W�N�H�� �L�O�L��

organizacije?; 12) Postoji li izjava o osnutku organizacije ili tvrtke?; 13) Postoji li popis 

�]�Q�D�þ�D�M�Q�L�K�� �]�D�S�R�V�O�H�Q�L�N�D�� �L�� �Q�M�L�K�R�Y�L�K�� �N�Y�D�O�L�I�L�N�D�F�Lja?; 14) Postoji li pokazatelj da se tvrtka ili 

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���S�U�L�G�U�å�D�Y�D���V�P�M�H�U�Q�L�F�D���N�R�M�H���V�X���X�V�W�D�Q�R�Y�L�O�H���Q�H�R�Y�L�V�Q�H���N�R�Q�W�U�R�O�Q�H���D�J�H�Q�F�L�M�H�"�������������-�H�V�X���O�L��

dane financijske informacije tvrtke?; 16) Za financijske informacije, postoje li pokazatelji da 

su one podnesene povjerenstvu za sigurnost i provjeru (eng. Securities and Exchange 

Commission ���6�(�&������ �L�� �S�R�Y�H�]�Q�L�F�D�� �Q�D�� �L�]�Y�M�H�ã�W�D�M�H�� �6�(�&-a?; 17) Je li dana bilo kakvo jamstvo ili 

�J�D�U�D�Q�F�L�M�D�� �R�� �S�U�X�å�H�Q�R�M�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�L�� �R�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�X�� �L�O�L�� �S�R�Q�X�ÿ�H�Q�R�M�� �X�V�O�X�]�L�"���� �������� �3�R�V�W�R�M�L�� �O�L�� �S�R�N�D�]�D�W�H�O�M��

politike povrata novca za dobra kupljena preko stranice?  

�'�U�X�J�L���V�N�X�S���þ�L�Q�L�������S�L�W�D�Q�M�D za propitkivanje autoriteta stranice koja nije naslovna. Ako je autor 

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�����������-�H���O�L���M�D�V�Q�R���N�R�M�D���M�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�����W�Y�U�W�N�D���L�O�L���R�V�R�E�D���R�G�J�R�Y�R�U�Q�D���]�D���V�D�G�U�å�D�M���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L����

�$�N�R���M�H���D�X�W�R�U���V�D�G�U�å�D�M�D���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�L���D�X�W�R�U�����������-�H���O�L���M�D�V�Q�R���Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�R���L�P�H��autora?; 3) 

�-�H�V�X�� �O�L�� �L�V�N�D�]�D�Q�H�� �D�X�W�R�U�R�Y�H�� �N�Y�D�O�L�I�L�N�D�F�L�M�H�� �]�D�� �S�U�X�å�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�"���� ������ �3�R�V�W�R�M�L�� �O�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �N�D�N�R��

kontaktirati autora? Je li osoba dala popis s brojem telefona, adresom zemaljske �I�L�]�L�þ�N�H���S�R�ã�W�H���L��

�H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�H�� �S�R�ã�W�H�"���� ������ �3�R�V�W�R�M�L�� �O�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �D�X�Worovih kvalifikacija? Postoji li 

�S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�� �Q�M�H�J�R�Y�H�� �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L�� �X�� �S�U�H�G�P�H�W�Q�R�P�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �L�O�L�� �S�R�S�L�V�� �þ�O�D�Q�V�W�Y�D�� �X�� �V�W�U�X�þ�Q�L�P��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�P�D�� �S�R�Y�H�]�D�Q�L�P�D�� �V�� �W�H�P�R�P�"���� ������ �$�N�R�� �M�H�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�� �Q�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �]�D�ã�W�L�ü�H�Q�� �D�X�W�R�U�V�N�L�P��

                                                 
32 �$�O�H�[�D�Q�G�H�U���L���7�D�W�H�����������������V�P�D�W�U�D�M�X���N�D�N�R���M�H���R�G���P�R�J�X�ü�L�K���N�R�Q�W�D�N�W���S�R�G�D�W�D�N�D���L�S�D�N���D�G�U�H�V�D���I�L�]�L�þ�N�H���S�R�ã�W�H���L���E�U�R�M���W�H�O�H�I�R�Q�D��
�S�R�G�D�W�D�N���N�R�M�L���S�U�X�å�D���S�R�X�]�G�D�Q�L�M�L���Q�D�þ�L�Q���S�U�R�Y�M�H�U�H���O�H�J�L�W�L�P�L�W�H�W�D�� 
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pravom (copyright), je li dano ime vlasnika autorskog �S�U�D�Y�D�"���� ������ �,�P�D�� �O�L�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �V�O�X�å�E�H�Q�R��

odobrenje osobe, organizacije ili tvrtke odgovorne za stranicu?; 8) Postoji li jasan pokazatelj je 

li materijal preuzet iz drugog izvora poput vijesti ili novinske agencije? (str. 129- 130). 

�.�U�L�W�H�U�L�M�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L�� �N�U�L�W�L�þ�N�L�� �V�H �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �N�U�R�]�� ���� �S�L�W�D�Q�M�D���� ������ �-�H�� �O�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �E�H�]�� �J�U�D�P�D�W�L�þ�N�L�K����

�S�U�D�Y�R�S�L�V�Q�L�K���L���W�L�S�R�J�U�D�I�V�N�L�K���J�U�H�ã�D�N�D�"�����������-�H�V�X���O�L���G�R�V�W�X�S�Q�L���L�]�Y�R�U�L���]�D���G�D�W�H���þ�L�Q�M�H�Q�L�þ�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H����

�W�D�N�R���G�D���V�H���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H���P�R�J�X���S�U�R�Y�M�H�U�L�W�L���X���R�U�L�J�L�Q�D�O�Q�R�P���L�]�Y�R�U�X�"�����������-�H���O�L���G�M�H�O�R���R�U�L�J�L�Q�D�O�Q�R���L�V�W�U�D�å�L�Yanje 

�D�X�W�R�U�D�����M�H���O�L���W�R���M�D�V�Q�R���Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�R�"���������3�R�V�W�R�M�H���O�L���F�U�W�H�å�L�����J�U�D�I�L�N�R�Q�L���L�O�L���W�D�E�O�L�F�H�����M�H�V�X���O�L���M�D�V�Q�R���L�P�H�Q�R�Y�D�Q�H��

�L�� �O�D�N�R�� �þ�L�W�O�M�L�Y�H�"�� ������ �3�R�V�W�R�M�H�� �O�L�� �S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�L�� �G�D�� �M�H�� �W�R�þ�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��provjerio urednik ili 

�S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�W�H�O�M���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�����L�O�L���N�U�R�]���U�H�F�H�Q�]�L�M�V�N�L���S�R�V�W�X�S�D�N�"�� 6) Postoji li poveznica na vanjske izvore 

�N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �U�H�F�H�Q�]�L�M�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�O�L�� �G�U�X�J�L�K�� �Q�H�R�Y�L�V�Q�L�K�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�O�L�� �X�V�O�X�J�D�� �N�R�M�H���V�H��

mogu koristiti za vrednovanje tvrdnji tvrtki? (str. 130). 

�.�U�L�W�H�U�L�M�� �R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �N�U�L�W�L�þ�N�L�� �V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �V�H�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �M�H�G�Q�R�J�� �R�S�ü�H�J�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �]�D�� �R�F�M�H�Q�X��

�R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���L���W�U�L���V�N�X�S�D���S�L�W�D�Q�M�D���R�Y�L�V�Q�R���R���W�R�P�H���M�H���O�L���D�X�W�R�U���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�L���D�X�W�R�U�����V�D�G�U�å�H���O�L��

�V�W�U�D�Q�L�F�H���R�J�O�D�V�H���L���D�N�R���V�W�U�D�Q�L�F�H���V�S�R�Q�]�R�U�L�U�D�M�X���Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�L���L�O�L���N�R�U�S�R�U�D�W�L�Y�Q�L���V�S�R�Q�]�R�U�����2�S�ü�H���S�L�W�D�Q�M�H����������

�-�H���O�L���Y�L�G�O�M�L�Y�R���V�W�D�M�D�O�L�ã�W�H���S�R�M�H�G�L�Q�F�D���L�O�L���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���R�G�J�R�Y�R�U�Q�H���]�D���V�D�G�U�å�D�M���G�D�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�"���.�D�G�D��

�S�R�V�W�R�M�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�L���D�X�W�R�U���V�D�G�U�å�D�M�D���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L�����������-�H���O�L���Y�L�G�O�M�L�Y�R���V�W�D�M�D�O�L�ã�W�H���D�X�W�R�U�D�"���������-�H���O�L���M�D�V�Q�R��

�N�D�N�D�Y�� �M�H�� �R�G�Q�R�V�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �D�X�W�R�U�D�� �L�� �R�V�R�E�H���� �W�Y�U�W�N�H�� �L�O�L�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�H�� �]�D�� �V�D�G�U�å�D�M�"�� ������Je li 

�V�W�U�D�Q�L�F�D�� �E�H�]�� �R�J�O�D�V�D�"�� �=�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �N�R�M�H���X�N�O�M�X�þ�X�M�X�� �R�J�O�D�V�H���� ������ �-�H�� �O�L�� �M�D�V�Q�R�� �N�D�N�D�Y�� �M�H�� �R�G�Q�R�V�� �L�]�P�H�ÿ�X��

�W�Y�U�W�N�H�����R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���L�O�L���R�V�R�E�H���R�G�J�R�Y�R�U�Q�H���X�]�D���V�D�G�U�å�D�M���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���L���Q�H�N�R�J���R�J�O�D�ã�L�Y�D�þ�D���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L�"��

6) Ako na stranici postoji oglas i informacija, postoji li j�D�V�Q�D���U�D�]�O�L�N�D���L�]�P�H�ÿ�X���Q�M�L�K�"�����������3�R�V�W�R�M�L���O�L��

�Q�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�M�H�� �R�� �S�R�O�L�W�L�F�L�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �L�� �V�S�R�Q�]�R�U�L�U�D�Q�M�D�"���� ������Ako postoji informacijski 

�V�D�G�U�å�D�M���N�R�M�L���Q�L�M�H���S�R�Y�H�]�D�Q���V���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���L���X�V�O�X�J�D�P�D���W�Y�U�W�N�H�����M�H���O�L���M�D�V�Q�R���]�D�ã�W�R���W�Y�U�W�N�D���G�D�M�H��takvu 

informaciju?; 9) Postoji l�L���R�S�L�V���F�L�O�M�H�Y�D���R�V�R�E�H���L�O�L���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���]�D���S�U�X�å�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�"�����9�L�]�L�M�D���L��

�P�L�V�L�M�D���������������-�H���O�L���M�D�V�Q�R���N�R�M�D���V�H���S�L�W�D�Q�M�D���S�U�R�P�R�Y�L�U�D�M�X�"�������������-�H�V�L���O�L���V�W�D�M�D�O�L�ã�W�D���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���L�O�L���R�V�R�E�H��

o pitanjima jasno iznesena?; 12) Postoji li jasno �Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�R �X�U�H�G�Q�L�ã�W�Y�R���L���P�L�ã�O�M�H�Q�M�H o materijalu?; 

���������3�R�V�W�R�M�H���O�L���M�D�V�Q�H���U�D�]�O�L�N�H���L�]�P�H�ÿ�X���L�]�U�D�å�D�Y�D�Q�M�D���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���R���V�D�G�U�å�D�M�X���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���L���Q�H�N�R�J���G�U�X�J�R�J��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D��koji bi trebao biti objektivan�"�����������$�N�R���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���S�R�V�W�R�M�L���V�D�G�U�å�D�M���N�R�M�L��

�L�Q�I�R�U�P�L�U�D���L���å�H�O�L���]�D�E�D�Y�L�W�L, postoji li jasna raz�O�L�N�D���L�]�P�H�ÿ�X���Q�M�L�K�"�����������$�N�R���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���S�R�V�W�R�M�H���R�J�O�D�V�L��

�L���V�D�G�U�å�D�M���N�R�M�H�P�X���M�H���F�L�O�M���]�D�E�D�Y�L�W�L�����M�H���O�L���U�D�]�O�L�N�D���L�]�P�H�ÿ�X���Q�M�L�K���Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�D�"�����=�D���V�W�U�D�Q�L�F�H���N�R�M�H���L�P�D�M�X��

neprofitnog ili korporativnog sponzora: 16) Jesu li nazivi neprofitnog ili korporativnog 

sponzora jasno nav�H�G�H�Q�L�"���� �������� �-�H�V�X�� �O�L�� �X�N�O�M�X�þ�H�Q�H�� �S�R�Y�H�]�Q�L�F�H�� �Q�D�� �V�D�G�U�å�D�M�� �Q�H�N�R�J�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�R�J�� �L�O�L��

�N�R�U�S�R�U�D�W�L�Y�Q�R�J���V�S�R�Q�]�R�U�D���N�D�N�R���E�L���N�R�U�L�V�Q�L�F�L���P�R�J�O�L���S�U�R�Q�D�ü�L���Y�L�ã�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���R���Q�M�L�P�D�"�������������-�H�V�X���O�L��
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�G�D�Q�H�� �G�R�G�D�W�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �R�� �S�U�L�U�R�G�L�� �V�S�R�Q�]�R�U�L�U�D�Q�M�D���� �S�R�S�X�W�� �Y�U�V�W�H�� �V�S�R�Q�]�R�U�V�W�Y�D�� ���Q�H�R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q����

obrazovni, i dr.) (str. 130-131). 

�.�U�L�W�H�U�L�M�� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L�� �N�U�L�W�L�þ�N�L���V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �N�U�R�]�� ���� �S�L�W�D�Q�M�D���� ������ �8�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �O�L�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �G�D�W�X�P�� �S�U�Y�H��

izrade materijala u bilo kojem formatu?; 2) Je li datum prvog postavljanja materijala na server 

�X�N�O�M�X�þ�H�Q�� �X�� �V�W�U�D�Q�L�F�X�"���� ������ �-�H�� �O�L���V�D�G�U�å�D�M�� �Q�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �U�H�Y�L�G�L�U�D�Q���� �M�H�� �O�L�� �G�D�W�X�P�� ���L�� �Y�U�L�M�H�P�H���� �D�N�R�� �M�H��

�S�U�L�N�O�D�G�Q�R���� �]�D�G�Q�M�H���S�U�R�P�M�H�Q�H�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D���X�N�O�M�X�þ�H�Q�� �X�� �V�W�U�D�Q�L�F�X�"���� ������ �-�H�V�X�� �O�L�� �V�Y�L�� �G�D�W�X�P�L�� �Q�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�L��

�S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�L���X���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R���S�U�H�S�R�]�Q�D�W�O�M�L�Y�R�P���R�E�O�L�N�X�����G�D�Q���� �P�M�H�V�H�F���� �J�R�G�L�Q�D���"�� ������ �$�N�R���V�W�U�D�Q�L�F�D��

�X�N�O�M�X�þ�X�M�H���Y�U�H�P�H�Q�V�N�L���R�V�M�H�W�O�M�L�Y�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�����M�H���O�L���R�S�L�V�D�Q�D���X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W���D�å�X�U�L�U�D�Q�M�D�"���������$�N�R���V�W�U�D�Q�L�F�D��

�X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�H�� �S�R�G�D�W�N�H���� �M�H�� �O�L�� �M�D�V�Q�R�� �Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�� �G�D�W�X�P�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �V�W�D�W�L�V�W�L�N�H�� �L�O�L�� �S�R�V�W�R�M�L��

poveznica na originalne podatke?; 7) Ako se ista informacija pojavljuje u tiskanom obliku, kao 

�ã�W�R���M�H���R�Q�O�L�Q�H���U�M�H�þ�Q�L�N���V���G�X�S�O�L�N�D�W�R�P���X���W�L�V�N�D�Q�R�P���I�R�U�P�D�W�X�����M�H���O�L���M�D�V�Q�R���N�R�M�H���L�]�G�D�Q�M�H���W�L�V�N�D�Q�R�J���L�]�G�D�Q�M�D��

je preuzeto? Jesu li navedeni naslov, autor, nakladnik i datum tiskanog izvora? 8) Ako je 

materijal originalno prezentiran kao emisija, je �O�L�� �M�D�V�Q�R�� �Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�� �G�D�W�X�P�� �L�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �N�D�G�D�� �M�H��

materijal bio emisija? (str. 131-132). 

Kriterij opsega propitkuje se kroz 8 pitanja, a kriterij ciljne grupe korisnika na osnovu 2 pitanja: 

�������-�H���O�L���M�D�V�Q�R���N�D�N�Y�H���P�D�W�H�U�L�M�D�O�H���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���V�W�U�D�Q�L�F�D�"�����������$�N�R���M�H���V�W�U�D�Q�L�F�D���M�R�ã���X���L�]�U�D�G�L�����M�H���O�L���Q�D�]�Q�D�þ�H�Q��

�R�þ�H�N�L�Y�D�Q�L�� �G�D�W�X�P�� �Q�M�H�]�L�Q�R�J�� �]�D�Y�U�ã�H�W�N�D�"���� ������ �3�R�V�W�R�M�L�� �O�L�� �W�L�V�N�D�Q�L�� �H�N�Y�L�Y�D�O�H�Q�W�� �Q�D�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �L�O�L��

podstranici? Ako postoji, je li jasno je li na web stranici dostupno cjelovito djelo ili su neki 

�G�L�M�H�O�R�Y�L���L�V�S�X�ã�W�H�Q�L�"�����������$�N�R���Q�D���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�L���S�R�V�W�R�M�L���W�L�V�N�D�Q�L���H�N�Y�L�Y�D�O�H�Q�W�����M�H���O�L���M�D�V�Q�R���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���O�L���Z�H�E��

�V�W�U�D�Q�L�F�D�� �G�R�G�D�W�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �N�R�M�H�� �Q�L�V�X�� �V�D�G�U�å�D�Q�H�� �X�� �W�L�V�N�D�Q�R�M�� �Y�H�U�]�L�M�L�"���� ������ �$�N�R�� �S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�Q�L��

�P�D�W�H�U�L�M�D�O���L�]���G�M�H�O�D���N�R�M�H���M�H���E�H�]���F�R�S�\�U�L�J�K�W�D�����ã�W�R���M�H���þ�H�V�W�R���V�O�X�þ�D�M���V���U�M�H�þ�Q�L�F�L�P�D���L�O�L���W�H�]�D�X�U�X�V�L�P�D�������M�H���O�L��

jasno da �O�L���M�H���L���X���N�R�M�R�M���P�M�H�U�L���P�D�W�H�U�L�M�D�O���D�å�X�U�L�U�D�Q�"�����������$�N�R���M�H���X���V�W�U�D�Q�L�F�D���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���H�O�H�P�H�Q�W�H���Y�L�ã�H��

�Y�U�V�W�D���V�W�U�D�Q�L�F�D���� �S�R�V�W�R�M�L���O�L���M�D�V�Q�D���U�D�]�O�L�N�D���L�]�P�H�ÿ�X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���Y�U�V�W�D���V�D�G�U�å�D�M�D�"���� �������3�R�V�W�R�M�L���O�L���G�R�Y�R�O�M�Q�R��

detaljan opis proizvoda i usluga koje se nude?; 8) Ako stranica nadopunjuje emitirani ili tiskani 

ekvivalent na web stranici (npr., televizijski show, film, radio emisija �L���V�O�������M�H���O�L���Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�R���N�D�N�R��

se pristupa emitiranom ili tiskanom ekvivalentu? Ciljana grupa korisnika se propitkuje: 1) Je li 

�M�D�V�Q�R���Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�D��ciljana grup�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D�"�����������$�N�R���M�H���S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�Q�L���P�D�W�H�U�L�M�D�O���Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P��

�Y�U�V�W�D�P�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D�����M�H���O�L���W�R���M�D�V�Q�R���Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�R���]�D���V�Y�D�N�X���Y�U�V�W�X���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�"�����V�W�U����������-133). 

Prema Aleksander i Tate (1999, str. 133) interakcijske karakteristike web stranice predstavljaju 

meh�D�Q�L�]�P�H���S�R�P�R�ü�X���N�R�M�L�K���N�R�U�L�V�Q�L�F�L���X�O�D�]�H���X���L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�X���V���R�V�R�E�R�P���L�O�L���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�R�P���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�P��

za web �V�W�U�D�Q�L�F�X���� �7�U�D�Q�V�D�N�F�L�M�V�N�H�� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H�� �þ�L�Q�H�� �D�O�D�W�L�� �N�R�M�L�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D�� �R�E�L�þ�Q�R�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�X��

financijske transakcije preko stranice. Interakcijsko/transakcijske karakteristike propitkuju se 

kroz skup od 9 pitanja: 1) Ako se na stranici pojavljuju bilo kakve financijske transakcije, mogu 
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li se ustanoviti njihove mjere sigurnosti?; 2) Ako tvrtka, organizacija ili osoba odgovorna za 

stranicu zahtijeva informacije od korisnika�����S�R�V�W�R�M�H���O�L���M�D�V�Q�L���S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�L���N�D�N�R���ü�H���V�H���W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��

�N�R�U�L�V�W�L�W�L�"���� ������ �$�N�R�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �N�R�U�L�V�W�L�� �N�R�O�D�þ�L�ü�H���� �M�H�� �O�L�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�� �R�E�D�Y�L�M�H�ã�W�H�Q�"�� �-�H�� �O�L�� �S�R�]�Q�D�W�R�� �]�D�ã�W�R�� �V�H��

�N�R�U�L�V�W�H�� �N�R�O�D�þ�L�ü�L�� �L�� �N�R�O�L�N�R�� �G�X�J�R�� �ü�H�� �W�R�� �W�U�D�M�D�W�L�"���� ������ �=�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �V�� �R�S�F�L�M�R�P�� �þ�O�D�Q�V�W�Y�D���� �S�R�V�W�R�M�H�� �O�L��

mehanizmi �N�R�M�L�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�X�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�X�� �G�D�� �S�R�V�W�D�Q�H�� �þ�O�D�Q�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� ���Ä�J�X�P�E�³�� �Q�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�L����

�ý�O�D�Q�V�W�Y�R�������������3�R�V�W�R�M�L���O�L���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���P�H�K�D�Q�L�]�D�P���]�D���R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H���N�R�P�H�Q�W�D�U�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���R���V�W�U�D�Q�L�F�L�"����

������ �3�R�V�W�R�M�L�� �O�L�� �Q�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �P�H�K�D�Q�L�]�D�P�� �X�]�� �S�R�P�R�ü�� �N�R�M�H�J�� �E�L�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �P�R�J�O�L�� �W�U�D�å�L�W�L�� �G�R�G�D�W�Q�H 

informacije od organizacije ili tvrtke, i ako postoji, je li naveden pokazatelj u kojem roku 

�N�R�U�L�V�Q�L�F�L���P�R�J�X���R�þ�H�N�L�Y�D�W�L���R�G�J�R�Y�R�U�"�����������3�R�V�W�R�M�H���O�L���M�D�V�Q�H���V�P�M�H�U�Q�L�F�H���]�D���S�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H���Q�D�U�X�G�å�E�H���]�D��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �G�R�V�W�X�S�Q�H�� �Q�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�"���� �3�R�V�W�R�M�L�� �O�L�� �M�D�V�D�Q�� �S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�� �]�D�� �W�U�D�å�Hnje naknada za pristup 

dijelovima stranice?; 9) Ako postoje bilo kakve zabrane preuzimanja i ponuda uporabe drugih 

korisnih materijala, je li to jasno navedeno? (str. 133). 

Navigacijski dodatci na web stranici (tekst, grafika ili oboje) vrednuju se kroz 6 glavnih 

skupova pitanja: 1) naslov preglednika; 2) naslov stranice; 3) hipertekstualne poveznice; 4) 

�8�5�/���V�W�U�D�Q�L�F�H�����������P�D�S�D���V�W�U�D�Q�L�F�H���L���N�D�]�D�O�R�����������L�Q�W�H�U�Q�D���W�U�D�å�L�O�L�F�D�����1�D�V�O�R�Y���S�U�H�J�O�H�G�Q�L�N�D���V�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H��

u nizu od 9 pitanja razvrstanih u 2 podskupa pitanja: propitkivanje naslova stranice i 

propitkivanje naslova podstranice. Naslov stranice se propitkuje na osnovu 4 pitanja: 1) Je li iz 

naslova preglednika vidljiv pokazatelj koja je tvrtka, organizacija ili osoba odgovorna za 

�V�D�G�U�å�D�M�H���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L�"�����������2�]�Q�D�þ�D�Y�D���O�L���Qaslov preglednika �G�D���M�H���V�W�U�D�Q�L�F�D���J�O�D�Y�Q�D���L�O�L���S�R�þ�H�W�Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�D��

Web stranice?; 3) Je li naslov kratak?; 4) Je li naslov preglednika jedinstven za stranicu?  

�1�D�V�O�R�Y���S�R�G�V�W�U�D�Q�L�F�H���V�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���Q�D���R�V�Q�R�Y�X�������S�L�W�D�Q�M�D�����������2�]�Q�D�þ�D�Y�D���O�L���Q�D�V�O�R�Y���S�U�H�J�O�H�G�Q�L�N�D���V���N�R�M�H��

stranice dolazi �S�R�G�V�W�U�D�Q�L�F�D�"�����������2�S�L�V�X�M�H���O�L���M�D�V�Q�R���Q�D�V�O�R�Y���X���S�U�H�J�O�H�G�Q�L�N�X���V�D�G�U�å�D�M�H���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L�"����������

Naslov u pregledniku je kratak?; 8) Je li naslov u pregledniku jedinstven za stranicu?; 9) 

�2�G�U�D�å�D�Y�D���O�L���Q�D�V�O�R�Y���S�U�H�J�O�H�G�Q�L�N�D���O�R�N�D�F�L�M�X���S�R�G�V�W�U�D�Q�L�F�H���X���K�L�M�H�U�D�U�K�L�M�L���V�W�U�D�Q�L�F�H�" (str. 134).  

Naslov stranice propitkuje se u nizu od 8 pitanja, razdvojenih u dva podskupa: propitkivanje 

naslovne stranice i propitkivanje podstranice. Kroz skup pitanja propitkuje se podrijetlo 

�V�W�U�D�Q�L�F�H�����Y�U�V�W�D���V�W�U�D�Q�L�F�H�����G�X�å�L�Q�D���Q�D�V�O�R�Y�D���L���M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�R�V�W���V�Wranice. Naslovna stranica se propitkuje 

�S�U�H�P�D�������S�L�W�D�Q�M�D�����������2�S�L�V�X�M�H���O�L���Q�D�V�O�R�Y���V�W�U�D�Q�L�F�H���S�R�G�U�L�M�H�W�O�R���V�W�U�D�Q�L�F�H�"�����/�R�J�R�������������2�G�U�D�å�D�Y�D���O�L���Q�D�V�O�R�Y��

stranice je li stranica glavna, naslovna ili podstranica?; 3) Je li naslov kratak?; 4) Je li naslov 

jedinstven za stra�Q�L�F�X�"���1�D���S�R�G�V�W�U�D�Q�L�F�L���V�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���M�D�V�Q�R�ü�D���V�D�G�U�å�D�M�D���Q�D���Q�M�R�M�����G�X�å�L�Q�D���Q�D�V�O�R�Y�D����

�M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�R�V�W���Q�D�V�O�R�Y�D���L���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W���]�D���V�D�G�U�å�D�M���� �3�L�W�D�Q�M�D���X���Q�D�V�W�D�Y�N�X���Q�L�]�D���� ������ �2�S�L�V�X�M�H���O�L���Q�D�V�O�R�Y��
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�S�R�G�V�W�U�D�Q�L�F�H�� �Q�M�H�Q�H�� �V�D�G�U�å�D�M�H�"���� ������ �-�H�� �O�L�� �Q�D�V�O�R�Y�� �N�U�D�W�D�N�"�� �-�H�� �O�L�� �M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�� �]�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�X�"�� �3�Rkazuje li 

�Q�D�V�O�R�Y���V�W�U�D�Q�L�F�H���M�H���O�L���W�Y�U�W�N�D�����R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���L�O�L���R�V�R�E�D���R�G�J�R�Y�R�U�Q�D���]�D���V�D�G�U�å�D�M���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L�"33 (str. 134). 

Poveznice se propitkuju kroz skup od 5 pitanja, a propitkuje se poveznica na naslovnu stranicu; 

�S�R�Y�H�]�Q�L�F�D���Q�D���P�D�S�X���V�W�U�D�Q�L�F�H�����N�D�]�D�O�R���L�O�L���V�D�G�U�å�D�M�����K�L�M�H�U�D�U�K�L�M�D���V�W�U�D�Q�L�F�H�����L�Q�W�H�U�Q�D���W�U�D�å�L�O�L�F�D�����L�����Y�D�Q�M�V�N�H��

�S�R�Y�H�]�Q�L�F�H�����3�L�W�D�Q�M�D���]�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���S�R�Y�H�]�Q�L�F�D�����������8�N�O�M�X�þ�X�M�H���O�L���V�W�U�D�Q�L�F�D���S�R�Y�H�]�Q�L�F�X���Q�D���Q�D�V�O�R�Y�Q�X��

�V�W�U�D�Q�L�F�X�"�����������8�N�O�M�X�þ�X�M�H���O�L���V�W�U�D�Q�L�F�D���S�R�Y�H�]�Q�L�F�X���Q�D���P�D�S�X���V�W�U�D�Q�L�F�H�����N�D�]�D�O�R���L�O�L���V�D�G�U�å�D�M�"�����������$�N�R���V�X��

stranice organi�]�L�U�D�Q�H���K�L�M�H�U�D�U�K�L�M�V�N�L�����M�H���O�L���X�N�O�M�X�þ�H�Q�D���S�R�Y�H�]�Q�L�F�D���Q�D���Y�L�ã�X���U�D�]�L�Q�X���K�L�M�H�U�D�U�K�L�M�H�"�����������-�H�V�X��

�O�L�� �L�Q�W�H�U�Q�H�� �S�R�Y�H�]�Q�L�F�H�� �N�R�Q�]�L�V�W�H�Q�W�Q�R�� �V�P�M�H�ã�W�H�Q�H�� �Q�D�� �V�Y�D�N�R�M�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�"���� ������ �3�R�V�W�R�M�H�� �O�L�� �S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�L�� �]�D��

poveznice preko kojih se pristupa vanjskim dokumentima, �S�U�H�P�D�� �N�R�M�L�P�D�� �ü�H�� �V�H�� �X�Vtanoviti da 

�N�R�U�L�V�Q�L�N���Q�D�S�X�ã�W�D��web stranicu? (str. 135). 

URL stranice se propitkuje kroz jedno pitanje: 1) Pojavljuje li se URL stranice u tijelu stranice? 

Mapa stranice i kazalo propitkuju se prema 5 pitanja: 1) Postoji li na naslovnoj stranici mapa 

stranice ili kazalo, ili se nalazi na stranici izravno povezanoj s naslovnom stranicom; 2) 

�8�N�O�M�X�þ�X�M�H���O�L���P�D�S�D���V�W�U�D�Q�L�F�H���P�L�Q�L�P�X�P���J�O�D�Y�Q�L�K���W�H�P�D���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L�"�����������-�H���O�L���P�D�S�D���V�W�U�D�Q�L�F�H���L�O�L���N�D�]�D�O�R��

�M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R���]�D���þ�L�W�D�Q�M�H�"�����������-�H���O�L���P�D�S�D���V�W�U�D�Q�L�F�H���L�O�L���N�D�]�D�O�R���O�R�J�L�þ�Q�R���R�U�J�D�Q�L�]�L�Uano?; 5) Jesu li mapa 

�V�W�U�D�Q�L�F�H���L���N�D�]�D�O�R���S�R�Y�H�]�D�Q�L���V���S�U�H�S�R�U�X�þ�H�Q�L�P���P�D�W�H�U�L�M�D�O�R�P�"�����V�W�U������������. 

�,�Q�W�H�U�Q�D�� �W�U�D�å�L�O�L�F�D�� �V�H�� �Y�U�H�G�Q�X�M�H�� �S�U�H�P�D�� �S�L�W�D�Q�M�L�P�D���� ������ �$�N�R�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �S�U�X�å�D�� �P�Q�R�ã�W�Y�R�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D����

�X�N�O�M�X�þ�X�M�H���O�L���L�Q�W�H�U�Q�X���W�U�D�å�L�O�L�F�X���]�D���E�U�]�R���L���O�D�N�R���O�R�F�L�U�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�"�����������3�U�R�Q�D�O�D�]�L���O�L���L�Q�W�H�U�Q�D���W�U�D�å�L�O�L�F�D��

cjelovite i prikladne rezultate? (str 135). 

Netekstualne karakteristike (npr. multimedija, mape sa slikama, zvuk, video ili grafika) 

�S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���S�U�H�P�D�������S�L�W�D�Q�M�D�����������$�N�R���V�W�U�D�Q�L�F�D���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���J�U�D�I�L�N�X���S�R�S�X�W���O�R�J�D���L�O�L���P�D�S�X���V�D���V�O�L�N�D�P�D�� 

�S�R�V�W�R�M�L���O�L���W�H�N�V�W�X�D�O�Q�D���D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�D�"�����������$�N�R���V�W�U�D�Q�L�F�D���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���Q�H�W�H�N�V�W�X�D�O�Q�H���G�D�W�R�W�H�N�H�����Q�S�U�����]�Y�X�þ�Q�H��

i video datoteke) koje zahtijevaju dodatne aplikacije, postoje li pokazatelji da je potreban 

�G�R�G�D�W�Q�L���S�U�R�J�U�D�P���L�O�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�D�N�R���G�R���Q�M�H�J�D���G�R�ü�L�"�����������$�N�R���G�D�W�R�Weka zahtijeva dodatni program 

za pristup, postoji li igdje informacija da je ista informacija dostupna u drugom formatu koji ne 

�]�D�K�W�L�M�H�Y�D���G�R�G�D�W�Q�L���S�U�R�J�U�D�P�"�����������$�N�R���V�W�U�D�Q�L�F�D���]�D�K�W�L�M�H�Y�D���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���W�U�D�å�L�O�L�F�H���L�O�L���Y�H�U�]�L�M�X��

�W�U�D�å�L�O�L�F�H�����M�H���O�L���Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�R���ã�W�R���V�H���W�U�D�å�L���L���N�D�N�R���G�R���W�R�J�D���G�R�ü�L�"�����������.�D�G�D���V�H���V�O�L�M�H�G�R�P���S�R�Y�H�]�Q�L�F�D���X�þ�L�W�D�Y�D��

�Y�H�O�L�N�D���J�U�D�I�L�þ�N�D�����]�Y�X�þ�Q�D���L�O�L���Y�L�G�H�R���G�D�W�R�W�H�N�D�����M�H���O�L���S�U�X�å�H�Q�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�R�M�D���E�L���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���X�S�R�]�R�U�L�O�D��

�G�D���ü�H���V�H���W�R���G�R�J�R�G�L�W�L�"�����V�W�U������������.  

                                                 
33 �1�S�U���� �H�O�H�P�H�Q�W�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �]�D�� �R�Y�R�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �M�H�� �G�D�W�X�P�� �F�R�S�\�U�L�J�K�W�D�� �L�� �L�]�U�D�]�� �Ä�6�Y�D�� �S�U�D�Y�D�� �S�U�L�G�U�å�D�Q�D�� �Ä�1�D�]�L�Y����
�W�Y�U�W�N�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���,�P�H���R�V�R�E�H�³ 
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Dragulanescu (2002) navodi 8 kriterija i 28 pitanja za �N�U�L�W�L�þ�N�R�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �Z�H�E��

�V�W�U�D�Q�L�F�H���� ������ �7�R�þ�Q�R�V�W���� ������ �$�X�W�R�U�V�W�Y�R���� ������ �3�R�N�U�L�Y�H�Q�R�V�W���� ������ �$�N�W�X�D�O�Q�R�V�W���� ������ �*�X�V�W�R�ü�D34; 6) 

Interaktivnost; 7) Objektivnost; 8) Brzina (str. 253-254). 

Kirk (2001) navodi kriterije za vrednovanje informacija koji se mogu primijeniti u analognom 

�L���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����7�R���V�X���N�U�L�W�H�U�L�M�L����1) Autorstvo; 2) �,�]�G�D�Y�D�þ; 3) �6�W�D�M�D�O�L�ã�W�H��ili pristranost; 4) 

Referiranje na druge izvore i/ili znanje o literaturi; 5) Provjerljivost; 6) Aktualnost.  

Freeman i Spyridakis (2004) primjenom dvoprocesne teorije i modela vjerojatnosti elaboracija 

ELM (eng. The Elaboration Likelihood �± ELM)  koji su razvili Petty i Cacioppo (1986), 

�L�V�W�U�D�å�X�M�X�� �N�D�N�R�� �Q�D�Y�R�G�� �D�G�U�H�V�H�� ���Q�D�]�L�Y�� �X�O�L�F�H���� �L�O�L�� �U�H�S�X�W�D�F�L�M�D�� �V�S�R�Q�]�R�U�D��web stranice (vanjske 

�S�R�Y�H�]�Q�L�F�H���� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �S�H�U�F�H�S�F�L�M�X�� �Y�M�H�U�R�Gostojnosti w�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �N�R�M�D�� �S�U�X�å�D�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�H��

informacije. Model vjerojatnosti elaboracije (ELM) je teorija uvjeravanja koja je inicijalno 

�U�D�]�Y�L�M�H�Q�D���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���S�V�L�K�R�O�R�J�L�M�H�����D���R�V�Q�R�Y�Q�R���S�R�O�D�]�L�ã�W�H���W�H�R�U�L�M�H���M�H���G�D���ü�H���þ�L�W�D�W�H�O�M���Q�D�V�W�R�M�D�W�L���S�U�R�F�L�M�H�Q�L�W�L��

vjerodostojnost teksta ili prema argumentima navedenima u tekstu ili prema vanjskim 

znakovima, poput vrste publikacije u kojoj se pojavljuje tekst. Takav pristup u ELM teoriji 

�3�H�W�W�\���L���&�D�F�L�R�S�S�R���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���Ä�G�Y�D���S�U�D�Y�F�D���X�Y�M�H�U�D�Y�D�Q�M�D�³�����F�H�Q�W�U�D�O�Q�L���L���S�H�U�L�I�H�U�Q�L���S�U�D�Y�D�F�����&�H�Q�W�U�D�O�Q�L 

�S�U�D�Y�D�F���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���V�Y�M�H�V�Q�H���N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�H���Q�D�S�R�U�H���þ�L�W�D�W�H�O�M�D���G�D���S�D�å�O�M�L�Y�R���Y�U�H�G�Q�X�M�H���D�U�J�X�P�H�Q�W�H���X���W�H�N�V�W�X�����D��

�S�H�U�L�I�H�U�Q�L���S�U�D�Y�D�F���M�H���W�H�P�H�O�M�H�Q���Q�D���]�Q�D�N�R�Y�L�P�D���N�R�M�L���þ�L�W�D�W�H�O�M�L�P�D���R�P�R�J�X�ü�X�M�X���M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R���S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�H��

osnovanosti argumenata, �S�U�L���þ�H�P�X���V�H���V�D�P���D�U�J�X�P�H�Q�W���Q�H���Y�U�H�G�Q�X�M�H����usp. Ljubotina i Dubravac, 

�������������V�W�U�����������������(�/�0���P�R�G�H�O���S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�O�M�D���G�Y�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�D���I�D�N�W�R�U�D���N�R�M�L���P�R�J�X���R�J�U�D�Q�L�þ�L�W�L���S�R�P�D�N�H��

�X�þ�L�Q�D�N�D���V�U�H�G�L�ã�Q�M�H�J���L���S�H�U�L�I�H�U�Q�R�J���S�U�D�Y�F�D���Q�D���S�H�U�F�H�S�F�L�M�X���R���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����P�R�W�L�Y�D�F�L�M�X��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �L�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���� �2�V�R�E�H�� �V�� �Y�Lsokom motivacijom, zainteresirane za temu i 

razvijenim sposobnostima za vrednovanje informacija, �N�R�U�L�V�W�L�W�L���ü�H���F�H�Q�W�U�D�O�Q�L���S�U�D�Y�D�F���L���S�D�å�O�M�L�Y�R��

�ü�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�W�L���L���D�Q�D�O�L�]�L�U�D�W�L���V�D�G�U�å�D�M�����2�V�R�E�H���N�R�M�H���Q�L�V�X���R�V�R�E�Q�R���]�D�L�Q�W�H�U�H�V�L�U�D�Q�H���]�D���W�H�P�X���L�O�L���L�P�D�M�X���V�O�D�E�R��

razvijene sposobno�V�W�L���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�R�U�L�V�W�L�W�L���ü�H���S�H�U�L�I�H�U�Q�L���S�U�D�Y�D�F���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H��

�P�H�G�L�M�D���N�R�M�L���S�U�X�å�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H (prema: Li i Suh, 2015, str. 316; Ljubotina i Dubravac, 2014, str. 

106). D�U�X�J�L�P�� �U�L�M�H�þ�L�P�D, �Y�H�ü�L�� �ü�H�� �X�W�M�H�F�D�M�� �L�P�D�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�� �L�]�Y�R�U���� �G�X�O�M�L�Q�D�� �L�� �Q�D�þ�L�Q�� �S�U�H�]�H�Q�W�D�F�L�M�H��

�V�D�G�U�å�D�M�D�����G�R�N���ü�H���X�W�M�H�F�D�M���O�R�J�L�þ�N�L�K���D�U�J�X�P�H�Q�D�W�D���E�L�W�L���V�O�D�E�L�M�L (Ljubotina i Dubravac, 2014, str. 106). 

Freeman i �6�S�\�U�L�G�D�N�L�V���L�V�W�L�þ�X���N�D�N�R���Q�D���]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���Q�D��w�H�E�X���X�W�M�H�þ�X�����L�]�G�D�Y�D�þ�L��(vlasnici 

ili sponzori web stranice ili radio stanice), autori (pisci ili govornici koji prikupljaju i oblikuju 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X���� �L�]�Y�R�U�L�ã�W�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� ���L�]�Y�R�U�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�Q�X�W�D�U�� �W�H�N�V�W�D�� �S�R�S�X�W�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�N�D�� �L�O�L��

�S�R�O�L�W�L�þ�D�U�D�� �F�L�W�L�U�D�Q�L�K�� �X�� �Y�L�M�H�V�W�L�P�D���� �L�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�� �Nanal ili tehnologija kojim se informacije 

                                                 
34 Propitkivanje prikaza informacije na web stranici. 
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prenose (ibid., str. 240-241). �3�U�R�Y�H�G�H�Q�R���M�H���N�Y�D�Q�W�L�W�D�W�L�Y�Q�R���L���N�Y�D�O�L�W�D�W�L�Y�Q�R���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�����D���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L��

�V�X�� �R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�O�L�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �þ�O�D�Q�N�D�� �Q�D��web stranici i autoritet prema jednakim elementima 

�N�U�L�W�H�U�L�M�D���� �W�R�þ�Q�R�V�W���� �S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W���� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���� �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�� �L�� �S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W���� �3�L�W�D�Q�M�D�� �X�� �X�S�L�W�Q�L�N�X�� �V�X��

pretpostavljala tri razine vjerodostojnosti: 1) samu vjerodostojnost; 2) sekundarnu komponentu 

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�����V�W�U�X�þ�Q�R�V�W���L���S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W������ �L�� �W�H�U�F�L�M�D�U�Q�X���N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�X�����W�R�þ�Q�R�V�W���� �N�D�R���N�R�P�S�R�Qentu 

�V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���� �L�� �S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W���� �N�D�R�� �N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�X�� �S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W�L������ �2�G�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �V�H�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �W�U�D�å�L�O�R�� �G�D��

�R�F�L�M�H�Q�H�� �V�Y�R�M�H�� �å�H�O�M�H��ako �E�L�� �þ�O�D�Q�D�N�� �S�U�H�S�R�U�X�þ�L�O�L�� �Q�H�N�R�P�H�� �W�N�R�� �M�H�� �E�R�O�R�Y�D�R�� �R�G�� �E�R�O�H�V�W�L�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�H���X��

tekstu na web stranici ili koji je u riziku da se od nje razboli, i ukoliko bi informaciju koristili 

samo za sebe (ibid., �V�W�U���� ������������ �5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �V�X�� �S�R�N�D�]�D�O�L�� �G�D�� �þ�L�W�D�W�H�O�M�L�� �V�O�D�E�L�M�H�� �Y�U�H�G�Q�X�M�X�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �]�D�� �Y�O�D�V�W�L�W�X�� �X�S�R�W�U�H�E�X���� �ý�L�W�D�W�H�O�M�L�� �R�F�M�H�Q�M�X�M�X�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�X�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�L�M�R�P��kada 

primjenjuju periferni pravac uvjerenja �Q�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���I�L�]�L�þ�N�H���D�G�U�H�V�H�����6�W�X�G�L�M�D���S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�O�M�D���N�D�N�R��

�E�L���L�V�W�L�F�D�Q�M�H���I�L�]�L�þ�N�H���D�G�U�H�V�H���Q�D��web �V�W�U�D�Q�L�F�L���P�R�J�O�R���X�W�M�H�F�D�W�L���Q�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���W�H�N�V�W�D���N�R�G���þ�L�W�D�W�H�O�M�D���N�R�M�L��

�L�P�D�M�X�� �P�D�Q�M�H�� �]�Q�D�Q�M�D�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �P�H�G�L�F�L�Q�H�� �L�O�L�� �V�O�D�E�L�M�X�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�� �S�U�R�F�H�V�X�L�U�D�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X��

�þ�O�D�Q�N�X�� �D�O�L�� �L�� �Q�D�� �R�Q�H�� �þ�L�W�D�W�H�O�M�H�� �N�R�M�L�� �W�U�H�E�D�M�X�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�W�L�� �P�D�Q�M�H�� �S�R�]�Q�D�W�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�� �L�O�L�� �W�H�N�V�W�� �N�R�M�L��

�V�P�D�W�U�D�M�X���W�H�ã�N�L�P����ibid., str. 258). 

Rieh i Danielson (2007) koncept procjenjivanja vjerodostojnosti �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �S�U�R�Q�D�ÿ�H�Q�H�� �Q�D��

�:�H�E�X���L�V�W�U�D�å�X�M�X���S�R�O�D�]�H�ü�L���R�G���N�R�Q�F�H�S�W�D���Y�M�H�U�R�Y�D�Q�M�D�����L�O�L���S�R�E�O�L�å�H�����P�R�å�H���O�L���V�H���Y�M�H�U�R�Y�D�W�L���Q�R�Y�R�M���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�L��

�L�O�L���S�U�R�P�D�W�U�D�Q�R�M���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�L���Q�D���:�H�E�X�"���8�]���S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�N�X���G�D���V�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���P�R�å�H��

razlikovati na Webu, ali i unutar same web �V�W�U�D�Q�L�F�H���� �D�X�W�R�U�L�� �G�D�M�X�� �G�Y�D�� �P�R�J�X�ü�D�� �S�U�L�V�W�X�S�D��

procjenjivanja vjerodos�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����3�U�Y�L���S�U�L�V�W�X�S���R�E�X�K�Y�D�ü�D���V�P�M�H�U�Q�L�F�H���S�U�H�P�D���N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D��

�N�R�M�H�� �ü�H�� �S�R�W�D�N�Q�X�W�L�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �L�� �X�W�M�H�F�D�W�L�� �Q�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�R�Y�X�� �S�H�U�F�H�S�F�L�M�X�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���N�R�M�X���S�U�R�X�þ�D�Y�D�����'�U�X�J�L���S�U�L�V�W�X�S���M�H���Y�U�O�R���V�O�L�þ�D�Q���S�U�L�V�W�X�S�X���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�D���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L���Q�D 

osnovi razumijevanja korisnikovog pristupa procjenjivanju informacije, no u radu autora se 

�S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�H���Q�D���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�����1�D���R�V�Q�R�Y�L���G�Y�D�M�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���R���I�D�N�W�R�U�L�P�D���N�R�M�L��

�X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �L�� �N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�R�J�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �S�U�H�P�D�� �L�]�Y�M�H�ã�W�D�M�L�P�D��

�N�R�U�L�V�Q�L�N�D���:�H�E�D���S�U�L�N�X�S�O�M�H�Q�L�P�D���P�H�W�R�G�R�P���U�D�]�P�L�ã�O�M�D�Q�M�D���Q�D�J�O�D�V���Q�D���S�U�H�G�D�Y�D�Q�M�L�P�D���L���S�X�W�H�P���L�Q�W�H�U�Y�M�X�D����

Rieh je  �M�H���D�Q�D�O�L�]�R�P���V�D�G�U�å�D�M�D���L�]�G�Y�R�M�L�R���ã�H�V�W���J�O�D�Y�Q�L�K���N�D�W�H�J�R�U�L�M�D���L���þ�H�W�U�Q�D�H�V�W��potkategorija (prema: 

Rieh i Danielson, 2007, str. 26). Rezultati ist�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �S�R�N�D�]�D�O�L�� �V�X�� �G�D�� �M�H�� �S�U�H�W�K�R�G�Q�R�� �]�Q�D�Q�M�H��

�N�R�U�L�V�Q�L�N�D���:�H�E�D���Y�D�å�Q�D���N�D�W�H�J�R�U�L�M�D���Q�D���W�H�P�H�O�M�X���N�R�M�H���G�R�Q�R�V�H���R�G�O�X�N�X���N�R�M�X���ü�H���S�U�Y�X �P�U�H�å�Q�X���V�W�U�D�Q�L�F�X��

posjetiti. Rieh ovdje pretpostavlja pojam �R�þ�H�N�L�Y�D�Q�R�J���S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�D (eng. predictive judgement), 

�D���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���X���V�W�X�G�L�M�L���V�X���S�U�H�P�D���W�R�P���N�R�Q�F�H�S�W�X���S�R�V�M�H�ü�L�Y�D�O�L���V�W�U�D�Q�L�F�H���S�U�H�P�D���S�U�H�S�R�U�X�F�L���G�U�X�J�L�K���O�M�X�G�L��

�L�O�L���Q�M�L�P�D���R�G���U�D�Q�L�M�H���S�R�]�Q�D�W�H���V�W�U�D�Q�L�F�H�����0�H�ÿ�X�W�L�P���X���Q�D�Y�H�G�H�Q�R�M���V�W�X�G�L�M�L�����N�R�U�L�V�Q�L�F�L���V�X���G�U�X�N�þ�L�M�H���S�U�L�V�W�X�S�D�O�L��

vrednovanju web stranice, odnosno manje su se oslanjali na �S�U�H�W�K�R�G�Q�R���]�Q�D�Q�M�H�����D���Y�L�ã�H���S�D�å�Q�M�H���V�X��
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�S�R�O�D�J�D�O�L���Q�D���N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���R�E�M�H�N�D�W�D�����3�R�V�H�E�Q�R���V�H���X���W�R�P���V�P�L�V�O�X���L�V�W�L�þ�H���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H��

�V�D�G�U�å�D�M�D�����J�U�D�I�L�N�H�����R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���L���V�W�U�X�N�W�X�U�H���L���Y�U�V�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���R�E�M�H�N�W�D�����1�D�G�D�O�M�H�����5�L�H�K���Q�D�Y�R�G�L��

kako se na razini karakteris�W�L�N�D�� �L�]�Y�R�U�D�� ���U�H�S�X�W�D�F�L�M�D���� �Y�U�V�W�D�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�� �N�Y�D�O�L�I�L�N�D�F�L�M�H�� �D�X�W�R�U�D���� �P�R�å�H��

�S�U�L�P�L�M�H�W�L�W�L�� �G�R�V�O�M�H�G�Q�R�V�W�� �X�� �S�U�L�G�D�Y�D�Q�M�X�� �Y�D�å�Q�R�V�W�L�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�P�� �N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�D�P�D���� �L�� �W�R�� �N�D�G�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L��

�G�R�Q�R�V�H�� �R�þ�H�N�L�Y�D�Q�H�� ���H�Q�J����predictive judgement) i procijenjene prosudbe (eng. evaluative 

judgements) (usp. Rieh i Hilligoss, 2008, str. 56-59). �.�U�L�W�L�þ�N�R���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���S�U�R�Q�D�ÿ�H�Q�H��

informacije na osnovu kriterija objedinjenih u tzv. listu provjera (eng. checklist�����þ�H�V�W�D���M�H���S�U�D�N�V�D��

u pristupu vrednovanju. �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �+�D�U�U�L�V�� �������������� �X�S�R�]�R�U�D�Y�D�� �N�D�N�R�� �O�L�V�W�H�� �S�U�Rvjere, ukoliko se 

�N�R�U�L�V�W�H���V�D�P�R�V�W�D�O�Q�R���� �P�R�J�X�� �G�R�Y�H�V�W�L�� �G�R�� �S�R�Y�U�ã�Q�H�� �L�O�L�� �þ�D�N�� �N�U�L�Y�H�� �D�Q�D�O�L�]�H���� �.�D�R�� �G�R�G�D�W�Q�R�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�H��

�O�L�V�W�D�� �S�U�R�Y�M�H�U�H�� �L�V�W�L�þ�H�� �Q�M�L�K�R�Y�X�� �Q�H�S�U�L�N�O�D�G�Q�R�V�W�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�R�M�H�� �V�H�� �S�U�H�W�U�D�å�X�M�X�� �]�D��

�]�D�G�R�Y�R�O�M�D�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K�� �S�R�W�U�H�E�D�� �X�� �V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�R�P�� �åivotu. Tako primjerice, kriterij 

vrednovanja autoriteta, �N�R�M�L�� �ü�H�� �E�L�W�L�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�D�Q�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �X�� �D�N�D�G�H�P�V�N�R�P��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X, �N�R�U�L�V�Q�L�N�� �Q�H�ü�H�� �S�U�L�P�L�M�H�Q�L�W�L za vrednovanje autoriteta �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �X��

�V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�R�P�� �å�L�Y�R�W�X�� ���V�W�U���� ���������� U upotrebi je velik broj lista za provjeravanje izvora 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�R�M�L���N�R�U�L�V�W�H���U�D�]�O�L�þ�L�W�H���D�N�U�R�Q�L�P�H�����D���P�H�ÿ�X���Q�D�M�S�R�]�Q�D�W�L�M�L�P�D���M�H���&�5�$�$�3�� 

Na osnovu odabrane literature Rieh i Danielson (2007, str. 27-���������V�D�å�H�O�L���V�X���N�U�L�W�H�U�L�M�H���]�D���N�U�L�W�L�þ�N�R��

propitkivanje iz lista provjera u sedam kategorija: objektivnost, reputacija izvora, Internetska 

domena���� �Q�R�Y�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �L�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���� �W�R�þ�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �S�U�H�]�H�Q�W�D�F�L�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �L��

�G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W���� �6�Y�D�N�D�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�D�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �V�N�X�S�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �S�R�W�L�þ�H�� �Q�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R��

�S�U�R�P�L�ã�O�M�D�Q�M�H���R���L�Q�I�R�U�P�D�Fijama na Webu. Propitkivanje Objektivnosti �V�D�å�H�W�R���M�H���S�U�H�P�D���S�L�W�D�Q�M�L�P�D����

Postoje li izjave o svrsi, ciljevima i ciljanoj pokrivenosti? Je li informacija prezentirana s 

�P�L�Q�L�P�X�P�R�P�� �S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W�L�"�� �8�� �N�R�O�L�N�R�M�� �P�M�H�U�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�R�N�X�ã�D�Y�D�� �X�W�M�H�F�D�W�L�� �Q�D�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H�� �O�M�X�G�L�"��

R�H�S�X�W�D�F�L�M�D�� �L�]�Y�R�U�D�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �V�H�� �X�]�� �S�R�P�R�ü�� �S�L�W�D�Q�M�D���� �.�D�N�Y�D�� �M�H�� �U�H�S�X�W�D�F�L�M�D�� �L�� �L�V�N�X�V�W�Y�R�� �D�X�W�R�U�D�� �L�O�L��

�L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�H�� �]�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�"�� �-�H�� �O�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�� �Q�D�S�L�V�D�R�� �S�U�H�G�P�H�W�Q�L�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�� �L�O�L�� �M�X�� �M�H��

proizvela institucija koja se prepoznaje po znanju, �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���L���S�R�G�U�X�þju? Internetska domena 

�S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���N�U�R�]���V�N�X�S���S�L�W�D�Q�M�D�����-�H���O�L���G�R�N�X�P�H�Q�W���Q�D���P�U�H�å�Q�L�P���V�W�U�D�Q�L�F�D�P�D���Y�O�D�G�H�����J�R�Y���������R�E�U�D�]�R�Y�Q�H��

institucije (.edu), komercijalne stranice (.com) ili neprofitne organizacije (.org). Pitanje Novosti 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �L�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D���� �-�H�� �O�L�� �Q�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�R�� �N�D�G�D�� �M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�D�"�� �-�H�� �O�L��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D�M�Q�R�Y�L�M�D�"�� �2�G�U�å�D�Y�D�� �O�L�� �V�H��web stranica? �7�R�þ�Q�R�V�W informacija: Je li informacija 

�þ�L�Q�M�H�Q�L�þ�Q�R���W�R�þ�Q�D�"���3�R�V�W�R�M�H���O�L���E�L�O�R���N�D�N�Y�H���W�L�S�R�J�U�D�I�V�N�H�����S�U�D�Y�R�S�L�V�Q�H���L�O�L���J�U�D�P�D�W�L�þ�N�H���J�U�H�ã�N�H�"���5�D�G�L���O�L��

se �R�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �N�R�M�D�� �]�D�J�R�Y�D�U�D�� �J�O�H�G�L�ã�W�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�"�� �7�H�P�H�O�M�L�� �O�L�� �V�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �L�O�L�� �G�U�X�J�R�P�� �G�R�N�D�]�X�"�� �3�R�V�W�R�M�H�� �O�L�� �E�L�O�R�� �N�D�N�Y�H�� �U�H�I�H�U�H�Q�F�H�� �S�U�H�P�D�� �R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�L�P�� �L�]�Y�R�U�L�P�D��

informacija? Prezentacija informacije: Je li informacija jasno prezentirana i pripremljena? 
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�3�R�V�W�R�M�L�� �O�L�� �P�D�S�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�"�� �3�R�V�W�R�M�L�� �O�L�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�"�� �-�H�� �O�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��

�N�D�W�H�J�R�U�L�]�L�U�D�Q�D���L���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q�D���Q�D���R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L���Q�D�þ�L�Q�"���-�H�V�X���O�L���S�R�M�H�G�L�Q�H���V�W�U�D�Q�L�F�H���H�V�W�H�W�V�N�L���X�J�R�G�Q�H�"��

�-�H�� �O�L�� �W�H�N�V�W�� �O�D�N�R�� �þ�L�W�O�M�L�Y�"�� �-�H�� �O�L�� �G�R�E�U�R�� �Q�D�S�L�V�D�Q�D�"��Dostupnost se propitkuje: Je li izvor pouzdano 

�G�R�V�W�X�S�D�Q�"�� �0�R�å�H�� �O�L�� �V�H�� �L�]�Y�R�U�X�� �E�U�]�R�� �S�U�L�V�W�X�S�L�W�L�"�� �3�R�V�W�R�M�H�� �O�L�� �G�R�G�D�W�Q�L�� �]�D�K�W�M�H�Y�L�� �V�R�I�W�Y�H�U�D�� �L�� �K�D�U�G�Y�H�U�D�"��

�3�R�V�W�R�M�H�� �O�L�� �R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D�Q�M�H�� �S�U�L�V�W�X�S�D���� �S�R�S�X�W�� �U�H�J�L�V�W�U�D�F�L�M�H���� �O�R�]�L�Q�N�L���� �G�R�N�D�]�� �R�� �L�V�S�X�Q�M�D�Y�D�Q�M�X�� �X�Y�M�H�W�D�� �L�O�L��

�þ�O�D�Q�V�W�Y�R�� �X�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�L�"�� ���V�W�U���� ���������� �,�]�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�R�J�� �V�N�X�S�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H��

vjerodostojnosti informacije na Webu nalaze se kriteriji �N�R�M�L�� �V�H�� �W�L�S�L�þ�Q�R�� �S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X�� �Q�D�� �V�D�P�X��

web stranicu, a objedinjeni su u kategoriji Prezentacija i Dostupnost.  

�8���R�E�U�D�]�R�Y�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����S�U�H�P�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���� �:�H�E���M�H���Y�U�O�R���X�W�M�H�F�D�M�D�Q���L�]�Y�R�U���]�D���S�U�R�Q�D�O�D�å�H�Q�M�H��

potrebnih izvora informacija. Hung (2004, str. 3-�������Q�D�Y�R�G�L���U�D�]�O�L�þ�L�W�H���S�U�L�P�M�H�U�H���L�]���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H��kako 

studenti i nastavnici pristupaju vrednovanju informacija na internetu za obrazovne svrhe. Iz 

istr�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �V�H�� �P�R�å�H�� �S�U�L�P�L�M�H�W�L�W�L�� �N�D�N�R�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �Q�L�V�X�� �G�R�V�O�M�H�G�Q�L�� �X�� �X�V�N�O�D�ÿ�L�Y�D�Q�M�X�� �Q�D�Y�R�ÿ�H�Q�M�D�� �Z�H�E��

�V�W�U�D�Q�L�F�D�� �X�� �E�L�E�O�L�R�J�U�D�I�L�M�L�� �X�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �W�H�N�V�W���� �N�R�U�L�V�W�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�H�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��

(prema listama provjera ili koriste vlastite kriterije vrednovanja), u usporedbi s tradicionalnim 

tekstovima za one na Webu �V�P�D�W�U�D�M�X�� �G�D�� �M�H�� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�� �L�� �N�R�O�L�þ�L�Q�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Y�D�å�Q�L�M�L�� �I�D�N�W�R�U��

kvalitete���� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���W�R�þ�Q�R�V�W�L���L���S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D��Webu �Q�D���Q�D�V�W�D�Y�Q�L�þ�N�R�M���S�R�S�X�O�D�F�L�M�L��

pokazuju kako nastavnici procjenjuju da student�L�� �Q�H�P�D�M�X�� �G�R�Y�R�O�M�Q�R�� �U�D�]�Y�L�M�H�Q�H�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�H�� �]�D��

vrednovanje informacija na Webu���� �.�U�L�W�H�U�L�M�L�� �N�R�M�H�� �Q�D�V�W�D�Y�Q�L�F�L�� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �N�R�U�L�V�W�H�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H��

vjerodostojnosti i istinitosti informacije na Webu �V�X���V�D�G�U�å�D�M�����S�U�H�]�H�Q�W�D�F�L�M�D�����V�X�Y�U�H�P�H�Q�R�V�W���L���W�R�þ�Q�R�V�W  

(Rieh i Belkin, 1998). U svojoj studiji Hung (2004) �L�V�W�U�D�å�X�M�H���N�D�N�R���V�W�X�G�H�Q�W�L���Y�U�H�G�Q�X�M�X���L�]�Y�R�U�H���Q�D��

Webu �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �R�S�V�H�J�D���� �W�R�þ�Q�R�V�W�L����autorstva, prezentacije i objektivnosti. Prema 

�N�U�L�W�H�U�L�M�X���R�S�V�H�J�D���V�W�X�G�H�Q�W�L���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H��propitkuju: 1) P�R�V�W�R�M�H���O�L���V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L���S�R�G�D�F�L���J�U�D�I�R�Y�L�"�������� Postoje 

�O�L�� �S�R�Y�H�]�Q�L�F�H�� �Q�D�� �G�R�G�D�W�Q�H�� �L�]�Y�R�U�H���� ������ �3�U�X�å�D�� �O�L�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �G�R�Y�R�O�M�Q�R�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D? �.�U�L�W�H�U�L�M�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L��

�Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�X���Q�D���R�V�Q�R�Y�X�����������-�H�V�X���O�L���X�N�O�M�X�þ�H�Q�H���U�H�I�H�U�H�Q�F�H���]�D���S�U�R�Y�M�H�U�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�"���-�H�V�X���O�L��

to dobri izvori?; 2) Je li web stranica pouzdana domena (npr. .gov., edu., org.). Kriterij autorstva 

�S�U�R�S�L�W�N�X�M�X�� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �S�U�H�P�D���� ������ �-�H�V�X�� �O�L�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�H�� �D�X�W�R�U�R�Y�H�� �N�Y�D�O�L�I�L�N�D�F�L�M�H���� ������ �-�H�� �O�L�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�R��

autorovo ime?. �.�U�L�W�H�U�L�M�� �S�U�H�]�H�Q�W�D�F�L�M�H�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�X�� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �S�U�H�P�D���� ������ �-�H�� �O�L�� �Z�H�E��

stranica dopadljiva? Dobar format; ������ �-�H�� �O�L�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q�D�"���� ������ �-�H�� �O�L�� �X�N�O�M�X�þ�H�Q�D��

�J�U�D�I�L�N�D�"���.�U�L�W�H�U�L�M���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�X���S�U�H�P�D�����������-�H���O�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�D���E�H�]��

pristranosti. �2�Y�R�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H�� �S�R�N�D�]�D�O�R�� �G�D�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �N�R�U�L�V�W�H�� �W�U�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H��

informacija na Webu�����S�R���Y�D�å�Q�R�V�W�L���V�X���W�R���R�S�V�H�J�����W�R�þ�Q�R�V�W���L��autorstvo (str. 7-8). 

�7�H�U�U�D�����������������M�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�D�������H�O�H�P�H�Q�D�W�D���S�R�Y�H�]�D�Q�L�K���V���N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L��

informacija �N�R�M�H�� �S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X�� �S�R�U�W�X�J�D�O�V�N�L�� �V�W�X�G�H�Q�W�L���� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H�� �S�U�R�Y�H�G�H�Q�R�� �X�� �R�N�Y�L�U�X��
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�P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�J�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L��The International Literacy Survey pod 

�Y�R�G�V�W�Y�R�P�� �2�G�M�H�O�D�� �]�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L�� �Q�D�� �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�X�� �X�� �$�Q�N�D�U�L���� �.�R�Q�F�H�S�W�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���R�E�X�K�Y�D�ü�D�R���M�H����koliko je suvremena web stranica, vjerodostojnost autora (npr. gdje 

�M�H���]�D�S�R�V�O�H�Q�"�����M�H���O�L���Q�D���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�L���L�V�W�D�N�Q�X�W�R���G�U�X�N�þ�L�M�H���V�W�D�M�D�O�L�ã�W�H�����Q�S�U�����Q�H�P�D���S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W�L�������S�U�L�]�Q�D�M�H��

�O�L���V�H���Q�D���P�U�H�å�Q�R�M���V�W�U�D�Q�L�F�L���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���Q�H�þ�L�M�L�K���L�G�H�M�D�����Q�S�U�����I�X�V�Q�R�W�H�����U�H�I�H�U�H�Q�F�H�������ã�W�R���M�H���8�5�/�����Q�S�U�����D�G�U�H�V�D��

web �V�W�U�D�Q�L�F�H�����L���ã�W�R���P�R�å�H���]�Q�D�þ�L�W�L�����S�R�V�W�R�M�H���O�L��na web stranici poveznice na druge izvore; postoji li 

na web stranici bibliografija ili popis referenci; ako postoje grafikoni �± �N�R�M�H���Y�D�å�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��

su dodane ���Q�S�U�����R�V�L�P���S�U�L�Y�O�D�þ�Q�H���J�U�D�I�L�N�H�������M�H���O�L���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U���S�U�H�S�R�U�X�þ�L�R���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�X�����L�O�L���M�H���Qastavnik 

nave�R�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H�� �S�R�N�D�]�D�O�R�� �G�D�� �V�W�X�G�H�Q�W�L���Q�D�M�Y�L�ã�H�� �F�L�M�H�Q�H�� �S�U�H�S�R�U�X�N�X��

�Q�D�V�W�D�Y�Q�L�N�D�� �]�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�H�� �X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�L���� �D��najmanje vrednuju vjerodostojnost 

�D�X�W�R�U�D���L���L�]�G�D�Y�D�þ�D (759-760). 

4.2�������� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D za vrednovanje izvora informacija  �X�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �:�H�E�D��

2.0 

�2�N�U�X�å�H�Q�M�H�� �:�H�E�D�� �������� �S�R�V�W�D�Y�L�O�R�� �M�H�� �Y�H�O�L�N�H�� �L�]�D�]�R�Y�H�� �]�D��ocjenjivanje kvalitete informacije na 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D����Premda postoji bogata literatura o vjerodostojnosti informacija u online 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �S�U�H�P�D��Keshavarz (2021) �P�D�O�R�� �M�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �N�R�M�D�� �V�X�� �V�H�� �E�D�Y�L�O�D��kriterijima za 

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D����Keshavarz �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�� �Y�D�å�Q�R�V�W�� �S�R�V�W�R�M�D�Q�M�D��

�S�U�D�N�W�L�þ�Q�L�K���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���V�W�U�X�þ�Q�L�P���S�R�G�U�X�þ�M�L�P�D�����N�R�M�L���E�L���N�R�U�L�V�Q�L�N�X���R�O�D�N�ã�D�O�L��

�G�R�Q�R�ã�H�Q�M�H�� �R�G�O�X�N�D�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�L�� �S�U�R�Q�D�ÿ�H�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D���� �.�H�V�K�D�Y�D�U�]��

�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D���W�U�L���N�O�M�X�þ�Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�D���X���N�R�M�L�P�D���N�R�U�L�V�Q�L�N���G�D�Q�D�V���W�U�H�E�D���G�R�Q�L�M�H�W�L���R�G�O�X�N�X���R���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D���� �D�� �W�R�� �V�X�� �S�R�G�U�X�þ�M�H�� �S�R�O�L�W�L�N�H���� �]�G�U�D�Y�O�M�D�� �L�� �E�L�]�Q�L�V�D���� �6�Y�D�N�R�� �R�G 

�S�R�G�U�X�þ�M�D�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �S�R�V�H�E�Q�H�� �L�]�D�]�R�Y�H�� �]�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�H����Iz pregleda literature �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X��

komunikacijskih znanosti Keshavarz �L�]�G�Y�D�M�D�� �W�U�L�� �S�U�D�Y�F�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �Q�D��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D�� �N�R�M�L�� �V�X�� �X�V�P�M�H�U�H�Q�L�� �Q�D�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �L�]�Y�R�U�D���� �S�R�U�X�N�H���L�� �P�H�G�L�M�D���� ��U svom 

konceptualnom okviru za �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�U�H�å�D�P�D��sastavljenom prema 

49 izvora literature u rasponu od 2008. do 2019. godine �L�V�W�L�þ�H��4 kategorije vrednovanja 

vjerodostojnosti �V���S�U�L�S�D�G�D�M�X�ü�L�P �R�S�ü�L�P kriterijima te komponentama za vrednovanje. Dimenzije 

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�M�X: informacijski izvor, prezentaciju informacije, vjerodostojnost 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L���G�L�P�H�Q�]�L�M�X���G�R�Q�R�ã�H�Q�M�D���R�G�O�X�N�H�� Informacijski izvor vrednuje se na osnovu kriterija 

�N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�R�J���S�U�R�I�L�O�D���V���X�N�X�S�Q�R���������H�O�H�P�H�Q�D�W�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D prema 6 analiziranih izvora literature i 

kriterija autoriteta s ukupno 12 elemenata vrednovanja prema 9 analiziranih izvora. Prezentacija 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Y�U�H�G�Q�X�M�H���V�H���S�U�H�P�D���N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D�����V�D�G�U�å�D�M�����S�R�Y�H�]�Q�L�F�H�����L�]�J�O�H�G���L���S�L�V�D�Q�M�H�����.�U�L�W�H�U�L�M���V�D�G�U�å�D�M��

�R�E�X�K�Y�D�ü�D���������H�O�H�P�H�Q�W���Yrednovanja prema 8 analiziranih izvora literature. Poveznice se vrednuju 
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na osnovu 6 elemenata 9 izvora literature. Izgled prezentirane informacije se vrednuje prema 

18 elemenata identificiranih u 8 analiziranih izvora literature. Napisana informacija vrednuje 

se prema 12 elemenata u 8 analiziranih izvora literature. Kategorija vjerodostojnosti informacije 

�Y�U�H�G�Q�X�M�H���V�H���S�U�H�N�R�������N�U�L�W�H�U�L�M�D�����R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�����D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�����W�R�þ�Q�R�V�W���L���X�S�R�U�D�E�O�M�L�Y�R�V�W�����2�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W���V�H��

vrednuje prema 9 elemenata u 7 analiziranih izvora literature. Aktualnost se vrednuje prema 7 

elemenata u 8 analizira�Q�L�K�� �L�]�Y�R�U�D�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���� �7�R�þ�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D�� �V�H��

vrednuje prema 19 elemenata u 8 analiziranih izvora literature. Uporabljivost informacije 

�Y�U�H�G�Q�X�M�H���V�H���S�U�H�P�D���������H�O�H�P�H�Q�D�W�D���X�������D�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�L�K���L�]�Y�R�U�D���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H�����.�D�W�H�J�R�U�L�M�D���G�R�Q�R�ã�H�Q�M�D���R�G�O�X�N�H��

ob�X�K�Y�D�ü�D�������N�U�L�W�H�U�L�M�D�����U�L�]�L�F�L�����N�R�U�L�V�W�L�����Y�M�H�U�R�Y�D�Q�M�H��i pitanja koja se odnose na radnu okolinu. Rizici 

�G�R�Q�R�ã�H�Q�M�D���R�G�O�X�N�H���S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�X���V�H���Q�D���R�V�Q�R�Y�X�������H�O�H�P�H�Q�D�W�D���N�R�M�L���V�X���L�]�Y�H�G�H�Q�L���S�U�H�P�D�������D�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�L�K��

�L�]�Y�R�U�D�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���� �.�R�U�L�V�W�L�� �R�G�� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�D�� �R�G�O�X�N�H�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�X�� �V�H�� �Q�D�� �Srema 9 elemenata u 5 

�D�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�L�K���L�]�Y�R�U�D���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H�����9�M�H�U�R�Y�D�Q�M�H���X���G�R�Q�R�ã�H�Q�M�H���L�V�S�U�D�Y�Q�H���R�G�O�X�N�H���S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�H���V�H���Q�D���R�V�Q�R�Y�X��

���� �H�O�H�P�H�Q�D�W�D�� �X�� ���� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�L�K�� �L�]�Y�R�U�D�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���� �3�U�R�F�M�H�Q�D�� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�D�� �R�G�O�X�N�H�� �X�� �U�D�G�Q�R�M�� �R�N�R�O�L�Q�L��

vrednuje se prema 16 elemenata u 7 analiziranih izvora literature (str. 275-276). Vidi (Prilog 

2.). 

 �,�]�� �G�R�V�W�X�S�Q�L�K�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �Y�L�G�O�M�L�Y�L�� �V�X�� �S�R�Q�H�ã�W�R�� �G�U�X�N�þ�L�M�L�� �S�U�L�V�W�X�S�L�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �X��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D����Na osnovu karakteristika �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D, koje se ogledaju u 

interaktivnosti i brzini objave poruka �X�� �U�H�D�O�Q�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�X���� �Q�M�L�K�R�Y�R�M�� �Q�H�L�]�P�M�H�U�Q�R�M�� �N�R�O�L�þ�L�Q�L�� �V��

istovremeno brojnim reakcijama korisnika na objave, generirani su kriteriji koji su 

�N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�þ�Q�L���]�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�H�G�L�M�H�����D���Q�H�N�L���R�G���Q�M�L�K���V�X���L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R���S�U�L�N�O�D�G�Q�L���]�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L��

medij, primjerice za Twitter. V�H�O�L�N�� �E�U�R�M�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �X��

�S�R�G�U�X�þ�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���L���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�K���]�Q�D�Q�R�V�W�L��fokusiran je na vjerodostojnost objava na 

Twitteru, vrlo popularne mikro-blog platforme. Na mikro-blog platformi korisnici objavljuju 

kratke poruke u realnom vremenu, a mogu ih vidjeti njihovi pratitelji i/ili pretplatnici. Takve 

kratke poruke prepoznajemo u formi mikro-blog objave, obnove statusa, ili tvita 

���N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�þ�Q�R���]�D���7�Z�L�W�W�H�U) (Castillo i sur., 2013). Dio �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���R�N�U�X�å�H�Q�M�D��

Weba 2.0 propitkuje vjerodostojnost vijesti koje se objavljuju na Twitteru (O'Donovan i sur., 

2012; Castillo i sur., 2013). �8���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���V�H���R�E�U�D�ÿ�X�M�X���V�O�M�H�G�H�ü�L kriteriji za vrednovanje informacija 

na Twitteru�����W�R�þ�Q�L�M�H���Y�Ljesti. Prema Castillo i sur. (2011, str. 678; 2013, str. 563) vjerodostojnost 

vijesti na Twitteru se �N�U�L�W�L�þ�N�L�����S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���S�U�H�P�D���� 

�x �G�X�å�L�Q�L���S�R�V�W�D��  

�x broju komentara,  

�x postojanju emotikona,  
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�x post pisan velikim slovima, 

�x �S�R�V�W�R�M�D�Q�M�X���]�Q�D�N�R�Y�D�����Ä�"�³���L���L�O�L���Ä���³ 

�x oznaka: hash (#),  

�x postojanje punog imena autora i/ili njegove afilijacije,  

�x �S�R�V�W�R�M�D�Q�M�D���O�R�N�D�F�L�M�H�����E�L�R�J�U�D�I�L�M�H���L���P�U�H�å�Q�H���V�W�U�D�Q�L�F�H���D�X�W�R�U�D�� 

�x je li �V�D�G�U�å�D�M��citiran,  

�x postojanju URL poveznica na druge izvore,  

�x odgovori na tvitove (eng. re-tweets) 

�x broj tvitova koje je korisnik ranije autorizirao,  

�x broju pratitelja, 

�x broju prijatelja, 

�x starosna dob korisnika, 

�x provjerljivosti �V�W�D�W�X�V���U�D�þ�X�Q�D, 

�x �L�]�U�D�å�D�Y�D�Q�M�X���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�J���L�O�L���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R�J���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���Q�D���W�H�P�X��  

�x dubina stabla re-tvitova, 

�x broj inicijalnih tvitova o nekoj temi, 

�x dan u tjednu kada je objavljen tvit. 

�.�D�N�R���V�X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���P�H�G�L�M�L���N�D�Q�D�O�L���L���D�S�O�L�N�D�F�L�M�H���N�R�G���N�R�M�L�K���M�H���Q�D�J�O�D�ã�H�Q�D���V�X�U�D�G�Q�M�D���L���]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�L���U�D�G���Q�D��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�L�� �L�� �ã�L�U�H�Q�M�X�� �V�D�G�U�å�D�M�D���� �X�� �M�D�N�R�� �Y�H�O�L�N�R�M�� �P�M�H�U�L�� �V�H�� �N�R�U�L�V�W�H�� �W�L�M�H�N�R�P�� �N�D�W�D�V�W�U�R�I�D�� �L�� �N�U�L�]�D���� �N�D�R��

komunikacijski kanal koji u realnom vre�P�H�Q�X���R�P�R�J�X�ü�X�M�H���V�Y�D�N�R�P���U�H�J�L�V�W�U�L�U�D�Q�R�P���N�R�U�L�V�Q�L�N�X���Q�D��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D�� �R�E�M�D�Y�L�W�L�� �Y�L�M�H�V�W�� �V�� �E�L�O�R�� �N�R�M�H�� �O�R�N�D�F�L�M�H�� �X�� �V�Y�L�M�H�W�X�� �6�Y�M�H�G�R�þ�D�Q�V�W�Y�D�� �V�� �P�M�H�V�W�D��

�G�R�J�D�ÿ�D�M�D���X���U�H�D�O�Q�R�P���Y�U�H�P�H�Q�X���Y�U�O�R���E�U�]�R���V�H���R�E�M�D�Y�O�M�X�M�X���L���ã�L�U�H���S�R���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D�����ã�W�R���V�H���þ�H�V�W�R��

iskoristi za objavu v�L�M�H�V�W�L�� �X�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�P�� �P�D�V�R�Y�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D���� �,�S�D�N���� �W�R�þ�Q�R�V�W�� �W�D�N�Y�L�K��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���P�R�å�H���E�L�W�L���X�S�L�W�Q�D�����W�H���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���Y�L�ã�H���V�S�R�]�Q�D�M�D���R���W�R�P�H���N�D�N�R���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��

�R�F�M�H�Q�M�X�M�X���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���R�Q�L�K���N�R�M�H���G�R�E�L�Y�D�M�X���S�X�W�H�P���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D (Westerman i sur., 2014, 

str. 172). Westerman i sur. smatraju kako je �W�R�þ�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D koje objavljuju korisnici 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D, potrebno procjenjivati prema definiciji percipirane vjerodostojnosti izvora, 

prema kojoj �S�U�R�P�D�W�U�D�þ�� �S�U�R�V�X�ÿ�X�M�H�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�W�R�U�D���� �,�V�W�L�þ�X�� �V�H�� �W�U�L��

�G�L�P�H�Q�]�L�M�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�]�Y�R�U�D�����V�W�U�X�þ�Q�R�V�W���N�R�P�Setencije, povjerenje i dobronamjernost (str. 

172-173). Usp. (Lin i Spence, 2018). Isti autori smatraju kako je percipirana vjerodostojnost 

�L�]�Y�R�U�D���Y�U�O�R���Y�D�å�Q�D���Y�D�U�L�M�D�E�O�D���]�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K��medija, osobito jer se funkcija kontrole 

�S�U�H�P�M�H�ã�W�D���V�D���V�W�Y�D�U�D�W�H�O�M�D���V�D�G�U�å�D�M�D���S�U�H�P�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�X���V�D�G�U�å�D�M�D (str. 173).  
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Morris i sur�������������������L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�L���V�X���S�H�U�F�H�S�F�L�M�X���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���R���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���W�Y�L�W�R�Y�D na Twitteru. 

�8���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X, koje se provodilo kroz dva kontrolirana eksperimenta, autori su mjerili utjecaj 

triju glavnih kriterija tvitova (tema poruke, ime korisnika i slika korisnika) na percepciju poruke 

i vjerodostojnost autora. U eksperimentu su na osnovu 31 karakteristike/kriterija tvitova mjerili 

utjecaj �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L���G�R�E�L�Y�H�Q�H���S�D�å�Q�M�H���� 

Li i Suh (2015) na osnovu dvoprocesne teorije ELM �U�D�]�Y�L�O�L�� �V�X�� �P�R�G�H�O�� �N�R�M�L�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�D��

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D���S�O�D�W�I�R�U�P�D�P�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���N�R�M�L���S�R�O�D�]�L���R�G���G�Y�L�M�H���G�L�P�H�Q�]�L�M�H��

vjerodostojnosti informacija: vjerodostojnosti medija i vjerodostojnosti poruke. Autori su 

�X�W�Y�U�G�L�O�L���N�D�N�R���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���Z�Hb stranica pokazuju da su vanjski aspekti prezentacije, 

poput novih karakteristika �V�W�U�D�Q�L�F�H���L�O�L���S�U�R�P�M�H�Q�H���X���G�L�]�D�M�Q�X���V�X�þ�H�O�M�D���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�L���]�D���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W����

�0�H�ÿ�X�W�L�P���� �L�]�J�O�H�G�� �L�� �G�L�]�D�M�Q�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �Q�D�� �S�O�D�W�I�R�U�P�L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R�� �R�Y�L�V�L�� �R��

korporativno-kontroliranom modelu platforme, kojoj je cilj zadovoljiti korisnike na osnovu 

resursa i usluga koje nudi svojim korisnicima (str. 317). Stoga u svom modelu predstavljaju tri 

faktora za vrednovanje stranica na platformi Facebook koji proizlaze iz dimenzije 

vjerodostojnosti medija: ovisnost o mediju, interaktivnost i transparentnost medija. Dva faktora, 

snaga argumenata i kvaliteta informacije ���W�R�þ�Q�R�V�W���L���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W), koji proizlaze iz dimenzije 

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �S�R�U�X�N�H���� �N�O�M�X�þ�Q�L�� �V�X�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �S�R�U�X�N�H�� Na osnovi teorije uvjeravanja, 

prema autorima, �S�U�R�L�]�O�D�]�L���G�D���R�V�R�E�D���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���Y�O�D�V�W�L�W�H���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���X�S�U�D�Y�O�M�D���X�þ�L�Q�F�L�P�D���V�S�R�P�H�Q�X�W�L�K��

pet elemenata u obje dimenzije kada vrednuje vjerodostojnost informacije na Facebooku (str. 

316). 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���D�X�W�H�Q�W�L�þ�Q�R�V�W�L �V�O�L�N�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D prema Shen i sur. (2019) gotovo da ne 

�S�R�V�W�R�M�H���� �6�O�L�N�H�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D�� �Y�U�O�R�� �V�X�� �S�R�G�O�R�å�Q�H�� �P�D�Q�L�S�X�O�D�F�L�M�D�P�D�� �L�� �L�P�D�M�X�� �Y�U�O�R�� �ã�W�H�W�D�Q��

�X�þ�L�Q�D�N�� �Q�D�� �S�H�U�F�H�S�F�L�M�X���� �V�M�H�ü�D�Q�M�H���� �S�D�P�ü�H�Q�M�H���� �R�V�M�H�ü�D�M�H���� �V�W�D�Y�R�Y�H�� �L�� �V�W�D�M�D�O�L�ã�W�D�� �O�M�X�G�L�� �N�R�M�L�� �V�X�� �L�P�� �E�L�O�L��

izl�R�å�H�Q�L���� �D�O�L�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �L�� �Y�H�O�L�N�L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�� �U�L�]�L�N�� �M�H�U�� �R�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�H�� �Q�D�� �M�D�Y�Q�R�� �P�L�M�H�Q�M�H����

Studija Shen i sur. (2019) je, prema navodu autora, �P�H�ÿ�X���S�U�Y�L�P�D���N�R�M�D��primjenom �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�J���L��

kognitivnog pristupa �W�H�V�W�L�U�D���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���D�X�W�H�Q�W�L�þ�Q�R�V�W�L��

�V�O�L�N�D�����*�O�D�Y�Q�H���K�L�S�R�W�H�]�H���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���W�H�P�H�O�M�H�Q�H���V�X���Q�D���ã�H�V�W���J�O�D�Y�Q�L�K���I�D�N�W�R�U�D���N�R�M�L���S�U�H�P�D���D�X�W�R�U�L�P�D��

mogu utjecati na procjenjivanje vjerodostojnosti: pouzdanost izvora, vrsta izvora i medija, 

medijski posrednik, bandwagon znakovi35, �G�L�J�L�W�D�O�Q�H�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�H�� �L�� �L�V�N�X�V�W�Y�R�� �W�H�� �V�W�D�Y�R�Y�L prema 

problemu (str. 442-444). �6�W�X�G�L�M�D�� �S�U�L�N�D�]�X�M�H�� �U�H�]�X�O�W�D�W�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �Y�H�O�L�N�R�J�� �H�N�V�S�H�U�L�P�H�Q�W�D��

                                                 
35 �=�Q�D�N�R�Y�L���N�R�M�L���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���Ä�J�X�P�E�R�Y�H�³�� �Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D�����V�Y�L�ÿ�D�O�L�F�H�����G�L�M�H�O�M�H�Q�M�H���L���V�O�������L���N�R�M�L�P�D���S�O�D�W�I�R�U�P�H��
�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�L�D�� �V�X�J�H�U�L�U�D�M�X�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D�� �G�D�� �V�H�� �R�S�U�H�G�L�M�H�O�H�� �]�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �V�D�G�U�å�D�M�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �H�I�H�N�W�D�� �Ä�S�U�L�N�O�D�Q�M�D�Q�M�D��
�Y�H�ü�L�Q�L�³����usp. Shen i sur., str. 443). (Slob. prev.) 
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procjenjivanja vjerodostojnosti slika na Webu koji je proveden na AmazonMTurk, na 

studentskoj populaciji. Pokazalo se �N�D�N�R���V�X���L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�H���Y�M�H�ã�W�L�Q�H���V�X�G�L�R�Q�L�N�D�����L�V�N�X�V�W�Y�R���V���G�L�J�L�W�D�O�Q�L�P��

�V�O�L�N�D�P�D�����X�S�R�U�D�E�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���L���V�W�D�Y�R�Y�L���S�U�H�P�D���S�U�R�E�O�H�P�X���]�Q�D�þ�D�M�Q�L���I�D�N�W�R�U�L���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H��

vjerodostojnosti slika. �1�D�� �S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �V�Oika na sudionike nisu utjecale 

testirane karakteristike konteksta, primjerice mjesto objave slika i koliko je dobiveno oznaka 

�Ä�V�Y�L�ÿ�D���P�L���V�H�³�����'�D�O�H�N�R���Q�D�M�P�D�Q�M�H���M�H���Q�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���X�W�M�H�F�D�R���V�D�G�U�å�D�M���V�O�L�N�H�����Y�H�ü���M�H���W�R���S�U�H�P�D���V�W�X�G�L�M�L��

bilo prethodno obrazovanje i iskus�W�Y�D���V�X�G�L�R�Q�L�N�D���W�H���G�L�J�L�W�D�O�Q�D���L���P�H�G�L�M�V�N�D���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�����â�W�R���M�H���Y�H�ü�H��

znanje i iskustvo ljudi s internetom, digitalnom slikom i fotografijom te platformama digitalnih 

�P�H�G�L�M�D���E�R�O�M�H���ü�H���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�W�L���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���V�O�L�N�D�����V�W�U����������-458). Autori smatraju da su medijska 

i �G�L�J�L�W�D�O�Q�D�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�� �Q�D�þ�L�Q�� �H�G�X�N�D�F�L�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �]�D�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �V�O�L�N�D�� �L��

�X�P�D�Q�M�L�Y�D�Q�M�D���S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�D���O�D�å�Q�L�K���V�O�L�N�D��na stvaranje �ã�W�H�We (ibid., str. 458). 

�8�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �V�H�� �L�V�W�U�D�å�X�M�H�� �N�D�N�R�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�X�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W��

�þ�O�D�Q�Dka na Wikipediji, poput Rowley i Johnson (2013) te Hoeck i Hoffmann (2013). Rowley i 

�-�R�K�Q�V�R�Q�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�L�� �V�X��indikatore povjerenja prema kojima studenti vjeruju informacijama u 

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �X�� �V�Y�U�K�X�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D�� �L�� �Y�M�H�U�R�Y�D�Q�M�D�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�L�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D na 

primjeru Wikipedije. Prema pregledu literature autori navode kako studenti koriste Wikipediju 

za �S�R�W�U�H�E�H���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D�����'�R�N���Q�H�N�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�R�N�D�]�X�M�X���N�D�N�R���V�W�X�G�H�Q�W�L���Q�H���Y�U�H�G�Q�X�M�X���þ�O�D�Q�N�H���Q�D��

Wikipediji, u drugima se navodi da �R�Y�L�V�Q�R�� �R�� �W�H�P�L�� �Y�U�H�G�Q�X�M�X�� �G�X�å�L�Q�X�� �þ�O�D�Q�N�D���� �V�D�G�U�å�D�M���� �S�R�S�L�V��

�O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���� �X�S�R�]�R�U�D�Y�D�M�X�ü�H�� �S�R�U�X�N�H�� �L�� �Y�D�Q�M�V�N�H�� �S�R�Y�H�]�Q�L�F�H�����6�W�X�G�L�M�H�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �S�R�N�D�]�X�M�X�� �U�D�]�O�L�N�H�� �X��

pristupu vrednovanju ovisno prethodnom znanju o temi prema kategoriji korisnika. Primjerice, 

navodi se kako �X�þ�H�Q�L�F�L�� �V�U�H�G�Q�M�L�K�� �ã�N�R�O�D�� �þ�H�ã�ü�H�� �S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X�� �N�U�L�W�H�U�L�M�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L���� �D�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M��

autorstva. Kvalitetu informacije na Wikipediji studenti procjenjuju i prema kriteriju opsega, 

stilu pisanja, broju relevantnih unutarnjih poveznica (str. 497-498). Studija Rowley i Johnson 

pokazala je kako studenti �S�U�H�S�R�]�Q�D�M�X���G�D���M�H���:�L�N�L�S�H�G�L�M�D���R�S�H�Q���V�R�X�U�F�H���L�]�Y�R�U�����D���þ�O�D�Q�N�H���]�D���R�E�M�H���V�Y�U�K�H��

�Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���Y�U�H�G�Q�X�M�X�� �S�U�H�P�D�� �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L�� �D�X�W�R�U�D���� �S�U�L�N�O�D�G�Q�R�V�W�L�� �U�H�I�H�U�H�Q�F�L���� �N�R�Q�]�L�V�W�H�Q�W�Q�R�V�W�L�� �V�� �G�U�X�J�L�P��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�����Q�D���R�V�Q�R�Y�X���S�U�H�S�R�U�X�N�H���V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D���L���S�U�H�P�D���W�R�P�H���K�R�ü�H���O�L���L�P�� �þ�O�D�Q�D�N���E�L�W�L���N�R�U�L�V�W�D�Q��

(str. 505). Studija Hoeck i Hoffman (2013) �E�D�Y�L�O�D�� �V�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�L�� �:�L�N�L�S�H�G�L�M�H��

�N�D�R�� �S�H�G�D�J�R�ã�N�R�J�� �D�O�D�W�D�� �N�R�M�L�P�� �E�L�� �V�H�� �X�Q�D�S�U�L�M�H�G�L�O�R�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�� �S�U�R�P�L�ã�O�M�D�Q�M�H�� �V�W�X�G�H�Q�D�W�D o kriterijima 

ciljane grupe korisnika, autorstva i i autoriteta. Studenti su ulozi autora i urednika �þ�O�D�Q�N�D���Q�D��

Wikipediji trebali iskusiti pitanje autorstva i �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L na temelju vlastitog iskustva. Pri pisanju 

�þ�O�D�Q�D�N�D���Y�R�G�L�O�L��su se pitanjima kojima se propitkuje autorstvo, svrha informacija, ciljana grupa 

korisnika, objektivnost te pokrivenost literaturom. Studija je pokazala pozitivne �X�þ�L�Q�N�H�� �Q�D��

�U�D�]�Y�R�M���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L�K���Y�M�H�ã�W�L�Q�D���L���N�U�L�W�L�þ�N�R���P�L�ã�O�M�H�Q�M�H (str. 225). 
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4.3  �&�L�O�M���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���L���K�L�S�R�W�H�]�H 

�&�L�O�M�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �M�H�� �P�D�S�L�U�D�W�L�� �W�H�R�U�L�M�V�Ni koncept informacijske pismenosti u odnosu na koncept 

autorstva, utvrditi teorijske pristupe vrednovanju informacija i definirati kriterije i raspon 

�H�O�H�P�H�Q�D�W�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���L�]�Y�R�U�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� 

�8���V�Y�U�K�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�Dnja postavljene su tri radne hipoteze: 

H1: Kriteriji za vrednovanje izvora informacija mijenjali su se kako se mijenjalo informacijsko 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�H���R�G���D�Q�D�O�R�J�Q�R�J���S�U�H�P�D���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P 

H2: �$�X�W�R�U�V�W�Y�R���M�H���S�R�V�W�D�O�R���Y�D�å�Q�L�M�H���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���L���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���:�H�E�D�������� 

�+������ �9�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L�� �M�H�� �H�O�H�P�H�Qt informacijske pismenosti u digitalnom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� 

�'�R���U�H�]�X�O�W�D�W�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���Q�D�V�W�R�M�D�O�R���V�H���G�R�ü�L���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���V�O�M�H�G�H�ü�L�K���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L�K���S�L�W�D�Q�M�D�� 

�,�3�������.�R�M�L���N�U�L�W�H�U�L�M�L���V�X���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����ã�W�R���V�H���V�Y�H���Y�U�H�G�Q�X�M�H�" 

IP2: Koji su kriteriji za vrednovanje i�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�" 

IP3: Koji kriteriji su konstanta kroz vremenski period od dvadeset godina? 

�,�3������ �.�R�M�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �R�G�U�D�å�D�Y�D�M�X���� �D�� �N�R�M�L�� �V�X�� �X�� �U�D�V�N�R�U�D�N�X�� �V�� �U�H�F�H�Q�W�Q�L�P�� �U�H�]�X�O�W�D�W�L�P�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �R��

informacijskoj pismenosti i vrednovanju informacija? 
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5. METODE RADA I UZORAK  

Kvalitativna metoda  temeljena teorija (eng. grounded theory) zbog svoje fleksibilnosti uzeta 

�M�H���N�D�R���Q�D�M�S�U�L�N�O�D�G�Q�L�M�D���P�H�W�R�G�D���]�D���S�U�L�U�R�G�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���X���R�Y�R�M���G�L�V�H�U�W�D�F�L�M�L�����8�]���P�H�W�R�G�X��utemeljene 

teorije primijenjena je i tematska analiza �V�D�G�U�å�D�M�D. 

5.1 Metoda utemeljene teorije 

U metodi utemeljene teorije �I�R�N�X�V�� �M�H�� �Q�D�� �]�D�G�D�Q�R�P�� �Q�D�þ�L�Q�X�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �S�R�G�D�W�D�N�D��tako da se 

�S�R�G�D�F�L���Q�D�V�W�R�M�H���J�H�Q�H�U�D�O�L�]�L�U�D�W�L���L���S�U�H�W�R�þ�L�W�L���X���D�S�V�W�U�D�N�W�Q�L���R�E�O�L�N�����0�H�M�R�Y�ã�H�N�����������������)�D�Z�F�H�W�W���L���3�R�F�N�H�W����

2015). Utemeljenu teoriju prvi puta su definirali Barney Glaser i Anselm Strauss u svojoj knjizi 

The Discovery of  Grounded Theory 1967. kao kvalitativnu metodu prema kojoj se teorija 

razvija iz podataka induktivnim putem, dok se kod tradicionalnih kvantitativnih metoda teorija 

provjerava (Tan, 2010; Chun Tie i sur., 2019, str. 2). 

Prema Tan (2010) Glaser je �W�X�P�D�þ�L�R���L���Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�R���S�R�M�D�Y�X���W�H�R�U�L�M�H���N�R�Q�F�H�S�W�X�D�O�L�]�D�F�L�M�R�P��podataka, 

dok u metodi  utemeljene teorije, kako su ih razvili Strauss i Corbin (2000), ne polazi se od 

�W�H�R�U�L�M�H���Y�H�ü���R�G���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D���S�R�G�D�W�D�N�D���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P���S�R�G�U�X�þ�M�X���W�H���V�H���W�L�M�H�N�R�P���S�U�R�F�H�V�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��

na osnovi prikupljenih podataka i spoznaja ostavlja prostor za nastajanje i oblikovanje teorija 

���S�U�H�P�D�����0�H�M�R�Y�ã�H�N�������������������+�L�S�R�W�H�]�H���V�X���X���W�D�N�Y�R�P���N�Y�D�O�L�W�D�W�L�Y�Q�R�P���L�V�W�U�D�å�Lvanju provizorne i mogu 

�V�H���P�L�M�H�Q�M�D�W�L���W�L�M�H�N�R�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�����3�R�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H���L���W�H�R�U�L�M�V�N�L���U�D�]�Y�R�M���S�U�R�O�D�]�L���N�U�R�]���S�U�R�F�H�V���N�R�G�L�U�D�Q�M�D��

�Q�D�� �W�U�L�� �U�D�]�L�Q�H���� ������ �Ä�R�W�Y�R�U�H�Q�R�� �N�R�G�L�U�D�Q�M�H�³���� �ã�W�R�� �þ�L�Q�L�� �L�V�S�L�W�L�Y�D�Q�M�H���� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�M�H���� �X�V�S�R�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �L��

�N�D�W�H�J�R�U�L�]�L�U�D�Q�M�H���S�R�G�D�W�D�N�D�����������V�U�H�G�L�ã�Q�M�H���N�R�Giranje, gdje se podaci ponovno sastavljaju tako da se 

�S�U�Y�H�Q�V�W�Y�H�Q�R�� �U�D�G�H�� �Y�H�]�H�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�D���� ������ �V�H�O�H�N�W�L�Y�Q�R�� �N�R�G�L�U�D�Q�M�H���� �N�R�M�H�� �M�H�� �X�V�U�H�G�R�W�R�þ�H�Q�R�� �Q�D��

�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�M�H�� �M�H�]�J�U�H�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�D�� �L�O�L�� �N�O�M�X�þ�Q�L�K�� �N�R�Q�F�H�S�D�W�D�� �N�R�M�L�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�M�X�� �Y�D�å�Q�R�V�W�� �L�� �V�X�V�W�D�Y�Q�R��

stvaranje poveznica �]�D���S�U�R�Y�M�H�U�X���Y�D�O�M�D�Q�R�V�W�L���V�O�L�þ�Q�L�K���N�D�W�H�J�R�U�L�M�D��(Fawcett i Pocket, 2015, str. 58). 

Chun Tie i sur. ���������������S�U�H�S�R�U�X�þ�X�M�X���R�N�Y�L�U���]�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L���G�L�]�D�M�Q��(Slika 8.) koji predstavlja �V�D�å�H�W�D�N��

uzajamnog djelovanja bitnih metoda i procesa za metodologiju utemeljene teorije.  Na Slici 8. 

�S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�H���V�X���P�H�W�R�G�H���Q�D�P�M�H�U�Q�R�J���X�]�R�U�N�R�Y�D�Q�M�D�����J�H�Q�H�U�L�U�D�Q�M�D���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D���S�R�G�D�W�D�N�D�����S�R�þ�H�W�Q�R�J��

kodiranja, srednjeg kodiranja, naprednog kodiranja i na kraju razvoja teorija (ibid., str. 3-7). 
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Slika 8. �2�N�Y�L�U���G�L�]�D�M�Q�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�����V�D�å�H�W�D�N���P�H�ÿ�X�G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�D���L�]�P�H�ÿ�X���W�H�P�H�O�Mnih teorijskih 

metoda i procesa (Chun Tie i sur., 2019) 

Utemeljena teorija je prvenstveno metoda analize. Smjernice za utemeljenu teoriju zahtijevaju 

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���V�Y�D�N�H���I�D�]�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���N�D�N�R���E�L���V�H���S�R�G�L�]�D�O�D���D�Q�D�O�L�W�L�þ�N�D���U�D�]�L�Q�D���U�D�G�D��(Charmaz, 2012). 

�.�D�N�R���L�V�W�L�þ�H���7�D�Q����utemeljena �W�H�R�U�L�M�D���M�H���S�U�H�P�D���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���X���Y�H�ü�L�Q�L���V�O�X�þ�D�M�H�Y�D���S�U�L�P�M�H�Q�M�L�Y�D���P�H�W�R�G�D���� 

�x �N�D�G�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�� �S�R�N�X�ã�D�Y�D�� �U�D�]�Y�L�W�L�� �W�H�R�U�L�M�X�� �R�� �S�L�W�D�Q�M�L�P�D�� �N�R�M�D���V�X�� �Y�D�å�Q�D�� �]�D�� �O�M�X�G�V�N�H�� �å�L�Y�R�W�H�� �L��

�S�R�V�H�E�Q�R�� �M�H�� �X�V�U�H�G�R�W�R�þ�H�Q�� �Q�D�� �O�M�X�G�V�N�X�� �L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�X�� �L�O�L�� �M�H�� �F�L�O�M�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �R�W�N�U�L�Y�D�Q�M�H���Q�R�Y�R�J��

teritorija; 

�x �S�U�L���S�U�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�X �Q�R�Y�L�K���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R-�W�H�K�Q�L�þ�N�L�K���S�R�M�D�Y�D; 

�x p�R�G�U�X�þ�M�H���L�Q�W�H�U�H�V�D���M�H���Q�R�Y�R��i u razvoju te �M�R�ã���Q�H�P�D���G�X�J�X�����þ�Y�U�V�W�X���L���H�P�S�L�U�L�M�V�N�L���X�W�H�P�H�O�M�H�Q�X��

literaturu (Tan, 2010, str. 94 prema: Denscombe, 2003; Fernandez, 2004; Goulding, 

1994). 

�7�D�Q�����������������Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D���N�D�N�R���V�H���M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�R�V�W��utemeljene  teorije i razlika od drugih kvalitativnih 

metoda ogleda u nekoliko elemenata:  

1) �W�H�R�U�L�M�D���Q�D�V�W�D�M�H���L�]���H�P�S�L�U�L�M�V�N�L�K���S�R�G�D�W�D�N�D�����D���Q�H���L�]���]�D�N�O�M�X�þ�D�N�D���L���S�R�V�W�R�M�H�ü�L�K���W�H�R�U�L�M�D�� 

2) metoda stalne usporedbe om�R�J�X�ü�X�M�H�� �J�H�Q�H�U�L�U�D�Q�M�H�� �W�H�R�U�L�M�H�� �W�L�M�H�N�R�P�� �V�X�V�W�D�Y�Q�L�K��postupaka 

prikupljanja podataka i analize; 

3) �S�L�V�D�Q�M�H���E�L�O�M�H�ã�N�L���]�Q�D�þ�L���I�R�U�P�X�O�L�U�D�Q�M�H �L���U�H�Y�L�]�L�M�X���W�H�R�U�L�M�H���W�L�M�H�N�R�P���S�U�R�F�H�V�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���� 

4) �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L���S�U�R�F�H�V���M�H���I�O�H�N�V�L�E�L�O�D�Q���L���N�U�H�D�W�L�Y�D�Q�����V�W�U����������. 
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S obzirom na to da �X�W�H�P�H�O�M�H�Q�D�� �W�H�R�U�L�M�D�� �S�R�þ�L�Y�D�� �Q�D�� �L�Q�G�X�N�W�L�Y�Q�R�P�� �Q�D�þ�L�Q�X�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �S�R�G�D�W�D�N�D����

�Q�M�L�K�R�Y�R�P�� �N�D�W�H�J�R�U�L�]�L�U�D�Q�M�X�� �L�� �S�R�Q�R�Y�Q�R�P�� �S�R�Y�H�]�L�Y�D�Q�M�X�� �X�� �N�O�M�X�þ�Q�H�� �N�Rn�F�H�S�W�H���� �W�H�� �G�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L��

�S�U�R�E�O�H�P���X���R�Y�R�P�H���G�R�N�W�R�U�D�W�X���Q�H�P�D���þ�Y�U�V�W�X���L���H�P�S�L�U�L�M�V�N�X i utemeljenu literaturu, odabrana je kao 

primar�Q�D�� �P�H�W�R�G�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D. S�S�H�F�L�I�L�þ�Q�R�� u�W�H�P�H�O�M�H�Q�D�� �W�H�R�U�L�M�D�� �X�� �R�Y�R�P�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���ü�H��se 

primijeniti �Q�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���L���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X.   

5.2 A�Q�D�O�L�]�D���V�D�G�U�å�D�M�D 

�3�U�H�P�D�� �0�H�M�R�Y�ã�H�N�� �������������� �D�Q�D�O�L�]�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �M�H�� �P�H�W�R�G�D�� �N�R�M�R�P�� �V�H�� �N�Y�D�Q�W�L�W�D�W�L�Y�Q�R�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�� �V�D�G�U�å�D�M��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J���W�H�N�V�W�D���L�O�L���S�R�U�X�N�H�����3�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�H��se �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���]�D���D�Q�D�O�L�]�X���V�D�G�U�å�D�M�D���W�H�N�V�W�R�Y�D��u knjigama, 

�þ�D�V�R�S�L�V�L�P�D te novinama. Postupak analize podrazumijeva: a) �G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�H�� �V�D�G�U�å�D�M�D��

�N�R�M�H���V�X���G�L�M�H�O�R�Y�L���V�D�G�U�å�D�M�D���W�H�N�V�W�D; b) �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H �X�þ�H�V�W�D�O�R�V�Wi javljanja tih kategorija u tekstu koji 

�V�H�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D���� �$�Q�D�O�L�]�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �M�H�� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �X�V�P�M�H�U�H�Q�D�� �Q�D�� �V�D�G�U�å�D�M�� �X�� �I�R�U�P�L�� �N�D�N�R�� �M�H�� �R�E�M�D�Y�O�M�H�Q. 

A�Q�D�O�L�]�R�P�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �V�H�� �Q�D�V�W�R�M�H�� �X�W�Y�U�G�L�W�L�� �R�Q�H�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�H�� �N�R�M�H�� �X�� �V�D�G�U�å�D�M�X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J�� �W�H�N�V�W�D�� �þ�L�Q�H��

�W�H�P�H�O�M���P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�L�K���R�G�Q�R�V�D���L���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H���Q�H�N�H���V�N�X�S�L�Q�H���O�M�X�G�L�����0�H�M�R�Y�ã�H�N�����������������V�W�U��������-31).  

�$�Q�D�O�L�]�D���V�D�G�U�å�D�M�D���M�H���U�H�O�D�W�L�Y�Q�R���M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�D�Q���S�U�L�V�W�X�S���D�Q�D�O�L�]�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J���W�H�N�V�W�D�����S�U�L���þ�H�P�X���M�H���V�U�H�G�L�ã�Q�M�D��

tema unap�U�L�M�H�G�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�D�� �L�� �Q�H�� �S�U�R�L�]�O�D�]�L�� �L�]�� �W�H�N�V�W�D���� �Y�H�ü�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�� �X�Q�D�S�U�L�M�H�G�� �R�G�O�X�þ�X�M�H�� �ã�W�R�� �ü�H��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�W�L�� �6�U�H�G�L�ã�Q�M�D���V�H���W�H�P�D���Q�D�N�R�Q���W�R�J�D���U�D�ã�þ�O�D�Q�M�X�M�H���X���Q�L�]���D�Q�D�O�L�W�L�þ�N�L�K���N�D�W�H�J�R�U�L�M�D�����N�O�M�X�þ�Q�L�K���U�L�M�H�þ�L��

�L�O�L���I�U�D�]�D�����D���Q�D�N�R�Q���W�R�J�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ���E�U�R�M�L���V�Y�D�N�R���S�R�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�H���X���W�H�N�V�W�X���� 

�8�� �R�Y�R�M�� �G�L�V�H�U�W�D�F�L�M�L�� �V�H�� �W�H�P�D�W�V�N�D�� �D�Q�D�O�L�]�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �N�R�U�L�V�W�L�� �]�D�� �D�Q�D�O�L�]�X�� �L��postavljanje tematskih 

kategorija u okviru pojedinog kriterija za procjenjivanje vjerodostojnosti izvora informacija. 

�7�H�P�D�W�V�N�D���D�Q�D�O�L�]�D���V�D�G�U�å�D�M�D���N�R�U�L�V�W�L���V�H���Q�D��listama kriterija u uzorku on�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H��

�L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D���P�U�H�å�Q�L�P���V�W�U�D�Q�L�F�D�P�D���Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�����7�H�P�D�W�V�Nim kategorijama 

�X�� �R�N�Y�L�U�X�� �S�R�M�H�G�L�Q�R�J�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �S�U�L�G�U�X�å�L�W�� �ü�H�� �V�H�� �H�O�H�P�H�Q�W�L�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��koji na 

�R�V�Q�R�Y�X���]�Q�D�þ�H�Q�M�D���N�U�R�]���D�Q�D�O�L�]�X���S�L�W�D�Q ja za propitkivanje kriterija tvore elemente vrednovanja koje 

�M�H�� �P�R�J�X�ü�H�� �S�U�L�G�U�X�å�L�W�L�� �Q�H�N�R�M�� �W�H�P�D�W�V�N�R�M�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�L���� �7�D�P�R �J�G�M�H�� �ü�H�� �D�Q�D�O�L�]�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �G�R�V�W�X�S�Q�H��

�O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���S�R�N�D�]�D�W�L���R�G�U�H�ÿ�H�Q�D���R�G�V�W�X�S�D�Q�M�D���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���H�O�H�P�H�Q�W�H���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���X���O�L�V�W�D�P�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D��

�R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�D���� �W�L�� �ü�H�� �V�H��elementi iz literature, u matrici kriterija ove disertacije, �S�U�L�G�U�X�å�L�W�L��

tematskim kategorijama postavljenima na osnovu tematske analize lista kriterija. Spomenuta 

�R�G�V�W�X�S�D�Q�M�D���R�þ�H�N�X�M�X���V�H���X���N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����X���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���:�H�E�D���������� �*�U�D�I�L�þ�Ni 

prikaz 1. prikazuje �U�D�]�U�D�G�X���X�W�H�P�H�O�M�H�Q�H���W�H�R�U�L�M�H���N�R�M�D���S�U�R�L�]�O�D�]�L���L�]���O�L�V�W�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D��

�W�H���U�D�]�U�D�G�X���W�H�P�D�W�V�N�H���D�Q�D�O�L�]�H���V�D�G�U�å�D�M�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���N�U�R�]�������N�O�M�X�þ�Q�L�K���N�R�U�D�N�D��  
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�*�U�D�I�L�þ�N�L���S�U�L�N�D�]���������0�H�W�R�G�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H���Y�M�H�U�R�Gostojnosti izvora 

informacija 

 

5.3 Uzorak  

Kako je tema disertacije procjenjivanje vjerodostojnosti izvora informacija u digitalnom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �]�D��provjeru postavljenih hipoteza prikupljani su podaci: A) iz online �Y�R�G�L�þ�D 

���S�U�L�U�X�þ�Q�L�N�D���Y�R�G�L�þ�D?) �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �Q�D�� �D�P�H�U�L�þ�N�L�P�� �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�L�P�D�� �G�R�V�W�X�S�Q�L�K�� �Q�D��

�P�U�H�å�Q�L�P�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�P�D�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D; B) dostupna literatura �X�� �G�L�M�H�O�X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D��

vrednovanje izvora informacija, koja je upotrijebljena za komparativnu analizu primjene 

kriterija u is�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �X�� �U�D�V�S�U�D�Y�L���� �2nline �Y�R�G�L�þ�L informacijske 

pismenosti u �D�P�H�U�L�þ�N�L�P �Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�P���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�P�D���R�G�D�E�U�D�Q�L���V�X���N�D�R���L�]�Y�R�U���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���]�D���R�Y�X��

disertaciju, jer je informacijsko opismenjavanje tradicionalno sastavni dio kurikuluma 

�D�P�H�U�L�þ�N�R�J�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�R�J�� �V�X�V�W�D�Y�D (Haider i Sundin, 2022, str. 94) te je vrednovanje izvora 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �þ�Y�U�V�W�R�� �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�R�� �X�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�L�P�D�� �R�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�M�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���� �6�� �W�L�K�� �S�R�O�D�]�L�ã�W�D��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�L���V�X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L, �V���F�L�O�M�H�P���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]vora informacija u 

praksi i �Q�D�þ�L�Q�D�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�D�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �L�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X. 

Analiza rezultata i rasprava temelji se na dva uzorka: 1) uzorak tradicionalnih kriterija za 

vrednovanje informacija u analognom okru�å�H�Q�M�X���� ������ �N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X��

�R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L�P�D�� �Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� �D�P�H�U�L�þ�N�L�K�� �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D����Podaci �L�]�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�D�� �V�X��

prikupljani postupkom namjernog uzorkovanja te se metodom tematske �D�Q�D�O�L�]�H�� �V�D�G�U�å�D�M�D��

odabranih izvora ustanovio korpus tradicionalnih kriterija te kriterija i tematskih kategorija u 

okviru kriterija �X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���X���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�P�D���� 

Utemeljena
teorija

�‡�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���N�U�L�W�H�U�L�M�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D
�‡�N�U�L�W�H�U�L�M�L���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X
�‡�N�U�L�W�H�U�L�M�L���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X
�‡�N�U�L�W�H�U�L�M�L���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���:�H�E�D��������
�‡�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L

Tematska 
analiza

�{ �O�L�V�W�H���N�U�L�W�H�U�L�M�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D
�‡pitanja za propitkivanje kriterija
�‡�G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H���W�H�P�D�W�V�N�L�K���N�D�W�H�J�R�U�L�M�D���X�Q�X�W�D�U���N�U�L�W�H�U�L�M�D�����]�Q�D�þ�H�Q�M�H��
�‡elementi vrednovanja izvora informacija prema kriterijima
�‡kriteriji za vrednovanje informacija u literaturi (usporedba)
�‡pozicioniranje kriterija autorstva/autoriteta u listama kriterija
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�3�U�Y�L���X�]�R�U�D�N���þ�L�Q�H���S�L�W�D�Q�M�D���]�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����D���]�D���G�R�E�L�Y�D�Q�M�H��

uzorka tradicionalnih kriterija odabrani su izvori iz literature koji identificiraju tradicionalne 

�N�U�L�W�H�U�L�M�H�� �W�H�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �X�� �Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�P�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�P�D�� �D�P�H�U�L�þ�N�L�K��

�V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D te centara za akademsko pisanje �Q�D�� �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�L�P�D�� �N�R�M�L���W�D�N�R�ÿ�H�U�� �N�R�U�L�V�W�H��kriterije za 

vrednovanje teksta, odnosno tekstualnih izvora informacija. Tradicionalni kriteriji su 

prikupljeni iz ukupno 5 izvora (N=5) koji identificiraju tradicionalne kriterije, a njihovo 

�S�U�R�Q�D�O�D�å�H�Q�M�H���M�H���S�R�O�D�]�L�O�R���R�G���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�R�J���S�L�W�D�Q�M�D���,�31: Koji kriteriji su zastupljeni u analognom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����ã�W�R���V�H���V�Y�H���Y�U�H�G�Q�X�M�H�". Uzorak kriterija za procjenjivanje vjerodostojnosti informacija 

�X�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �þ�L�Q�L�� ���� �S�L�W�D�Q�M�H�� �]�D�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D���� �D�X�W�R�U�V�W�Y�D���� �W�R�þ�Q�R�V�W�L����

objektivnosti, aktualnosti, opsegu i cilj ana grupa korisnika, a lista kriterija ustanovljena je 

�S�U�H�P�D�������N�O�M�X�þ�Q�L�K���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�R�M�L���V�X���S�R�V�W�D�Y�L�O�L���$�O�H�[�D�Q�G�H�U���L���7�D�W�H��

���������������� �N�R�M�L�P�D�� �V�X�� �S�U�L�G�U�X�å�H�Q�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �N�R�M�H�� �N�R�U�L�V�W�L�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� �0�R�U�J�D�Q�� �/�L�E�U�D�U�\���� �&�R�O�R�U�D�G�R�� �6�W�D�W�H��

University za vrednovanje tiskanih publikacija (Tablica 1). 

�'�U�X�J�L���X�]�R�U�D�N���þ�L�Q�H���N�U�L�W�H�U�L�M�L���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L���X���R�Q�O�L�Q�H��

�Y�R�G�L�þ�L�P�D�� �Q�D�� �P�U�H�å�Q�L�P�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�P�D�� �D�P�H�U�L�þ�N�L�K�� �Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� �N�R�M�L�� �X�� �V�Y�R�P�� �V�D�G�U�å�D�M�X��

�R�E�X�K�Y�D�ü�D�M�X���P�R�G�X�O�H za vrednovanje izvora informacija uz primjenu kriterija (Prilog 1 ). Kriteriji 

�V�X���S�U�L�N�X�S�O�M�H�Q�L���L�]���������R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����1� �����������8�]�R�U�D�N���R�G���������S�U�R�J�U�D�P�D��

�G�R�E�L�Y�H�Q�� �M�H�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P�� �S�U�H�N�R�� �W�U�D�å�L�O�L�F�H�� �'�X�F�N�'�X�F�N�*�R�� �S�U�H�P�D�� �N�O�M�X�þ�Q�R�M�� �U�L�M�H�þ�L: libguide, 

libguide information evaluation�����6���O�L�V�W�H���U�H�]�X�O�W�D�W�D���R�G�D�E�L�U�D�R���V�H���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ���N�R�M�L���M�H���X���Q�D�V�O�R�Y�X���L�O�L��

�X���S�R�Y�H�]�Q�L�F�L���V�D�G�U�å�D�Y�D�R���]�D�G�D�Q�H���N�O�M�X�þ�Q�H���U�L�M�H�þ�L�����3�U�H�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�H���U�H�]�X�O�W�D�W�D���M�H���R�E�X�K�Y�D�ü�D�O�R��������stranica, 

�R�G�Q�R�V�Q�R�� �X�N�X�S�Q�R�� �������� �P�U�H�å�Q�L�K�� �P�M�H�V�W�D�� ���1� �������� prema kriteriju relevantnosti. Uzorak online 

�Y�R�G�L�þ�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �V�W�Y�D�U�D�Q�� �M�H�� �Q�D�P�M�H�U�Q�L�P�� �X�]�R�U�N�R�Y�D�Q�M�H�P���� �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �V�X�� �R�G�D�E�L�U�D�Q�L��

�R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L��u �N�R�M�L�P�D�� �M�H�� �S�R�V�W�R�M�D�R�� �ã�L�U�L korpus kriterija i pitanja za propitkivanje kvalitete 

informacija za analizu. �2�S�ü�H�Q�L�W�R���� �]�E�R�J�� �Y�H�O�L�N�L�K�� �S�U�H�N�O�D�S�D�Q�M�D�� �X�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D�� �L�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P��

�X�R�E�L�þ�D�M�H�Q�L�K���O�L�V�W�D���]�D���S�U�R�Y�M�H�U�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���W�]�Y�����Ä�F�K�H�F�N�O�L�V�W�³�����&�5�$�$�3�����5�$�'�$�5�������:�V���L���V�O�������X���R�Q�O�L�Q�H��

�Y�R�G�L�þ�L�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L, procijenjeno je da je 16 izvora dovoljno za dobivanje uvida 

u status kriterija i razlike �X���S�U�L�P�M�H�Q�L���X���Q�R�Y�L�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�L�P�D���]�D���U�D�]�O�L�þ�L�W�H���L�]�Y�R�U�H��

informacija,  te da se tematskom �D�Q�D�O�L�]�R�P���V�D�G�U�å�D�M�D���X�W�Y�U�G�L���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�R�V�W���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H��

�L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L��i �W�D�N�R�ÿ�H�U���S�U�H�S�R�]�Q�D���S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H��

�U�D�]�O�L�N�D���X���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L�P���N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X����

Preklapanja u kriterijima proizlaze iz razvoja kriterija koji su iznjedreni iz prakse informacijske 

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �D�P�H�U�L�þ�N�L�K�� �Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D���� �D�� �W�H�P�H�O�M�H�� �V�H�� �Q�D���J�R�W�R�Y�R�� �L�G�H�Q�W�L�þ�Q�L�P�� �I�R�U�P�D�P�D��

�R�S�ü�L�K���S�L�W�D�Q�M�D���]�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D����Poveznice na stranicama �U�H�]�X�O�W�D�W�D���R�E�L�þ�Q�R���V�X��
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�Y�R�G�L�O�H�� �L�]�U�D�Y�Q�R�� �G�R�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �R�G�D�E�U�D�Q�H�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�H����Ako 

poveznica u prikazu rezultata na internetskoj �W�U�D�å�L�O�L�F�L�� �Q�L�M�H�� �Y�R�G�L�O�D�� �L�]�U�D�Y�Q�R�� �Q�D�� �å�H�O�M�H�Q�X�� �V�W�U�D�Q�L�F�X��

�N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���L���Y�R�G�L�þ�D, �X���S�R�O�M�H���]�D���S�U�H�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�H���P�U�H�å�Q�H���V�W�U�D�Q�L�F�H���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���X�S�L�V�L�Y�D�O�H���V�X���V�H���N�O�M�X�þ�Q�L��

�U�L�M�H�þ�L���Äevaluation information�³���L�O�L���Äinformation literacy�³�����2�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���V�X���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q�L���Q�D���P�U�H�å�Q�R�M���V�W�U�D�Q�L�F�L���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���X���V�N�O�R�S�X���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�K���X�V�O�X�J�D����

�S�U�L�P�M�H�U�L�F�H�� �D�N�D�G�H�P�V�N�R�� �S�L�V�D�Q�M�H���L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L�� �U�D�G���� �8�� �R�N�Y�L�U�X�� �W�L�K�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �Y�R�G�L�þ�L�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H��

�L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���þ�H�V�W�R���V�X���L�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�L���X���R�E�M�H�G�L�Q�M�H�Q�M�X���O�L�V�W�X���V�Y�L�K���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D���N�R�M�H���M�H���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D��

�L�]�U�D�G�L�O�D�����S�D���M�H���G�R�K�Y�D�W���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�J���Y�R�G�L�þ�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���]�D�K�W�L�M�H�Y�D�R���G�R�G�D�W�Q�R��

�X�O�D�J�D�Q�M�H�� �Y�U�H�P�H�Q�D���� �8�Q�D�W�R�þ�� �R�G�D�E�L�U�X�� �N�O�M�X�þ�Q�L�K�� �U�L�M�H�þ�L�� �N�R�M�H�� �V�X�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�H�� �]�D�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �Q�D��

inte�U�Q�H�W�V�N�R�M���W�U�D�å�L�O�L�F�L���G�R���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�J���Y�R�G�L�þ�D���X���N�Q�M�L�å�Q�L�F�L���G�R�O�D�]�L�O�R���V�H���S�U�H�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�H�P���O�L�V�W�D���Y�R�G�L�þ�D��

�S�U�H�P�D���N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D���S�R�Q�X�ÿ�H�Q�L�P�D���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���Q�D���N�R�M�R�M���V�X���Y�R�G�L�þ�L���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q�L���D�E�H�F�H�G�Q�R�����S�U�H�P�D���Y�U�V�W�L��

�L�� �S�U�H�G�P�H�W�X���� �8�� �G�R�E�L�Y�H�Q�R�M�� �O�L�V�W�L�� �U�H�]�X�O�W�D�W�D�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�K�� �Y�R�G�L�þ�D�� �Q�D�� �V�W�U�D�Q�Lci identificirao se 

�R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�� �L�� �R�G�D�E�L�U�D�R�� �]�D�� �D�Q�D�O�L�]�X���� �3�U�L�M�H�� �R�G�D�E�L�U�D�� �R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D��za analizu, 

�S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�O�D���V�H���D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�����S�D���M�H���V�W�R�J�D���X�]���ã�W�R���ã�L�U�L���R�S�V�H�J��

pitanja za propitkivanje kriterija jedan od kriterij a �R�G�D�E�L�U�D�� �E�L�O�R�� �Q�H�G�D�Y�Q�R�� �D�å�X�U�L�U�D�Q�M�H�� �V�W�U�D�Q�L�F�H��

�R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D����Iznimno, ako �M�H���N�R�U�S�X�V���N�U�L�W�H�U�L�M�D���Q�D���S�R�M�H�G�L�Q�R�M���P�U�H�å�Q�R�M���V�W�U�D�Q�L�F�L���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���R�S�V�H�J�R�P��

i opisima bio prikladan za tematsku analizu, pazilo se da �]�D�G�Q�M�H���D�å�X�U�L�U�D�Q�M�H���Q�H���E�X�G�H���V�W�D�U�L�M�H���R�G������

godine. 

Zastupljen�D���S�L�W�D�Q�M�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���E�L�O�M�H�å�L�Oa su se u tablicu softvera za obradu teksta 

Microsoft �:�R�U�G�����3�U�L�O�R�J�����������3�U�H�J�O�H�G�R�P���V�D�G�U�å�D�M�D��online �Y�R�G�L�þ�D���X�W�Y�U�G�L�O�R���V�H���S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H���S�L�W�D�Q�M�D���W�H��

�V�H�� �R�Q�R�� �S�U�L�G�U�X�å�L�Y�D�O�R�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�H�P�� �N�U�L�W�H�U�L�M�X�� �X�� �W�D�E�O�L�F�L����Ako je pitanje pr�L�S�D�G�D�O�R�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P��

kriteriju u retku, �N�R�M�L���M�H���S�R�Y�H�]�L�Y�D�R���S�L�W�D�Q�M�H���L���N�U�L�W�H�U�L�M���X�Q�R�V�L�R���V�H���U�H�G�Q�L���E�U�R�M���L�]�Y�R�U�D���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D��

�N�R�M�L�� �M�H�� �S�R�G�U�å�D�Y�D�R�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M���� �8�� �0�L�F�U�R�V�R�I�W�� �(�[�F�H�O�O�� �V�X�� �V�H�� �S�U�H�Q�R�V�L�O�L�� �N�Y�D�Q�W�L�W�D�W�L�Y�Q�L�� �S�R�G�D�F�L�� �R��

zastupljenosti pitanja pojedinih kriterija u �R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D (Slika 9.).  
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Slika 9. Prikaz prikupljanja i analiziranja podataka u Microsoft Excell-u 

Zastupljenost pojedinog pitanja za propitkivanje kriterija �X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P�� �Y�R�G�L�þ�X�� �X�� �W�D�E�O�L�F�L�� �V�H��

�R�]�Q�D�þ�D�Y�D�O�D���E�U�R�M�N�R�P���������R�G�Q�R�V�Q�R���E�U�R�M�N�R�P�������N�D�G�D���W�R���Q�L�M�H���E�L�R���V�O�X�þ�D�M�� Pitanja su kodirana kraticom 

�Z�H�E�������Z�H�E�����L�W�G�������ã�W�R���R�]�Q�D�þ�D�Y�D���U�H�G�Q�L���E�U�R�M�D���S�L�W�D�Q�M�D���L�]���3�U�L�O�R�J�D���������3�R�S�L�V���L�]�Y�R�U�D���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�K���R�Q�O�L�Q�H��

�Y�R�G�L�þ�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D�O�D�]�L���V�H���X���3�U�L�O�R�J�X�����������D���L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D���Q�D�]�L�Y���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���L��

poveznicu na izvor u Prilogu 1. (npr. Iz 1, Iz 2 itd. u tablici Microsoft Excell). Tijekom 

�S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�D�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �L�V�W�H�� �Y�U�V�W�H�� �V�X�� �V�H���X�� �Q�H�N�L�P�� �V�O�X�þ�D�M�H�Y�L�P�D��preklapala u 

kriterijima, pa se primjerice elementi pristranosti nalaze kod kriterija objektivnosti i autorstva. 

U ta�N�Y�L�P���V�O�X�þ�D�M�H�Y�L�P�D���S�L�W�D�Q�M�H���L�]���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J���L�]�Y�R�U�D��je u tablici �S�U�L�G�U�X�å�H�Q�R��kriteriju �N�R�M�L���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H��

�S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�X���W�H�P�X�����S�D���M�H���W�D�N�R���Q�S�U�����S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W���R�S�ü�H�Q�L�W�R���S�U�L�G�U�X�å�H�Q�D���N�U�L�W�H�U�L�M�X���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� 

�$�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�D�� �M�H�� �L�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�D�� �R�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �3�U�H�P�G�D�� �M�H�� �N�R�O�L�þ�L�Q�D�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�H�� �N�R�M�D�� �L�V�W�U�D�å�X�M�H�� �S�R�G�U�X�þ�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H��

pismenosti brojna, literaturu koja se odnosi na procjenu online vjerodostojnosti, posebice 

�N�U�L�W�H�U�L�M�D���� �Q�L�M�H�� �O�D�N�R�� �X�W�Y�U�G�L�W�L���� �1�D�M�Y�H�ü�L�� �G�L�R�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�H�� �N�R�M�L�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �W�X�� �W�H�P�X�� �G�R�O�D�]�L�� �L�]�� �Y�L�V�R�N�R�J��

obrazovanja (usp. Metzger i sur., 2015, str. 329; Keshavarz, 2021; Li i Suh, 2015). U 

prikupljanju literature o kriterijima za ovu disertaciju tak�R�ÿ�H�U���V�H���S�R�N�D�]�D�O�R���G�D���M�H���G�R���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���R��

�N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���W�H�ã�N�R���G�R�ü�L�����=�E�R�J���W�R�J�D��je 

primijenjeno �Q�H�N�R�O�L�N�R�� �S�U�L�V�W�X�S�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �]�D�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�H�� �X�]�R�U�N�D���� �=�D�� �S�U�R�Q�D�O�D�å�H�Q�M�H��

literature koristile su se intern�H�W�V�N�H�� �W�U�D�å�L�O�L�F�H�� �*�R�R�J�O�H�� �6�F�K�R�O�D�U�� �L�� �'�X�F�N�'�X�F�N�*�R���� �E�D�]�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D��

�G�R�V�W�X�S�Q�H�� �Q�D�� �3�R�U�W�D�O�X�� �H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�L�K�� �L�]�Y�R�U�D�� �]�D�� �K�U�Y�D�W�V�N�X�� �D�N�D�G�H�P�V�N�X�� �L�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�X�� �]�D�M�H�G�Q�L�F�X��

(SAGE, Taylor & Francis, Emerald, EBSCOhost, Science Direct, JSTOR), te baze podataka 
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ERIC, Citeex, ResearchGat�H�����G�R�K�Y�D�ü�H�Q�R���S�U�H�N�R���*�R�R�J�O�H���6�F�K�R�O�D�U�D�����N�R�M�H���V�X���Y�R�G�L�O�H���G�R���U�D�G�R�Y�D���X��

�R�W�Y�R�U�H�Q�R�P�� �S�U�L�V�W�X�S�X���� �3�R�N�U�L�Y�H�Q�R�V�W�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�H�� �R�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L�� �Q�D�� �3�R�U�W�D�O�X�� �H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�L�K�� �L�]�Y�R�U�D�� �]�D�� �K�U�Y�D�W�V�N�X��

akademsku i znanstvenu zajednicu bila je uglavnom slabo dostupna u punom tekstu za 

�U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�H���Q�D�V�O�R�Y�H���F�L�W�L�U�D�Q�H���X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L�����M�H�U���þ�D�V�R�S�L�V�L���N�R�M�L���V�X���E�L�O�L���X�Y�U�ã�W�H�Q�L���X���E�D�]�X���Q�L�V�X���E�L�O�L���G�R�V�W�X�S�Q�L��

hrvatskoj znanstvenoj zajednici. 

�3�R�O�D�]�Q�D�� �W�R�þ�N�D�� �]�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �R�� �N�U�L�W�H�U�L�Mima za vrednovanje informacija u 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���M�H���L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�D���W�U�D�å�L�O�L�F�D���*�R�R�J�O�H���6�F�K�R�O�D�U�����3�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���V�H���E�D�]�L�U�D�O�R���Q�D��

�X�Q�R�V�X���N�O�M�X�þ�Q�L�K���U�L�M�H�þ�L���L�O�L���I�U�D�]�D���Q�D���H�Q�J�O�H�V�N�R�P���M�H�]�L�N�X���X���S�R�O�M�H���]�D���S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�����D���O�L�V�W�D���U�H�]�X�O�W�D�W�D���V�H��

prikazivala prema kriterij�X���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L�����3�U�H�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�H���U�H�]�X�O�W�D�W�D���G�R�E�L�Y�H�Q�L�K���S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P���M�H��

�R�E�X�K�Y�D�W�L�O�R���������O�L�V�W�D���U�H�]�X�O�W�D�W�D���]�D���R�G�D�E�U�D�Q�X���N�O�M�X�þ�Q�X���U�L�M�H�þ���L�O�L���I�U�D�]�X���S�R���N�U�L�W�H�U�L�M�X���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L�����]�D���ã�W�R��

�V�H�� �V�P�D�W�U�D�O�R�� �G�D�� �ü�H�� �S�U�H�P�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�X�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L�� �E�L�W�L�� �G�R�Y�R�O�M�Q�R�� �]�D�� �G�R�K�Y�D�W�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�H�� �S�U�Hma 

�X�W�Y�U�ÿ�H�Q�L�P���N�O�M�X�þ�Q�L�P���U�L�M�H�þ�L�P�D�����=�D���V�Y�D�N�X���Q�R�Y�X���N�O�M�X�þ�Q�X���U�L�M�H�þ���L�O�L���I�U�D�]�X���S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���M�H���S�R�Q�R�Y�O�M�H�Q�R����

�8���O�L�V�W�D�P�D���U�H�]�X�O�W�D�W�D���V�H���Q�D�V�W�R�M�D�O�R���L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�W�L���Q�D�V�O�R�Y�H���G�R�V�W�X�S�Q�H���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���N�R�M�L���V�X���V�D�G�U�å�D�Y�D�O�L���Q�H�N�X��

�R�G�� �V�O�M�H�G�H�ü�L�K�� �N�O�M�X�þ�Q�L�K�� �U�L�M�H�þ�L�� �L�� �I�U�D�]�D����information evaluation, online information credibility, 

critical information evaluation, Internet information source evaluation, information evaluation 

criteria�����.�D�G�D���M�H���þ�O�D�Q�D�N���S�U�H�N�R���S�R�Y�H�]�Q�L�F�H���Q�D���*�R�R�J�O�H���6�F�K�R�O�D�U�X���Y�R�G�L�R���G�R���E�D�]�H���S�R�G�D�W�D�N�D���N�R�M�L�P�D��

hrvatska akademska zajednica ima pristup, dostupnost naslova provjeravala se tako da se 

�Q�D�M�S�U�L�M�H�� �R�W�Y�R�U�L�O�D�� �S�R�Y�H�]�Q�L�F�D�� �Q�D�� �þ�O�D�Q�D�N�� �Q�D�� �*�R�R�J�O�H�� �6�F�K�R�O�D�U�X���� �]�D�W�L�P�� �V�H�� �Q�D�� �3�R�U�W�D�O�X�� �H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�L�K��

�þ�D�V�R�S�L�V�D���]�D���K�U�Y�D�W�V�N�X���L���D�N�D�G�H�P�V�N�X���]�D�M�H�G�Q�L�F�X���Q�D���O�L�V�W�L���E�D�]�D���S�R�G�D�W�D�N�D���R�G�D�E�L�U�D�O�D���R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�D���E�D�]�D��

podataka identi�I�L�F�L�U�D�Q�D���Q�D���S�R�Y�H�]�Q�L�F�L���*�R�R�J�O�H���6�F�K�R�O�D�U�D���L���X���Q�M�H�]�L�Q�X���W�U�D�å�L�O�L�F�X���V�H���S�U�H�Q�R�V�L�R��odabrani 

naslov. Ako �M�H���U�D�G���E�L�R���G�R�V�W�X�S�D�Q�����D�Q�D�O�L�]�L�U�D�R���V�H���Q�D�V�O�R�Y�����V�D�å�H�W�D�N���L���N�O�M�X�þ�Q�H���U�L�M�H�þ�L�� i ako je odgovarao 

preuzimao se za analizu.  

Glavni kriterij odabira literature bio je dostupnost znanstvenog rada u punom tekstu. Do 

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J�� �E�U�R�M�D�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�L�K�� �L�]�Y�R�U�D���� �N�R�M�L�� �V�X�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�O�L�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�X�� �V�� �N�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�M�D�� �L�O�L�� �U�D�Q�D��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D�����G�R�ã�O�R���V�H���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���S�U�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�D���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���L���S�U�H�J�O�H�G�D���E�L�E�O�L�R�J�U�D�I�L�M�D���Q�D���N�U�D�M�X��

�S�U�R�þ�L�W�D�Q�H�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���� �=�E�R�J �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�R�J��pristupa �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P�� �E�U�R�M�X�� �U�D�G�R�Y�D��na Portalu za tu se 

�Q�D�P�M�H�Q�X�� �N�R�U�L�V�W�L�O�D�� �W�U�D�å�L�O�L�F�D�� �*�R�R�J�O�H�� �6�F�K�R�O�D�U, �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �V�H�� �S�U�H�N�R�� �S�R�Y�H�]�Q�L�F�D�� �G�R�O�D�]�L�O�R�� �G�R�� �Y�H�U�]�L�M�D��

�U�D�G�R�Y�D���X���R�W�Y�R�U�H�Q�R�P���S�U�L�V�W�X�S�X�����Q�D�M�þ�H�ã�ü�H��u �G�L�J�L�W�D�O�Q�L�P���U�H�S�R�]�L�W�R�U�L�M�L�P�D���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D���Q�D���N�R�M�L�P�D���D�X�W�R�U�L��

rade �L�O�L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�U�H�å�H���5�H�V�H�D�U�F�K�*�D�W�H�������.�U�L�W�H�U�L�M���]�D���R�G�D�E�L�U���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���L�]���E�L�E�O�L�R�J�U�D�I�L�M�D���S�U�R�þ�L�W�D�Q�L�K��

�U�D�G�R�Y�D���E�L�R���M�H���M�H�G�Q�D�N���N�D�R���L���]�D���R�G�D�E�L�U���U�D�G�R�Y�D���G�R�E�L�Y�H�Q�L�K���S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P���E�D�]�D���S�R�G�D�W�D�N�D�����W�M�����U�D�G���X��

punom tekstu. Za dohvat radova iz bibliografija, naslov rada i prezime autora su se prenosili u 

�W�U�D�å�L�O�L�F�X�� �*�R�R�J�O�H�� �6�F�K�R�O�D�U�� �W�H�� �V�H�� �S�U�H�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�H�P�� �O�L�V�W�H�� �U�H�]�X�O�W�D�W�D�� �S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�O�D�� �G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W��
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�R�G�D�E�U�D�Q�R�P�� �U�D�G�X�� �S�U�H�P�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�X�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L�� �L�� �X�N�O�M�X�þ�H�Q�R�V�W�L�� �N�O�M�X�þ�Q�L�K�� �U�L�M�H�þ�L�� �X�� �Q�D�V�O�R�Y�X����

�3�U�H�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�H�P���O�L�V�W�H���U�H�]�X�O�W�D�W�D���X�W�Y�U�ÿ�H�Q�R���M�H���G�D���Y�H�O�L�N�R�P���Eroju odabranih naslova iz bibliografija 

�S�U�R�þ�L�W�D�Q�H�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�H�� �Q�L�M�H�� �E�L�O�R�� �P�R�J�X�ü�H�� �Q�L�N�D�N�R�� �S�U�L�V�W�X�S�L�W�L�� �L�O�L�� �M�H�� �E�L�R���R�P�R�J�X�ü�H�Q���V�D�P�R�� �G�M�H�O�R�P�L�þ�D�Q��

�S�U�L�V�W�X�S�����V�D�å�H�W�D�N�����X���N�R�P�H�U�F�L�M�D�O�Q�L�P���E�D�]�D�P�D���S�R�G�D�W�D�N�D�����8���X�]�R�U�D�N���V�X���R�G�D�E�L�U�D�Q�L���L���R�Q�L���Q�D�V�O�R�Y�L���N�R�M�L���V�X��

bili dostupni u digitalnim repozitorijima u otvorenom pristupu preko poveznice na Google 

Scholaru. Ako �M�H���S�R�Y�H�]�Q�L�F�D���Q�D���*�R�R�J�O�H���6�F�K�R�O�D�U�X���X�S�X�ü�L�Y�D�O�D���Q�D���E�D�]�H���S�R�G�D�W�D�N�D���N�R�M�L�P�D���K�U�Y�D�W�V�N�D��

akademska zajednica ima pristup, provjeravala se dostupnost izvora u punom tekstu na Portalu 

�H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�L�K��izvora informacija za hrvatsku akademsku i znanstvenu zajednicu. Kako su radovi 

�X���U�H�S�R�]�L�W�R�U�L�M�L�P�D���R�V�L�P���X���R�U�L�J�L�Q�D�O�Q�L�P���Y�H�U�]�L�M�D�P�D���R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�L���L���X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���I�D�]�D�P�D���R�E�M�D�Y�H�����S�D�]�L�O�R���V�H��

na dosljednost preuzimanja podataka radu �W�H���V�H���Q�D�]�Q�D�þ�L�O�D���Y�H�U�]�L�M�D���U�D�G�D���N�D�G�D���M�H���Wo bilo potrebno, 

npr. autorova verzija rada.  

�1�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �L�]�Y�R�U�D�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�H�� �S�U�H�P�D�� �X�W�Y�U�ÿ�H�Q�L�P�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D�� �W�H�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X��

�L�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�F�L�M�H���S�R�M�P�R�Y�D���X���Q�D�V�O�R�Y�X�����V�D�å�H�W�N�X���L���N�O�M�X�þ�Q�L�P���U�L�M�H�þ�L�P�D���S�U�L�N�X�S�O�M�H�Q�R���M�H���X�N�X�S�Q�R���������L�]�Y�R�U�D��

literature dostupnih u punom tek�V�W�X�� �N�R�M�L�� �L�V�W�U�D�å�X�M�X�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �6�O�L�þ�Q�X��

metodologiju prikupljanja uzorka koristio je i �.�H�V�K�D�Y�D�U�]�� �������������� �X�� �V�Y�R�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� 

Provedbom deduplikacije naslova te �L�]�O�X�þ�L�Y�D�Q�M�H�P���U�D�G�R�Y�D���N�R�M�L���Q�L�V�X���R�G�J�R�Y�D�U�D�O�L���W�H�P�L��na osnovu 

�S�U�R�þ�L�W�D�Q�H��dostupne literature, identificirano je 30 dostupnih znanstvenih radova u punom tekstu 

�N�R�M�L���V�X���R�E�X�K�Y�D�ü�D�O�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���R�Q�O�L�Q�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L���X�Y�U�ã�W�H�Q�L���V�X��

u bibliografiju radova na kraju ove disertacije. U analiziranoj literaturi nalazi se 14 radova koji 

�R�E�X�K�Y�D�ü�D�M�X�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D�� �:�H�E�X�� �������� �L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D���� �9�D�å�D�Q�� �G�R�S�U�L�Q�R�V��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���N�U�L�W�H�U�L�M�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D���G�D�R���M�H���.�H�V�K�D�Y�D�U�]�����������������N�R�M�L���M�H���S�U�H�P�D���S�U�H�J�O�H�G�X��

literature dao �Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�R���S�U�Y�L���N�R�Q�F�H�S�W�X�D�O�Q�L���P�R�G�H�O���R�S�ü�L�K���N�U�L�W�H�U�L�M�D��za vrednovanje informacija na 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D�����.�R�Q�F�H�S�W�X�D�O�Q�L���P�R�G�H�O���N�U�L�W�H�U�L�M�D���V�S�R�P�H�Q�X�W�R�J���D�X�W�R�U�D���S�U�L�O�D�å�H���V�H���Q�D���N�U�D�M�X���R�Y�H��

disertacije (Prilog 2.������ �2�V�R�E�L�W�R�� �M�H�� �W�H�ã�N�R�� �E�L�O�R�� �G�R�ü�L�� �G�R�� �U�D�G�R�Y�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �E�D�Y�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P��

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���X���N�Q�M�L�å�Q�L�Fama. Dostupni znanstveni radovi relevantni su u 

uzorku, �M�H�U�� �L�V�W�U�D�å�X�M�X�� �N�U�L�W�H�U�L�M�H�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �ã�W�R�� �M�H�� �X�S�R�W�U�L�M�H�E�O�M�H�Q�R�� �]�D��

�X�V�S�R�U�H�G�E�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�L�K���N�U�L�W�H�U�L�M�D���X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���V���S�U�D�N�V�R�P���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D���R�V�Q�R�Y�X��

�X�V�W�D�Q�R�Y�O�M�H�Q�L�K���N�U�L�W�H�U�L�M�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���X���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�P�D u uzorku.   

Na osno�Y�X���X�]�R�U�D�N�D���X�W�Y�U�G�L�W���ü�H���V�H���S�R�V�W�R�M�H���O�L���S�R�G�X�G�D�U�Q�R�V�W�L���L���R�G�V�W�X�S�D�Q�M�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���X���S�L�W�D�Q�M�L�P�D���]�D��

propitkivanje kriterija u online �Y�R�G�L�þ�L�P�D informacijske pismenosti s onima u tradicionalnom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X����kakav je odnos prema autorstvu u kontekstu vrednovanja izvora informacija, i koji 

�V�X�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�þ�Q�L�� �]�D�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X��Web 2.0 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� 
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6. REZULTATI I DISKUSIJA  

�.�U�L�W�H�U�L�M�L�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �R�Q�O�L�Q�H�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �L�]�Y�H�G�H�Q�L�� �V�X�� �S�U�H�P�D��

tradicionalnim kriterijima i p�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�L�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X����

�3�U�H�J�O�H�G�R�P�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �X�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L�P�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �N�R�U�L�V�W�H�� �X��

programima vrednovanja informacijskih izvora bio je cilj:  

1. dobiti uvid u zastupljenost tradicionalnih kriterija i pitanja za propitkivanje kriterija u 

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X,  

2. �X�V�W�D�Q�R�Y�L�W�L�� �N�R�M�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �V�X�� �S�U�R�ã�L�U�H�Q�L�� �H�O�H�P�H�Q�W�L�P�D�� �]�D�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X,  

3. ustanoviti koji su kriteriji �S�R�V�Y�H���M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�L���]�D���G�L�J�L�W�D�O�Q�R���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H.  

�3�U�H�J�O�H�G���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���W�D�N�R�ÿ�H�U���S�R�N�D�]�X�M�H���R�G�D�E�L�U���N�U�L�W�H�U�L�M�D���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���N�R�M�L�K���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�L���X�W�Y�U�ÿ�X�M�X���N�D�N�R��

�N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�X�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �1�D�M�E�R�O�M�L��

primjer prikaza tradicionalnih kriterija dostupan autorici disertacije, koji je postavljen kao 

�S�R�O�D�]�L�ã�W�H�� �]�D�� �X�V�S�R�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �L�� �S�U�H�J�O�H�G�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �X�� �R�Q�O�L�Q�H�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �M�H�� �S�U�H�J�O�H�G�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �L��

�S�U�L�S�D�G�D�M�X�ü�L�K���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�D���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K���N�U�L�W�H�U�L�M�D na koje se poziva literatura, a dolaze iz knjige 

�þ�H�V�W�R���F�L�W�L�U�D�Q�L�K���D�X�W�R�U�D���$�O�H�[�D�Q�G�H�U���L���7�D�W�H������999) Web Wisdom. �$�X�W�R�U�L���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���Y�L�ã�H��iscrpnih 

�O�L�V�W�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �L�]�U�D�ÿ�H�Q�L�K�� �]�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �V�Y�U�K�H���� �Q�R�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�� �M�H�� �L��

�S�U�H�J�O�H�G���N�U�L�W�H�U�L�M�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����ã�W�R���M�H���Y�D�å�Q�R���]�D���R�Y�X���G�L�V�H�U�W�D�F�L�M�X�� 

Tematskom a�Q�D�O�L�]�R�P�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �F�L�O�M�� �M�H�� �E�L�R��

�X�W�Y�U�G�L�W�L���N�U�L�W�H�U�L�M�H���N�R�M�L���V�H���S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���W�U�H�Q�X�W�Q�R�M���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�R�M��

�S�U�D�N�V�L�����3�U�H�J�O�H�G���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�L�K���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X �]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L�K�� �X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D�� �X�J�O�D�Y�Q�R�P�� �V�H�� �W�H�P�H�O�M�L�� �Q�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D�� �V�W�X�G�H�Q�W�V�N�H�� �L�O�L��

�X�þ�H�Q�L�þ�N�H�� �S�R�S�X�O�D�F�L�M�H���� �8�� �D�Q�D�O�L�]�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �D�X�W�R�U�V�W�Y�D�� �L�V�S�U�H�S�O�L�W�D�W�� �ü�H�� �V�H�� �G�Y�D�� �S�R�M�P�D���� �D�X�W�R�U�V�W�Y�R�� �L��

�D�X�W�R�U�L�W�H�W�����þ�L�M�H���]�Q�D�þ�H�Q�M�H���V�H���U�D�]�O�L�N�X�M�H�����$�X�W�R�U�V�W�Y�R���ü�H���V�H���N�R�U�L�V�W�L�W�L���X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���N�R�Jnitivnog autorstva, 

�D���S�R�M�D�P���D�X�W�R�U�L�W�H�W���D�X�W�R�U�D���N�R�U�L�V�W�L�W���ü�H���V�H���X���]�Q�D�þ�H�Q�M�X���S�R�W�Y�U�G�H���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���S�U�H�P�D���H�O�H�P�H�Q�W�L�P�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D��

�D�X�W�R�U�V�W�Y�D���N�R�M�L���R�G�U�H�ÿ�X�M�X���I�R�U�P�D�O�Q�H���N�Y�D�O�L�I�L�N�D�F�L�M�H�����S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W���V���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�R�P���L���U�D�G�Q�R���L�V�N�X�V�W�Y�R���W�H���V�H��

�S�R�O�D�]�L�� �R�G�� �R�S�ü�H�J�� �S�L�W�D�Q�M�D��Tko je autor dokumenta?. Wilkinson i sur���� �������������� �R�E�U�D�]�O�D�å�X�� �N�D�N�R��

autoritet autora pokriva pitanja koja se odnose na obrazovanje autora, osobno iskustvo, 

pripadnost instituciji ili organizaciji, ili autorove objavljene publikacije koje se mogu povezati 

�V�D���V�D�G�U�å�D�M�H�P���G�R�N�X�P�H�Q�W�D��  

U radu su postavljene tri radne hipoteze: 

H1: Kriteriji za vrednovanje izvora informacija mijenjali su se kako se mijenjalo informacijsko 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�H���R�G���D�Q�D�O�R�J�Q�R�J���S�U�H�P�D���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P 
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�+�������$�X�W�R�U�V�W�Y�R���M�H���S�R�V�W�D�O�R���Y�D�å�Q�L�M�H���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���L���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���:�H�E�D�������� 

�+������ �9�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L�� �M�H�� �H�O�H�P�H�Q�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X 

�'�R���U�H�]�X�O�W�D�W�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���Q�D�V�W�R�M�D�O�R���V�H���G�R�ü�L���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���V�O�M�H�G�H�ü�L�K���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L�K���S�L�W�D�Q�M�D�� 

�,�3�������.�R�M�L���N�U�L�W�H�U�L�M�L���V�X���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����ã�W�R���V�H���V�Y�H��vrednuje? 

�,�3�������.�R�M�L���V�X���N�U�L�W�H�U�L�M�L���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�" 

IP3: Koji kriteriji su konstanta kroz vremenski period od dvadeset godina? 

�,�3������ �.�R�M�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �R�G�U�D�å�D�Y�D�M�X���� �D�� �N�R�M�L�� �V�X�� �X�� �U�D�V�N�R�U�D�N�X�� �V�� �U�H�F�H�Q�W�Q�L�P�� �U�H�]�X�O�W�D�W�L�P�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �R��

informacijskoj pismenosti i vrednovanju informacija? 

6�������.�U�L�W�H�U�L�M�L���]�D���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X 

�.�U�L�W�H�U�L�M�L�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �S�U�L�N�D�]�D�Q�L�� �X�� �7�D�E�O�L�Fi 1. 

sastavljeni su iz 5 izvora i opisani su kroz skup pitanja koji proizlazi iz �W�H�P�D�W�V�N�H���D�Q�D�O�L�]�H���V�D�G�U�å�D�M�D��

kriterija i prema kojemu se propitkuju izvori �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X��  
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Slika 10. Shema vrednovanja tiskanih izvora informacija 

Shema vrednovanja izvora informacija �X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X (Slika 10.) koja proizlazi iz 

prikupljenih podataka podrazumijeva procjenjivanje vjerodostojnosti tiskanih izvora 

informacija, odnosno teksta i polazi iz dva osnovna �S�U�D�Y�F�D�����3�U�Y�L���R�E�X�K�Y�D�ü�D���S�R�þ�H�W�Q�R vrednovanje 

�L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �V�H�� �S�R�O�D�]�L�� �R�G�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �E�L�E�O�L�R�J�U�D�I�V�N�L�K�� �]�D�S�L�V�D�� �X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�R�P��

katalogu te se propitkuju njegovi osnovni elementi: autor, naslov, izdanje, nakladnik, 

�G�D�W�X�P���J�R�G�L�Q�D�� �L�]�G�D�Y�D�Q�M�D���� �'�U�X�J�L�� �S�U�D�Y�D�F�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�L�� �Q�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �V�D�G�U�åaja odnosno samog 

�W�H�N�V�W�D���� �ã�W�R�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D dvije kategorije vrednovanja, analizu teksta i propitkivanje 

vjerodostojnosti teksta ili izvora informacija kroz skup kriterija za vrednovanje, odnosno 

�S�U�L�P�M�H�Q�X���N�U�L�W�H�U�L�M�D���W�L�M�H�N�R�P���þ�L�W�D�Q�M�D. Analiza teksta podrazumijeva �S�U�L�P�M�H�Q�X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���V�W�U�D�W�H�J�L�M�D��

�]�D���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���N�O�M�X�þ�Q�L�K���R�G�U�H�G�Q�L�F�D���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L�O�L���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���S�U�H�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�H�P��

�S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H�� �L�� �S�U�R�Q�D�O�D�å�H�Q�M�H�P�� �H�O�H�P�H�Q�D�W�D�� �L�]�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �]�D�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �Q�D�� �Y�L�ã�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K��

mjesta u samoj publikaciji. Svrha tih strategija je utvrditi koja je namjera publikacije, a to se 

�V�D�]�Q�D�M�H���L�]���V�D�G�U�å�D�M�D�����N�D�]�D�O�D�����S�U�H�G�J�R�Y�R�U�D�����X�Y�R�G�D�����E�L�E�O�L�R�J�U�D�I�L�M�H�����S�R�J�O�D�Y�O�M�D���X���N�Q�M�L�J�D�P�D�����I�X�V�Q�R�W�D�P�D��

�L�� �E�L�O�M�H�ã�N�D�P�D�����*�R�W�R�Y�R�� �L�G�H�Q�W�L�þ�Q�R�P�� �P�H�W�R�G�R�P�� �N�R�U�L�V�W�H�� �V�H�� �L�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L�� �S�U�L�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X�� �]�E�L�U�N�L����
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odnosno njihovome oblikovanju. Kriteriji za vrednovanje izvora informacija u analognom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���D�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�L�K���L�]�Y�R�U�D��u Tablici 1. imaju �]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�X���G�L�P�H�Q�]�L�M�X��vrednovanja 

kroz kriterij autorstvo i aktualnost u oba pravca, dok su na osnovu komunikacije korisnika s 

tekstom �N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D�� �D�X�W�R�U�V�W�Y�R�� �L�� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�� �S�U�L�G�U�X�å�H�Q�H�� �L�� �G�U�X�J�H�� �G�L�P�H�Q�]�L�M�H�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D koje se 

formiraju u okviru kriterija �W�R�þ�Q�R�V�W���� �R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W���� �V�Y�U�K�D���� �R�S�V�H�J���� �F�L�O�M�D�Q�D�� �J�U�X�S�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D����

ilustracije, bibliografija, upotrebljivost, kontekst (situacija).   

�.�U�L�W�H�U�L�M�L���X���7�D�E�O�L�F�L���������G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�L���V�X���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���S�R�V�W�R�M�H�ü�L�K���Q�D�]�L�Y�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���X���R�G�D�E�U�D�Q�L�P���L�]�Y�R�U�L�P�D��

te se na osnovu pitanja za propitkivanje kriterija izdvajaju �H�O�H�P�H�Q�W�L�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �V�D�G�U�å�D�Q�L�� �X��

�S�L�W�D�Q�M�L�P�D���L���V�W�U�D�W�H�J�L�M�H���N�R�M�H���V�H���S�U�L�G�U�X�å�X�M�X���D�Q�D�O�L�]�L kriterija. 

Rezultati pokazuju zastupljenost tradicionalnih kriterija u dvije razine. �3�U�Y�X�� �U�D�]�L�Q�X�� �þ�L�Q�L 6 

�N�O�M�X�þ�Q�L�K���N�U�L�W�H�U�L�M�D�����D�X�W�R�U�V�W�Y�R�����W�R�þ�Q�R�V�W�����R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�����D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�����R�S�V�H�J�����F�L�O�M�D�Q�D grupa korisnika) 

�N�R�M�L�� �V�X�� �G�H�U�L�Y�L�U�D�Q�L�� �S�U�H�P�D�� �þ�H�V�W�R�� �F�L�W�L�U�D�Q�L�P�� �D�X�W�R�U�L�P�D�� �$�O�H�N�V�D�Q�G�H�U�� �L�� �7�D�W�H�� ����999) te dopunjeni s 

�G�R�G�D�W�Q�L�K�� ���� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �N�Q�M�L�J�D�� �L�� �þ�D�V�R�S�L�V�D�� ���E�L�E�O�L�R�J�U�D�I�L�M�D���� �V�Y�U�K�D���� �X�S�R�W�U�H�E�O�M�L�Y�R�V�W����

ilustracije i kontekst) prema uputama �N�Q�M�L�å�Q�L�F�H�� �0�R�U�J�D�Q�� �/�L�E�U�D�U�\���� �&�R�O�R�U�D�G�R�� �6�W�D�W�H�� �8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\����

Ukupno je identificirano 11 kriterija (N=11) za vrednovanje tiskanih izvora informacija. Prema 

tim kriterijima ukupno je ustanovljeno 51 pitanje za propitkivanje vjerodostojnosti izvora 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �L�� ������ �V�W�U�D�W�H�J�L�M�D�� �V�� �H�O�H�P�H�Q�W�L�P�D�� �]�D�� �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H��

vjerodostojnosti informacija ili izvora. Pitanja za propitkivanje tradicionalnih kriterija i 

�V�W�U�D�W�H�J�L�M�H�� �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �G�H�U�L�Y�L�U�D�Q�L�� �V�X�� �L�]��5 �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �L�]�Y�R�U�D�� �N�R�M�L�� �Q�D�Y�R�G�H�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�H��

kriterije. Tablica 1. je sastavljena �Q�D���R�V�Q�R�Y�X���N�O�M�X�þ�Q�L�K���U�L�M�H�þ�L���N�R�M�H���Ve identificiraju u navedenim 

izvorima �L���N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D���N�R�M�H���R�E�U�D�ÿ�X�M�X��  
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Tablica 1. �7�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L���N�U�L�W�H�U�L�M�L���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X36  

   
Kriterij  Pitanje Strategija 
   
Autorstvo/Autoritet  1. �0�R�å�H�W�H���O�L���R�G�U�H�G�L�W�L���D�X�W�R�U�R�Y�H��

�N�Y�D�O�L�I�L�N�D�F�L�M�H���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�M��
disciplini?  

Obrazovanje; Trenutno 
zaposlenje; Iskustvo; Raniji 
radovi; Formalne zasluge (npr. 
�G�L�S�O�R�P�D�������ä�L�Y�R�W�R�S�L�V����
Recenzija; Nagrade i priznanja 

 2. Kakva je reputacija autora?  
 3. Je li autor laik, novinar, 

znanstvenik? 
 

 4. �-�H���O�L���W�H�P�D���N�Q�M�L�J�H���L�O�L���þ�O�D�Q�N�D��
�X���þ�D�V�R�S�L�V�X���X��autorovoj 
�V�W�U�X�þ�Q�R�M���G�R�P�H�Q�L�" 

 

 5. Je li nastavnik spomenuo 
autora tijekom nastave? 

 

 6. Jeste li primijetili da je 
autorovo ime citirano u 
drugim izvorima ili 
bibliografiji? 

�&�L�M�H�Q�M�H�Q�H���D�X�W�R�U�H���þ�H�V�W�R���F�L�W�L�U�D�M�X��
drugi autori 

 7. Je li autor je povezan sa 
institucijom ���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�H�P����
ili organizacijom? 

 

 8. Je li autor je napisao 
zahvalu instituciji u 
publikaciji? 

Pogledati predgovor; 
Utvrditi potencijalnu 
pristranost (objektivnost) 

 9. Prepoznajete li tko je 
nakladnik? Kakva je 
njegova reputacija? 

�6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�Q�L���Q�D�N�O�D�G�Q�L�N����
komercijalni nakladnik; 
�S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�Q�R���L�O�L���W�U�J�R�Y�D�þ�N�R��
�G�U�X�ã�W�Y�R�����L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D���L�O�L��
�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L���F�H�Q�W�D�U�����Y�O�D�G�D����
lokalna zajednica; vlastito 
izdanje 

 10. Tko su osobe koje koriste 
proizvode nakladnika? 

 

                                                 
36 �.�U�L�W�H�U�L�M�L���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���V�X���L�]�G�Y�R�M�H�Q�L���L�]���V�O�M�H�G�H�ü�L�K���L�]�Y�R�U�D�� 
   1. Alexander J. E, Tate, M. A. (1999.) Web Wisdom : How to Evaluate and Create Information Quality on the 
Web. Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum Associates. 
   2. The Writing Center (2021). Evaluating Print Sources. University of North Carolina at Chapel Hill. 
https://writingcenter.unc.edu/tips-and-tools/evaluating-print-sources/  
.  
   3. Driscoll, D. L., Brizee, A. (2015) Evaluating Sources: Overview. 
http://www.writing.laccdssi.org/files/2015/11/EvaluatingSourcesofInfo.pdf    
   4. Ormondroyd, J. (Orig. Auth). Michael, E., Cosgrave, T. (Ur.) (2011.) Critically Analyzing Information 
Sources. Cornell University Library 
https://web.archive.org/web/20120101202910/http://olinuris.library.cornell.edu/ref/research/skill26.htm 
 5. Morgan Library, Colorado State University. (n. d.). How to do library research: How to evaluate books? 
https://libguides.colostate.edu/howtodo/evaluatebooks   
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 11. Postoje li pisane recenzije 
o nakladnikovim 
proizvodima? 

 

 12. �-�H�V�X���O�L���D�X�W�R�U�L���N�R�M�L���S�L�ã�X���]�D��
�Q�D�N�O�D�G�Q�L�N�D���V�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L�" 

 

 13. Koje su osnovne 
vrijednosti ili ciljevi 
institucije, organizacije ili  
nakladnika?  

Pogledati prvih nekoliko 
stranica u knjizi i utvrditi 
copyright i informacije o 
nakladniku ���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�Q�L��
nakladnik, nakladnici 
popularne literature i sl.) 
(objektivnost) 

�7�R�þ�Q�R�V�W 14. �-�H�V�X���O�L���D�Q�J�D�å�L�U�D�Q�L���X�U�H�G�Q�L�F�L���L��
�S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�W�H�O�M�L���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���]�D��
�S�U�R�Y�M�H�U�X���W�R�þ�Q�R�V�W�L�" 

 

 15. �-�H���O�L���X�N�O�M�X�þ�H�Q���S�U�R�F�H�V��
recenzije za provjeru 
�W�R�þ�Q�R�V�W�L���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�K���N�Q�M�L�J�D��
�L���þ�D�V�R�S�L�V�D�" 

�.�U�L�W�L�þ�N�L���R�G�D�E�L�U���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���X 
�N�Q�M�L�å�Q�L�F�L 
�5�H�F�H�Q�]�H�Q�W�L���V�X���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H��
�V�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���L��
disciplini 

 16. Jesu li upotrebljavani 
�V�W�L�O�V�N�L���S�U�L�U�X�þ�Q�L�F�L���U�D�G�L��
�M�H�]�L�þ�Q�H���X�M�H�G�Q�D�þ�H�Q�R�V�W�L���L��
formata rukopisa? 

 

 17. Jesu li vanjski izvori i 
izravni citati  jasno  
�Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�L���L���L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�L�"��
Postoji li popis objektivnih 
informacija? 

Bibliografija 
Stilovi citiranja 

Objektivnost 18. �0�L�V�O�L�W�H���O�L���G�D���L�]�G�D�Y�D�þ��
�S�R�S�X�O�D�U�Q�R�J���þ�D�V�R�S�L�V�D���L�O�L��
knjige ima namjeru prodati 
�ã�W�R���Y�L�ã�H���L�V�W�L�K���S�U�L�P�M�H�U�D�N�D�" 

�2�J�O�D�V�L���X���þ�D�V�R�S�L�V�L�P�D���L��
knjigama   
�3�R�]�Q�D�W�L���L�]�G�D�Y�D�þ�L���]�D�U�D�ÿ�X�M�X���R�G��
tiskanja publikacija 
Pristranost interesnim 
skupinama je ili nije jasno 
�Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�D 

 19. �0�R�å�H�W�H���O�L���R�G�U�H�G�L�W�L���ã�L�U�L�Q�X��
�D�X�W�R�U�R�Y�R�J���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���X��
disciplini? 

�5�D�]�O�L�N�R�Y�D�W�L���þ�Y�U�V�W�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�H��
�L���O�R�J�L�þ�N�H���D�U�J�X�P�H�Q�W�H���R�G��
propagande 

 20. Koristi li autor dobar spoj 
primarnih i sekundarnih 
izvora informacija? 

 

 21. �-�H���O�L���W�H�ã�N�R���S�U�R�F�L�M�H�Q�L�W�L��
valjanost autorovih izvora? 

 

 22. Kakav je autorov izbor 
�U�L�M�H�þ�L�"�� 

23. �-�H���O�L���D�X�W�R�U�R�Y���U�M�H�þ�Q�L�N��
objektivan ili 
emocionalan? 

�3�U�H�S�R�]�Q�D�W�L���L�]�O�R�å�H�Q�R�V�W��
propagandi ili autorov utjecaj 
�Q�D���H�P�R�F�L�M�H���þ�L�W�D�W�H�O�M�D 
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 24. Iznose li se neutemeljene 
tvrdnje? 

 

 25. �-�H���O�L���D�X�W�R�U�R�Y���U�M�H�þ�Q�L�N��
nepristran? 

 

 26. �-�H���O�L���D�X�W�R�U���X�V�U�H�G�R�W�R�þ�H�Q���Q�D��
argument? 

 

 27. Prelazi li autor s teme na 
�W�H�P�X���E�H�]���]�D�Y�U�ã�Q�R�J��
�P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���L���]�D�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�D��
�S�R�J�O�D�Y�O�M�D���L�O�L���V�O�L�þ�Q�R�" 

 

 28. Prezentira li informacijski 
�L�]�Y�R�U���V�S�H�F�L�I�L�þ�D�Q���S�U�R�J�U�D�P��
preko odabranih podataka 
ili manipulacijom dokaza?   

 

Aktualnost 29. Kada je publikacija prvi 
puta objavljena? 

Godina izdavanja na naslovnoj 
�V�W�U�D�Q�L�F�L���L�O�L���Q�D���S�R�O�H�ÿ�L�Q�L��
naslovne stranice 
Copyright kada nije poznata 
godina 

 30. Je li u publikaciji navedeno 
�Y�L�ã�H���J�R�G�L�Q�D���L�]�G�D�Y�D�Q�M�D�" 

Utvrditi zadnju godinu 
izdavanja 

 31. Je li publikacija prvo 
izdanje ili ne? 

 

 32. Je li knjiga suvremena, 
zastarjela ili neprolazne 
vrijednosti?  

 

Opseg 33. Je li izvor obnovljen, 
�S�R�G�X�S�L�U�H���L�]�Y�R�U�H���N�R�M�L���V�X���Y�H�ü��
�U�D�Q�L�M�H���S�U�R�þ�L�W�D�Q�L���L�O�L���S�U�X�å�D��
novu informaciju? 

 

 34. Pokriva �O�L���L�]�Y�R�U���ã�L�U�R�N�R���L�O�L��
�U�X�E�Q�R���W�H�P�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�" 

�,�V�W�U�D�å�L�W�L���Y�L�ã�H���L�]�Y�R�U�D���U�D�G�L��
�V�W�M�H�F�D�Q�M�D���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���W�R�þ�N�L��
�J�O�H�G�L�ã�W�D 

Ciljana grupa 
korisnika 

35. Na koju se ciljanu grupu 
�D�X�W�R�U���X�V�U�H�G�R�W�R�þ�X�M�H�" 

Provjeriti predgovor i uvod 
publikacije 
�3�U�R�Y�M�H�U�D���V�D�G�U�å�D�M�D 
Kazalo 

 36. Je li knjiga na prikladnoj 
�U�D�]�Q�L���]�D���Y�D�ã�H���S�R�W�U�H�E�H�" 

�8�þ�H�Q�L�F�L���L���V�W�X�G�H�Q�W�L�����V�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L���L��
profesionalci; znanstvenici i 
�V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�Q�L���Q�D�V�W�D�Y�Q�L�F�L 

 37. Je li publikacija 
�Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�P��
�N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D���L�O�L���ã�L�U�H�P���N�U�X�J�X��
�þ�L�W�D�W�H�O�M�D�" 

 

Bibliografija  38. �6�D�G�U�å�L���O�L���E�L�E�O�L�R�J�U�D�I�L�M�D���X��
znanstvenoj publikaciji 
dovoljan broj referenci i 
�R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X���O�L���V�D�G�U�å�D�M�X�" 

Provjeriti postoji li 
�E�L�E�O�L�R�J�U�D�I�L�M�D�����G�X�å�L�Q�D��
bibliografije; selektivna ili 
iscrpna; primarni i sekundarni 
izvori; aktualnost referenci; 
stil citiranja 
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 39. Je li bibliografija kratka ili 
�R�S�V�H�å�Q�D�"�� 

 

 40. �6�D�G�U�å�L���O�L���E�L�E�O�L�R�J�U�D�I�L�M�D��
primarne i sekundarne 
izvore? 

 

 41. Je li selektivna ili 
sveobuhvatna? 

 

 42. Jesu li reference suvremene 
ili starije? 

 

 43. Je li stil citiranja jasan i 
konzistentan? 

 

Svrha 44. �=�D�ã�W�R���M�H���N�Q�M�L�J�D���Q�D�S�L�V�D�Q�D�"��
(informirati, uvjeriti, 
�]�D�E�D�Y�L�W�L�����S�R�X�þ�L�W�L���Q�H�þ�H�P�X����
dati pregled?) 

 

 45. �=�D�ã�W�R���M�H���þ�O�D�Q�D�N���Q�D�S�L�V�D�Q�"��
���X�Y�M�H�U�L�W�L���þ�L�W�D�W�H�O�M�D���G�D���Q�H�ã�W�R��
�X�þ�L�Q�L�����L�Q�I�R�U�P�L�U�D�W�L�����G�R�N�D�]�D�W�L��
�Q�H�ã�W�R�� 

 

Upotrebljivost  46. Je li knjiga relevantna za 
�W�U�H�Q�X�W�Q�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L��
�]�D�G�D�W�D�N�"���-�H���O�L���þ�O�D�Q�D�N��
�U�H�O�H�Y�D�Q�W�D�Q�"���ý�O�D�Q�D�N���M�H��
objavljen u znanstvenom ili 
�S�R�S�X�O�D�U�Q�R�P���þ�D�V�R�S�L�V�X�"�� 

 

 47. �3�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H���O�L���L�]�Y�R�U���L�O�L���S�R�E�L�M�D��
argumente? 

 

 48. �3�U�X�å�D���O�L���N�Q�M�L�J�D���S�U�L�P�M�H�U�H��
�S�R�S�X�W���U�H�]�X�O�W�D�W�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D����
�]�D�N�O�M�X�þ�N�H���S�U�L�P�D�U�Q�L�K��
�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�����V�W�X�G�L�M�H��
�V�O�X�þ�D�M�D�� 

 

 49. �3�U�X�å�D���O�L���N�Q�M�L�J�D���Ä�S�R�J�U�H�ã�Q�H�³��
informacije koje bi se 
mogle osporiti? 

 

Ilustracije  50. Koriste li se grafovi, 
grafikoni, mape i 
fotografije za ilustraciju 
koncepata? Jesu li 
ilustracije relevantne? 
�,�]�J�O�H�G�D�M�X���M�D�V�Q�R���L���V�W�U�X�þ�Q�R��
prezentirane? 

 

Kontekst 51. �7�N�R�����ã�W�R�����N�D�G�D, �J�G�M�H�����]�D�ã�W�R���L��
�N�D�N�R���ü�H���X�W�M�H�F�D�W�L���Q�D���W�R���M�H���O�L��
izvor koristan za vas?  

Informacija je kontekstualna 

 

Tradicionalni kriteriji za vrednovanje izvora informacija primjenjivali su se u sigurnom i 

�N�R�Q�W�U�R�O�L�U�D�Q�R�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���V���M�D�V�Q�R���G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�L�P���V�X�V�W�D�Y�R�P���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���L���N�R�Q�W�U�R�O�H��
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�N�Y�D�O�L�W�H�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H���N�R�M�X���M�H���M�D�P�þ�L�O�D���X�U�H�ÿ�L�Y�D�þ�N�D���S�R�O�L�W�L�N�D���S�Xbliciranja i recenziranje 

publikacija. Rieh i Belkin (1998) navode da primjena tradicionalnih kriterija u analognom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �]�Q�D�þ�L�� �R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �G�R�E�U�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� U Tablici 1. predstavljen je skup pitanja za 

propitkivanje vjerodostojnosti izvora informacij�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����D prema Alexander i 

Tate (1999) �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �V�H�� �Y�U�H�G�Q�X�M�H�� �S�U�H�P�D�� �Y�D�å�Q�R�V�W�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D. A�X�W�R�U�L�� �V�X�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�L�O�L�� �V�O�M�H�G�H�ü�H��

definicije kriterija: 

�x Autorstvo je mjera prema kojoj je materijal djelo osobe ili organizacije koja je 

prepoznata ili ima �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R���]�Q�D�Q�M�H���X���G�D�Q�R�P���S�U�H�G�P�H�W�Q�R�P���S�R�G�U�X�þ�M�X��  

�x �7�R�þ�Q�R�V�W���M�H���P�M�H�U�D���S�U�H�P�D���N�R�M�R�M���M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�R�X�]�G�D�Q�D���L���E�H�]���J�U�H�ã�D�N�D�� 

�x �2�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�� �M�H�� �P�M�H�U�D�� �S�U�H�P�D�� �N�R�M�R�M�� �P�D�W�H�U�L�M�D�� �L�]�U�D�å�D�Y�D�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H�� �L�O�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �E�H�]��

�L�V�N�U�L�Y�O�M�H�Q�M�D���]�E�R�J���R�V�R�E�Q�L�K���R�V�M�H�ü�D�M�D���L�O�L���G�U�X�J�L�K���S�U�L�V�W�U�D�Q�R�Vti. 

�x �$�N�W�X�D�O�Q�R�V�W���M�H���P�M�H�U�D���S�U�H�P�D���N�R�M�R�M���V�H���P�R�å�H���X�W�Y�U�G�L�W�L���V�X�Y�U�H�P�H�Q�R�V�W���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�� 

�x �2�S�V�H�J���M�H���U�D�V�S�R�Q���W�H�P�D���X�N�O�M�X�þ�H�Q�L�K���X���U�D�G���L���G�X�E�L�Q�D���G�R���N�R�M�H���V�H���W�H���W�H�P�H���E�D�Y�H�����&�L�O�Mana grupa 

korisnika je grupa ljudi za koje je materijal stvoren. (str. 10-14). 

Strategije za propitkiva�Q�M�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �S�R�P�D�å�X�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�X�� �U�D�]�X�P�M�H�W�L�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �H�O�H�P�H�Q�W�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D��

(npr. obrazovanje autora, iskustvo autora i sl.), ali i dati mu smjernice i uputiti ga na 

provjeravanje elemenata za propitkivanje �N�U�L�W�H�U�L�M�D���X���W�R�þ�Q�R���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���G�L�M�H�O�R�Y�H���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H�����Q�S�U����

predgovor). Pojedini elementi informacije poput zahvale autora instituciji u publikaciji ukazuje 

na propitkivanje objektivnosti i ostavlja sumnju na potencijalnu pristranost autora prema 

�L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�L���N�R�M�D���V�H���P�R�å�H���W�H�P�H�O�M�L�W�L���Q�D���R�V�R�E�Q�L�P���L�Q�W�H�U�H�V�L�P�D���D�X�W�R�U�D�����8�S�R�W�U�Hbljivost se u pitanjima 

�S�U�H�N�O�D�S�D���V���N�U�L�W�H�U�L�M�H�P���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L�����W�R�þ�Q�R�V�W�L���L���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���� 

U Tablici 1. predstavljen je opseg pitanja za propitkivanje vjerodostojnosti izvora informacija 

�X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �3�R�G�D�F�L�� �R�� �]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L�P�� �S�L�W�D�Q�M�L�P�D�� �S�U�H�P�D�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�L�P kriterijima i 

strategijama vrednovanja iz Tablice 1. daju su u Tablici 2. 

Tablica 2. �=�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�R�V�W���S�L�W�D�Q�M�D���]�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���N�U�L�W�H�U�L�M�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� 

Kriterij  Zastupljenost pitanja (N1) Strategija (N2) 

Autorstvo 13 5 

�7�R�þ�Q�R�V�W 4 2 

Objektivnost 11 3 

Aktualnost 4 2 

Opseg 2 1 

Ciljana grupa korisnika 3 2 

Bibliografija 6 1 
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Svrha 2 0 

Uporabljivost 4 0 

Ilustracije 1 0 

Kontekst 1 0 

Ukupno 51 16 

Vjerodostojnost izvora �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �V�H�� �S�U�H�P�D�� �R�Y�L�P�� �U�H�]�X�O�W�D�W�L�P�D��

propitkuje na osnovu 51 pitanja i 16 strategija koje vode korisnika kroz postupak vrednovanja 

dijela informacije. Pokazatelji zastupljenosti pitanja kojima se propitkuje kriterij autorstvo 

(N=13) i objektivnost (N=11) u Tablici 2. pokazuju da se izvor informacije u okviru ta dva 

�N�U�L�W�H�U�L�M�D���D�Q�D�O�L�]�L�U�D���N�U�R�]���Q�D�M�ã�L�U�L���V�N�X�S���S�L�W�D�Q�M�D�����ã�W�R���S�R�N�D�]�X�M�H���G�D���V�X���W�L���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L���N�U�L�W�H�U�L�M�L���]�Q�D�þ�D�M�Q�L��

�]�D�� �R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �D�O�L�� �L�� �]�D�K�W�M�H�Y�Q�L�M�L�� �H�O�H�P�H�Q�W�L�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �N�R�M�L�� �W�U�D�å�H�� �Y�H�ü�L��

�D�Q�J�D�å�P�D�Q���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���S�U�L���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�X���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�]�Y�R�U�D�����.�U�R�]���Q�D�M�P�D�Q�M�L���V�N�X�S���S�L�W�D�Q�M�D���L�]��

odabranih izvora propitkuju se ilustracije i kontekst. Kriteriji bibliografija, svrha, uporabljivost, 

ilustracije i kontekst se identificiraju kao tradicionalni kriteriji koji su izdvojeni iz izvora 

�N�Q�M�L�å�Q�L�F�H�� �0�R�U�J�D�Q�� �/�L�E�U�D�U�\���� �&�R�O�R�U�D�G�R�� �6�W�D�W�H�� �8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���� �3�U�H�P�G�D�� �V�H�� �E�L�E�O�L�R�J�U�D�I�L�M�D�� �R�E�L�þ�Q�R��

�S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �X�� �R�N�Y�L�U�X�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L���� �R�Y�D�M�� �L�]�Y�R�U�� �L�]�G�Y�D�M�D�� �]�D�V�H�E�D�Q�� �N�U�L�W�H�U�L�M�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�D��

bibliografije koji obu�K�Y�D�ü�D�� �Y�U�V�W�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �V�W�L�O�R�Y�H�� �F�L�W�L�U�D�Q�M�D���� �G�X�å�L�Q�X�� �E�L�E�O�L�R�J�U�D�I�L�M�H����

aktualnost referenci, te je li bibliografija selektivna ili iscrpna.  

Alexander i Tate (1999) opisuju nekoliko strategija za vrednovanje autoriteta autora u 

�D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� Pod autoritetom autora podrazumijeva se kognitivni autor, individualni 

autor ili institucija. Autoritet se tako �P�R�å�H���X�V�W�D�Q�R�Y�L�W�L���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���N�Y�D�O�L�I�L�N�D�F�L�M�D���D�X�W�R�U�D���]�D���S�L�V�D�Q�M�H��

�Q�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�X���W�H�P�X���G�R���N�R�M�L�K���V�H���G�R�O�D�]�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P���D�X�W�R�U�R�Y�R�J���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D�����L�V�N�X�V�W�Y�D���L���I�R�U�P�D�O�Qih 

zasluga povezanih �V���S�R�G�U�X�þ�M�H�P���X���N�R�M�H�P���R�E�M�D�Y�O�M�X�M�H. �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H��ugleda nakladnika doprinosi 

ocjeni autoritativnosti materijala. �=�D�� �V�W�M�H�F�D�Q�M�H�� �X�J�O�H�G�D�� �Q�D�N�O�D�G�Q�L�N�D�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�� �M�H�� �X�U�H�G�Q�L�ã�W�Y�R��

nakladnika koje osigurava kvalitetu publiciranih informacija na osnovu �X�U�H�G�Q�L�þ�N�L�K�� �L�� �H�W�L�þ�N�L�K��

smjernica.  

�.�Y�D�O�L�I�L�N�D�F�L�M�H�� �D�X�W�R�U�D�� �L�� �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�X�� �X�� ��., 3. i 4. pitanju (Tablica 1.). 

�5�H�S�X�W�D�F�L�M�D���D�X�W�R�U�D���S�R�G�U�å�D�Q�D���M�H��u 2., 4. i 7. pitanju (Tablica 1.), a pristranost autora u pitanju 8. 

(Tablica 1.). Reputacija/Vidl jivost izvora definira u kojoj mjeri je izvor dokumenta dobro 

poznat ili s reputacijom (autor, urednik, organizacija i sl.) (Barry, 1994). Reputacija nakladnika 

propitkuje se prema pitanju 9. Osobe koje koriste publikacije nakladnika propitkuju se kroz 10. 

pitanje, a recenzija autora kao potvrda kvalitete njegovoga rada u 11. pitanju (Tablica 1.). 

�6�W�U�X�þ�Q�R�V�W���]�D���R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�H���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���Q�D�N�O�D�G�Q�L�N�D���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���N�U�R�]��������. i 13. pitanje. U Tablici 
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1. navedeno je 5 strategija, koje korisnika vode kroz propitkivanje autorovih kvalifikacija na 

�R�V�Q�R�Y�X���I�R�U�P�D�O�Q�R�J���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D�����W�U�H�Q�X�W�Q�R�J���]�D�S�R�V�O�H�Q�M�D�����R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�L�P���U�D�G�R�Y�L�P�D���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���N�R�M�L�P��

�V�H�� �E�D�Y�L���� �L�� �V�O���� �6�W�U�D�W�H�J�L�M�H�� �V�X�� �S�R�G�U�å�D�Q�H�� �S�L�W�D�Q�M�L�P�D�� �]�D�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �D�X�W�R�U�V�W�Y�D����Kroz 5. pitanje se 

�S�U�H�G�O�D�å�H��preporuka literature preko autoriteta nastavnika Je li nastavnik spomenuo autora 

tijekom nastave?���� �,�V�W�R�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �X�S�X�ü�X�M�H na sigurne i provjerene izvore informacija koje je 

�S�U�H�W�K�R�G�Q�R�� �N�R�U�L�V�W�L�R�� �L�O�L�� �N�R�U�L�V�W�L�� �L�� �V�D�P�� �Q�D�V�W�D�Y�Q�L�N���� �2�G�Q�R�V�Q�R���� �R�Y�G�M�H�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�� �Q�D�V�W�D�Y�Q�L�N�D�� �M�D�P�þ�L��

pouzdanost izvora infor�P�D�F�L�M�D���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���Y�O�D�V�W�L�W�R�J���S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�D���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���X���S�R�G�U�X�þ�M�X����usp. Terra, 

2014).  

 

�6�O�L�N�D�����������.�U�L�W�H�U�L�M���D�X�W�R�U�V�W�Y�D���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X 

�7�R�þ�Q�R�V�W �V�D�G�U�å�D�M�D�� �X�� �S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D�P�D��nakladnika temelji se prema autorima Alexander i Tate 

�������������� �Q�D�� �X�J�O�H�G�X�� �Q�D�N�O�D�G�Q�L�N�D���� �D�� �W�D�� �U�D�]�P�D�W�U�D�Q�M�D�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�M�X�� �Q�H�N�R�O�L�N�R�� �W�H�P�D����Ugled nakladnika 

�N�R�M�L�P���V�H���S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�D���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D���N�R�M�H���L�]�G�D�M�H���V�W�M�H�þ�H���V�H���S�U�H�P�D���D�X�W�R�U�L�P�D��prema: 

�x �W�R�þ�Q�R�V�W�L���V�D�G�U�å�D�M�D���X���S�X�E�O�L�N�D�Fijama koje izdaje, 

�x ljudima koji koriste njihove publikacije, 

�x pisanim recenzijama o publikacijama nakladnika, 

�x �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���D�X�W�R�U�D���N�R�M�L���S�L�ã�X���]�D���Q�D�N�O�D�G�Q�L�N�D�����V�W�U����������. 

�.�U�L�W�H�U�L�M���W�R�þ�Q�R�V�W�L���X���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���%�D�U�U�\�����������������G�H�I�L�Q�L�U�D���L�]���G�Y�D���D�V�S�H�N�W�D�����R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D��

�W�R�þ�Q�R�V�W���� �Y�D�O�M�D�Q�R�V�W�� �L�� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D�� �W�R�þ�Q�R�V�W���Y�D�O�M�D�Q�R�V�W�����2�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D�� �W�R�þ�Q�R�V�W��valjanost definira u 

�N�R�M�R�M�� �P�M�H�U�L�� �M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�X�� �W�R�þ�Q�D���� �L�V�S�U�D�Y�Q�D�� �L�O�L�� �Y�D�O�M�D�Q�D. Subjektivna 
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�W�R�þ�Q�R�V�W���Y�D�O�M�D�Q�R�V�W definira �X�� �N�R�M�R�M�� �P�M�H�U�L�� �V�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�� �V�O�D�å�H�� �V�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�R�P�� �X�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�X�� �L�O�L�� �X��

�N�R�M�R�M���P�M�H�U�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�R�N�X�P�H�Q�W�X���S�R�G�X�S�L�U�H���N�R�U�L�V�Q�L�N�R�Y�R���V�W�D�M�D�O�L�ã�W�H�����.�U�L�W�H�U�L�M���W�R�þ�Q�R�V�W�L izvora 

informacije prema Alexander i Tate (1999) definira mjeru prema kojoj je informacija 

�R�V�O�R�E�R�ÿ�H�Q�D���R�G �J�U�H�ã�D�N�D���L���W�R�þ�Q�D�����2�Y�D�M���N�U�L�W�H�U�L�M���R�G�U�H�ÿ�X�M�H���L���N�R�Q�W�U�R�O�X��kvalitete publikacije, koja se 

�R�G�U�H�ÿ�X�M�H���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���U�H�F�H�Q�]�L�M�H���L���S�R�V�W�R�M�D�Q�M�D���X�U�H�G�Q�L�ã�W�D�Y�D���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H�����7�D�E�O�L�F�D����., pitanje 14. i 15.). 

�*�U�D�P�D�W�L�þ�N�D���� �W�H�U�P�L�Q�R�O�R�ã�N�D�� �L�� �V�W�L�O�V�N�D�� �W�R�þ�Q�R�V�W�� �X�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�P�� �S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D�P�D�� �]�D�Ktijeva uporabu 

�U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �S�U�L�U�X�þ�Q�L�N�D�� ���U�M�H�þ�Q�L�N�D���� �O�H�N�V�L�N�R�Q�D���� �L�� �V�O������ �U�D�G�L�� �M�H�]�L�þ�Q�H�� �X�M�H�G�Q�D�þ�H�Q�R�V�W�L�� �X�� �U�X�N�R�S�L�V�X�� �W�H�N�V�W�D��

(Tablica 1, pitanje 16.). Informacija se treba provjeravati kako bi se mogla potvrditi njena 

�W�R�þ�Q�R�V�W�����W�H���V�H���X���W�X���V�Y�U�K�X���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���Q�D�Y�H�G�H�Q�D���E�L�E�O�L�Rgrafija u publikaciji, njezina konzistentnost 

�L���L�V�S�U�D�Y�Q�R���Q�D�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H�����7�D�E�O�L�F�D����., pitanje 17.�������3�U�H�N�O�D�S�D�Q�M�H���N�U�L�W�H�U�L�M�D���W�R�þ�Q�R�V�W���L���D�X�W�R�U�V�W�Y�R��

doprinosi propitkivanju reputacije nakladnika. U Tablici 1. �N�U�L�W�H�U�L�M���W�R�þ�Q�R�V�W�L���R�E�X�K�Y�D�ü�D�������S�L�W�D�Q�M�D��

i 2 strategi�M�H�� �]�D�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �3�U�L�P�M�H�U�L�F�H���� �N�U�L�W�H�U�L�M�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L�� �M�H��

�W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�� �Y�D�å�D�Q�� �N�U�L�W�H�U�L�M�� �]�D�� �R�E�O�L�N�R�Y�D�Q�M�H�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�K�� �]�E�L�U�N�L�� �W�H�� �M�H���� �X�]�� �U�H�S�X�W�D�F�L�M�X�� �D�X�W�R�U�D����

�S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H���U�H�F�H�Q�]�L�M�H���L���N�Y�D�O�L�W�H�W�D���X�U�H�G�Q�L�ã�W�Y�D���M�H�G�D�Q���R�G���L�Q�G�L�N�D�W�R�U�D���N�R�M�L���W�R�P�H���G�R�S�U�L�Q�R�Ve. 

 

�6�O�L�N�D�����������.�U�L�W�H�U�L�M���W�R�þ�Q�R�V�W�L���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X 

Kriterij objektivnost �X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���S�U�H�P�D���������S�L�W�D�Q�M�D�����D���X���W�X���V�Y�U�K�X���V�H��

�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�M�X�������V�W�U�D�W�H�J�L�M�H�����1�D�P�M�H�U�H���L�]�G�D�Y�D�þ�D���S�U�R�S�L�W�N�X�M�X���V�H���N�U�R�]���O�H�ü�X���S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W�L���N�R�M�D���P�R�å�H���E�L�W�L��

�S�R�G�U�å�D�Q�D�� �S�U�L�V�X�V�W�Y�R�P�� �R�J�O�D�V�D���� �H�N�R�Q�R�P�V�N�L�P�� �L�Q�W�H�U�H�V�L�P�D�� �L�]�G�D�Y�D�þ�D�� �L�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�X�� �]�D�U�D�G�H�� �L�O�L�� �V�H��

publikacija objavljuje zbog potreba posebnih interesnih skupina. (Tablica 1., pitanje 18.). 

�5�D�]�O�L�N�R�Y�D�Q�M�H�� �S�U�R�S�D�J�D�Q�G�H�� �R�G�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�þ�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �M�H�� �S�R�G�U�å�D�Q�R�� �X�� �S�L�W�D�Q�M�X�� ���������0�R�å�H�W�H�� �O�L��

odr�H�G�L�W�L���ã�L�U�L�Q�X���D�X�W�R�U�R�Y�R�J���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���X���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�L�". U okviru kriterija objektivnosti propitkuje 

�V�H���L�����ã�L�U�L�Q�D���D�X�W�R�U�R�Y�R�J���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���X���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�L�����Y�D�O�M�D�Q�R�V�W���D�X�W�R�U�R�Y�L�K���L�]�Y�R�U�D�����U�D�Y�Q�R�W�H�å�D���X���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�X��

primarnih i sekundarnih izvora informacija; autorov izbor �U�L�M�H�þ�L���L���X�S�R�U�D�E�D���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�J���U�M�H�þ�Q�L�N�D��

�R�V�O�R�E�R�ÿ�H�Q�R�J�� �R�G�� �H�P�R�F�L�M�D���� �X�W�H�P�H�O�M�H�Q�R�V�W�� �W�Y�U�G�Q�M�L���� �D�U�J�X�P�H�Q�W�L���� �Q�D�þ�L�Q�� �S�L�V�D�Q�M�D���� �P�D�Q�L�S�X�O�D�F�L�M�D��

dokazima (Tablica 1., pitanja 20.-28.). 
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�6�O�L�N�D�����������.�U�L�W�H�U�L�M���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X 

Kriterij aktualnosti se prema Alexander i Tate (1999) definira kao �P�M�H�U�D���S�U�H�P�D���N�R�M�R�M���V�H���P�R�å�H��

utvrditi suvremenost materijala, a u Tablici 1. propitkuje se kroz 4 pitanja uz primjenu 2 

�V�W�U�D�W�H�J�L�M�H�����3�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�����G�D�W�X�P���S�U�Y�H���R�E�M�D�Y�H��

publikacije; vi�ã�H�� �J�R�G�L�Q�D�� �L�]�G�D�Y�D�Q�M�D���� �L�]�G�D�Q�M�H���� �V�X�Y�U�H�P�H�Q�R�V�W�� �N�Q�M�L�J�H�� ���]�D�V�W�D�U�M�H�O�D�� �L�O�L�� �Q�H�S�U�R�O�D�]�Q�D��

vrijednost) (Pitanja 29.-32.). �6�W�U�D�W�H�J�L�M�D���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L���R�E�X�K�Y�D�ü�D���S�U�H�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�H���I�L�]�L�þ�N�H��

�M�H�G�L�Q�L�F�H���J�U�D�ÿ�H�����Q�D�V�O�R�Y�Q�H���V�W�U�D�Q�L�F�H���L�O�L���Q�M�H�]�L�Q�H���S�R�O�H�ÿ�L�Q�H�����X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���G�D�W�X�P�D���F�R�S�\�U�L�J�Kta i godine 

kada nije poznata te godine izdavanja.  

 

�6�O�L�N�D�����������.�U�L�W�H�U�L�M���D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X 

Kriterij opseg prema Alexander i Tate (1999) �R�E�X�K�Y�D�ü�D �U�D�V�S�R�Q���W�H�P�D���X�N�O�M�X�þ�H�Q�L�K���X���U�D�G���L���G�X�E�L�Qu 

�S�U�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �W�H�P�H. U Tablici 1. kriterij opseg se propitkuje prema 2 pitanja i 1 strategije: 

�R�E�Q�R�Y�O�M�H�Q�L���L�]�Y�R�U���N�R�M�L���S�R�G�X�S�L�U�H���Y�H�ü���U�D�Q�L�M�H���S�U�R�þ�L�W�D�Q�H���L�]�Y�R�U�H���L�O�L���G�R�Q�R�V�L���Q�R�Y�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�����G�X�E�L�Q�D��

�L���ã�L�U�L�Q�D���S�R�N�U�L�Y�H�Q�R�V�W�L���W�H�P�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�����L�V�W�U�D�å�L�W�L���Y�L�ã�H���L�]�Y�R�U�D�������3�L�W�D�Q�M�D������.-34.). 
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Slika 15. Kriterij opsega u analognom  okr�X�å�H�Q�M�X 

Kriterij ciljana grupa korisnika  je grupa ljudi za koje je materijal stvoren i propitkuje se na 

�R�V�Q�R�Y�X�� ���� �S�L�W�D�Q�M�D�� �L�� ���� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�H���� �,�]�Y�R�U�� �V�H�� �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X���� �X�V�U�H�G�R�W�R�þ�H�Q�R�V�W�L�� �D�X�W�R�U�D�� �Q�D�� �F�L�O�M�D�Q�X�� �J�U�X�S�X��

korisnika; odgovara li potrebama korisnika; namjena publikacije (Tablica 1., pitanje 35.-37.). 

Provjerava se predgovor publikacije, uvod, sadr�å�D�M���� �V�D�å�H�W�D�N���� �N�D�]�D�O�R�� �L�� �V�O���� �8�� �R�N�Y�L�U�X

  

�6�O�L�N�D�����������.�U�L�W�H�U�L�M���F�L�O�M�D�Q�D���J�U�X�S�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X 

�R�E�U�D�]�R�Y�Q�R�J���N�R�Q�W�H�N�V�W�D���S�U�L�N�O�D�G�Q�R�V�W���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H���S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D���M�H���O�L���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D���X�G�å�E�H�Q�L�þ�N�R�J���L�O�L��

znanstvenog karaktera, pa s tog aspekta odgovara publikacija �X�V�U�H�G�R�W�R�þ�X�M�H�� �S�U�H�P�D�� �V�N�X�S�L�Q�L��

korisnika. �7�D�N�V�R�Q�R�P�L�M�D���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K���N�U�L�W�H�U�L�M�D���S�U�H�P�D���$�O�H�[�D�Q�G�H�U���L���7�D�W�H�����������������Q�D�G�R�J�U�D�ÿ�H�Q�D���M�H��

�X���7�D�E�O�L�F�L���������N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D���N�R�M�L���V�X���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�X���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���0�R�U�J�D�Q���/�L�E�U�D�U�\���&�R�O�R�U�D�G�R��

�6�W�D�W�H���8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\�����D���S�R�G�U�å�D�Y�D�M�X���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Qje tradicionalnih publikacija. Dodani su kriteriji koji 

�V�H�� �S�U�H�P�D�� �W�R�P�� �Y�R�G�L�þ�X�� �]�D�V�H�E�Q�R�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�X�� �L�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�M�X���� �E�L�E�O�L�R�J�U�D�I�L�M�X���� �V�Y�U�K�X���� �X�S�R�W�U�H�E�O�M�L�Y�R�V�W����

ilustracije i kontekst. Bibliografija  se propitkuje na osnovu 6 pitanja (Tablica 1., pitanje 38.-

43.). Propit�N�X�M�H�� �V�H�� �G�X�å�L�Q�D�� �E�L�E�O�L�R�J�U�D�I�L�M�H���� �R�E�X�K�Y�D�W�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�� �L�]�Y�R�U�D���� �V�W�L�O�� �F�L�W�L�U�D�Q�M�D����

�9�L�G�O�M�L�Y�R���M�H���G�D���V�H���Q�H�N�D���R�G���S�L�W�D�Q�M�D���S�R�Q�D�Y�O�M�D�M�X���L�]���N�U�L�W�H�U�L�M�D���W�R�þ�Q�R�V�W�L���S�R�S�X�W���V�W�L�O�D���F�L�W�L�U�D�Q�M�D���L���D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L����

primjerice kada se spominje suvremenost izvora.  
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Slika 17. Kriter�L�M���E�L�E�O�L�R�J�U�D�I�L�M�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X 

Kriterij dubina/svrha prema Barry (1994) definira u kojoj mjeri je informacija u dokumentu 

�V�Y�H�R�E�X�K�Y�D�W�Q�D�� �L�� �X�V�U�H�G�R�W�R�þ�H�Q�D�� Iz navedenih pitanja (Tablica 1., pitanje 44.-45.���� �L�ã�þ�L�W�D�Y�D�� �V�H��

namjera s kojom je publikacija obj�D�Y�O�M�H�Q�D�����D���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���N�Q�M�L�J�D���L���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L���þ�O�D�Q�D�N�� 

 

�6�O�L�N�D�����������.�U�L�W�H�U�L�M���V�Y�U�K�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X 

Kriterij upotrebljivost  u velikoj mjeri odgovara propitkivanju relevantnosti (Tablica 1, pitanja 

46.-49.). Propitkuje se odgovara li publikacija (knjiga �L�O�L���þ�O�D�Q�D�N�����L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�R�P���]�D�G�D�W�N�X�����X���N�R�M�R�M��

�Y�U�V�W�L���þ�D�V�R�S�L�V�D���M�H���þ�O�D�Q�D�N���R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�����]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L���L�O�L���S�R�S�X�O�D�U�Q�L������ �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���V�W�D�W�X�V���D�U�J�X�P�H�Q�D�W�D����

�S�U�L�P�M�H�U�H�Q�R�V�W�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H�� �]�D�� �U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L�K�� �]�D�G�D�W�D�N�D�� ���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D�� �V�D�G�U�å�L��

�U�H�]�X�O�W�D�W�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�����V�W�X�G�L�M�H���V�O�X�þ�D�M�D���L���V�O������ 



 

136 

 

 

Slika 19. Kriterij upotrebljivost �X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X 

Ilustracije  se propitkuju kao zaseban kriterij u okviru jednog pitanja (Tablica 1., pitanje 50.), 

�D���R�E�X�K�Y�D�ü�H�Q�R���M�H���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���J�U�D�I�L�þ�N�L�K���S�U�L�N�D�]�D�����J�U�D�I�L�N�R�Q�D�����Q�M�L�K�R�Y�D���M�D�V�Q�R�ü�D���L��sl. Prema Barry 

���������������M�D�V�Q�R�ü�D���G�H�I�L�Q�L�U�D���X���N�R�M�R�M���P�M�H�U�L���M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�D���Q�D���M�D�V�D�Q���L�O�L���þ�L�W�O�M�L�Y���Q�D�þ�L�Q�� 

 

�6�O�L�N�D�����������.�U�L�W�H�U�L�M���L�O�X�V�W�U�D�F�L�M�D���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� 

Kontekst �N�D�R�� �]�D�V�H�E�D�Q�� �N�U�L�W�H�U�L�M�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �Y�D�Q�M�V�N�R�J�� �X�W�M�H�F�D�M�D�� �Q�D�� �W�R�� �M�H�� �O�L�� �L�]�Y�R�U��

koristan za korisnika. (Tablica 1, pitanje 51.). 

 

�6�O�L�N�D�����������.�U�L�W�H�U�L�M���N�R�Q�W�H�N�V�W���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X 

Tradicionalni kriteriji vrednovanja izvora informacija u velikoj se mjeri podudaraju s 

definicijama i kriterijima za procjenjivanje relevantnosti tekstualnih dokumenata �ã�W�R���S�R�N�D�]�X�M�H��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H Barry (1994). Konceptualno se oslanjaju na strategije propitkivanja kvalitete 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���N�R�M�X���N�R�U�L�V�W�H���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L���S�U�L���R�G�D�E�L�U�X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���]�D���R�E�O�L�N�R�Y�D�Q�M�H���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�K���]�E�L�U�N�L���L�O�L��

urednika i recenzenata kada je potrebno donijeti odluku o odobrenju publikacije za 

objavljivanje. 

6.2 Kriteriji za vrednovanje izvora informacija �X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� 

�0�U�H�å�Q�H�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� �D�P�H�U�L�þ�N�L�K�� �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D�� �E�R�J�D�W�H�� �V�X�� �H�G�X�N�D�W�L�Y�Q�L�P��

�P�D�W�H�U�L�M�D�O�L�P�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �L�� �R�E�L�þ�Q�R�� �V�H�� �P�R�J�X��

�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�W�L���N�D�R���V�D�P�R�V�W�D�O�Q�L���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L��u okviru modula za informacijsko opismenjavanje. 
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Takvim edukativnim materijalima vrlo �þ�H�V�W�R�� �V�H�� �S�U�L�V�W�X�S�D��preko �L�]�E�R�U�Q�L�N�D�� �Q�D�� �P�U�H�å�Q�L�P��

�V�W�U�D�Q�L�F�D�P�D�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�H��gdje se organiziraju �V�D�G�U�å�D�M�L���]�D�� �S�R�W�S�R�U�X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�R�J�� �U�D�G�D�� �V�W�X�G�H�Q�D�W�D�� �L��

�Q�D�V�W�D�Y�Q�L�N�D���� �3�R�V�W�R�M�L�� �Y�L�ã�H�� �W�L�S�R�Y�D�� �O�L�V�W�D�� �V�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �R�Q�O�L�Q�H��

�Y�R�G�L�þ�L�P�D���N�R�M�H���V�X���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�D�U�L���R�E�O�L�N�R�Y�D�O�L���S�U�H�P�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P���U�H�G�R�V�O�L�M�H�G�X���Q�D�]�L�Y�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���N�D�N�R���E�L��

�W�D�N�Y�L�P�� �V�N�X�S�L�Q�D�P�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �G�R�G�L�M�H�O�L�O�L�� �D�N�U�R�Q�L�P�H�� �S�U�Y�H�Q�V�W�Y�H�Q�R�� �V�� �Q�D�P�M�H�U�R�P�� �G�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �O�D�N�ã�H��

�X�S�D�P�W�H�� �Q�D�]�L�Y�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �N�D�G�D�� �Y�U�H�G�Q�X�M�X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�� �L�O�L�� �L�]�Y�R�U���� �1�D�M�S�R�S�X�O�D�U�Q�L�M�D�� �O�L�V�W�D��

krite�U�L�M�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�R�M�D���V�H���S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�H���X���Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�P���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�P�D���R�G��������������

godine je CRAAP (eng. Currency, Relevance, Authority, Accuracy, Purpose) koju je razvila 

�6�D�U�D�K���%�O�D�N�H�V�O�H�H�����D���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�����U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�����D�X�W�R�U�V�W�Y�R�����W�R�þ�Q�R�V�W i svrha informacije. 

�&�5�$�$�3���O�L�V�W�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���U�D�]�Y�L�M�H�Q�D���M�H���X���N�Q�M�L�å�Q�L�F�L��Meriam Library �Q�D���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�X California State 

University Chico. �7�H�V�W���5�$�'�$�5���W�D�N�R�ÿ�H�U���M�H���M�H�G�D�Q���R�G���þ�H�V�W�R���N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�K���W�H�V�W�R�Y�D���]�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H��

izvora informacija, a koncept propitkivanja izvora informacija na internetu i akronim 

predstavila je Jane Mandalios (2013) s American College of Greece, najstarije akreditirane 

�S�U�L�Y�D�W�Q�H���D�P�H�U�L�þ�N�H���Y�L�V�R�N�H���ã�N�R�O�H���X���(�X�U�R�S�L���V�D���V�M�H�G�L�ã�W�H�P���X���$�W�H�Q�L�����$�N�U�R�Q�L�P�����5�$�'�$�5���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D��

kriterije relevantnosti, autorstva, datuma, izgleda i razlog pisanja (eng. Relevance, Authority, 

�'�D�W�H�����$�S�S�H�D�U�D�Q�F�H�����5�H�D�V�R�Q���I�R�U���:�U�L�W�L�Q�J�������2�Y�D�M���W�H�V�W���M�H���N�R�Q�F�H�S�W�X�D�O�Q�R���]�D�P�L�ã�O�M�H�Q���N�D�R���D�N�U�R�Q�L�P�����N�R�M�L��

bi trebao biti pamtljiv internacionalnim studentima i prihvatljiviji od akronima CRAAP koji 

zbog svoje se�P�D�Q�W�L�N�H�����K�U�Y�����S�U�L�M�H�Y�R�G���Ä�V�P�H�ü�H�³�����P�R�å�H���E�L�W�L���V�O�D�E�L�M�H���S�U�L�K�Y�D�ü�H�Q���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D��

informacija (usp. Tanner i McPhee, 2015)���� �8�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L�P�D�� �V�H�� �N�R�U�L�V�W�L�� �L�� �� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H����

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���S�U�H�P�D���N�R�Q�F�H�S�W�X���X�S�R�W�U�H�E�H���X�S�L�W�Q�L�K���U�L�M�H�þ�L���)�L�Y�H���:�V�����Hng. who, 

what, when, where, why���� �N�R�M�H�� �]�D�S�U�D�Y�R�� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�X�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �N�R�G�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �L�� �U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �S�U�R�E�O�H�P�D���� �8�S�R�W�U�H�E�O�M�D�Y�D�� �V�H�� �þ�H�V�W�R�� �N�D�R�� �S�R�O�D�]�L�ã�W�H�� �]�D�� �L�]�U�D�G�X�� �L�]�Y�M�H�ã�W�D�M�D���X��

�Q�R�Y�L�Q�D�U�V�W�Y�X�����L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���L���X���S�R�O�L�F�L�M�V�N�L�P���L�V�W�U�D�J�D�P�D��37 Potrebno �M�H���Q�D�S�R�P�H�Q�X�W�L���N�D�N�R���V�H���X�Q�D�W�R�þ��

�U�D�]�O�L�þ�L�W�R�V�W�L�� �Q�D�]�L�Y�D�� �O�L�V�W�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �Q�M�L�K�R�Y�� �V�D�G�U�å�D�M�� �X�� �E�L�W�Q�R�P�H�� �Q�H�� �U�D�]�O�L�N�X�M�H���� �M�H�U�� �V�H�� �S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X��

�X�J�O�D�Y�Q�R�P�� �L�V�W�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �V�� �P�D�O�L�P�� �U�D�]�O�L�N�D�P�D�� �X�� �W�H�U�P�L�Q�R�O�R�J�L�M�L�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P��

sinonima. Test FiveWs se izdvaja zbog ko�U�L�ã�W�H�Q�M�D���X�S�L�W�Q�L�K���U�L�M�H�þ�L���N�D�R���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���� 

Ukupan broj izvora prema kojima se prikazuju rezultati zastupljenosti pitanja za propitkivanje 

�N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���S�U�H�P�D���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���M�H��

16 (N=16). U tablici 3. identificirano �M�H���S�U�H�P�D���W�H�P�D�W�V�N�R�M���D�Q�D�O�L�]�L���V�D�G�U�å�D�M�D���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D��ukupno 

8 kriterija za vrednovanje izvora informacija i 61 pitanje za propitkivanje kriterija. Elementi 

�S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���N�O�M�X�þ�Q�H���U�L�M�H�þ�L���L�O�L���I�U�D�]�H���N�R�M�H���V�H���S�R�M�D�Y�O�M�X�M�X���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D��

                                                 
37 https://en.wikipedia.org/wiki/Five_Ws  
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koji su analizirani. �6�O�L�þ�Q�L��ili �L�G�H�Q�W�L�þ�Q�L�� �L�]�U�D�]�L��za propitkivanje kriterija su podvedeni pod 

dominantniji termin prema zastupljenosti u izvorima iz kojih su prikupljani podaci.  

Tablica 3. �=�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�R�V�W�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L�P�D��

�Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D���D�P�H�U�L�þ�N�L�K���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D����prema: Prilog 1) 

   
Kriterij  Propitkivanje kriterija Izvor [Prilog 1] 
   
Aktualnost  1. Datum sastavljanja 1;2;3;6;7;8;9;10;11;12;13;14;15;16 
 2. �=�D�G�Q�M�H���X�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���L�]�G�D�Q�M�H 1;2;3;6;7;9;10;11;12;13;14;15 
 3. �1�R�Y�R�V�W�L���X���S�R�G�U�X�þ�M�X 7 
 4. Aktualnost i funkcionalnost 

poveznica 
1;2;3;16 

 5. Dokaz o dodanim 
poveznicama; novi uvodi i 
fusnote  

1;7,10 

 6. Odnos informacijska 
potreba/aktualnost izvora  

2;4;5;8;10;11;13;15 

 7. Datum copyrighta 15 
Relevantnost 8. �'�X�E�L�Q�D���L���ã�L�U�L�Q�D���S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�Q�H��

informacije 
1;7;10;14 

 9. �-�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�D���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�D��
informacija 

1;11;12 

 10. Identifikacija formata/vrste 
izvora/medija 

8 

 11. Konzultacija drugih izvora 1;2;4;10;15 
 12. Prikladnost informacije 2;4;5;7;10;13;16 
 13. Ciljana grupa korisnika 1;2 
 14. Povezanost s temom 2;4;5;7;10;13;14 
 15. Citiranje u vlastitom radu 1;4;10 
 16. �2�S�ü�D���L�O�L���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�D��

informacija 
4;8 

 17. Primarni ili sekundarni izvor  3;4;8 
Autorstvo 18. Identifikacija autora 1;2;3;5;7;8;9;10;11;12; 15;16 
 19. �2�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W���]�D���V�D�G�U�å�D�M�� 6;9;11;15,16 
 20. Radovi autora; pripadnost 

organizaciji 
2;3;4;7;8;12;13;15 

 21. �5�H�S�X�W�D�F�L�M�D�����V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�����L�V�N�X�V�W�Y�R 1;3;8;9;10;11;12;13;14;15;16 
 22. Citiranost autora 11;15 
 23. Formalne kvalifikacije 2;3;4;6;8;10;11;13;14;15 
 24. Kontakt 2;4;6;9;11;12;15;16 
 25. URL domena  2;4;5;6;9;11;12;15;16 
 26. �,�]�G�D�Y�D�þ 2;3;5;7;8;12;14 
 27. Vlastito izdanje  3;16 
 28. �'�U�X�J�H���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H���L�]�G�D�Y�D�þ�D 12;16 
 29. �6�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�R�V�W���L�]�G�D�Y�D�þ�D���]�D��

�S�R�G�U�X�þ�M�H 12 
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 30. �5�H�S�X�W�D�F�L�M�D���L�]�G�D�Y�D�þ�D���X��
�S�R�G�U�X�þ�M�X�� 3;6;7;10;14;15;16 

�7�R�þ�Q�R�V�W 31. Izvor informacije (Knjiga, 
�þ�D�V�R�S�L�V�����Z�H�E���L�]�Y�R�U�� 

1;2;4;5;7;10 

 32. �,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�R�G�U�å�D�Q�D��
�G�R�N�D�]�L�P�D�����L�]�Y�R�U�L���þ�L�Q�M�H�Q�L�þ�Q�L�K��
informacija jasno navedeni; 
�]�D�N�O�M�X�þ�F�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���L�O�L��
stvarni podaci provjerljivi su u 
drugim izvorima 

2;4;5;6;8;9;10;11;15 

 33. Metode u znanstvenim 
�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D��su �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�H����
znanstvene metode mogu se 
reproducirati u drugim 
�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D 

11;13;15 

 34. Izvori informacija navedeni u 
�I�X�V�Q�R�W�D�P�D���L���E�L�O�M�H�ã�N�D�P�D����
bibliografijama ili popisu 
literature 

3;11;13;15 

 35. Informacija recenzirana/ 
ocijenjena; urednik 

1;2;4;5;7;10;11 

 36. �2�F�M�H�Q�D���W�R�þ�Q�R�V�W�L���E�L�O�R���N�R�M�H��
informacije u drugom izvoru 
ili na osnovu vlastitog znanja 
o temi  

1;2;3;4;5 

 37. Dobra organizacija 
�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����O�R�J�L�þ�N�D���V�W�U�X�N�W�X�U�D����
�N�O�M�X�þ�Q�H���W�R�þ�N�H jasno 
prezentirane, nema 
ponavljanja argumenata i dr.) 

8;13;16 

 38. Jezik ili ton nepristran i 
�R�V�O�R�E�R�ÿ�H�Q���R�G���H�P�R�F�L�M�D�����G�R�E�U�D��
gramatika 

1;2;4;8;10;13;16 

 39. �3�U�D�Y�R�S�L�V�Q�H�����J�U�D�P�D�W�L�þ�N�H�����L�O�L��
�G�U�X�J�H���W�L�S�R�J�U�D�I�V�N�H���J�U�H�ã�N�H 

1;2;3;4;5;8;9;10;11;13 

 40. Prikladna grafika (slika, 
tabela, grafova i dijagrama) 
prikladna; jasna i razumljiva 
grafika  

8;16 

Svrha 41. Svrha informacije/stranice 2;3;4;14;16 
 42. �,�Q�I�R�U�P�L�U�D�W�L�����S�R�X�þ�L�W�L�����S�U�R�G�D�W�L����

zabaviti ili uvjeriti; zagovarati 
1;2;4;8;10;12;13;16 

 43. Obrazovni izvor; �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�D��
pitanja na koja izvor daje 
odgovor 

7 

 44. Ekonomsku vrijednost izvora 
�]�D���D�X�W�R�U�D���L�O�L���L�]�G�D�Y�D�þ�D��
(Sponzori) 

7;15 

 45. Ciljana skupina; Znanstvenici 
�L�O�L���R�S�ü�D���M�D�Y�Q�R�V�W 

7;16 
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 46. Namjere ili svrha 
autora/sponzora jasno 
iznesene 

2;4;10 

Objektivnost 47. Jednostavno razlikovanje 
�V�D�G�U�å�D�M�D���R�J�O�D�ã�L�Y�D�þ�D���R�G��
�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D����
oglasi jasno istaknuti kao 
oglasi 

1;6;9 

 48. �,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���M�H���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D����
�P�L�ã�O�M�H�Q�M�H���L�O�L���S�U�R�S�D�J�D�Q�G�D 

2;4;10;15 

 49. Objektivno i nepristrano 
�V�W�D�M�D�O�L�ã�W�H�����G�R�N�D�]���R���S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W�L��
�X���V�D�G�U�å�D�M�X���L�]�Y�R�U�D������
�R�S�U�H�G�L�M�H�O�M�H�Q�R�V�W���D�X�W�R�U�D���]�D���W�R�þ�N�X��
�J�O�H�G�L�ã�W�D�����S�R�G�M�H�G�Q�D�N�R��
predstavljeni argumenti s obje 
strane 

2;3;4;6;8;9;10;11 

 

 50. �3�R�O�L�W�L�þ�N�H�����L�G�H�R�O�R�ã�N�H�����N�X�O�W�X�U�Q�H����
religijske, institucijske ili 
osobne pristranosti 

2;4;10;16 

 51. �,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���S�R�N�X�ã�D�Y�D�M�X��
�S�R�N�R�O�H�E�D�W�L���P�L�ã�O�M�H�Q�M�H��javnosti 

10 

 52. �2�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W���]�D���ã�L�U�H�Q�M�H��
informacija 

10;12 

 53. Ciljevi publikacije 8 
 54. Citiranje autoritativnih izvora 8;13 
 55. �,�V�W�L�F�D�Q�M�H���L���V�X�S�U�R�W�Q�L�K���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D 8;11;12;13;15 
Format 
izvora 

56. Originalno (geografski) mjesto 
objave izvora i na kojem 
jeziku 

7 

 57. Medij na kojemu je izvor 
objavljen; online ili tiskani 
oblik; oba formata 

7 

 58. Postu na blogu, YouTube 
�Y�L�G�H�X�����7�9���H�S�L�]�R�G�L�����þ�O�D�Q�D�N���X��
�W�L�V�N�D�Q�R�P���þ�D�V�R�S�L�V�X 

7;16 

Opseg 59. �7�H�P�H���X�V�S�M�H�ã�Q�R���S�R�N�U�L�Y�H�Q�H��
izvorima; jasno prezentirani 
argumenti s adekvatnom 
potporom za njihovu 
potkrijepljenost; pokrivenost 
�G�X�E�L�Q�V�N�D���L�O�L���S�R�Y�U�ã�Q�D 

3;6;10;11;12;13;16 

 60. Nadogradnja drugim 
radovima; potvrda drugih 
�S�U�R�þ�L�W�D�Q�L�K���L�]�Y�R�U�D�����G�R�G�D�Q�D���Q�R�Y�D��
informacija 

3;6 

 61. Identifikacija ciljane publike; 
izvor odgovara potrebama 

3;6;11;16 
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Prema pitanjima za propitkivanje izvora informacija u okviru pojedinog kriterija izvedene su 

tematske kategorije koje objedinjuju skup pitanja prema kojima �V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�D�Q��

element informacije unutar kriterija. Temeljem toga definirano je ukupno 17 tematskih 

kategorija za ukupno 8 kriterija za vrednovanje informacija. Opseg pitanja, �N�R�M�D���V�X���S�U�L�G�U�X�å�H�Q�D��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�M tematskoj kategoriji unutar kriterija, �X�N�D�]�X�M�H�� �G�D�� �M�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �H�O�H�P�H�Q�W�H informacije 

unutar �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �P�R�J�X�ü�H�� �G�H�W�D�O�M�Q�L�M�H�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�W�L���� �.�U�L�W�H�U�L�M��aktualnost opisuju 2 tematske 

�N�D�W�H�J�R�U�L�M�H�����G�D�W�X�P�����L�]�G�D�Y�D�Q�M�D�����V�D�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�D�����L�]�G�D�Q�M�D�����D�å�X�U�L�U�D�Q�M�D�����U�H�Y�L�G�L�U�D�Q�M�D�����L���V�X�Y�U�H�P�H�Q�R�V�W���L�]�Y�R�U�D��

(iz pozicije discipline i/ili web stranice). Kriterij relevantnost se propitkuje prema 2 kategorije 

pitanja: karakteristika izvora informacija i prikladnost/povezanost sa zadatkom. Kriterij 

autorstva/autoriteta je najzahtjevnije propitkivati, te su skupovi pitanja u okviru tog kriterija 

svrstani u 4 tematske kategorije: 1) Od�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�����]�D���V�D�G�U�å�D�M���Q�H�R�Y�L�V�Q�R���R���I�R�U�P�D�W�X�������������(�N�V�S�H�U�W�L�]�D����

3) Reputacija; 4) Kontakt. Kriterij �W�R�þ�Q�R�V�W se propitkuje u 2 tematske kategorije: valjanost i 

kvaliteta pisanja. Kriterij svrha �R�E�X�K�Y�D�ü�D���S�L�W�D�Q�M�D���X���� tematske kategorije: namjera (informacije) 

i prezentacija informacije. Kriterij opseg je opisan prema 2 tematske kategorije: pokrivenost i 

namjena. Kriterij objektivnosti �R�N�X�S�O�M�D�� �V�N�X�S�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �N�R�M�L�� �R�E�O�L�N�X�M�X�� ���� �N�O�M�X�þ�Q�X��tematsku 

�N�D�W�H�J�R�U�L�M�X���� �D�� �W�R�� �M�H�� �V�W�D�M�D�O�L�ã�W�H���� �3�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D��Vrsta izvora �P�R�J�X�ü�H�� �M�H u  2 tematske 

kategorije: format i lokacija (izdavanja). (Grafikon 1.) 

�*�U�D�I�L�N�R�Q���������=�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�R�V�W���S�L�W�D�Q�M�D���X���N�D�W�H�J�R�U�L�M�D�P�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H��

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���X���Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�P���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�P�D 
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Grafikon 1. pokazuje da su u okviru kriterija aktualnost tematskoj �N�D�W�H�J�R�U�L�M�L���G�D�W�X�P���S�U�L�G�U�X�å�H�Q�D��

�V�O�M�H�G�H�ü�D���S�L�W�D�Q�M�D���]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L����Kada je informacija 

sastavljena? Kada je izvor napisan? Kada je prvi puta objavljen online?; Kada je izvor zadnji 

puta revidiran ili �X�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�"���� �.�R�M�X�� �Y�H�U�]�L�M�X�� �L�O�L�� �L�]�G�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �N�R�Q�]�X�O�W�L�U�D�W�H�"; �8�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �O�L��

publikacija datum copyrighta? (Prilog 1., pitanja 1.-2., 7.).  

 

�6�O�L�N�D�����������.�U�L�W�H�U�L�M���D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D 

Tematska kategorija suvremenost izvora u okviru kriterija aktualnost opisuje se kroz skup od 4 

�]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�L�K�� �S�L�W�D�Q�M�D�����â�W�R�� �V�H�� �S�U�R�P�L�M�H�Q�L�O�R�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �R�W�N�D�N�R�� �M�H�� �S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D��

objavljena?; �-�H�V�X�� �O�L�� �S�R�Y�H�]�Q�L�F�H�� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�H�� �L�� �D�å�X�U�L�U�D�Q�H�"; Postoji li dokaz o novo dodanim 

informacijama ili poveznicama?; Postoje li razlike u izdanjima, poput novih uvoda ili fusnota?; 

�-�H���O�L���]�D���]�D�G�D�Q�X���W�H�P�X���Y�D�å�Q�R���G�R�E�L�W�L���Q�R�Y�L�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�����]�Q�D�Q�R�V�W�����P�H�G�L�F�L�Q�D�����Y�L�M�H�V�W�L���L���V�O�������L�O�L���G�U�X�J�X��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X���N�R�M�D���Q�L�M�H���W�R�O�L�N�R���V�X�Y�U�H�P�H�Q�D�����S�R�Y�L�M�H�V�W�����N�Q�M�L�å�Hvnost i sl.)? (Prilog 1., pitanja 3.-6.).  

Kriterij relevantnost �V�H���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���N�U�R�]���G�Y�D���H�O�H�P�H�Q�W�D�U�Q�D���V�N�X�S�D���S�L�W�D�Q�M�D i dvije tematske 

kategorije. Prva tematska kategorija opisuje karakteristike izvora informacija i ukazuje da 

korisnici mogu imati raz�O�L�þ�L�W�H���]�D�K�W�M�H�Y�H���]�D���Y�U�V�W�R�P���I�R�U�P�D�W�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����W�L�V�N�D�Q�L�����Z�H�E����Web 2.0), 

te se stoga spomenuta kategorija propitkuje kroz skup od 2 pitanja: Je li informacija 

�M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�D���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�D?; �0�R�å�H�W�H�� �O�L�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�W�L�� �I�R�U�P�D�W���P�H�G�L�M�� ���Q�S�U����k�Q�M�L�J�X���� �þ�O�D�Q�D�N���� �Y�O�D�G�L�Q��

�L�]�Y�M�H�ã�W�D�M�����P�U�H�å�Q�X���V�W�U�D�Q�L�F�X���" (Prilog 1., pitanja 9.-10.). Drugi skup pitanja bi trebao korisniku 

�S�R�P�R�ü�L���X�V�W�D�Q�R�Y�L�W�L���S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W���L���S�U�L�N�O�D�G�Q�R�V�W���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���V�D���]�D�G�D�W�N�R�P���L��u okviru tematske 

kategorije prikladnost/povezanost sa zadatkom propitkuje se kroz skup pitanja: Kolika je 

�G�X�E�L�Q�D�� �L�� �ã�L�U�L�Q�D�� �S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�"; �0�R�å�H�W�H�� �O�L�� �S�U�R�Q�D�ü�L�� �E�R�O�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�� �X�� �G�U�X�J�R�P��

izvoru?, �-�H�V�W�H�� �O�L�� �S�R�J�O�H�G�D�O�L�� �L�� �G�U�X�J�H�� �L�]�Y�R�U�H�� �S�U�L�M�H�� �Q�R�� �ã�W�R�� �V�W�H�� �R�G�O�X�þ�L�O�L�� �N�R�U�L�V�W�L�W�L�� �W�D�M�� �L�]�Y�R�U�"; Je li 

informacija na prikladnom nivou (npr. nije pre�M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�D�� �L�O�L�� �]�D�K�W�M�H�Y�Q�D�� �X�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �Y�D�ã�H��

potrebe?, �-�H���O�L���R�S�V�H�J���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���S�U�L�N�O�D�G�D�Q�����M�H���O�L���S�U�H�ã�L�U�R�N���L�O�L���S�U�H�Y�L�ã�H���V�S�H�F�L�I�L�þ�D�Q�"; Tko je ciljana 

skupina? Je li ju lako odrediti?; �-�H�� �O�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�R�Y�H�]�D�Q�D�� �V�� �Y�D�ã�R�P�� �W�H�P�R�P�� �L�O�L�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�� �Q�D��

pitanje?; Biste li cit�L�U�D�O�L���W�D�M���U�D�G���X���V�Y�R�M�H�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�R�P���U�D�G�X�"; �7�U�H�E�D�W�H���O�L���R�S�ü�X���L�O�L���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�X��
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informaciju?; Trebate li primarni ili sekundarni izvor informacija? Ili bibliografiju? (Prilog 1., 

pitanja 8., 11.-17.).  

 

�6�O�L�N�D�����������.�U�L�W�H�U�L�M���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D 

Kriterij autorstvo se kao najkompleksniji kriterij propitkuje u 4 tematske kategorije. Prema 

kategoriji odgovornost propitkuje se kroz pitanja: Tko je autor���L�]�G�D�Y�D�þ���L�]�Y�R�U���V�S�R�Q�]�R�U�"; Je li 

�M�D�V�Q�R�� �W�N�R�� �M�H�� �R�G�J�R�Y�R�U�D�Q�� �]�D�� �V�D�G�U�å�D�M�� �Q�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�"�� �=�D�J�O�D�Y�O�M�H�� �L�O�L�� �S�R�G�Q�R�å�M�H�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �S�U�X�å�D��

informaciju o vlasniku. (Prilog 1., pitanja 18.-19.). Tematska kategorija ekspertiza u okviru 

kriterija autorstvo se propitkuje prema: Je li autor kvalificiran za pisanje na temu?; Ima li autor 

�V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�Q�X���G�L�S�O�Rmu u disciplini?; �-�H���O�L���D�X�W�R�U���L�]�G�D�Y�D�þ���V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q���]�D���R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K��

�Q�D�V�O�R�Y�D�� �L�O�L�� �S�R�G�U�X�þ�M�D�" (Prilog 1., pitanja 23. i 29.). Tematska kategorija reputacija se prema 

�L�]�Y�R�U�L�P�D�� �P�R�å�H�� �R�S�L�V�D�W�L�� �N�U�R�]�� �Q�D�M�ã�L�U�L�� �V�N�X�S�� �S�L�W�D�Q�M�D����Koje radove ima autor?; Kojoj organizaciji 

�S�U�L�S�D�G�D�"�����0�L�V�L�M�D���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�����W�H�P�H�O�M�Q�H���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�����Q�D�F�L�R�Q�D�O�Q�D���L�O�L���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�D����

�þ�O�D�Q�V�W�Y�R�" �-�H���O�L���D�X�W�R�U���V���U�H�S�X�W�D�F�L�M�R�P�"�����-�H���O�L���D�X�W�R�U���V�W�U�X�þ�D�Q���X���S�R�G�U�X�þ�M�X�"���-�H���O�L���L�V�N�X�V�D�Q�"; Je li autor 

citiran u drugim izvorima?; �-�H�V�X�� �O�L�� �L�]�G�D�Y�D�þ�L��obrazovne/znanstvene institucije ili poznati 

�L�]�G�D�Y�D�þ�L�"; Je li djelo objavljeno kao vlastito izdanje? (npr. blog); �-�H���O�L���L�]�G�D�Y�D�þ���R�E�M�D�Y�L�R���L���G�U�X�J�H��

publikacije?; �-�H���O�L���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���X���V�Y�R�M�V�W�Y�X���D�X�W�R�U�D�����N�D�N�Y�D���M�R�M���M�H���U�H�S�X�W�D�F�L�M�D���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���R���N�R�M�H�P��

�S�L�ã�H�"���3�U�H�]�H�Q�W�L�U�D���O�L���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R���V�W�D�M�D�O�L�ã�W�H���L�O�L���M�H���S�U�L�V�W�U�D�Q�D�" (Prilog 1., pitanja 20., 21., 22., 26., 27., 

28., 30.). Dostupnost bilo kakvih podataka o kontaktu propitkuje se u okviru tematske 

kategorije kontakt: �3�R�V�W�R�M�L�� �O�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �R�� �N�R�Q�W�D�N�W�X�� ���W�H�O�H�I�R�Q�V�N�L�� �E�U�R�M������ �N�D�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �L�]�G�D�Y�D�þ�� �L�O�L��

�D�G�U�H�V�D���H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�H���S�R�ã�W�H�"�����2�W�N�U�L�Y�D���O�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�H�ã�W�R���R���D�X�W�R�U�X���L�O�L���L�]�Y�R�U�X���8�5�/���G�R�P�H�Q�D�����Q�S�U����

.com, .gov., .edu., .org., .net? (Prilog 1., pitanja 24.-25.�������$�O�H�[�D�Q�G�H�U���L���7�D�W�H�����������������S�R�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X��

�N�D�N�R�� �S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H�� �I�L�]�L�þ�N�H�� �D�G�U�H�V�H�� �L�� �E�U�R�M�� �W�H�O�H�I�R�Q�D�� �G�D�M�X�� �Y�H�ü�L�� �O�H�J�L�W�L�P�L�W�H�W�� �D�X�W�R�U�X�� �R�G�� �G�U�X�J�L�K�� �R�E�O�L�N�D��

�N�R�Q�W�D�N�W�D���G�R�V�W�X�S�Q�L�K���X���H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�R�M���V�U�H�G�L�Q�L���� 
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�6�O�L�N�D�����������.�U�L�W�H�U�L�M���D�X�W�R�U�V�W�Y�D���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D 

Pitanja kojima se propitkuje kriterij �W�R�þ�Q�R�V�W�L svrstana su u 2 tematske �N�D�W�H�J�R�U�L�M�H���N�R�M�H���S�R�E�O�L�å�H��

propitkuju: 1) Valjanost informacije i; 2) Kvalitetu pisanja. Valjanost informacije je vrlo 

�]�Q�D�þ�D�M�D�Q���H�O�H�P�H�Q�W���N�U�L�W�H�U�L�M�D���W�R�þ�Q�R�V�W�L���L���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���N�U�R�]���V�O�M�H�G�H�ü�L���V�N�X�S���S�L�W�D�Q�M�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D����

Odakle dolazi informacija? (k�Q�M�L�J�D�����þ�D�V�R�S�L�V�����Z�H�E���L�]�Y�R�U�������-�H���O�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�R�G�U�å�D�Q�D���G�R�N�D�]�L�P�D�"����

�-�H�V�X�� �O�L�� �L�]�Y�R�U�L�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�þ�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �M�D�V�Q�R�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �P�R�J�O�L�� �S�U�R�Y�M�H�U�L�W�L�� �X�� �G�U�X�J�L�P��

�L�]�Y�R�U�L�P�D�"���-�H�V�X���O�L���]�D�N�O�M�X�þ�F�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���L�O�L���V�W�Y�D�U�Q�L���S�R�G�D�F�L���S�U�R�Y�M�H�U�O�M�L�Y�L���X���G�U�X�J�L�P���L�]�Y�R�U�L�P�D�" Jesu 

li metode u zna�Q�V�W�Y�H�Q�L�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�H��tako da bi se mogle reproducirati? Jesu li 

�L�]�Y�R�U�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D�Y�H�G�H�Q�L���X���I�X�V�Q�R�W�D�P�D���L���E�L�O�M�H�ã�N�D�P�D�����E�L�E�O�L�R�J�U�D�I�L�M�D�P�D���L�O�L���S�R�S�L�V�X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H�"; Je 

li informacija recenzirana/ ocijenjena?; Je li kvaliteta publikacije ocijenjena? Ima li urednika? 

�0�R�å�H�W�H���O�L���R�F�L�M�H�Q�L�W�L���E�L�O�R���N�R�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X���X���G�U�X�J�R�P���L�]�Y�R�U�X���L�O�L���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���Y�O�D�V�W�L�W�R�J���]�Q�D�Q�M�D�"���$�N�R��

imate bilo kakvog znanja o temi, �M�H���O�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���W�R�þ�Q�D�" (Prilog 1., pitanje 31.-36.). Kvaliteta 

pisanja se propitkuje kroz skup pitanja: Je li informacija dobro organizirana? ���O�R�J�L�þ�N�D��

�V�W�U�X�N�W�X�U�D�����N�O�M�X�þ�Q�H���W�R�þ�N�H���V�X���M�D�V�Q�R���S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�Q�H�����Q�H�P�D���S�R�Q�D�Y�O�M�D�Q�M�D���D�U�J�X�P�H�Q�D�W�D���L���G�U���������'�M�H�O�X�M�H���O�L��

�M�H�]�L�N�� �L�O�L�� �W�R�Q�� �Q�H�S�U�L�V�W�U�D�Q�R�� �L�� �R�V�O�R�E�R�ÿ�H�Q�R�� �R�G�� �H�P�R�F�L�M�D�"���� �-�H�� �O�L�� �D�X�W�R�U�� �N�R�U�L�V�W�L�R�� �G�R�E�U�X�� �J�U�D�P�D�W�L�N�X�"; 

Postoje li pravopisne, �J�U�D�P�D�W�L�þ�N�H���� �L�O�L�� �G�U�X�J�H�� �W�L�S�R�J�U�D�I�V�N�H�� �J�U�H�ã�N�H�"; Je li grafika (slika, tabela, 

�J�U�D�I�R�Y�D�� �L�� �G�L�M�D�J�U�D�P�D���� �S�U�L�N�O�D�G�Q�D�"�� ���M�D�V�Q�R�� �L�V�W�D�N�Q�X�W�D���� �U�D�]�X�P�O�M�L�Y�D�� �E�H�]�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�M�D��. (Prilog 1., 

pitanja 37.-40.). 

Kvaliteta pisanja na Webu �S�R�G�U�å�D�Q�D���M�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L�����6�P�L�W�K�����������������L�V�W�L�þ�H���N�D�N�R���M�H����

�X�Q�D�W�R�þ���H�O�H�P�H�Q�W�L�P�D���S�R�S�X�W���K�L�S�H�U�W�H�N�V�W�X�D�O�Q�R�V�W�L���L���P�X�O�W�L�P�H�G�L�M�H�����S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���S�L�V�D�Q�M�D���Y�D�å�Q�D��

u We�E���R�N�U�X�å�H�Q�M�X, jer je glavnina informacija na Webu ipak u tekstualnoj formi.  
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�6�O�L�N�D�����������.�U�L�W�H�U�L�M���W�R�þ�Q�R�V�W�L���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D 

Pitanja za propitkivanje svrhe informacije mogu se �S�U�L�G�U�X�å�L�W�L���M�H�G�Q�R�M���N�O�M�X�þ�Q�R�M���N�D�W�H�J�R�U�L�M�L���N�R�M�D���M�H��

prepoznata kao �Q�D�P�M�H�U�D�� �D�X�W�R�U�D���L�]�G�D�Y�D�þ�D���� �2�S�V�H�J�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �R�S�L�V�X�M�H�� �Q�D�P�M�H�U�D��

�D�X�W�R�U�D���L�]�G�D�Y�D�þ�D�� �S�U�L��stvaranju informacije temelji se na jednom o�S�ü�H�P�� �S�L�W�D�Q�M�X�� �L�� �Q�H�N�R�O�L�N�R��

�G�H�W�D�O�M�Q�L�M�L�K���S�L�W�D�Q�M�D���N�R�M�L�P�D���V�H���S�R�E�O�L�å�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�X���H�O�H�P�H�Q�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L�O�L���L�]�Y�R�U�D����Koja je svrha 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���V�W�U�D�Q�L�F�H�"�����7�U�H�E�D���O�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L�Q�I�R�U�P�L�U�D�W�L�����S�R�X�þ�L�W�L�����S�U�R�G�D�W�L�����]�D�E�D�Y�L�W�L���L�O�L���X�Y�M�H�U�L�W�L�"����

�'�D�� �O�L�� �L�]�Y�R�U�L�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�M�X���� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�� �L�O�L�� �]�D�J�R�Y�D�U�D�M�X�"���� �-�H�� �O�L�� �L�]�Y�R�U�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�L�"�� �1�D�� �N�R�M�D��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�D���S�L�W�D�Q�M�D���G�D�M�H���R�G�J�R�Y�R�U�"; Ima li izvor ekonomsku vrijednost �]�D���D�X�W�R�U�D���L�O�L���L�]�G�D�Y�D�þ�D�"��

(Sponzori); Tko je ciljana skupina? Znanstvenici ili  o�S�ü�D�� �M�D�Y�Q�R�V�W�"; Iznose li autori/sponzori 

jasno svoje namjere ili svrhu? (Prilog 1., pitanja 41.-46.). 

 

�6�O�L�N�D�����������.�U�L�W�H�U�L�M���V�Y�U�K�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D 

Pitanja za propitkivanje objektivnosti izvora informacija se mogu svrstati u dvije tematske 

�N�D�W�H�J�R�U�L�M�H�����������6�W�D�M�D�O�L�ã�W�H�����������3�U�H�]�H�Q�W�D�F�L�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����3�U�Y�D��tematska �N�D�W�H�J�R�U�L�M�D���R�E�X�K�Y�D�ü�D���V�N�X�S��

pitanja: �ý�L�Q�L���O�L���V�H���V�W�D�M�D�O�L�ã�W�H���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�L�P���L���Q�H�S�U�L�V�W�U�D�Q�L�P�"�����3�R�M�D�Y�O�M�X�M�H���O�L���V�H���X���V�D�G�U�å�D�M�X���E�L�O�R���N�D�N�D�Y��

�G�R�N�D�]�� �R�� �S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W�L�"�� �3�R�V�W�R�M�L�� �O�L�� �R�S�U�H�G�L�M�H�O�M�H�Q�R�V�W�� �D�X�W�R�U�D�� �]�D�� �W�R�þ�N�X�� �J�O�H�G�L�ã�W�D�"�� �$�N�R�� �M�H�� �V�W�U�D�Q�L�F�D��
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povezana s kontroverznom temom, jesu li podjednako predstavljeni argumenti s obje strane?; 

�3�R�V�W�R�M�H���O�L���S�R�O�L�W�L�þ�N�H�����L�G�H�R�O�R�ã�N�H�����N�X�O�W�X�U�Q�H�����U�H�O�L�J�L�Mske, institucijske ili osobne pristranosti?Do koje 

�P�M�H�U�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �S�R�N�X�ã�D�Y�D�M�X�� �S�R�N�R�O�H�E�D�W�L�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H�� �M�D�Y�Q�R�V�W�L�"; �7�N�R�� �M�H�� �R�G�J�R�Y�R�U�D�Q�� �]�D�� �ã�L�U�H�Q�M�H��

informacija?; Je li autor naveo ciljeve za publikaciju?; Jesu li citirani autoritativni izvori?; 

Jesu li u izvoru �L�V�W�D�N�Q�X�W�D���L���V�X�S�U�R�W�Q�D���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�". (Prilog 1, pitanja 49.-55.). Skup pitanja u okviru 

tematske kategorije prezentacija informacije glasi: �5�D�]�O�L�N�X�M�H�� �O�L�� �V�H�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R�� �V�D�G�U�å�D�M��

�R�J�O�D�ã�L�Y�D�þ�D���R�G���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D�"���3�R�V�W�R�M�H���O�L���R�J�O�D�V�L���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L�����M�H�V�X���O�L���M�D�V�Q�R��istaknuti kao 

oglasi? �-�H���O�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�����P�L�ã�O�M�H�Q�M�H���L�O�L���S�U�R�S�D�J�D�Q�G�D (Prilog 1., pitanja 47.-48.) . 

 

�6�O�L�N�D�����������.�U�L�W�H�U�L�M���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D 

Pitanja za propitkivanje vrste izvora se mogu svrstati u dvije tematske kategorije: 1) Format 

izvora i; 2) Lokacija izvora. Format izvora informacije se propitkuje prema: Na kojem mediju 

je izvor objavljen? Je li objavljen online ili u tiskanom obliku? Ili u oba formata?; Radi li se o 

postu na blogu, YouTube videu, TV �H�S�L�]�R�G�L���� �þ�O�D�Q�N�X�� �W�L�V�N�D�Q�R�P�� �þ�D�V�R�S�L�V�X�" (Prilog 1., 57.-58.). 

Kategorija lokacija se propitkuje preko jednog pitanja: Gdje je izvor originalno (geografski) 

objavljen i na kojem jeziku? (Prilog 1., pitanje 56). 

 

�6�O�L�N�D�����������.�U�L�W�H�U�L�M���Y�U�V�W�D���L�]�Y�R�U�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D �Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D 

Pitanja za propitkivanje opsega izvora informacije se mogu svrstati u 2 tematske kategorije: 1) 

Pokrivenost izvorima; ������ �1�D�P�M�H�Q�D���� �6�N�X�S�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �S�R�E�O�L�å�H�� �R�S�L�V�X�M�H�� �S�R�N�U�L�Y�H�Q�R�V�W�� �L�]�Y�R�U�L�P�D 

�R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �V�O�M�H�G�H�ü�D�� �S�L�W�D�Q�M�D: �-�H�V�X�� �O�L�� �W�H�P�H�� �X�V�S�M�H�ã�Q�R�� �S�R�N�U�L�Y�H�Q�H�� �L�]�Y�R�U�L�P�D���� �V�� �M�D�V�Q�R�� �S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�Q�L�P��
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argumentima i adekvatnom potporom za njihovu potkrijepljenost? Je li pokrivenost dubinska 

�L�O�L���S�R�Y�U�ã�Q�D�"; �-�H���O�L���L�]�Y�R�U���Q�D�G�R�J�U�D�G�Q�M�D���G�U�X�J�L�P���U�D�G�R�Y�L�P�D�����S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H���G�U�X�J�H���L�]�Y�R�U�H���N�R�M�H���V�W�H���S�U�R�þ�L�W�D�O�L��

ili je dodana nova informacija? (Prilog 1., pitanja 59.-60.). Propitkivanje kriterija opsega prema 

kategoriji namjene �R�E�X�K�Y�D�ü�D���V�O�M�H�G�H�ü�D���S�L�W�D�Q�M�D: Je li identificirana ciljana publika? Odgovara li 

�Y�D�ã�L�P���S�R�W�U�H�E�D�P�D�" ( Prilog 1., pitanje 61.) 

 

Slika 29. Kriterij o�S�V�H�J�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D 

6.2.1. Kriterij aktualnost  

Aktualnost: Kriterij aktualnost se, prema Alexander i Tate (1999), definira kao mjera prema 

�N�R�M�R�M���V�H���P�R�å�H���X�W�Y�U�G�L�W�L���V�X�Y�U�H�P�H�Q�R�V�W���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D.  

�.�R�M�L�� �V�X�� �H�O�H�P�H�Q�W�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L�� �]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L�� �X�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L�P�D�� �S�U�L�N�D�]�X�M�H�� �*�U�D�I�L�N�R�Q�� ������

�=�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�R�� �M�H�� �X�N�X�S�Q�R�� ���� �H�O�H�P�H�Q�D�W�D�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�D�� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L���� �G�D�W�X�P�� �V�D�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�D���� �]�D�G�Q�M�H��

�X�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���L�]�G�D�Q�M�H���� �Q�R�Y�R�V�W�L�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X���� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�� �L�� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�� �S�R�Y�H�]�Q�L�F�D, odnos 

informacijske potrebe i aktualnosti izvora, te datum copyrighta. Datum sastavljanja i datum 

zadnje promjene dokumenta najzastupljeniji su elementi propitkivanja informacija aktualnosti 

dokumenta.   
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Grafikon 2. Propitkivanje kriterija aktualnost 

 

 

�'�D�W�X�P�� �V�D�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�D���� �]�D�G�Q�M�H�� �X�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�� �L�]�Y�R�Ua u odnosu na informacijsku 

potrebu najzastupljeniji �V�X���H�O�H�P�H�Q�W�L���N�U�L�W�H�U�L�M�D���D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L�����1�D�M�U�M�H�ÿ�H���V�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���N�R�M�H���Q�R�Y�R�V�W�L���X��

�S�R�G�U�X�þ�M�X�� �S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D�� �G�R�Q�R�V�L�� �L�� �G�D�W�X�P�� �F�S�R�\�U�L�J�K�W�D���� �'�D�W�X�P�� �M�H�� �Q�D�M�]�D�V�W�X�S�Ojeniji element kriterija 

�D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�� �L�� �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�� �M�H�� �X�� ������ �L�]�Y�R�U�D�� ���������������� �W�H�� �V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �S�U�H�P�D�� �S�L�W�D�Q�M�L�P�D����Kada je 

informacija sastavljena?; Kada je izvor napisan? Kada je prvi puta objavljen online? (Prilog 

1., pitanje 1.) 

�'�D�W�X�P���]�D�G�Q�M�H�J���X�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D�����S�U�R�P�M�H�Q�H���L�O�L���L�]�G�D�Q�M�D���G�R�N�X�P�H�Q�W�D���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���X���������Y�R�G�L�þ�D�����������������8��

�L�V�W�U�D�å�H�Q�L�P�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L�P�D�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� �]�D�G�Q�M�H�� �X�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �L�O�L�� �L�]�G�D�Q�M�H�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�D�� �V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H��

prema: �.�D�G�D�� �M�H�� �L�]�Y�R�U�� �]�D�G�Q�M�L�� �S�X�W�D�� �U�H�Y�L�G�L�U�D�Q�� �L�O�L�� �X�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�"���� �.�R�M�X�� �Y�H�U�]�L�M�X�� �L�O�L�� �L�]�G�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D��

konzultirate?; Postoji li dokaz o novo dodanim informacijama ili poveznicama?; Postoje li 

razlike u izdanjima, poput novih uvoda ili fusnota? (Prilog 1., pitanje 1. i 5.). 

�3�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J���L�]�Y�R�U�D���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�X���S�R�W�U�H�E�X���]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�R���M�H��

kod 8 vo�G�L�þ�D�� ������������ �L�� �X�S�X�ü�X�M�H�� �Q�D�� �N�R�Q�W�H�N�V�W���� �D�� �S�U�H�P�D�� �W�R�P�� �H�O�H�P�H�Q�W�X�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W��

�G�R�N�X�P�H�Q�W�D�� �V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �S�U�H�P�D�� �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�L�P�� �S�L�W�D�Q�M�L�P�D�����-�H�� �O�L�� �]�D�� �]�D�G�D�Q�X�� �W�H�P�X�� �Y�D�å�Q�R�� �G�R�E�L�W�L��

noviju informaciju (znanost, medicina, vijesti i sl.) ili drugu informaciju koja nije toliko 

�V�X�Y�U�H�P�H�Q�D�� ���S�R�Y�L�M�H�V�W���� �N�Q�M�L�å�H�Y�Q�R�V�W�� �L�� �V�O�����" (Prilog 1., pitanje 6.). Aktualnost i funkcionalnost 

�S�R�Y�H�]�Q�L�F�D�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�X�� �V�H�� �X�� ���� �Y�R�G�L�þ�D�� ������������ �S�U�H�P�D�� �S�L�W�D�Q�M�X����Jesu li poveznice funkcionalne i 

�D�å�X�U�L�U�D�Q�H�" (Prilog 1., pitanje 4.������ �3�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���Q�R�Y�R�V�W�L���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���L�O�L���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�L���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D��

�L�]�Y�R�U�� �N�R�M�L�� �V�H�� �S�U�R�X�þ�D�Y�D�� �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�R�� �M�H�� �N�R�G�� ���� �Y�R�G�L�þ�D�� ������������������ �N�Q�M�L�å�Q�L�F�H�� �%�H�U�N�O�H�\�� �/�L�E�U�D�U�\����

�8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���R�I���&�D�O�L�I�R�U�Q�L�D�����2�S�ü�H�Q�L�W�R�����N�U�L�W�H�U�L�M�L���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D���S�U�L�P�M�H�U�X���R�Y�H��

�N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���G�L�M�H�O�R�P���R�G�V�W�X�S�D�M�X���X���Q�D�]�L�Y�L�P�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���R�G���X�R�E�L�þ�D�M�H�Q�L�K���Q�D�]�L�Y�D��ustanovljenih na osnovu 
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taksonomije Alexander i Tate (2999), pa se kriterij aktualnost opisuje pod kriterijem Datum 

�S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H�����ã�W�R��je vidljivo �L���G�U�X�J�G�M�H���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D�����1�R�Y�R�V�W�L���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���S�Uopitkuju se kroz: 

�â�W�R���V�H���S�U�R�P�L�M�H�Q�L�O�R���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���R�W�N�D�N�R���M�H���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D���R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�D�" (Prilog 1., pitanje 

3.). Premda nije opisana strategija propitkivanja uz ovo pitanje, �P�R�å�H�� �V�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �N�D�N�R�� �V�H��

�N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �X�S�X�ü�X�M�H���Q�D�� �D�N�W�L�Y�Q�R�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �L�� �þ�L�W�D�Q�M�H���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�L�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�W�H�N�O�L��

�G�R�Y�R�O�M�Q�R�� �V�W�U�X�þ�Q�R�J�� �]�Q�D�Q�M�D�� �L�� �P�R�J�O�L�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�L�� �Q�R�Y�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �3�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�H�� �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�H�� �M�H��

�N�O�M�X�þ�Q�R�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �V�X�Y�U�H�P�H�Q�R�V�W�L�� �L�]�Y�R�U�D�� �X�� �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�L���� �D�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �Y�L�ã�L�K�� �J�R�G�L�Q�D�� �V�W�X�G�L�M�D��

�S�R�N�D�]�X�M�X�� �E�R�O�M�H�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�H�� �X�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X�� �L�]�Y�R�U�D�� �]�E�R�J�� �Y�H�ü�H�J�� �]�Q�D�Q�M�D�� �X�� �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�L�� �R�G�� �V�W�X�G�H�Q�D�W�D��

�S�R�þ�H�W�Q�H���J�R�G�L�Q�H���V�W�X�G�L�M�D����Terra, 2014, str. 752)�����'�D�W�X�P���F�R�S�\�U�L�J�K�W�D���W�D�N�R�ÿ�H�U���M�H���]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q���N�R�G���V�D�P�R��

jednog izvora (6,25%) i propitkuje se prema pitanju �8�N�O�M�X�þ�X�M�H���O�L���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D���G�D�W�X�P���F�R�S�\�U�L�J�K�W�D�". 

Usp. (Alexander i Tate, 1999, str. 14; str. 131-132). U literaturi se u okviru kriterija aktualnosti 

�S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �L�� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�� �R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�L�K�� �V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D���� �S�D�� �S�U�H�P�D�� �$�O�H�[�D�Q�G�H�U�� �L�� �7�D�W�H�� ��������������

pitanje glasi: �$�N�R���V�W�U�D�Q�L�F�D���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�H���S�R�G�D�W�N�H�����M�H���O�L���M�D�V�Q�R���Q�D�]�Q�D�þ�H�Q���G�D�W�X�P���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D��

statistike ili postoji poveznica na originalne podatke?. Vidi i (Currie i sur., 2010; Shiveley i 

Vanfossen, 1999)���� �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �Q�H�V�L�J�X�U�Q�R�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�H�� �S�U�R�P�D�W�U�D�Q�R�� �L�]�� �S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H��

post-istine i Weba 2.0 ima svoje posljedice i na metode prikupljanja, analiziranja i interpretacije 

�V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L�K���S�R�G�D�W�D�N�D�����6�W�R�J�D���V�H���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L�K���S�R�G�D�W�D�N�D���X���W�U�H�Q�X�W�Q�R�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X���L���S�U�L�O�L�N�D�P�D���W�U�H�E�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�W�L���L�]���Y�L�ã�H���L�]�Y�R�U�D�����8�V�S����(Meyer i Madrigal, 2021)  

Vjerodostojnos�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D�� �S�U�H�P�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�X�� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L�� �.�H�V�K�D�Y�D�U�]��

(2021, str. 275) identificira prema 7 elemenata kriterija iz pregleda literature: kontinuirano 

�D�å�X�U�L�U�D�Q�M�H�����S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���G�D�W�X�P�D�����D�å�X�U�Q�H���U�H�I�H�U�H�Q�F�H���L���F�L�W�D�W�L�����Q�D�M�D�Y�D���Q�D�G�R�O�D�]�H�ü�L�K���G�R�J�D�ÿ�D�M�D����

dan i vrijeme objave; pravodobnost; novost (str. 275). 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�Ma primjene kriterija za vrednovanje izvora informacija na Webu pokazuju da pri 

�S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�X�� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �U�M�H�ÿ�H�� �X�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �G�U�X�J�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�H�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�X�� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W��

informacije (Yang i sur., 2013, str. 395) �L�O�L�� �L�P�D�M�X�� �S�R�W�H�ã�N�R�ü�D�� �V�� �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�P�� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L�� �X��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X��(Radom i Gammomns, 2014, str. 343). Head i Eisenberg (2010) navode 

�G�D���V�W�X�G�H�Q�W�L���R�F�M�H�Q�M�X�M�X���D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W���M�H�G�Q�L�P���R�G���Y�D�å�Q�L�M�L�K���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D informacija.  

�.�U�L�W�H�U�L�M�� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���Q�D�G�R�J�U�D�ÿ�X�M�H��tradicionalni kriterij aktualnosti pri 

�þ�H�P�X�� �V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�� �S�R�Y�H�]�Q�L�F�D�� �L�� �Q�M�L�K�R�Y�D�� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�� �W�H�� �]�D�G�Q�M�H�� �U�H�Y�L�G�L�U�D�Q�M�H�� �Z�H�E��

�V�W�U�D�Q�L�F�H�����3�R�]�Q�D�W�R���M�H���G�D���S�R�Y�H�]�Q�L�F�H���]�D�V�W�D�U�L�M�H�Y�D�M�X���]�E�R�J���S�U�H�V�H�O�M�H�Q�M�D���V�D�G�U�å�D�M�D���Q�D���Q�R�Y�D���Z�H�E���P�M�H�V�W�D���L�O�L��

�Q�D�S�U�R�V�W�R�� �Q�M�L�K�R�Y�R�J�D�� �J�D�ã�H�Q�M�D����Z�D�� �U�D�]�O�L�N�X�� �R�G�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�J�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D�� �J�G�M�H�� �V�X�� �W�L�V�N�D�Q�L�� �L�]�Y�R�U�L��

informacija imali svoj standard gdje se nalazi podatak o datumu izvora (impresum u knjizi, 

�þ�D�V�R�S�L�V�X���� �Q�R�Y�L�Q�D�P�D������ �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �V�H�� �S�R�V�H�E�Q�R�� �S�R�O�D�å�H�� �S�R�]�R�U�Q�R�V�W�� �Q�D�� �S�U�R�Y�M�H�U�X��
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�D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �N�R�M�D iziskuju znanje o pojedinim vrstama izvora i medija, �E�X�G�X�ü�L�� �G�D��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�L�� �P�H�G�L�M�L�� �L�P�D�M�X�� �V�Y�R�M�H�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�H�� �]�D�� �V�P�M�H�ã�W�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �R�� �G�D�W�X�P�X���� �3�U�L�P�M�H�U�L�F�H����

�F�R�S�\�U�L�J�K�W���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�H���R�E�L�þ�Q�R���V�H���Q�D�O�D�]�L���Q�D���G�Q�X���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�H�����S�R�V�W�R�Y�L���Q�D���E�O�R�J�X���V�H���R�E�M�D�Y�O�M�X�M�X���X��

�N�U�R�Q�R�O�R�ã�N�R�P �V�O�L�M�H�G�X�� �L�� �Q�D�M�Q�R�Y�L�M�H�� �R�E�M�D�Y�H�� �V�H�� �Q�D�O�D�]�H�� �Q�D�� �Y�U�K�X���� �Y�L�M�H�V�W�L�� �L�� �þ�O�D�Q�F�L�� �Q�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�Y�Q�L�P��

�S�R�U�W�D�O�L�P�D�� �G�D�W�L�U�D�Q�H�� �V�X�� �L�V�S�R�G�� �Q�D�V�O�R�Y�D�� �L�� �V�O���� �6�W�U�D�W�H�J�L�M�H�� �N�R�M�H�� �ü�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �Y�R�G�L�W�L�� �X�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�X��

�D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L�� �X�]�L�P�D�M�X�ü�L�� �X�� �R�E�]�L�U�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�R�V�W�� �L�]�Y�R�U�D�� �P�R�J�X�� �E�L�W�L�� �S�R�W�L�F�D�M�� �]�D�� �O�D�N�ã�H�� �V�Q�D�O�D�å�H�Q�M�H�� �L��

�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���Y�D�å�Q�R�V�W�L���D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� 

6.2.2. Kriterij relevantnosti  

Relevantnost: Kriterij relevantnosti prema Grafikonu 3. propitkuje se na osnovu 10 pitanja. 

�5�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�� �V�H�� �þ�H�V�W�R�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �X�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L�P�D���� �Q�H�R�Y�L�V�Q�R�� �M�H�� �O�L�� �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�Qi dio neke liste 

�N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���N�U�L�W�L�þ�Q�R���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L�O�L���L�]�Y�D�Q���Q�M�H�� 

�$�Q�D�O�L�]�D�� �]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L�K�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �X�� �R�N�Y�L�U�X�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L�� �S�R�N�D�]�X�M�H�� �N�D�N�R�� �Q�D�M�Y�H�ü�L�� �E�U�R�M��

�N�Q�M�L�å�Q�L�F�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���S�U�H�S�R�U�X�þ�X�M�H��propitkivanje povezanosti izvora s temom, prikladnost 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���]�D���L�V�S�X�Q�M�D�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�R�W�U�H�E�H���W�H���N�R�Q�]�X�O�W�D�F�L�M�X���G�U�X�J�L�K���L�]�Y�R�U�D���S�U�L�M�H���G�R�Q�R�ã�H�Q�M�D��

�R�G�O�X�N�H���R���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�X���L�]�Y�R�U�D�����1�D�M�U�M�H�ÿ�H���V�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���L�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�F�L�M�D���Y�U�V�W�H���L�]�Y�R�U�D���I�R�U�P�D�W�D�����(�O�H�P�H�Q�W��

kriterija povezanost izvora s temom zastupljen je �X�������R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D�����������������������L���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H��

pitanjem: �-�H���O�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�R�Y�H�]�D�Q�D���V���Y�D�ã�R�P���W�H�P�R�P���L�O�L���R�G�J�R�Y�D�U�D���Q�D���S�L�W�D�Q�M�H�" (Prilog 1., pitanje 

14.). Usp. (Currie i sur., 2010, str. 119; Radom i Gammons, 2014, str. 340). Propitkivanje 

prikladnosti informacije �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �V�H�� �X�� ���� �L�]�Y�R�U�D�� ������������������ �L�� �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�D�� �S�L�W�D�Q�M�D����Je li 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D�� �S�U�L�N�O�D�G�Q�R�P�� �Q�L�Y�R�X�� ���Q�S�U���� �Q�L�M�H�� �S�U�H�M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�D�� �L�O�L�� �]�D�K�W�M�H�Y�Q�D�� �X�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �Y�D�ã�H��

�S�R�W�U�H�E�H�"���� �-�H�� �O�L�� �R�S�V�H�J�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �S�U�L�N�O�D�G�D�Q���� �M�H�� �O�L�� �S�U�H�ã�L�U�R�N�� �L�O�L�� �S�U�H�Y�L�ã�H�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�D�Q�" (Prilog 1., 

pitanje 12.). �.�R�Q�]�X�O�W�D�F�L�M�D���G�U�X�J�L�K���L�]�Y�R�U�D���S�U�L�M�H���G�R�Q�R�ã�H�Q�M�D���R�G�O�X�N�H���R���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�X���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��

se propitkuje u 5 izvora (31,25%) prema pitanjima: �0�R�å�H�W�H�� �O�L�� �S�U�R�Q�D�ü�L�� �E�R�O�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�� �X��

�G�U�X�J�R�P�� �L�]�Y�R�U�X�"���� �-�H�V�W�H�� �O�L�� �S�R�J�O�H�G�D�O�L�� �L�� �G�U�X�J�H�� �L�]�Y�R�U�H�� �S�U�L�M�H�� �Q�R�� �ã�W�R�� �V�W�H�� �R�G�O�X�þ�L�O�L�� �N�R�Uistiti taj izvor? 

(Prilog 1., pitanje 11.). �-�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�D���L�O�L���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���V�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���X�������L�]�Y�R�U�D��������������������

�L�� �R�E�L�þ�Q�R�� �S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�� �S�R�S�X�W�� �þ�O�D�Q�N�D�� �X�� �þ�D�V�R�S�L�V�X���� �V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L�� �S�R�G�D�W�D�N�� �L�� �V�O������ �D��

propitkuje se uz pitanje: Je li informacija jedins�W�Y�H�Q�D���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�D�" (Prilog 1., pitanje 9.) 

�3�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���Q�D�P�M�H�U�H���F�L�W�L�U�D�Q�M�D���X���Y�O�D�V�W�L�W�R�P���U�D�G�X���S�R�M�D�Y�O�M�X�M�H���V�H���W�D�N�R�ÿ�H�U���X�������L�]�Y�R�U�D���������������������Q�D��

osnovu pitanja: �%�L�V�W�H���O�L���F�L�W�L�U�D�O�L���W�D�M���U�D�G���X���V�Y�R�M�H�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�R�P���U�D�G�X�"(Prilog 1, pitanje 15).  
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Grafikon 3. Propitkivanje kriterija relevantnosti  

 

Vrsta potrebnog izvora (primarnog ili sekundarnog) se propitkuje u 3 izvora (18,75%) prema 

pitanju: Trebate li primarni ili sekundarni izvor informacija? Ili bibliografija? (Prilog 1., 

pitanje 17.). U okviru kriterija relevantnosti korisnik propitkuje i ciljanu grupu korisnika kojoj 

�M�H���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D���Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�D�����L���W�D�M���H�O�H�P�H�Q�W���N�U�L�W�H�U�L�M�D���M�H���]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q���X�������L�]�Y�R�U�D���������������������D���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H��

se na osnovu pitanja: Tko je ciljana skupina korisnika? Je li ju lako odrediti? (Prilog 1., pitanje 

13.������ �(�O�H�P�H�Q�W���N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L�� �R�S�ü�D�� �L�O�L�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �V�H�� �X�� ���� �L�]�Y�R�U�D��

(12,5%) prema pitanju: �7�U�H�E�D�W�H�� �O�L�� �R�S�ü�X�� �L�O�L�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�" (Prilog 1., pitanje 16.). 

�1�D�M�U�M�H�ÿ�H���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q���H�O�H�P�H�Q�W���N�U�L�W�H�U�L�M�D���U�H�O�H�Y�Dntnosti je identifikacija formata, vrste izvora i vrste 

�P�H�G�L�M�D�����7�D�M���H�O�H�P�H�Q�W���N�U�L�W�H�U�L�M�D���M�H���]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q���M�H���W�H�N���X�������L�]�Y�R�U�X�������������������L���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H�����0�R�å�H�W�H���O�L��

identificirati format/medij (npr. k�Q�M�L�J�X�����þ�O�D�Q�D�N�����Y�O�D�G�L�Q���L�]�Y�M�H�ã�W�D�M�����P�U�H�å�Q�X���V�W�U�D�Q�L�F�X���" (Prilog 1., 

pitanje, 10.).  

�$�O�H�[�D�Q�G�H�U�� �L�� �7�D�W�H�� �������������� �F�L�O�M�D�Q�X�� �V�N�X�S�L�Q�X�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �S�U�L�G�U�X�å�X�M�X�� �X�]�� �N�U�L�W�H�U�L�M�� �R�S�V�H�J�D�� �L�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�X��

�N�R�M�L�P���N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D���M�H���L�]�Y�R�U���Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�����.�U�L�W�H�U�L�M���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L���V�H���X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���L�V�W�U�D�å�X�M�H���Y�H�]�D�Q�R���X�]��

�S�U�L�N�O�D�G�Q�R�V�W���L���S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W���L�]�Y�R�U�D���V���W�H�P�R�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D����Currie i sur. 2010; Radom i Gammons, 

2014, str. 340; Walraven i sur., 2009; Mandalios, 2013; Ostenson, 2014; Savolainen, 2011). 

Primjerice, studija Currie i sur. (2010) je pokazala ako �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �X�� �Q�D�V�O�R�Y�X�� �L�O�L�� �V�D�å�H�W�N�X�� �Q�H��

pronalaze povezanost izvora s temom, rijetko provjeravaju druge izvore kako bi citirali 

relevantan rad u vlastitom radu.  
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6.2.3 Kriterij autorstvo  

Autorstvo: Kriterij autorstva je najkompleksniji element vrednovanja informacijskog izvora u 

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���L���]�D�K�W�L�M�H�Y�D���S�R�V�H�E�Q�H���Y�M�H�ã�W�L�Q�H���]�D��identifikaciju identiteta i vjerodostojnosti 

autora (usp. Smith, 1998). Alexander i Tate (1999) definiraju autoritet autora kao mjeru prema 

�N�R�M�R�M���M�H���P�D�W�H�U�L�M�D�O���G�M�H�O�R���R�V�R�E�H���L�O�L���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���N�R�M�D���M�H���S�U�H�S�R�]�Q�D�W�D���L�O�L���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R���]�Q�D�Q�M�H���X���G�D�Q�R�P��

�S�U�H�G�P�H�W�Q�R�P���S�R�G�U�X�þ�M�X. 

�*�U�D�I�L�N�R�Q�� ������ �S�U�L�N�D�]�X�M�H�� ������ �H�O�H�P�H�Q�D�W�D�� �]�D�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �D�X�W�R�U�V�W�Y�D�� �X�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L�P�D��

�Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� 

Grafikon 4. Propitkivanje kriterija autorstvo  

 

Autorstvo se propitkuje na osnovu 13 pitanja: identifikacija autora, �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�� �]�D�� �V�D�G�U�å�D�M, 

radovi a�X�W�R�U�D�� �L�� �S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W�� �V�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�R�P���� �U�H�S�X�W�D�F�L�M�D���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W���L�V�N�X�V�W�Y�R���� �F�L�W�L�U�D�Q�R�V�W�� �D�X�W�R�U�D����

�I�R�U�P�D�O�Q�H���N�Y�D�O�L�I�L�N�D�F�L�M�H�����N�R�Q�W�D�N�W�����8�5�/���G�R�P�H�Q�D�����L�]�G�D�Y�D�þ�����U�H�S�X�W�D�F�L�M�D���L�]�G�D�Y�D�þ�D���X���S�R�G�U�X�þ�M�X�����3�U�H�P�D��

rezultatima u Grafikonu 4. elementi kriterija identifikacija autora, propitkivanje reputacije, 

�V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���L���L�V�N�X�V�W�Y�D���W�H���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���I�R�U�P�D�O�Q�L�K���N�Y�D�O�L�I�L�N�D�F�L�M�D���D�X�W�R�U�D���Q�D�M�]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L�M�L���V�X���H�O�H�P�H�Q�W�L��

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L�P�D�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D���� �1�D�M�U�M�H�ÿ�H�� �V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H��

�V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�R�V�W�� �L�]�G�D�Y�D�þ�D�� �]�D�� �R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�H�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X���� �9�U�O�R rijetko se u okviru kriterija 

autorstva navodi propitkivanje vlastitog izdanja, postojanje drugih publikacija autora te 

citiranost autora. I�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�F�L�M�D���D�X�W�R�U�D���Q�L�M�H���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�D���V�D�P�R���N�R�G���M�H�G�Q�H���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H�����3�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H��

�L�G�H�Q�W�L�W�H�W�D���D�X�W�R�U�D���]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�R���M�H���X������ izvora (93,75%). Autor se identificira prema pitanju: Tko 
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je autor���L�]�G�D�Y�D�þ���L�]�Y�R�U���V�S�R�Q�]�R�U�" (Prilog 1., pitanje 18.). Vjerodostojnost na osnovu 

�U�H�S�X�W�D�F�L�M�H���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���L�V�N�X�V�W�Y�D�� �V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�X�� �X�� ������ �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�D�� ������������ �S�U�H�P�D����Je li autor 

renomiran�"���� �-�H�� �O�L�� �V�W�U�X�þ�D�Q�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�"�� �-�H�� �O�L�� �L�V�N�X�V�D�Q�" (Prilog 1., pitanje 21.). Formalne 

�N�Y�D�O�L�I�L�N�D�F�L�M�H�� �D�X�W�R�U�D�� �V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�X�� �X�� ������ �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�D�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� ���������������� �L�� �S�L�W�D�Q�M�D����Je li autor 

�N�Y�D�O�L�I�L�F�L�U�D�Q�� �]�D�� �S�L�V�D�Q�M�H�� �Q�D�� �W�H�P�X�"���� �,�P�D�� �O�L�� �D�X�W�R�U�� �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�Q�X�� �G�L�S�O�R�P�X�� �X�� �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�L�" (Prilog 1., 

pitanje 23.������ �3�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �D�X�W�R�U�D�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L�� �� �L�� �I�R�U�P�D�O�Q�L�K��

kvalifikacija Wilkinson i sur���� �������������� �S�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �X�� �I�X�Q�N�F�L�M�X�� �R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�� �D�X�W�R�U�D���� �8��

�Y�H�O�L�N�R�P�� �E�U�R�M�X�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�D���� �X�N�X�S�Q�R�� ���� �Y�R�G�L�þ�D�� �������������� �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�R�� �M�H�� �L�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H 

vjerodostojnosti drugih radova koje je autor objavio, kao i povezanost autora s institucijom 

prema pitanju: Koje radove ima autor?; Kojoj organizaciji pripada?; Misija organizacije, 

�W�H�P�H�O�M�Q�H�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���� �Q�D�F�L�R�Q�D�O�Q�D�� �L�O�L�� �P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�D���� �þ�O�D�Q�V�W�Y�R u organizacijama? 

(Prilog 1., pitanje 20.). 

�3�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �N�R�Q�W�D�N�W�D�� �L�� �8�5�/�� �G�R�P�H�Q�H�� �M�H�� �]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�R�� �N�R�G�� ���� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�D�� �������������������� �S�U�H�P�D��

pitanjima: �3�R�V�W�R�M�L�� �O�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �R�� �N�R�Q�W�D�N�W�X�� ���W�H�O�H�I�R�Q�V�N�L�� �E�U�R�M������ �N�D�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �L�]�G�D�Y�D�þ�� �L�O�L�� �D�G�U�H�V�D��

�H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�H���S�R�ã�W�H�"; �2�W�N�U�L�Y�D���O�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�H�ã�W�R���R���D�X�W�R�U�X���L�O�L���L�]�Y�R�U�X��prema URL domeni, npr. 

.com, .gov., .edu., .org., .net? (Prilog 1., pitanje 25.�����2�G�V�W�X�S�D�Q�M�H���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���G�U�X�J�H���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���M�H��

�N�Q�M�L�å�Q�L�F�D���)�R�R�W�K�L�O�O���&�R�O�O�H�J�H�����3�U�L�O�R�J����.�����,�]�Y�R�U�����E�U�����������N�R�M�D���X���V�Y�R�P���Y�R�G�L�þ�X���L�P�D���G�R�G�D�Q�R���Sropitkivanje 

�G�R�P�H�Q�H�� �Ä��~ (tilde)�³���N�R�M�D�� �V�H�� �S�R�M�D�Y�O�M�X�M�H�� �Q�D�� �P�U�H�å�Q�L�P�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�P�D�� �N�R�M�H�� �L�]�U�D�ÿ�X�M�X�� �S�R�M�H�G�L�Q�F�L�� �W�H��

�V�W�D�Q�G�D�U�G���Q�D�Y�R�ÿ�H�Q�M�D���J�H�R�J�U�D�I�V�N�H���G�R�P�H�Q�H�����Ä���G�H�³���]�D���1�M�H�P�D�þ�N�X���L���Ä���X�N�³���]�D���9�H�O�L�N�X���%�U�L�W�D�Q�L�M�X�������9�R�G�L�þ��

�V�D�G�U�å�L���V�W�U�D�W�H�J�L�M�H���]�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���V�Y�D�N�R�J���N�U�L�W�H�U�L�M�D�����D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�����U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�����D�X�W�R�U�V�W�Y�R�����W�R�þ�Q�R�V�W���L��

objektivnost).38 

�3�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �L�]�G�D�Y�D�þ�D�� �N�D�R�� �D�X�W�R�U�D�� �]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�R�� �M�H�� �X�� ���� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�D�� �������������������� �,�]�G�D�Y�D�þ�� �V�H��

propitkuje prema pitanjima: �-�H�V�X�� �O�L�� �L�]�G�D�Y�D�þ�L�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�H���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H�� �L�O�L�� �S�R�]�Q�D�W�L��

�L�]�G�D�Y�D�þ�L�"; Je li djelo objavljeno kao vlastito izdanje? (npr. blog)�����-�H���O�L���L�]�G�D�Y�D�þ���R�E�M�D�Y�L�R���L���G�U�X�J�H��

publikacije?; �-�H���O�L���D�X�W�R�U���L�]�G�D�Y�D�þ���V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q���]�D���R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K���Q�D�V�O�R�Y�D���L�O�L���S�R�G�U�X�þ�M�D�" 

(Prilog 1., pitanje 27. i 28.������ �.�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� �-�R�K�Q�� �+�R�S�N�L�Q�V�� �6�K�H�U�L�G�D�Q�� �/�L�E�U�D�U�L�H�V�� �N�U�L�W�L�þ�N�L�� �Sropitkuje 

�L�]�G�D�Y�D�þ�D���Q�D��Webu �N�D�R���S�R�V�H�E�D�Q���N�U�L�W�H�U�L�M���S�R�G���Q�D�]�L�Y�R�P���Ä�,�]�G�D�Y�D�þ�N�R���W�L�M�H�O�R�³�����H�Q�J����Publishing Body) 

u okviru kojega je integrirano 7 pitanja.39 �,�V�W�L���N�U�L�W�H�U�L�M���V�H���Q�D���S�U�L�P�M�H�U�X���R�Y�H���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���]�D��

internetske izvore. �.�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� �%�D�N�H�U�V�I�L�H�O�G�� �&�R�O�O�H�J�H�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �L�]�G�D�Y�D�þ�D�� �N�D�R�� �]�D�V�H�E�D�Q��

kriterij.40 

                                                 
38 https://libguides.fhda.edu/c.php?g=389539&p=2643304  
39 https://guides.library.jhu.edu/evaluate/sources  
40 https://bakersfieldcollege.libguides.com/c.php?g=935112&p=6739964  
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�5�H�S�X�W�D�F�L�M�D���L�]�G�D�Y�D�þ�D���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���X�������R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D�������������������S�U�H�P�D���S�L�W�D�Q�M�L�P�D����Je li 

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���X���V�Y�R�M�V�W�Y�X���D�X�W�R�U�D�����N�D�N�Y�D���M�R�M���M�H���U�H�S�X�W�D�F�L�M�D���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���R���N�R�M�H�P���S�L�ã�H�"���3�U�H�]�H�Q�W�L�U�D���O�L��

�R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�� �V�W�D�M�D�O�L�ã�We ili je pristrana? (Prilog 1., pitanje 30.���� �3�U�L�P�M�H�U�L�F�H���� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�� �]�D��

vrednovanje izvora informacija �N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���R�I���&�D�O�L�I�R�U�Q�L�D�����%�H�U�N�O�H�\���/�L�E�U�D�U�\���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H��

�D�X�W�R�U�V�W�Y�R���L�]���S�R�]�L�F�L�M�H���S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W�L�����Q�R���R�Y�D�M���H�O�H�P�H�Q�W���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���V�H���S�U�R�ã�L�U�X�M�H���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D��korpus 

�R�S�ü�L�K���S�L�W�D�Q�M�D���]�D���N�U�L�W�L�þ�N�R���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���X���X�]�R�U�N�X���S�L�W�D�Q�M�H�P����U kojim zajednicama i kontekstima 

�M�H�� �D�X�W�R�U�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�"�� �3�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �O�L�� �D�X�W�R�U�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �V�Y�M�H�W�R�Q�D�]�R�U�"�� �3�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �O�L�� �V�Y�M�H�W�R�Q�D�]�R�U�L��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���U�R�G�Q�H�����V�H�N�V�X�D�O�Q�H�����U�D�V�Q�H�����S�R�O�L�W�L�þ�N�H�����G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���L���L�O�L���N�Xlturne orijentacije? �1�D�M�U�M�H�ÿ�H���M�H���X��

okviru kriterija autorstvo zastupljeno propitkivanje citiranosti autora u drugim izvorima 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����X�������R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D�����������������������S�U�H�P�D���S�L�W�D�Q�M�X����Je li autor citiran i u drugim izvorima? 

(Prilog 1., pitanje 22.). 

Dvije �N�Q�M�L�å�Q�L�F�H�������������������Q�D�Y�H�G�H�Q�H���X�����3�U�L�O�R�J�X���������S�U�R�S�L�W�N�X�M�X���H�O�H�P�H�Q�W�H���N�U�L�W�H�U�L�M�D���D�X�W�R�U�V�W�Y�R�����N�R�M�L���L�K��

�L�]�G�Y�D�M�D�� �R�G�� �R�V�W�D�O�L�K�� �X�� �X�]�R�U�N�X���� �3�U�Y�D���� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D SUNY Jefferson Community College na svojoj 

�P�U�H�å�Q�R�M�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�K�� �Y�R�G�L�þ�D�� �G�D�M�H�� �S�U�H�J�O�H�G�� �G�R�V�W�X�S�Q�L�K�� �H�G�X�N�D�W�L�Y�Q�L�K�� �P�D�W�H�U�L�Mala za 

�R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �X�� �R�E�O�L�N�X�� �R�Q�O�L�Q�H�� �E�U�R�ã�X�U�D�� �P�H�ÿ�X�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �Q�D�O�D�]�L�� �L�� �E�U�R�ã�X�U�D�� �,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q��

Evaluation41, gdje se u okviru autorstva propitkuje vlastito izdanje i daje strategija za 

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �D�X�W�R�U�D�� �N�R�M�L�� �V�X�� �V�D�P�R�V�W�D�O�Q�L�� �L�]�G�D�Y�D�þ�L�� ���3�U�L�O�R�J�� ��., pitanje 27.������ �.�U�D�W�N�R�P�� �E�L�O�M�H�ã�N�R�P��

�N�R�U�L�V�Q�L�N�H���V�H���L�Q�I�R�U�P�L�U�D���R���Y�D�å�Q�R�V�W�L���L�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�F�L�M�H���D�X�W�R�U�D���N�D�R���V�D�P�R�V�W�D�O�Q�R�J���L�]�G�D�Y�D�þ�D���L���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D��

�Q�M�H�J�R�Y�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�����X�]���Q�D�S�R�P�H�Q�X���N�D�N�R���V�H���W�D�N�Y�R�J���L�]�G�D�Y�D�þ�D���L�Q�L�F�L�M�D�O�Q�R���Q�H���S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�H���N�D�R��

neautoritativnog. Strategija propitkivanja autor�V�W�Y�D�� �X�� �R�Y�R�M�� �E�U�R�ã�X�U�L�� �R�S�L�V�D�Q�D�� �M�H�� �X�� ���� �W�R�þ�N�H�� �X�]��

�Q�D�S�R�P�H�Q�X�� �G�D�� �X�]�� �S�U�H�G�O�R�å�H�Q�R�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �L�S�D�N�� �S�R�V�W�R�M�H�� �L�� �L�]�Q�L�P�N�H���� �.�R�U�L�V�Q�L�N�H�� �V�H�� �X�S�X�ü�X�M�H�� �Q�D��

razumijevanje kvalitete nakladnika i medija te propitkivanja URL domene u formi: 1) 

�6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�Q�L���Q�D�N�O�D�G�Q�Lk objavljuje publikacije visoke kvalitete; 2) �6�W�U�X�þ�Q�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���L���G�U�X�ã�W�Y�D��

�R�S�ü�H�Q�L�W�R�� �V�H�� �S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�M�X�� �D�X�W�R�U�L�W�D�W�L�Y�Q�L�P�� �L�]�G�D�Y�D�þ�L�P�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�R�M�H�� �R�E�M�D�Y�O�M�X�M�X�� �X�� �V�Y�R�P��

�S�R�G�U�X�þ�M�X; 3) Glavne novine i informativni portali na internetu (CNN, NPR, NBC, i dr.) 

�X�R�E�L�þ�D�M�H�Q�R�� �V�H�� �V�P�D�W�U�D�M�X���D�X�W�R�U�L�W�D�W�L�Y�Q�L�P�D�� �V�� �D�V�S�H�N�W�D�� �Q�R�Y�L�K�� �Y�L�M�H�V�W�L�� �X�� �R�G�Q�R�V�X���Q�D�� �ã�W�R���� �N�D�G�D���L�� �J�G�M�H. 

�0�R�J�X���S�R�V�W�R�M�D�W�L���S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W�L���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���S�L�W�D�Q�M�H���Ä�]�D�ã�W�R�³���L�O�L���S�R�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D���L�O�L���X�]�U�R�N�D��

�Q�H�N�L�K�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�D���� �L�� �V�O. 4) �,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �S�U�R�Q�D�ÿ�H�Q�H�� �Q�D�� �G�R�P�H�Q�L�� ���J�R�Y�� �R�E�L�þ�Q�R�� �V�H�� �V�P�D�W�U�D�M�X��

autoritativnima���� �3�U�H�P�D���S�U�L�P�M�H�U�X���R�Y�H���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H, u okviru propitkivanja autorstva korisnike se 

�L�Q�I�R�U�P�L�U�D���R���S�R�V�W�R�M�D�Q�M�X���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�D���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���D�X�W�R�U�D���X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���Y�U�V�W�D�P�D���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D��prema 

kriteriju opsega te pristranosti autora prema kriteriju objektivnost. Drugi pri�P�M�H�U�����N�Q�M�L�å�Q�L�F�D��San 

                                                 
41 https://sunyjefferson.libguides.com/c.php?g=362186&p=2446455  
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Diego State University Library primjenjuje propitkivanje vjerodostojnosti izvora informacija 

na osnovu kriterija Five Ws, gdje se u odnosu na �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�L�K��pitanja u drugim izvorima kriterija 

�R�Y�D�M�� �L�]�Y�R�U�� �U�D�]�O�L�N�X�M�H�� �S�R�� �W�R�P�H�� �ã�W�R�� �V�H�� �X�� �R�N�Y�L�U�X���R�S�ü�L�K�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H�� �G�U�X�J�L�K��

�S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D�� �L�]�G�D�Y�D�þ�D�� ���3�U�L�O�R�J�� ��., pitanje 29.), �-�H�� �O�L�� �L�]�G�D�Y�D�þ�� �R�E�M�D�Y�L�R�� �L�� �G�U�X�J�H�� �S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H�" i 

�V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�R�V�W���L�]�G�D�Y�D�þ�D���]�D���S�R�G�U�X�þ�M�H�����3�U�L�O�R�J����., pitanje 30.), �-�H���O�L���D�X�W�R�U���L�]�G�D�Y�D�þ���V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q��

za objavljivanje �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K���Q�D�V�O�R�Y�D���L�O�L���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P���S�R�G�U�X�þ�Mu?.  

�,�G�H�Q�W�L�W�H�W�� �D�X�W�R�U�D�� �W�L�V�N�D�Q�H�� �N�Q�M�L�J�H�� �X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �X�W�Y�U�ÿ�X�M�H�� �V�H�� �L�]�� �S�U�H�P�D�� �I�L�]�L�þ�N�R�M�� �M�H�G�L�Q�L�F�L��

�J�U�D�ÿ�H���N�R�M�X���N�R�U�L�V�Q�L�N���N�R�U�L�V�W�L�����Q�S�U�����Q�D�V�O�R�Y�Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�D�����S�R�O�H�ÿ�L�Q�D���Q�D�V�O�R�Y�Q�H���V�W�U�D�Q�L�F�H�����R�P�R�W�����X�Y�R�G���L�O�L��

predgovor, biografski podaci u knjizi) ili u sekundarnim i tercijarnim tiskanim izvorima 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �S�R�S�X�W�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�K�� �N�D�W�D�O�R�J�D���� �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �]�E�R�J�� �R�W�Y�R�U�H�Q�R�V�W�L��

Weba �Q�H���S�R�V�W�R�M�H���M�D�V�Q�H���V�P�M�H�U�Q�L�F�H���]�D���U�H�F�H�Q�]�L�M�X���L���S�U�R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���V�D�G�U�å�D�M�D���S�U�L�M�H���Q�M�H�J�R�Y�H��

objave. Autoriteti �V�H���S�U�R�W�H�å�X��u rasponu od ekspertize na osnovu formalnog obrazovanja, radnog 

�L�V�N�X�V�W�Y�D���L���U�H�S�X�W�D�F�L�M�H���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���U�D�G�D���G�R���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���N�R�M�L���V�H���I�R�U�P�L�U�D�M�X���X���]�D�M�H�G�Q�L�F�D�P�D���L�V�W�R�P�L�ã�O�M�H�Q�L�N�D��

�R�V�R�E�L�W�R�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D�� �L�� �þ�H�V�W�R�� �Q�H�P�D�M�X�� �Q�L�N�D�N�Y�H�� �I�R�U�P�D�O�Q�H�� �S�R�Wvrde ekspertize prema 

kojima bi se njihov autoritet mogao provjeriti i smatrati vjerodostojnim. Identificiranje 

�D�X�W�R�U�V�W�Y�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �P�R�å�H�� �E�L�W�L�� �N�R�P�S�O�L�F�L�U�D�Q�R���� �D�� �Q�D�U�R�þ�L�W�R�� �M�H�� �Q�D�J�O�D�ã�H�Q�R�� �X�� �R�N�Y�L�U�X��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�U�H�å�D, �J�G�M�H�� �M�H�� �L�G�H�Q�W�L�W�H�W�� �J�R�W�R�Y�R�� �Q�H�P�R�J�X�ü�H�� �X�Vtanoviti zbog anonimnosti autora 

(Hoeck i Hoffmann, 2013, str. 217)�����0�H�ÿ�X�W�L�P�����L�S�D�N���S�R�V�W�R�M�H���V�W�U�D�W�H�J�L�M�H���L���Z�H�E���D�O�D�W�L���N�R�M�L���S�R�P�D�å�X��

pri identifikaciji anonimnih autora ili urednika na Webu. Neke od strategija za identifikaciju 

�X�U�H�G�Q�L�N�D���þ�O�D�Q�D�N�D���Q�D���:�L�N�L�S�H�G�L�M�L���S�R�Q�X�ÿ�H�Q�H���V�X���Q�D���E�O�R�J�X��Reputation X42.  

Primjer potpisa autora u formi nadimka predstavljen je na Slici 11. 

                                                 
42 Reputation X (2022) How to edit Wikipedia anonymously [blog]. https://blog.reputationx.com/edit-wikipedia-
anonymously 
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Slika 30�����3�U�L�P�M�H�U���Q�D�Y�R�ÿ�H�Q�M�D���Q�D�G�L�P�D�N�D���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���:�L�N�L�P�D�S�L�D�����2�G�D�E�U�D�O�D�����$�X�W�R�U�L�F�D���G�L�V�H�U�W�D�F�L�M�H�� 

�8���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���V�H���S�U�R�Q�D�O�D�]�H���S�U�L�P�M�H�U�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���X���N�R�M�L�P�D���V�H��propitkuje kriterij autorstvo, ovisno o 

tome je li autor individualni ili organizacija. Alexander i Tate (1999) za propitkivanje autoriteta 

�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�R�J���D�X�W�R�U�D���Q�D���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�L���S�U�H�G�O�D�å�X���S�L�W�D�Q�M�H���-�H���O�L���M�D�V�Q�R���Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�R���L�P�H���D�X�W�R�U�D?, dok 

se autorstvo organizacije propitkuje prema pitanju Je li jasno koja je organizacija, tvrtka ili 

�R�V�R�E�D���R�G�J�R�Y�R�U�Q�D���]�D���V�D�G�U�å�D�M���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L?  

�+�M�¡�U�O�D�Q�G�����������������S�U�H�P�D���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���Q�D�Y�R�G�L���N�D�N�R���M�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���S�L�V�D�Q�L�K���S�U�H�S�R�U�X�N�D���R���D�X�W�R�U�X���M�H�G�D�Q��

�R�G���W�U�L���]�O�D�W�Q�D���V�W�D�Q�G�D�U�G�D���X���R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�Dnja, �X�]���U�H�F�H�Q�]�L�M�X���L���U�H�S�X�W�D�F�L�M�X���L�]�G�D�Y�D�þ�D�����,�V�W�L�þ�H���N�D�N�R��

�M�H���P�D�Q�M�H���Y�D�å�Q�R���D�X�W�R�U�R�Y���]�D�Y�U�ã�H�Q�L���D�N�D�G�H�P�V�N�L���V�W�X�S�D�Q�M���L�O�L���S�U�L�S�D�G�Q�R�V�W���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�L�����Y�H�ü���M�H���S�X�Q�R���Y�D�å�Q�L�M�H��

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�W�L���D�X�W�R�U�R�Y�H���N�Y�D�O�L�I�L�N�D�F�L�M�H���]�D���R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�L���G�R�N�X�P�H�Q�W���X���S�R�G�U�X�þ�M�X�����V�W�U�������������5�H�Q�R�P�L�U�D�Q�L���D�X�W�R�U��

�P�R�å�H���S�U�H�P�D �+�M�¡�U�O�D�Q�G���S�L�V�D�W�L���L���R���W�H�P�D�P�D���N�R�M�H���V�X���L�]�Y�D�Q���Q�M�H�J�R�Y�L�K���N�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�M�D�����+�M�¡�U�O�D�Q�G���Q�D�Y�R�G�L��

���� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�H�� �S�U�R�Y�M�H�U�H�� �D�X�W�R�U�R�Y�L�K�� �N�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�M�D���� ������ �W�U�D�å�H�Q�M�H�� �D�X�W�R�U�R�Y�R�J�� �å�L�Y�R�W�R�S�L�V�D�� �Q�D�� �Q�D�V�O�R�Y�Q�R�M��

�V�W�U�D�Q�L�F�L���Q�M�H�J�R�Y�H���P�U�H�å�Q�H���V�W�U�D�Q�L�F�H�����������S�U�H�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�H���N�Q�M�L�J�D���L�O�L���N�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�M�V�N�L�K���S�X�E�O�Lkacija, i: 3) 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �E�L�E�O�L�R�P�H�W�U�L�M�V�N�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� ���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D�� �L�� �F�L�W�D�W�D������ �3�U�H�P�D�� �D�X�W�R�U�X�� �W�D�N�D�Y�� �R�E�U�D�]�D�F��

�N�Y�D�O�L�W�H�W�H���D�X�W�R�U�D���V�H���D�Q�D�O�L�]�L�U�D���S�U�L���R�G�D�E�L�U�X���U�H�F�H�Q�]�H�Q�D�W�D���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D�����S�U�L���þ�H�P�X���V�H���S�U�H�I�H�U�L�U�D���D�X�W�R�U�R�Y�D��

�]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�D�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �N�R�M�H�� �V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �L�� �N�R�O�L�N�R�� �G�X�J�R�� �R�E�M�D�Y�O�M�X�M�H�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �E�H�]��

�V�X�N�R�E�D�� �L�Q�W�H�U�H�V�D���� �+�M�¡�U�O�D�Q�G�� �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�� �N�D�N�R�� �M�H�� �S�U�L�� �S�U�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�X�� �D�X�W�R�U�R�Y�L�K�� �N�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�M�D�� �Y�D�å�Q�R��

�Y�R�G�L�W�L���U�D�þ�X�Q�D���R���G�R�N�X�P�H�Q�W�X���N�R�M�L���V�H��ocjenjuje�����M�H�U���L���U�H�Q�R�P�L�U�D�Q�L���D�X�W�R�U�L���Q�H���Q�D�S�L�ã�X���X�Y�L�M�H�N���G�R�E�D�U���U�D�G. 

(str. 5). �6�P�L�W�K�����������������W�D�N�R�ÿ�H�U���Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D���Y�D�å�Q�R�V�W���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�D���D�X�W�R�U�V�W�Y�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X��

zbog prirode weba te kriterij autorstva propitkuje prema: Stoji li iza izvora renomirana 

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���L�O�L���V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�"���,�P�D���O�L���D�X�W�R�U���V�W�D�W�X�V���X���S�R�G�U�X�þ�M�X�"���-�Hsu li navedeni izvori informacija? 
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Je li i�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�U�R�Y�M�H�U�O�M�L�Y�D�"���0�R�å�H���O�L���V�H���N�R�Q�W�D�N�W�L�U�D�W�L���D�X�W�R�U�D���]�D���S�R�M�D�ã�Q�M�H�Q�M�D���L�O�L���S�L�W�D�W�L���]�D���Q�R�Y�H��

informacije? (str. 10)  

�3�U�H�P�D���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�R���M�H���������L�Q�G�L�N�D�W�R�U�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���D�X�W�R�U�V�W�Y�D���N�R�M�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�L��

primjenjuju u svojim studijama: 1) Identificiranje autora, sponzora, programera, urednika; 

(Smith, 1997; Currie i sur., 2010; Radom i Gammomns, 2014; Walraven i sur., 2009; Olson i 

Garrity, 2000; Mandalios, 2013; Rieh i Belkin, 2000; Kimmel, 2005; Ostenson, 2014; Doyle i 

Hammond, 2006; Metzger, 2007; Savolainen, 2011; Shiveley i Vanfossen, 1999); (2) 

�,�]�G�D�Y�D�þ���,�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D�� ���U�H�S�X�W�D�F�L�M�D���� �U�H�F�H�Q�]�L�M�D���� �S�U�H�S�R�U�X�N�H) (Currie i sur., 2010; Radom i 

Gammomns, 2014; Walraven i sur., 2009; Rieh i Belkin, 2000; Kimmel, 2005; Doyle i 

Hammond, 2006; Metzger, 2007; Shiveley i Vanfossen, 1999); (3) Zaposlenje autora, 

�Q�D�V�W�D�Y�Q�L�N���Q�D���X�J�O�H�G�Q�R�P���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�X�����U�H�S�X�W�D�F�L�M�D���D�X�W�R�U�D (Doyle i Hammond, 2006; Metzger, 2007; 

Savolainen, 2011; Shiveley i Vanfossen, 1999); 4) �(�N�V�S�H�U�W�L�]�D���� �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X����

obrazovanje (Rieh i Belkin, 2000; Doyle i Hammond, 2006; Savolainen, 2011; Shiveley i 

Vanfossen, 1999); 5) �$�X�W�R�U���R�E�M�D�Y�O�M�X�M�H���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H���X���S�R�G�U�X�þ�M�X; Izvori u kojima autor objavljuje 

(Doyle i Hammond, 2006); 7) �'�H�W�D�O�M�Q�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�D�R�� �S�R�W�Y�U�G�D�� �D�X�W�R�U�L�W�D�W�L�Y�Q�R�V�W�L���� �å�L�Y�R�W�R�S�L�V����

citirana literatura (Shiveley i Vanfossen, 1999) ; 8) Poveznice na druge izvore (Smith, 1997; 

Walraven i sur., 2009; Olson i Garrity, 2000; Rieh i Belkin, 2000; Doyle i Hammond, 2006; 

�+�M�¡�U�O�D�Q�G�����������������6�D�Y�R�O�D�L�Q�H�Q���������������� 9) Kontakt (Radom i Gammomns, 2014; Walraven i sur., 

2009; Olson i Garrity, 2000; Kimmel, 2005; Metzger, 2007; Shiveley i Vanfossen, 1999); 10) 

Potkrijepljenost dokazima? (Doyle i Hammond, 2006; Metzger, 2007); 11) Kvaliteta 

prezentacije; 12) �3�R�ã�W�H�Q�M�H���Q�H�S�R�ã�W�H�Q�M�H�� �X�� �D�U�J�X�P�H�Q�W�L�U�D�Q�M�X; 13) Namjera (uvjeravanje); 14) 

Pouzdanost (Savolainen, 2011); 15) Nepristrano/pristrano pristupanje temi (Savolainen, 2011; 

Shiveley i Vanfossen, 1999); 16) �3�U�L�N�O�D�G�Q�R�V�W�����S�U�D�N�W�L�þ�Q�R�V�W�����S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W���V�D���]�D�G�D�W�N�R�P (Walrawen 

i sur., str. 239; Currie i sur., 2010; Radom i Gammomns, 2014; Mandalios, 2013; Ostenson, 

2014; Savolainen, 2011); 17) URL domena (Currie i sur., 2010; Rieh i Belkin, 1998; Doyle i 

Hammond, 2006; Castillo i sur., 2013); 18) �=�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�� �U�D�G���� �V�W�U�X�þ�Q�L�� �U�D�G���� �R�V�R�E�Q�R�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H 

(Walrawen i sur., str. 239; Currie i sur., 2010; Boss, 2000).  

�9�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �D�X�W�R�U�D�� �V�H�� �S�U�L�O�L�þ�Q�R�� �X�M�H�G�Q�D�þ�H�Q�R�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �X�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L�P�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H��

�L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���N�D�G�D���V�H���D�Q�D�O�L�]�L�U�D���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�R�V�W���N�U�L�W�H�U�L�M�D���D�X�W�R�U�V�W�Y�R��

�L�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �]�D�� �Q�M�H�J�R�Y�R�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���� �0�H�ÿ�X�W�L�P�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �D�X�W�R�U�V�W�Y�D�� �S�U�H�P�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D��

vrednovanja informacija na Webu ipak predstavlja izazove za studente. 

Primjerice, Walraven i sur. (2009) propitkuju autorstvo iz perspektive pouzdanosti informacije. 

�$�X�W�R�U�V�W�Y�R���M�H���S�R�G�U�å�D�Q�R���H�O�H�P�H�Q�W�L�P�D���L�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�F�L�M�H���D�X�W�R�U�D���L���G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W�L���N�R�Q�W�D�N�W�D�����D���D�X�W�R�U�L���Q�D�Y�R�G�H��
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pitanja: Tko je napisao informaciju? Mogu li ga kontaktirati? (str. 239). �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �Q�D��

studentima pokazuje kako rijetko vrednuju autora na web stranicama. Walraven i sur. (2009) 

�L�V�W�L�þ�X�� �N�D�N�R�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X�� �W�H�N�� �Q�H�N�R�O�L�N�R�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �N�D�G�D�� �Y�U�H�G�Q�X�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �Q�D��Webu. 

�3�U�L�P�M�H�U�L�F�H�����N�U�L�W�H�U�L�M���D�X�W�R�U�V�W�Y�R���S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X���V�D�P�R���X���V�O�X�þ�D�M�X��kada je autor spomenut, u suprotnom 

�V�H�� �Q�H�� �W�U�X�G�H�� �L�V�W�U�D�å�L�W�L�� �L�G�H�Q�W�L�W�H�W�� �D�X�W�R�U�D���� �5�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �S�U�L�P�M�H�Q�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �D�X�W�R�U�V�W�Y�D�� �X�� �R�Y�R�P��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���V�H���V�P�D�W�U�D���S�R�J�U�H�ã�Q�L�P���� �M�H�U���V�H���N�U�L�W�H�U�L�M���D�X�W�R�U�V�W�Y�D���W�U�H�E�D���S�U�L�P�M�H�Q�M�L�Y�D�W�L���Q�D���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�X��

�X�S�U�D�Y�R�� �]�E�R�J�� �W�R�J�D�� �ã�W�R�� �þ�H�V�W�R�� �Q�L�M�H�� �D�Xtorizirana. Neki studenti su �X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �Q�D�Y�H�O�L�� �N�D�N�R�� �L�P��

podatak o autoru nije bitan, kada im je informacija razumljiva i kada je u skladu s informacijama 

�S�U�R�Q�D�ÿ�H�Q�L�P�D���Q�D���G�U�X�J�L�P���P�U�H�å�Q�L�P���V�W�U�D�Q�L�F�D�P�D�����V�W�U�����������������6�O�L�þ�Q�R�����V�W�X�G�L�M�D���+�X�O�L�H�Q���L���%�D�N�H�U����������������

pokazuje kako studenti imaju �S�R�W�H�ã�N�R�ü�D�� �V�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�P�� �D�X�W�R�U�V�W�Y�D���� �2�V�W�H�Q�V�R�Q�� �������������� �Q�D�Y�R�G�L��

hipotetski primjer vrednovanja izvora informacija na zadanu temu te strategiju koju studenti u 

praksi primjenjuju prema listama provjere. Na osnovu hipotetske teme zadatka demonstrirao je 

�N�D�N�R�� �V�W�X�G�H�Q�W�� �X�Q�D�W�R�þ�� �W�R�P�X�� �ã�W�R�� �Q�D�� �:�L�N�L�S�H�G�L�M�L�� �S�U�R�Q�D�O�D�]�L�� �G�R�E�U�R�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�L�U�D�Q�� �þ�O�D�Q�D�N����

�S�R�Y�H�]�L�Y�D�Q�M�H�P���Q�D���F�L�W�L�U�D�Q�X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�X���X�]���þ�O�D�Q�D�N���]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H���N�D�N�R���Q�H���P�R�å�H���X�W�Y�U�G�L�W�L���D�X�W�R�U�V�W�Y�R���Q�L�W�L��

instituciju prema pitanjima iz liste provjere, te sumnja u vjerodostoj�Q�R�V�W�� �W�R�J�� �þ�O�D�Q�N�D�� �Q�D��

�:�L�N�L�S�H�G�L�M�L�����2�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�H���L�]�Y�R�U�H���Q�D���]�D�G�D�Q�X���W�H�P�X���Q�H���S�U�R�Q�D�O�D�]�L���Q�L���N�R�Q�]�X�O�W�L�U�D�Q�M�H�P���G�U�X�J�L�K���L�]�Y�R�U�D��

te odabire tek nekoliko izvora koji kvalitetom ne odgovaraju u potpunosti zadanoj temi (str. 

34). 

�)�U�L�W�F�K�� �L�� �&�U�R�P�Z�H�O�O�� �������������� �Q�D�Y�R�G�H�� ���� �N�O�M�X�þ�Q�D�� �N�U�L�W�Hrija za propitkivanje autorstva. Prvi kriterij 

�S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D���D�X�W�R�U�R�Y�H���N�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�M�H���L���S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W�����ã�W�R���V�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�P���L�G�H�Q�W�L�W�H�W�D���L��

formalnom potvrdom autora (npr. stupanj obrazovanja, naslovi, biografske informacije, 

iskustvo i sl.). Drugi kriter�L�M���R�E�X�K�Y�D�ü�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���Y�D�O�M�D�Q�R�V�W�L���G�R�N�X�P�H�Q�W�D���N�U�R�]���ã�L�U�L���V�N�X�S���S�L�W�D�Q�M�D��

�N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �R�F�M�H�Q�M�X�M�H���� ������ �þ�L�Q�M�H�Q�L�þ�Q�D�� �W�R�þ�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� ��Pada li informacija na osobnom, 

osnovnom testu vjerodostojnosti? Jesu li izvori citi�U�D�Q�L�"�� �0�R�å�H�� �O�L�� �Ve informacija usporediti s 

drugim izvorima? Je li neaktualna?); 2) Prezentacija informacije i format (�1�H�G�D�Y�Q�R���D�å�X�U�L�U�D�Q�M�H�"��

Izjava o odgovornosti? Bibliografija/Reference? Dobra organizacija? Pokazatelji izdanja ili 

�Y�H�U�]�L�M�H�"���3�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�Q�M�H���P�D�S�H���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�H���L�O�L���N�D�]�D�O�D�"���*�U�D�P�D�W�L�þ�N�D���W�R�þ�Q�R�V�W�" i dr.); 3) Identitet 

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���L�O�L���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H���L���D�X�W�R�U�V�W�Y�D�����D�Q�D�O�L�]�D���8�5�/���G�R�P�H�Q�H���L���D�G�U�H�V�H���H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�H���S�R�ã�W�H�������7�U�H�ü�L��

kriterij se odnosi na otvorenu pripadnost organizaciji, instituciji ili pojedincu (pripadnost je u 

ovome kontekstu puno �ã�L�U�D���R�G���S�U�H�J�O�H�G�D���8RL-a ili adrese e-�S�R�ã�W�H�����S�D���M�H���S�U�H�P�D���D�X�W�R�U�L�P�D���S�R�W�U�H�E�Q�R��

uzeti �X���R�E�]�L�U���R�J�O�D�V�H�����Y�H�]�H���Q�D���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�V�N�H���S�R�þ�H�W�Q�H���V�W�U�D�Q�L�F�H�����Y�H�]�H���Q�D���G�U�X�J�H���S�R�S�L�V�H��izvora itd.); 

�������3�R�V�W�R�M�D�Q�M�H���S�U�L�N�U�L�Y�H�Q�H���D�I�L�O�L�M�D�F�L�M�H���N�R�M�D���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�X�����L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�X���L�O�L���S�R�M�H�G�L�Q�F�D��(Postoje 

li  �V�N�U�L�Y�H�Q�H���S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W�L���N�R�M�H���Q�L�V�X���R�þ�L�W�H���Q�L�W�L���R�G�P�D�K���X�R�þ�O�M�L�Y�H�") (ibid, str. 501). Liu i Huang (2005) 
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�L�V�W�U�D�å�X�M�X�� �N�D�N�R�� �D�P�H�U�L�þ�N�L�� �L�� �N�L�Q�H�V�N�L�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�X�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �.�U�L�W�H�U�L�M��

�D�X�W�R�U�V�W�Y�D���Y�U�H�G�Q�X�M�X���S�U�H�P�D�������H�O�H�P�H�Q�W�D�����������$�X�W�R�U���M�H���S�R�Y�H�]�D�Q���V���S�U�H�V�W�L�ånom institucijom; 2) Autor 

�M�H�� �V�O�D�Y�D�Q�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�N���� ������ �'�R�N�X�P�H�Q�W�� �L�P�D�� �Y�L�ã�H�� �D�X�W�R�U�D���� ������ �.�R�U�L�V�Q�L�N�� �M�H�� �þ�L�W�D�R�� �D�X�W�R�U�R�Y�H�� �þ�O�D�Q�N�H�� �X��

�W�L�V�N�D�Q�L�P���þ�D�V�R�S�L�V�L�P�D�����V�W�U�����������������3�U�H�P�D���V�Y�R�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���D�X�W�R�U�L���V�X���X�W�Y�U�G�L�O�L���G�D���N�L�Q�H�V�N�L���V�W�X�G�H�Q�W�L��

preddiplomskih i diplomskih studija podjednako pozitivno gledaju na vrednovanje autorstva na 

�R�V�Q�R�Y�X���U�H�S�X�W�D�F�L�M�H���D�X�W�R�U�D�����S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W�L���V���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�R�P���L���Y�L�ã�H�V�W�U�X�N�L�P���D�X�W�R�U�V�W�Y�R�P�����$�X�W�R�U�L���V�X���W�D�N�R�ÿ�H�U��

�]�D�N�O�M�X�þ�L�O�L���N�D�N�R���V�H���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���Q�D��Webu �]�Q�D�þ�D�M�Q�R���Q�H���U�D�]�O�L�N�X�M�H���R�G���N�U�L�W�H�U�L�M�D���N�R�M�L���V�H��

primjenjuju na vrednovanje vjerodostojnosti tiskanih informacija. Kod vrednovanja 

�]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �V�X�� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �I�R�N�X�V�L�U�D�Q�L�� �Q�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�H�� �S�R�S�X�W�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L���N�Y�D�O�L�W�H�W�H��

informacije, autorovog imena/reputacije/afilijacije i reputacije web stranice. Studenti 

diplomski�K�� �V�W�X�G�L�M�D���þ�H�ã�ü�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�X�� �D�X�W�R�U�R�Y�R�� �L�P�H���U�H�S�X�W�D�F�L�M�X���� �W�H�� �U�H�S�X�W�D�F�L�M�X�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�H���� �G�R�N��

�V�W�X�G�H�Q�W�L�� �S�U�H�G�G�L�S�O�R�P�V�N�L�K�� �V�W�X�G�L�M�D�� �þ�H�ã�ü�H�� �L�V�W�U�D�å�X�M�X�� �W�R�þ�Q�R�V�W���N�Y�D�O�L�W�H�W�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H (str. 104). 

�$�P�H�U�L�þ�N�L���V�W�X�G�H�Q�W�L���V�P�D�W�U�D�M�X���N�D�N�R���M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�U�H�P�D���N�U�L�W�H�U�L�M�X���D�X�W�R�U�V�W�Y�D���P�D�Q�M�H���Y�M�Hrodostojna: 

�D�N�R���D�X�W�R�U���L�O�L���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���N�R�M�D���M�H���V�S�R�Q�]�R�U���L�P�D���I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�X���N�R�U�L�V�W���R�G���ã�L�U�H�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����D�N�R���Q�D��

�V�W�U�D�Q�L�F�L�� �Q�H�G�R�V�W�D�M�H�� �G�R�P�H�Q�D�� ���H�G�X���� �D�N�R�� �M�H�� �Y�O�D�V�Q�L�N�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �Q�H�S�R�]�Q�D�W�� �L�O�L�� �M�H�� �Z�H�E�� �S�R�V�O�X�å�L�W�H�O�M��

slobodno dostupan. Kineski studenti, pak, manje vjerodostojnima smatraju informacije koje ne 

�G�D�M�X���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���S�U�R�Y�M�H�U�H���L�G�H�M�D���N�R�G���D�X�W�R�U�L�W�D�W�L�Y�Q�L�K���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D�����S�R�M�D�Y�O�M�X�M�X���V�H���Q�D���P�D�Q�M�H���S�U�H�V�W�L�å�Q�L�P��

�V�W�U�D�Q�L�F�D�P�D���L���Q�L�V�X���L�K���S�U�H�S�R�U�X�þ�L�O�L���V�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L�����2�E�M�H���J�U�X�S�H���V�W�X�G�H�Q�D�W�D�����D�P�H�U�L�þ�N�L�K���L���N�L�Q�H�V�N�L�K�����V�P�D�W�U�D�M�X��

da je prema kriteriju autorstva informacija manje vjerodostojna ako: nedostaje profesionalnosti; 

autorova vjerovanja razlikuju se od studentovih; ime autora nije navedeno; publikacija nije 

povezana s institucijom; nedostaju autorove kvalifikacije; ima malo informacija tko je izradio 

�Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�X�����D�N�R���V�X���Q�H�S�R�]�Q�D�W�L���Q�D�]�L�Y�L���G�R�P�H�Q�D�������9�L�ã�H���X���/�L�X���L���+�X�D�Q�J�����������������V�W�U���������������� 

�8���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���:�H�E�D�����������L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���D�X�W�R�U�V�W�Y�D���M�H���S�U�H�P�D���G�R�V�W�X�S�Q�R�M���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L��

�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�R�� �S�U�H�P�D�� �Y�L�ã�H�� �H�O�H�P�H�Q�D�W�D���� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�L�� �S�U�L�M�D�W�H�O�M�D���� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H�� �S�U�L�Matelja/zajednice; autor 

�L�P�D�� �R�W�Y�R�U�H�Q�� �S�U�R�I�L�O�� �Q�D�� �Y�L�ã�H�� �S�O�D�W�I�R�U�P�L�� ���)�D�F�H�E�R�R�N���� �/�L�Q�N�H�G�,�Q������ �R�V�R�E�D�� �R�G�� �S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� ���-�H�V�V�H�Q�� �L��

�-�¡�U�J�H�Q�V�H�Q����������1�������2�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���W�U�H�E�D���S�U�R�P�D�W�U�D�W�L���N�D�R���S�U�R�F�H�V���N�R�M�L���V�H��

temelji na korisnikovom oslanjanju na iskustva i �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���G�U�X�J�L�K���R�V�R�E�D�����S�D���M�H���X�W�R�O�L�N�R���D�X�W�R�U�L�W�H�W��

�G�U�X�J�L�K�� �R�V�R�E�D�� �Y�D�å�Q�R�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�W�L�� �N�D�G�D�� �V�H�� �I�R�U�P�L�U�D�� �Y�O�D�V�W�L�W�R�� �S�U�R�V�X�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D. Povjerenje u izvor informacije ovisi o tome iz koje 

domene dolazi informacija, poput vrednovanja nekog proizvoda, zdravstvene informacije ili 

�Y�L�M�H�V�W�L�����7�D�N�R���Q�D���S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�H���X���N�Y�D�O�L�W�H�W�X���Q�H�N�R�J���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���X���R�Q�O�L�Q�H���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���P�R�å�H���L�P�D�W�L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R��

�P�L�ã�O�M�H�Q�M�H�� �L�� �L�V�N�X�V�W�Y�R�� �G�U�X�J�L�K�� �O�M�X�G�L�� �V�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�R�P�����,�V�N�X�V�Q�L�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �ü�H�� �þ�H�ã�ü�H��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�W�L���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���G�U�X�J�L�K���R�V�R�E�D���R���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D���L���W�D�N�Y�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��
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�ü�H���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�W�L���Q�D���W�H�P�H�O�M�X���X�W�M�H�F�D�M�D���G�U�X�J�L�K���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D��(Hocevar i sur. , 2014). Morris i sur. (2012) 

�L�V�W�L�þ�X�� �N�D�N�R�� �M�H�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �D�X�W�R�U�D�� �Y�D�å�D�Q�� �H�O�H�P�H�Q�W�� �S�U�H�P�D�� �N�R�M�H�P�X�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L��percipiraju 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D���� �D�� �Q�D�� �S�U�L�P�M�H�U�X�� �7�Z�L�W�W�H�U�D�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �D�X�W�R�U�D�� �R�F�U�W�D�Y�D��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �W�Y�L�W�R�Y�D���� �1�D�� �U�H�S�X�W�D�F�L�M�X�� �X�W�M�H�þ�X�� �L�� �U�H�F�H�Q�]�L�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �N�R�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L��

ostavljaju npr. na Amazonu, i sl. (Flanagin i Metzger, 2008). �6�Y�M�H�G�R�þ�H�Q�M�H�� �L�]�� �S�U�Y�H�� �U�X�N�H�� �Q�D��

osnovu osobnog iskustva, �N�R�M�H���V�H���R�V�W�D�Y�O�M�D���X���N�R�P�H�Q�W�D�U�L�P�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D�����W�D�N�R�ÿ�H�U���M�H��

jedan od elemenata propitkivanja vjerodostojnosti autorstva (Francke i Sundin, 2009). 

Autorstvo n�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D���V�H���X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���L�V�W�U�D�å�X�M�H���L���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���S�U�H�P�D���H�O�H�P�H�Q�W�L�P�D���N�R�M�L��

se mogu identificirati na platformama �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D���� �D�� �S�R�M�D�þ�D�Q�R�� �V�H�� �P�M�H�U�H�� �N�D�G�D�� �V�H��

interaktivnost na njima �S�R�M�D�þ�D�Y�D�� �]�E�R�J�� �W�U�D�å�H�Q�M�D�� �Q�R�Y�R�V�W�L, uslijed prirodnih katastrofa ili 

�H�S�L�G�H�P�L�M�D�����3�R�þ�H�W�Q�R���S�L�W�D�Q�M�H���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���D�X�W�R�U�V�W�Y�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D���X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���þ�H�V�W�R��je 

zastupljeno za propitkivanje objava na Twitteru: 1) Od kada je autor korisnik platforme? To se 

provjerava preko datuma registracije na platformu (Castillo i sur., 2013; Castillo i sur., 2011); 

2) Slika autora ���J�O�D�Y�Q�D�� �V�O�L�N�D���� �R�V�R�E�Q�D�� �I�R�W�R�J�U�D�I�L�M�D�� �N�D�R�� �N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�D�� �I�R�W�R�J�U�D�I�L�M�D���� �F�U�W�H�å���D�Y�D�W�D�U�� �N�D�R��

slika, logo kao slika autora); 3) Oblik autorovog imena���� �0�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�W�L�� ���� �U�D�]�O�L�þ�L�W�D��

oblika; a) tradicionalni u obliku imena i prezimena; b)oblik imena koji se identificira u 

�L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �Q�S�U���� �Q�D�G�L�P�D�N�� �Ä�P�R�Q�V�W�H�U�������³; c) oblik imena koji ima tematsko ili 

�D�N�W�X�D�O�Q�R�� �V�Y�R�M�V�W�Y�R�� �Q�S�U���� �6�Y�L�3�R�O�L�W�L�þ�D�U�L��(usp. Morris i sur., 2012, str. 5); 4) Autor prati brojne 

korisnike. 5) �$�X�W�R�U���þ�H�V�W�R���R�E�M�D�Y�O�M�X�M�H���� �Q�S�U�����Ä�W�Y�L�W�D�³���Q�D���7�Z�Ltteru; 6) Naslovna stranica autora je 

�S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�D; 7) �$�X�W�R�U�R�Y�D���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W���Q�D���W�H�P�X���R���N�R�M�R�M���S�L�ã�H�"���8���E�L�R�J�U�D�I�L�M�L���D�X�W�R�U�D���P�R�å�H���V�H���R�S�L�V�D�W�L��

�V�W�U�X�þ�Q�R�V�W; 8) �$�X�W�R�U���M�H���S�R�]�Q�D�W���þ�L�W�D�W�H�O�M�X���V�D�G�U�å�D�M�D.; 8) �$�X�W�R�U���þ�H�V�W�R��objavljuje na temu. Odgovor na 

objavu (npr. retvit) je postavila osoba kojoj se vjeruje; 9) Autor ima puno pratitelja; 10) Autor 

�M�H���þ�H�V�W�R���V�S�R�P�L�Q�M�D�Q���U�H�W�Y�L�W�D�Q; (Morris i sur., 2012); 11) Geografska lokacija autora je u blizini 

�þ�L�W�D�W�H�O�M�D�"; 12) IP adresa; 13) Broj tvitova na objavljeni post; 14) Broj pratitelja poslije objave 

posta; 15) Autor je osoba koju pratite?; 16) �.�R�U�L�V�Q�L�þ�N�L�� �U�D�þ�X�Q�� �M�H�� �Ä�S�U�R�Y�M�H�U�H�Q�³.; 17) Postoji 

naslovna URL stranica. �9�L�ã�H���X�����8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���R�I���)�O�R�U�L�G�D�����������������0�R�U�U�L�V i sur., 2012; Cardinale, i 

sur., 2021, str. 32500-32501; O'Donovan i sur., 2012).  

6.���������.�U�L�W�H�U�L�M���W�R�þ�Q�R�V�W 

�7�R�þ�Q�R�V�W�����$�O�H�[�D�Q�G�H�U���L���7�D�W�H�����������������G�H�I�L�Q�L�U�D�M�X���W�R�þ�Q�R�V�W���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���N�D�R���P�M�H�U�X���S�U�H�P�D���N�R�M�R�M��

je informacija �U�D�V�W�H�U�H�ü�H�Q�D���R�G�� �J�U�H�ã�D�N�D�� �L�� �W�R�þ�Q�D���� �7�D�N�R�ÿ�Hr �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�M�X���� �N�D�N�R�� �M�H�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �N�U�L�W�H�U�L�M�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �W�H�ã�N�R�� �S�U�L�P�M�H�Qjiv, a to se prvenstveno treba pripisati 

prirodi Weba���� �*�U�D�I�L�N�R�Q�� ������ �S�U�L�N�D�]�X�M�H�� �]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�D�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �]�D�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L�� �L�]�Y�R�U�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� 
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�*�U�D�I�L�N�R�Q���������3�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���N�U�L�W�H�U�L�M�D���W�R�þ�Q�R�V�W 

 

�*�U�D�I�L�N�R�Q�� ������ �S�R�N�D�]�X�M�H�� �G�D�� �V�X�� �X�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L�P�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�U�H�P�D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�X��

�W�R�þ�Q�R�V�W�L���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�D���S�L�W�D�Q�M�D���N�R�M�L�P�D���V�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�X���S�U�D�Y�R�S�L�V�Q�H���L���J�U�D�P�D�W�L�þ�N�H���J�U�H�ã�N�H�����]�D�W�L�P��

provjerljivost informacije, recenzija djela, te jezik i ton informacije�����=�Q�D�þ�D�M�Q�R���P�M�H�V�W�R���]�D�X�]�L�P�D��

�W�D�N�R�ÿ�H�U���G�R�S�U�L�Q�R�V�� �Y�O�D�V�W�L�W�R�J�� �L�V�N�X�V�W�Y�D�� �L�� �]�Q�D�Q�M�D�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X���� �ã�W�R�� �M�H�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�R�� �L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�R�� �L�� �X��

literaturi (Yang i sur., 2013, str. 389). Izvor iz kojega dolazi informacija se u propitkuje u 6 

�R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D�������������������S�U�H�P�D����Odakle dolazi informacija? (k�Q�M�L�J�D�����þ�D�V�R�S�L�V�����Z�H�E���L�]�Y�R�U��. (Prilog 

1., pitanje 31.�������5�D�]�O�L�N�R�Y�D�Q�M�H���Y�U�V�W�H���L�]�Y�R�U�D�����S�R�O�D�]�Q�D���M�H���W�R�þ�N�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���S�U�H�P�D��

�N�U�L�W�H�U�L�M�X���W�R�þ�Q�R�V�W�L�� 

�3�U�R�Y�M�H�U�O�M�L�Y�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �H�O�H�P�H�Q�W�H�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W�� �G�R�N�D�]�D�� �]�D��

�S�U�R�Y�M�H�U�X���W�R�þ�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����S�R�S�X�W���S�U�R�Y�M�H�U�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�U�X�J�L�P���L�]�Y�R�U�L�P�D���L���V�O�����3�U�R�Y�M�H�U�O�M�L�Y�R�V�W��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���X���X�N�X�S�Q�R�������R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D���������������������S�U�H�P�D�����-�H���O�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�R�G�U�å�D�Q�D��

�G�R�N�D�]�L�P�D�"�����-�H�V�X���O�L���L�]�Y�R�U�L���þ�L�Q�M�H�Q�L�þ�Q�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���M�D�V�Q�R���Q�D�Y�H�G�H�Q�L��kako bi se mogli provjeriti u 

�G�U�X�J�L�P�� �L�]�Y�R�U�L�P�D�"���-�H�V�X�� �O�L�� �]�D�N�O�M�X�þ�F�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �L�O�L�� �V�W�Y�D�U�Q�L�� �S�R�G�D�F�L�� �S�U�R�Y�M�H�U�O�M�L�Y�L�� �X�� �G�U�X�J�L�P��

izvorima? (Prilog 1, pitanje 32.). 

�.�D�G�D�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�W�L�� �W�R�þ�Q�R�V�W�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �W�D�G�D�� �V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �Y�D�O�M�D�Q�R�V�W��

znanstveni�K�� �P�H�W�R�G�D�� �L�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �Q�M�L�K�R�Y�H�� �S�U�L�P�M�H�Q�H�� �X�� �Q�R�Y�L�P�� �L�O�L�� �S�R�Q�R�Y�O�M�H�Q�L�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D����

�3�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���Y�D�O�M�D�Q�R�V�W�L���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�K���P�H�W�R�G�D���U�M�H�ÿ�H���M�H���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�R���L���� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���X���X�N�X�S�Q�R������

�R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D���������������������S�U�H�P�D�� �-�H�V�X���O�L���P�H�W�R�G�H���X���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�H��tako da 

bi se mogle reproducirati? (Prilog 1, pitanje 33.). 

�,�Q�I�R�J�U�D�I�L�N�H�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �G�R�E�D�U�� �P�R�G�H�O�� �V�D�å�H�W�R�J�� �S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�Q�M�D�� �N�O�M�X�þ�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Y�H�]�D�Q�L�K�� �X�]��

�Q�H�N�X�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�X�� �W�H�P�X���� �3�U�L�P�M�H�U�L�F�H infografika A Rough Guide to Spotting Bad Science (Slika 
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12.) predstavlja pregled metoda za provjeravanje znanstvenih informacija i razlikovanje 

znanosti od pseudoznanosti.   

 

Slika 31. Brunning, A. (2015). A Rough Guide to Spotting Bad Science. 2. izd. (Izvor: 

Compound Interest)43 

Ova infografika dobra je nadopuna propitkivanju znanstvenih metoda u okviru kriterija 

�W�R�þ�Q�R�V�W�L���� 

�1�D�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���M�H�G�D�Q���M�H���R�G���N�O�M�X�þ�Q�L�K���H�O�H�P�H�Q�D�W�D���O�H�J�L�W�L�P�Q�R�V�W�L���D�N�D�G�H�P�V�N�R�J�� �U�D�G�D���� �P�H�ÿ�X�W�L�P��

�N�D�R�� �L�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �Y�D�O�M�D�Q�R�V�W�L�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�W�R�G�D�� �Q�D�Y�R�ÿ�H�Q�M�H�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�H�� �V�H�� �U�M�H�ÿ�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �X��

�R�N�Y�L�U�X���N�U�L�W�H�U�L�M�D���W�R�þ�Q�R�V�W�L�����D���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�R���M�H���X���X�N�X�S�Q�R�������R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D���������������S�U�H�P�D����Jesu li izvori 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D�Y�H�G�H�Q�L���X���I�X�V�Q�R�W�D�P�D���L���E�L�O�M�H�ã�N�D�P�D�����E�L�E�O�L�R�J�U�D�I�L�M�D�P�D���L�O�L���S�R�S�L�V�X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H�" (Prilog 

1., pitanje 34.). Recenzija je u tradicio�Q�D�O�Q�R�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X, �X�]�� �X�U�H�G�Q�L�ã�W�Y�R��

publikacije, bila jedan od glavnih faktora za potvrdu vjerodostojnosti nekog tiskanog djela, no 

vrednovanje online informacije na otvorenom Webu �X���S�U�D�N�V�L���M�H���Y�U�O�R���W�H�ã�N�R�����3�L�W�D�Q�M�D���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�D��

�X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���]�D �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���S�R�V�W�R�M�D�Q�M�D���U�H�F�H�Q�]�L�M�H���L�O�L���X�U�H�G�Q�L�N�D��

�M�H���Y�L�ã�H���X�V�P�M�H�U�H�Q�D���Q�D���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�H���L�]�Y�R�U�H���L�O�L���Q�M�L�K�R�Y�H���G�L�J�L�W�D�O�Q�H���L�Q�D�þ�L�F�H�����D���W�R���V�H���P�R�å�H���S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�L�W�L��

                                                 
43 Brunning, A. (2015). A Rough Guide to Spotting Bad Science. 2. izd. [infografika] 
https://www.compoundchem.com/2014/04/02/a-rough-guide-to-spotting-bad-science/  
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�Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L�K�� �X�� �X�N�X�S�Q�R�� ���� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�D�� ������������������ �S�U�H�P�D����Je li informacija 

recenzirana/ ocijenjena?; Je li kvaliteta publikacije ocijenjena? Ima li urednika? (Prilog 1, 

pitanje 35.). 

�2�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �Y�O�D�V�W�L�W�R�J�� �]�Q�D�Q�M�D���L�O�L���L�V�N�X�V�W�Y�D�� �M�H�� �W�D�N�R�ÿ�H�U���M�H�G�D�Q�� �R�G��

�H�O�H�P�H�Q�D�W�D�� �]�D�� �R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� Za razliku od prethodnih elemenata 

�S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�D���R�Y�D�M���H�O�H�P�H�Q�W���L�P�D���X�W�M�H�F�D�M���Q�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���R�V�R�E�L�W�R���X���R�N�R�O�L�Q�L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K��

medija. �7�R�þ�Q�R�V�W �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L�]���S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H���Y�O�D�V�W�L�W�R�J���]�Q�D�Q�M�D���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���X���X�N�X�S�Q�R��

�����R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D���������������������S�U�H�P�D��pitanjima: �0�R�å�H�W�H���O�L���R�F�L�M�H�Q�L�W�L���E�L�O�R���N�R�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X���X���G�U�X�J�R�P��

izvoru ili na osnovu vlastitog znanja? Ako imate bilo kakvog znanja o temi, je li informacija 

�W�R�þ�Q�D�" (Prilog 1., pitanje 36.�������8���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���V�H���R�E�L�O�M�H�å�M�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���X���R�N�U�X�å�H�Q�M�X��

digitalnih medija, �R�V�R�E�L�W�R���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D, �L�V�W�U�D�å�X�M�H���L�]���S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H���X�W�M�H�F�D�M�D���Y�O�D�V�W�L�W�R�J���L�V�N�X�V�W�Y�D��

�L�� �]�Q�D�Q�M�D�� �R�� �S�U�H�G�P�H�W�X�� �Q�D�� �W�R�þ�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �2�V�R�E�Q�R�� �L�V�N�X�V�W�Y�R�� �V�H�� �S�U�L�P�M�H�U�L�F�H�� �þ�H�V�W�R�� �X�Y�D�å�D�Y�D�� �X��

�U�D�V�S�U�D�Y�D�P�D�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D�� �N�D�G�D�� �V�H�� �L�V�W�U�D�å�X�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �S�R�Yezane s kriznim 

situacijama ili nekim osobnim problemom. 

�2�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �S�U�D�Y�R�S�L�V�� �L�� �J�U�D�P�D�W�L�N�D�� �W�H�� �M�D�V�Q�R�ü�D�� �J�U�D�I�L�N�H�� �R�G�U�D�]�� �V�X�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �S�L�V�D�Q�M�D����

�2�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���X�������R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D���������������S�U�H�P�D����Je li informacija dobro 

organiziran�D�"�� ���O�R�J�L�þ�N�D�� �V�W�U�X�N�W�X�U�D���� �N�O�M�X�þ�Q�H�� �W�R�þ�N�H�� �V�X�� �M�D�V�Q�R�� �S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�Q�H���� �Q�H�P�D�� �S�R�Q�D�Y�O�M�D�Q�M�D��

argumenata i dr.) (Prilog 1., pitanje 37.�������.�Q�M�L�å�Q�L�F�D��Lydia M. Olson Library. Northern Michigan 

University ovo pitanje navodi u okviru zasebnog kriterija Pojavnost (eng. appearance), a temelji 

se na organizaciji informacije na web stranici.  

�3�U�D�Y�R�S�L�V���L���J�U�D�P�D�W�L�N�D���R�G�U�D�å�D�Y�D�M�X���N�Y�D�O�L�W�H�W�X���S�L�V�D�Q�M�D���L���S�U�R�S�L�W�N�X�M�X���V�H���X���������R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D������������������

prema pitanjima: �3�R�V�W�R�M�H�� �O�L�� �S�U�D�Y�R�S�L�V�Q�H���� �J�U�D�P�D�W�L�þ�N�H���� �L�O�L�� �G�U�X�J�H�� �W�L�S�R�J�U�D�I�V�N�H�� �J�U�H�ã�N�H�" (Prilog 1., 

pitanje 39.�������-�D�V�Q�R�ü�D���J�U�D�I�L�N�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���X�������R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D�������������������S�U�H�P�D���S�L�W�D�Q�M�X����Je li grafika 

���V�O�L�N�D���� �W�D�E�H�O�D���� �J�U�D�I�R�Y�D���L���G�L�M�D�J�U�D�P�D���� �S�U�L�N�O�D�G�Q�D�"�� ���M�D�V�Q�R���L�V�W�D�N�Q�X�W�D���� �U�D�]�X�P�O�M�L�Y�D���E�H�]�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�M�D�� 

(Prilog 1., pitanje 40.). 

Jezik i ton informacije propitkuje �V�H���X�������R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D���������������������S�U�H�P�D����Djeluje li jezik ili ton 

�Q�H�S�U�L�V�W�U�D�Q�R���L���R�V�O�R�E�R�ÿ�H�Q�R���R�G���H�P�R�F�L�M�D�"�����-�H���O�L���D�X�W�R�U���N�R�U�L�V�W�L�R���G�R�E�U�X���J�U�D�P�D�W�L�N�X�" (Prilog 1., pitanje 

38.�������$�O�H�[�D�Q�G�H�U���L���7�D�W�H�����������������S�U�L�P�M�H�U�L�F�H�����X���R�N�Y�L�U�X���N�U�L�W�H�U�L�M�D���W�R�þ�Q�R�V�W�L���X�S�X�ü�X�M�X���Q�D���S�U�R�Y�M�H�U�X���M�H�]�L�N�D��

i gramatike tako �G�D���N�R�U�L�V�Q�L�N���S�R�N�X�ã�D���X�V�W�D�Q�R�Y�L�W�L���M�H���O�L���D�X�W�R�U���N�R�U�L�V�W�L�R���V�W�L�O�V�N�H���L���J�U�D�P�D�W�L�þ�N�H���S�U�L�U�X�þ�Q�L�N�H��

pri pisanju djela. Primjerice, �9�X�M�L�ü�� ��������������pristranost jezika �Y�H�å�H�� �X�]�� �S�R�M�D�P�� �S�R�V�W-istine kada 

o�E�U�D�]�O�D�å�H���V�P�L�V�D�R�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D�� �Q�D�J�O�D�ã�H�Q�L�K�� �H�P�R�F�L�M�D�� �X�� �M�D�Y�Q�L�P�� �G�H�E�D�W�D�P�D�� �S�R�O�L�W�L�þ�D�U�D�� �W�H�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H��

�M�H�]�L�N�D�� �L�� �G�L�V�N�X�U�V�D�� �N�R�M�L�P�� �V�H�� �L�]�E�M�H�J�D�Y�D�M�X�� �S�U�R�Y�M�H�U�H�Q�H�� �L�� �W�R�þ�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �S�D�� �V�H�� �X�P�M�H�V�W�R�� �W�R�J�D��

�S�R�Y�U�ã�Q�L�P�� �S�U�L�V�W�X�S�R�P�� �S�U�H�P�D�� �Y�D�å�Q�R�V�W�L�� �S�U�R�Y�M�H�U�H�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �O�D�N�R�� �S�O�D�V�L�U�D�M�X�� �D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�Q�H��
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�þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H�����R�V�R�E�L�W�R u izborne svrhe. Fritch i Cromwell (2001) �X�E�U�D�M�D�M�X���W�R�þ�Q�R�V�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���P�H�ÿ�X��

�Q�H�N�R�O�L�N�R���N�O�M�X�þ�Q�L�K���N�U�L�W�H�U�L�M�D���N�R�M�L���V�H���S�U�L�G�U�X�å�X�M�X���N�U�L�W�H�U�L�M�X���D�X�W�R�U�V�W�Y�D���S�U�L���þ�H�P�X���M�H���D�X�W�R�U���Y�D�å�D�Q���I�D�N�W�R�U��

�R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L���]�D���W�R�þ�Q�R�V�W���S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����9�D�O�M�D�Q�R�V�W���G�R�N�X�P�H�Q�W�D���W�H�P�H�O�M�L���V�H���Q�D���S�U�R�Y�M�H�U�L��

�þ�L�Q�M�H�Q�L�þ�Q�H���W�R�þ�Q�R�V�Wi info�U�P�D�F�L�M�H�����ã�W�R���S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D���S�U�R�Y�M�H�U�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���X���G�U�X�J�L�P���L�]�Y�R�U�L�P�D���Q�D��

�R�V�Q�R�Y�X���F�L�W�L�U�D�Q�H���O�L�W�H�U�D�W�X�U�H���� �D�å�X�U�L�U�D�Q�M�D���L�]�Y�R�U�D���� �S�U�H�]�H�Q�W�D�F�L�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L���I�R�U�P�D�W�D���� �S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�Q�M�D��

�P�D�S�H���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�H�����J�U�D�P�D�W�L�þ�N�H���W�R�þ�Q�R�V�W�L���L���V�O�����/�X�F�D�V�V�H�Q���L��sur�������������������L�V�W�L�þ�X���N�D�N�R���N�R�U�L�V�Q�L�F�L���O�D�N�ã�H��

�R�F�M�H�Q�M�X�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X���S�U�H�P�D���N�U�L�W�H�U�L�M�X���W�R�þ�Q�R�V�W�L���D�N�R���L�P���M�H���W�H�P�D���S�R�]�Q�D�W�L�M�D���L���R���Q�M�R�M���L�P�D�M�X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R��

�S�U�H�G�]�Q�D�Q�M�H�����.�U�L�W�H�U�L�M���W�R�þ�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���M�H���þ�H�V�W�R���H�N�Y�L�Y�D�O�H�Q�W���]�D���Q�M�H�]�L�Q�X���N�Y�D�O�L�W�H�W�X�����D�O�L���L���L�V�W�L�Q�L�W�R�V�W��

(usp. Hilligos i Rieh, 2008, str. 1468; Van Damme i Smets, 2014). Liu i Huang (2005) navode 

�G�D�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �Y�L�ã�L�K�� �J�R�G�L�Q�D�� �V�W�X�G�L�M�D�� �þ�H�ã�ü�H�� �R�F�M�H�Q�M�X�M�X�� �W�R�þ�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �ã�W�R�� �V�H�� �P�R�å�H�� �S�R�Y�H�]�D�W�L�� �V��

�L�V�N�X�V�W�Y�R�P���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���L���V�W�M�H�F�D�Q�M�H�P���]�Q�D�Q�M�D���X���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�L�� 

ACRL Framework for Information Literacy for Higher Education (2015) u okviru 

procjenjivanja vjerodostojnosti informacije prema konceptu �Ä�$�X�W�R�U�V�W�Y�R�� �M�H�� �N�R�Q�V�W�U�X�L�U�D�Q�R�� �L��

�N�R�Q�W�H�N�V�W�X�D�O�Q�R�³ �S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�O�M�D���N�D�N�R���ü�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L���S�L�V�P�H�Q�L���V�W�X�G�H�Q�W�L���P�R�ü�L���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���V�W�M�H�F�D�Q�M�D��

�V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���X���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�L���U�D�]�X�P�M�H�W�L���N�R�M�H���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L���S�U�R�L�]�O�D�]�H���L�]���]�Q�D�Q�M�D���X���S�R�G�U�X�þ�M�X�����ã�W�R���ü�H���L�]�P�H�ÿ�X��

�R�V�W�D�O�R�J�D���X�W�M�H�F�D�W�L���L���Q�D���W�U�D�å�H�Q�M�H���W�R�þ�Q�R�V�W�L���L���S�U�R�Y�M�H�U�X���S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� 

�(�P�R�F�L�M�H�� �V�X�� �M�H�G�D�Q�� �R�G�� �H�O�H�P�H�Q�D�W�D�� �N�R�M�L�� �P�R�å�H�� �E�O�R�N�L�U�D�W�L�� �P�R�W�L�Y�D�F�L�M�X�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �]�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P��

�W�R�þ�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���X���G�U�X�J�L�P���L�]�Y�R�U�L�P�D��(usp. Van Damme i Smets, 2014).  

�7�R�þ�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D���� �N�D�N�R�� �S�R�N�D�]�X�M�H�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�D���� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �V�H�� �P�R�å�H��

�S�U�R�Y�M�H�U�L�W�L���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P���Q�D�Y�H�G�H�Q�L�K���H�O�H�P�H�Q�D�W�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���S�U�H�P�D���N�U�L�W�H�U�L�M�X���W�R�þ�Q�R�V�W�L��

(usp. Keshavarz, 2021)�����3�U�H�P�D���.�H�V�K�D�Y�D�U�]���N�U�L�W�H�U�L�M���W�R�þ�Q�R�V�W�L���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D���M�H���P�R�J�X�ü�H��

�X�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�L�� �S�U�D�W�L�W�L�� �L�]�� �S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �L�� �N�R�Q�F�H�S�D�W�D�� �S�U�R�Y�M�H�U�H�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L��

�S�U�H�P�D���� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L���� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�L�� �L�� �F�L�W�D�W�L�P�D���� �O�R�J�L�þ�Q�R�V�W�L�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D���� �G�X�E�L�Q�V�N�R�P�� �U�D�V�S�U�D�Y�R�P����

dokazima i primjerima; dokumentiranju; pro�F�H�V�X���U�H�F�H�Q�]�L�M�H�����O�R�J�L�þ�Q�R�V�W�L�����R�S�U�D�Y�G�D�Q�M�X�����L�]�U�D�å�D�Y�D�Q�M�X��

�þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�� �L�� �S�R�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�X���� �N�R�U�L�V�Q�R�V�W�L���� �S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W�L���� �U�H�S�U�H�]�H�Q�W�D�W�L�Y�Q�R�V�W�L���� �G�R�G�D�Q�R�M�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L����

�N�R�O�L�þ�L�Q�L���S�R�G�D�W�D�N�D�����S�U�H�F�L�]�Q�R�M���V�W�D�W�L�V�W�L�F�L�����å�L�Y�R�S�L�V�Q�R�V�W�����R�S�L�V���L���V�Q�D�J�D���S�R�U�X�N�H�����Q�S�U�����X�N�O�M�X�þ�X�M�H���R�V�R�E�Q�R��

iskustvo, broj preporuka). Usp. (Li i Suh, 2015; Kang, 2010)�����7�R�þ�Q�R�V�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���X���R�N�U�X�å�H�Q�M�X��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���W�D�N�R�ÿ�H�U���S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D���L���S�U�R�Y�M�H�U�X���V�W�L�O�D���L���J�U�D�P�D�W�L�N�H���D�Q�D�O�L�]�R�P���G�X�å�L�Q�H���S�R�U�X�N�H����

�S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H���]�Q�D�N�R�Y�D���X�S�L�W�Q�L�N�D���L���X�V�N�O�L�þ�Q�L�N�D���X���S�R�U�X�F�L�����S�R�V�W�R�M�D�Q�M�D���R�E�U�D�ü�D�Q�M�D���X�����������������L�O�L 3.. licu. Jezik 

�L�� �W�R�Q�� �V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�X�� �N�R�O�L�þ�L�Q�R�P�� �U�L�M�H�þ�L�� �N�R�M�L�� �S�R�E�X�ÿ�X�M�X�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�H�� �L�O�L�� �Q�H�J�D�W�L�Y�Q�H�� �R�V�M�H�ü�D�M�H���� �D�� �Y�D�å�D�Q��

element vrednovanja je i aktualnost objave (dan u tjednu) (usp. Castillo i sur., 2011; Castillo i 

sur., 2013).  
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�%�X�G�X�ü�L���G�D���V�X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�U�H�å�H���Y�U�O�R��popularan medij za informiranje u kriznim situacijama kada 

�V�H���O�M�X�G�L���R�V�M�H�ü�D�M�X���X�J�U�R�å�H�Q�L�P�D���L���L�P�D�M�X���S�R�W�U�H�E�X���þ�H�V�W�R���S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�W�L���Q�R�Y�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����O�R�N�D�F�L�M�D���R�V�R�E�D��

�N�R�M�H�� �V�H�� �M�D�Y�O�M�D�M�X�� �V�H�� �V�� �P�M�H�V�W�D�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�D�� �L�� �G�L�M�H�O�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �X�� �U�H�D�O�Q�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�X���� �M�H�G�D�Q�� �M�H�� �R�G��

elemenata �S�U�R�F�M�H�Q�H���Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L���L���W�R�þ�Q�R�V�W�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���S�R�G�L�M�H�O�M�H�Q�H���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D����

Tako se prema Morris i sur. (2012) �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���J�H�R�J�U�D�I�V�N�D���O�R�N�D�F�L�M�D���D�X�W�R�U�D���L���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���X�W�Y�U�ÿ�X�M�H��

�M�H�� �O�L�� �R�V�R�E�D�� �G�R�L�V�W�D�� �J�H�R�J�U�D�I�V�N�L�� �E�O�L�]�X�� �P�M�H�V�W�D�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�D�� �N�R�M�L�� �R�S�L�V�X�M�H�� �L�O�L�� �V�D�P�R�� �G�L�M�H�O�L�� �V�D�G�U�å�D�M���� �8��

kontekstu volonterskih geografskih informacija nastalih generiranjem �N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D�� �L��

dijeljenih na Webu�����D�X�W�H�Q�W�L�þ�Q�R�V�W���W�D�N�Y�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���W�U�H�E�D���V�H���S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�W�L�����)�O�D�Q�D�J�L�Q���L���0�H�W�]�J�H�U��

(2008) navode kako geografske informacije koje nastaju �X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���:�H�E�D�����������X�Q�D�W�R�þ���W�R�P�H���ã�W�R��

�G�D�M�X�� �J�H�R�J�U�D�I�V�N�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�� �P�R�J�X�� �E�L�W�L�� �R�V�M�H�W�O�M�L�Y�H�� �Q�D�� �W�R�þ�Q�R�V�W�� �L�� �S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W���� �W�H�� �Q�D�� �F�M�H�O�R�N�X�S�Q�X��

vrijednost informacije. 

6.2.5 Kriterij svrha  

Svrha: Grafikon 6. pokazuje rezultate zastupljenosti pitanja za propitkivanje informacije prema 

�N�U�L�W�H�U�L�M�X���V�Y�U�K�D�����6�Y�U�K�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���R�S�ü�H�Q�L�W�R���V�H���Sr�R�S�L�W�N�X�M�H���X�������Y�R�G�L�þ�D������������������������Ovaj kriterij se 

�X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���S�U�H�N�R���H�O�H�P�H�Q�D�W�D���S�R�S�X�W���Q�D�P�M�H�U�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�Me, davanje odgovora na 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�D�� �S�L�W�D�Q�M�D���� �G�R�S�U�L�Q�L�M�H�W�L�� �D�X�W�R�U�R�Y�R�M�� �H�N�R�Q�R�P�V�N�R�M�� �N�R�U�L�V�W�L���� �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �]�D�� �N�R�M�X�� �J�U�X�S�X��

�N�R�U�L�V�Q�L�N�D���M�H���G�M�H�O�R���Q�D�S�L�V�D�Q�R�����Q�D�P�M�H�Q�D�����W�H���X�V�W�D�Q�R�Y�L�W�L���Q�D�P�M�H�U�H���D�X�W�R�U�D���V�S�R�Q�]�R�U�D�����3�L�W�D�Q�M�H���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�D��

namjere autora ili sponzora se preklapa s propitkivanjem pristranosti u kriteriju objektivnosti. 

Kriterij svrha pojedini autori poput Wilkinson i sur�������������������S�U�L�G�U�X�å�X�M�X���X�]���N�U�L�W�H�U�L�M���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L����

�%�D�U�U�\�� �������������� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �V�Y�U�K�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �V�� �D�V�S�H�N�W�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�D�� �L�� �V�Y�U�K�X��

informacije povezuje s njezinom dubinom razrade.  

�5�H�]�X�O�W�D�W�L���X���*�U�D�I�L�N�R�Q�X���������S�R�N�D�]�X�M�X���N�D�N�R���V�H���X���R�N�Y�L�U�X���N�U�L�W�H�U�L�M�D���V�Y�U�K�D���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���Q�D�P�M�H�U�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �L�� �W�R�� �X�� ���� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�D�� ������������ �S�U�H�P�D�����7�U�H�E�D�� �O�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�W�L���� �S�R�X�þ�L�W�L����

prodati, zabaviti ili uvjeriti?; Da li �L�]�Y�R�U�L���L�Q�I�R�U�P�L�U�D�M�X�����R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X���L�O�L���]�D�J�R�Y�D�U�D�M�X�" (Prilog 1., 

�S�L�W�D�Q�M�H�� ���������� �3�U�X�å�D�Q�M�H�� �R�G�J�R�Y�R�U�D�� �Q�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�D�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �P�R�å�H�� �V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�W�L�� �X�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�R�P��

kontekstu, a ovo pitanje je zastupljeno tek kod jednog �R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H�������������������S�U�H�P�D����

Je li izvor �R�E�U�D�]�R�Y�Q�L�"�� �1�D�� �N�R�M�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�D�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �G�D�M�H�� �R�G�J�R�Y�R�U�" (Prilog 1., pitanje 43.). 

�8�N�R�O�L�N�R�� �M�H�� �V�Y�U�K�D�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �G�R�Q�L�M�H�W�L�� �D�X�W�R�U�X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�X�� �H�N�R�Q�R�P�V�N�X�� �N�R�U�L�V�W�� �V�P�D�W�U�D�� �]�D��

�Y�D�å�Q�L�P���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�W�L���L���W�D�N�D�Y���R�G�Q�R�V���S�U�H�P�D���R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�X���W�H���M�H���W�R���S�L�W�D�Q�M�H���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�R���X���X�N�Xpno 2 

�R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D�������������������S�U�H�P�D�����,�P�D���O�L���L�]�Y�R�U���H�N�R�Q�R�P�V�N�X���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W���]�D���D�X�W�R�U�D���L�O�L���L�]�G�D�Y�D�þ�D�". Ovdje 

�M�H���Y�D�å�Q�R���R�E�U�D�W�L�W�L���S�R�]�R�U�Q�R�V�W���S�R�V�W�R�M�H���O�L���V�S�R�Q�]�R�U�L���N�R�M�L���V�S�R�Q�]�R�U�L�U�D�M�X���L�]�G�D�Y�D�Q�M�H���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H�����3�U�L�O�R�J��

1., pitanje 44.). 
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Propitkivanje svrhe izvora informacije u dijelu �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���F�L�O�M�D�Q�H���V�N�X�S�L�Q�H���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�R���M�H���W�H�N���X��

�����R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D�������������������S�U�H�P�D���S�L�W�D�Q�M�L�P�D�� Tko je ciljana grupa korisnika�"���=�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�F�L�"���2�S�ü�D��

javnost? (Prilog 1., pitanje 45.). Vjerodostojnost informacije se prema kriteriju svrhe mjeri i na 

osnovu pregleda informacije, �S�U�L���þ�H�P�X��se nastoji utvrditi postoji li negdje istaknuta autorova 

�Q�D�P�M�H�U�D���]�D�ã�W�R���M�H���V�D�V�W�D�Y�L�R���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R���G�M�H�O�R. Svrha informacije se propitkuje u ukupno 3 online 

�Y�R�G�L�þ�D�� ������������������ �S�U�H�P�D: Iznose li autori/sponzori jasno svoje namjere ili svrhu? (Prilog 1., 

pitanje 46.). 

Grafikon 6. Propitkivanje kriterija svrha 

 

 

�.�U�L�W�H�U�L�M���V�Y�U�K�D���V�H���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�O�D���L���X���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���W�L�V�N�D�Q�L�K���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D�����W�H���M�H���X���7�D�E�O�L�Fa 

1. povezano propitkivanje prema pitanjima identifikacije namjere izvora/autora i od�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D��

kome je namijenjeno.  

�6�P�L�W�K�� �������������� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�� �V�Y�U�K�H�� �L�� �F�L�O�M�D�Q�H�� �J�U�X�S�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �X�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�D�� �S�U�H�P�D��

pitanjima: 1) Koja je svrha izvora? Je li jasno istaknuta?; 2) Ispunjava li izvor navedenu 

svrhu?. Smith napominje kako kriterij svrha treba odgovorati ciljanoj grupi korisnika kojoj je 

namijenjen. 

�3�U�H�P�G�D���V�H���F�L�O�M�D�Q�D���J�U�X�S�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���L���S�U�H�N�O�D�S�D���V���G�U�X�J�L�P���N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D��

poput relevantnosti i opsega, Smith (1997) daje pregled pitan�M�D�� �N�R�M�D�� �V�H�� �X�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L�P�D��

�S�U�R�S�L�W�N�X�M�X�� �X�� �V�O�L�þ�Q�L�P�� �I�R�U�P�D�P�D���� �D�O�L�� �P�D�Q�M�L�P�� �R�S�V�H�J�R�P�� �S�L�W�D�Q�M�D���� �&�L�O�M�D�Q�D�� �J�U�X�S�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �S�U�H�P�D��

Smith se propitkuje prema pitanjima: 1) Kojim korisnicima je izvor namijenjen?; 2) Na kojoj 

razini je izvor postavljen: tako da odgovara st�U�X�þ�Q�M�D�F�L�P�D���X���S�R�G�U�X�þ�M�X�����O�D�L�F�L�P�D���L�O�L���V�W�X�G�H�Q�W�L�P�D�"; 

3) Ima li grupa korisnika, kojoj je stranica namijenjena, �P�U�H�å�Q�L���S�U�L�V�W�X�S���G�R���L�]�Y�R�U�D�" (str. 12). U 
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�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �X�� �R�N�Y�L�U�X�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �V�Y�U�K�D�� �V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�X�� �L��

elementi poput: razlog pisanja (Mandalios, 2013; Ostenson, 2014; Metzger, 2007; Shiveley i 

Vanfossen, 1999); �M�D�V�Q�R�ü�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H (Currie i sur., 2010; Metzger, 2007); vrsta informacije 

���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�D���� �V�W�U�X�þ�Q�D�� �L�O�L�� �S�R�S�X�O�D�U�Q�D����(Currie i sur., 2010; Radom i  Gammomns, 2014); 

znanstvene metode (Currie i sur., 2010; Radom i Gammomns, 2014; Savolainen, 2011); 

jedinstvenost informacije u smislu formata ���Q�S�U���� �N�Q�M�L�J�D���� �E�L�E�O�L�R�J�U�D�I�L�M�D���� �G�L�V�H�U�W�D�F�L�M�H���� �þ�O�D�Q�F�L�� �X��

�þ�D�V�R�S�L�V�L�P�D���� �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�H�� �P�U�H�å�Q�H�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �L�� �V�O������(Smith, 1997; Currie i sur., 2010; Radom i 

Gammomns, 2014; Walraven i sur., 2009; Rieh i Belkin, 2000); primarni ili sekundarni izvor 

informacija (Currie i sur., 2010, Walraven i sur., 2009, Kimmel, 2005) te podudarnost s 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L�P���]�D�G�D�W�N�R�P (Currie i sur., 2010; Savolainen, 2011). Dio tih elemenata propitkuje se 

�X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���X���R�N�Y�L�U�X���N�U�L�W�H�U�L�M�D���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L�� 

6.2.6 Kriterij objektivnost  

Objektivnost: Prema Alexander i Tate (1999) kriterij objektivnosti je mjera prema kojoj 

�P�D�W�H�U�L�M�D�� �L�]�U�D�å�D�Y�D�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H�� �L�O�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �E�H�]�� �L�V�N�U�L�Y�O�M�H�Q�M�D�� �]�E�R�J�� �R�V�R�E�Q�L�K�� �R�V�M�H�ü�D�M�D�� �L�O�L�� �G�U�X�J�L�K��

pristranosti���� �.�U�L�W�H�U�L�M�� �R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �S�U�H�P�D�� �]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L�P�� �S�L�W�D�Q�M�L�P�D�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �X��

�R�N�Y�L�U�X���N�D�W�H�J�R�U�L�M�D���V�W�D�M�D�O�L�ã�W�D���L���S�U�H�]�H�Q�W�D�F�L�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����*�U�D�I�L�N�R�Q���������S�U�L�N�D�]�X�M�H��zastupljena pitanja 

z�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H��

izvora informacija. 

Grafikon 7. Propitkivanje kriterija objektivnost 
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�.�U�L�W�H�U�L�M���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���S�U�H�P�D�������S�L�W�D�Q�M�D�����D���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���V�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H��

�S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W�� �L�� �V�W�D�M�D�O�L�ã�W�H�� �D�X�W�R�U�D���� �L�V�W�D�N�Q�X�W�R�V�W�� �V�X�S�U�R�W�Q�L�K�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���� �Y�U�V�W�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� ���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D����

�P�L�ã�O�M�H�Q�M�H�����S�U�R�S�D�J�D�Q�G�D�����W�H���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�R�V�W���R�J�O�D�V�D���Q�D���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�D�Pa.  

�3�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W�� �L�� �V�W�D�M�D�O�L�ã�W�H�� �D�X�W�R�U�D�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �V�H�� �X�� �X�N�X�S�Q�R�� ���� �Y�R�G�L�þ�D�� ������������ �S�U�H�P�D�� �]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L�P��

pitanjima: �ý�L�Q�L���O�L���V�H���V�W�D�M�D�O�L�ã�W�H���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�L�P���L���Q�H�S�U�L�V�W�U�D�Q�L�P�"�����3�R�M�D�Y�O�M�X�M�H���O�L���V�H���X���V�D�G�U�å�D�M�X���E�L�O�R���N�D�N�D�Y��

dokaz o pristranosti?; �3�R�V�W�R�M�H���O�L���S�R�O�L�W�L�þ�N�H�����L�G�H�R�O�R�ã�N�H�����N�X�O�W�X�Une, religijske, institucijske ili osobne 

pristranosti?. �3�R�V�W�R�M�L���O�L���R�S�U�H�G�L�M�H�O�M�H�Q�R�V�W���D�X�W�R�U�D���]�D���W�R�þ�N�X���J�O�H�G�L�ã�W�D�"���$�N�R���M�H���V�W�U�D�Q�L�F�D���S�R�Y�H�]�D�Q�D���V��

kontroverznom temom, jesu li podjednako predstavljeni argumenti s obje strane? Do koje mjere 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���S�R�N�X�ã�D�Y�D�M�X���S�R�N�R�O�H�E�D�W�L���P�L�ã�O�M�H�Q�M�H���M�D�Y�Q�R�V�W�L�" (Prilog 1., pitanje 49.-51.). Propitkivanje 

�R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W���D�X�W�R�U�D���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�H���L�O�L���L�]�Q�R�ã�H�Q�M�H���W�R�þ�N�H���J�O�H�G�L�ã�W�D���Q�D�O�D�]�L�P�R��

�L���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D. Vidi (Smith, 1997; Currie i sur.; 2010; Radom i Gammons, 2014; Ostenson 

2014; Doyle 2006; Savolainen 2011; Boss 2000; Shiveley i Vanfossen 1999). Smith (1999) je 

�Q�D�Y�H�O�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���S�R�O�L�W�L�þ�N�H�����L�G�H�R�O�R�ã�N�H���L���G�U�X�J�H���S�U�L�V�W�D�Q�R�V�W�L�����D�O�L���X���R�N�Y�L�U�X���N�U�L�W�H�U�L�M�D���W�R�þ�Q�R�V�W�����&�X�U�U�L�H��

i sur�������������������V�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�L���N�R�M�H���V�W�U�D�W�H�J�L�M�H���S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���L��vrednovanja izvora informacija koriste 

studenti diplomskih studija. �3�L�W�D�Q�M�H���N�R�M�L�P���V�H���S�R�W�L�þ�H���W�U�D�å�H�Q�M�H���V�X�S�U�R�W�Q�L�K���V�W�D�M�D�O�L�ã�W�D���X���G�R�N�X�P�H�Q�W�X��

�]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�R���M�H���X���X�N�X�S�Q�R�������R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D���������������������S�U�H�P�D���S�L�W�D�Q�M�X����Jesu li u izvoru istaknuta i 

�V�X�S�U�R�W�Q�D���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�" (Prilog 1., pitanje 55.�������5�D�]�O�L�þ�L�Wa �J�O�H�G�L�ã�W�D���S�U�R�S�L�W�N�X�M�X���V�H���L���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���X��

literaturi, npr. Savolainen (2011) te Shiveley i Vanfossen (1999). Razlikovanje vrste 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���X���G�R�N�X�P�H�Q�W�X���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���X�������R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D���������������S�U�H�P�D���S�L�W�D�Q�M�X����Je li informacija 

�þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�����P�L�ã�O�M�H�Q�M�H���L�O�L���S�U�R�S�D�J�D�Q�G�D�" (Prilog 1., pitanje 48.). 

�3�U�L�V�X�W�Q�R�V�W�� �R�J�O�D�V�D�� �Q�D�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�P�D�� �P�R�å�H�� �X�W�M�H�F�D�W�L�� �Q�D�� �R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H. Postojanje 

�R�J�O�D�V�D���Q�D���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�D�P�D���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���X�������R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D���������������S�U�H�P�D���S�L�W�D�Q�M�X����Razlikuje li se 

jednostavno s�D�G�U�å�D�M���R�J�O�D�ã�L�Y�D�þ�D���R�G���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D�"���3�R�V�W�R�M�H���O�L���R�J�O�D�V�L���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L�����M�H�V�X��

li jasno istaknuti kao oglasi? (Prilog 1., pitanje 47.). Postojanje reklama u izvoru i njihov utjecaj 

na pristranost propitkuju Smith (1997) i Shiveley i Vanfossen (1999).  

A�O�H�[�D�Q�G�H�U�� �L�� �7�D�W�H�� �������������� �G�H�I�L�Q�L�U�D�M�X�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �N�D�R�� �S�U�L�M�H�Q�R�V�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��kojoj je namjera 

uvjeravanje�����þ�H�V�W�R���S�O�D�ü�H�Q�L�P���R�J�O�D�V�L�P�D���L�O�L���G�U�X�J�L�P���R�E�M�D�Y�D�P�D���R���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�����X�V�O�X�J�D�P�D���L�O�L���L�G�H�M�D�P�D��

���V�W�U���� ���������� �2�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �Q�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�P�D�� �N�R�M�H�� �V�D�G�U�å�H�� �R�J�O�D�V�H�� �D�X�W�R�U�L�� �S�Uopitkuju prema 

pitanjima:  

�x �-�H���O�L���M�D�V�Q�R���N�D�N�D�Y���M�H���R�G�Q�R�V���L�]�P�H�ÿ�X���W�Y�U�W�N�H�����R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���L�O�L���R�V�R�E�H���R�G�J�R�Y�R�U�Q�H���]�D���V�D�G�U�å�D�M���Q�D��

�V�W�U�D�Q�L�F�L���L���Q�H�N�R�J���R�J�O�D�ã�L�Y�D�þ�D���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L�"���� 

�x �$�N�R���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���S�R�V�W�R�M�L���R�J�O�D�V���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����S�R�V�W�R�M�L���O�L���M�D�V�Q�D���U�D�]�O�L�N�D���L�]�P�H�ÿ�X���Q�M�L�K�"���� 

�x Postoji li n�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�M�H���R���S�R�O�L�W�L�F�L���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���L���V�S�R�Q�]�R�U�L�U�D�Q�M�D�"���� 
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�x �3�R�V�W�R�M�L���O�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L���V�D�G�U�å�D�M���N�R�M�L���Q�L�M�H���S�R�Y�H�]�D�Q���V���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���L���X�V�O�X�J�D�P�D���W�Y�U�W�N�H�����M�H���O�L��

�M�D�V�Q�R���]�D�ã�W�R���W�Y�U�W�N�D���G�D�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�"�� 

�x  �3�R�V�W�R�M�L���O�L���R�S�L�V���F�L�O�M�H�Y�D���R�V�R�E�H���L�O�L���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���]�D���S�U�X�å�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�"�����9�L�]�L�M�D���L���P�L�V�L�M�D����  

�x Je li jasno koja se pitanja promoviraju?;  

�x Jesu �O�L���V�W�D�M�D�O�L�ã�W�D���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���L�O�L���R�V�R�E�H���R���S�L�W�D�Q�M�L�P�D���M�D�V�Q�R���L�]�Q�H�V�H�Q�D�"���� 

�x �3�R�V�W�R�M�L���O�L���M�D�V�Q�R���Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�R���X�U�H�G�Q�L�ã�W�Y�R���L���P�L�ã�O�M�H�Q�Me o materijalu?;  

�x �3�R�V�W�R�M�H�� �O�L�� �M�D�V�Q�H�� �U�D�]�O�L�N�H�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �L�]�U�D�å�D�Y�D�Q�M�D�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�� �R�� �V�D�G�U�å�D�M�X�� �Q�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �L�� �Q�H�N�R�J��

�G�U�X�J�R�J���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D���N�R�M�L���E�L���W�U�H�E�D�R���E�L�W�L���R�E�M�H�N�W�L�Y�D�Q�"�� 

�x  �$�N�R�� �Q�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �S�R�V�W�R�M�L�� �V�D�G�U�å�D�M�� �N�R�M�L�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�� �L�� �å�H�O�L�� �]�D�E�D�Y�L�W�L���� �S�R�V�W�R�M�L�� �O�L�� �M�D�V�Q�D�� �U�D�]�O�L�N�D��

�L�]�P�H�ÿ�X���Q�M�L�K�"; 

�x �$�N�R���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���S�R�V�W�R�M�H���R�J�O�D�V�L���L���V�D�G�U�å�D�M���N�R�M�H�P�X���M�H���F�L�O�M���]�D�E�D�Y�L�W�L�����M�H���O�L���U�D�]�O�L�N�D���L�]�P�H�ÿ�X���Q�M�L�K��

�Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�D�"��(str. 130-131).  

�3�U�H�P�D���D�Q�D�O�L�]�L���V�D�G�U�å�D�M�D���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�P�D���Q�L�M�H��

�S�U�R�Q�D�ÿ�H�Q�D���M�D�V�Q�D���S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W���N�U�L�W�H�U�L�M�D���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���V�S�R�Q�]�R�U�V�W�Y�D����

dok primjerice, Alexander i Tate donose raspon pitanja za propitkivanje web stranica koje 

imaju sponzore, pr�L�� �þ�H�P�X�� �V�H�� �V�S�R�Q�]�R�U�L�� �U�D�]�O�L�N�X�M�X�� �S�U�H�P�D�� �S�U�L�S�D�G�Q�R�V�W�L�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�L�P�� �L�O�L��

korporativnim organizacijama. Za stranice koje imaju neprofitnog ili korporativnog 

sponzora:  

�x Jesu li nazivi neprofitnog ili korporativnog sponzora jasno navedeni?;  

�x �-�H�V�X���O�L���X�N�O�M�X�þ�H�Q�H���S�R�Y�H�]�Q�L�F�H �Q�D���V�D�G�U�å�D�M���Q�H�N�R�J���Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�R�J���L�O�L���N�R�U�S�R�U�D�W�L�Y�Q�R�J���V�S�R�Q�]�R�U�D��

�N�D�N�R���E�L���N�R�U�L�V�Q�L�F�L���P�R�J�O�L���S�U�R�Q�D�ü�L���Y�L�ã�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���R���Q�M�L�P�D�"�� 

�x Jesu li dane dodatne informacije o prirodi sponzoriranja, poput vrste sponzorstva 

���Q�H�R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�����R�E�U�D�]�R�Y�Q�L�����L���G�U���� (str. 130-131). 

Primjerice, �Y�R�G�L�þ���N�Q�M�L�å�Q�L�Fe Morgan library, Colorado State University Libarires, sponzorstvo 

�S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �X�� �R�N�Y�L�U�X�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �S�U�H�P�D�� �R�S�ü�H�P�� �S�L�W�D�Q�M�X�� �N�R�M�H�� �V�H�� �S�R�Y�H�]�X�M�H�� �V��

identifikacijom URL domene: �1�D���N�R�M�H�P���V�H���W�L�S�X���S�U�X�å�D�W�H�O�M�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�H���X�V�O�X�J�H���L�O�L���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�Lje 

nalazi stranica?���� �3�U�L�P�M�H�ü�X�M�H���V�H�� �G�D�� �V�H�� �Q�D�� �R�Y�R�M�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�H�� �8�5�/�� �G�R�P�H�Q�D�� ���F�R�P�� �V�W�D�Y�O�M�D�� �X��

kontekst informativnih portala koji koriste ovu domenu. Prema ovome primjeru vidljivo je da 

je prepoznat problem propitkivanja prema domeni .com izvan konteksta informacije, jer se u 

praksi vrednovanja izvora informacija pokazalo kako propitkivanje internetske domene na 

�R�V�Q�R�Y�X�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�D�� �H�N�V�W�H�Q�]�L�M�H�� �]�E�X�Q�M�X�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�H�� �L�� �G�R�Y�R�G�L�� �G�R�� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�D�� �S�R�J�U�H�ã�Q�L�K��

�]�D�N�O�M�X�þ�D�N�D�����3�U�L�P�M�H�U�L�F�H�����6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�H���6�W�D�Q�I�R�U�G���S�U�R�Y�R�G�L�O�R���M�H���L�V�W�U�D�åivanje u kojemu je sudjelovalo 

263 studenta druge godine, juniora i seniora s velikog �G�U�å�D�Y�Q�Rg �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�Wa na I�V�W�R�þ�Q�R�M���R�E�D�O�L 
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SAD-�D�����D���F�L�O�M���M�H���E�L�R���X�V�W�D�Q�R�Y�L�W�L���N�R�O�L�N�R���V�X���X�V�S�M�H�ã�Q�L���R�E�U�D�]�R�Y�Q�L���S�U�L�V�W�X�S�L��informacijske pismenosti u 

�Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�P���D�P�H�U�L�þ�N�L�P���N�Q�M�L�å�Q�L�F�Dma uz primjenu online �Y�R�G�L�þ�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���G�L�J�L�W�D�O�Q�L�K��

�L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �N�R�M�L�� �S�U�R�L�]�O�D�]�H�� �L�]�� �Q�H�V�L�J�X�U�Q�R�J�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�D���S�R�S�X�W���O�D�å�Q�L�K���Y�L�M�H�V�W�L�����G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����S�U�L�M�H�Y�D�U�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�U�H�å�D�P�D�����E�R�W�R�Y�D���N�R�M�L��

predstavljaju stvarne osobe i sl.. Rezulta�W�L�� �V�X�� �R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�L�� �X�� �L�]�Y�M�H�ã�W�D�M�X��Wineburg i sur. (2020) 

�ÄEducating for Misunderstanding: How Approaches to Teaching Digital Literacy Make 

Students Susceptible to Scammers, Rogues, Bad Actors, and Hate Mongers�³�����D���S�R�N�D�]�D�O�L���V�X���G�D��

studenti �L�]�P�H�ÿ�X���R�V�W�D�O�R�J�� zbog a�N�W�X�D�O�Q�L�K���R�E�U�D�]�R�Y�Q�L�K���S�U�L�V�W�X�S�D���X���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�P�D���N�R�M�L���V�H���W�H�P�H�O�M�H���Q�D��

listama provjera u sklopu online �Y�R�G�L�þ�D���Q�D���P�U�H�å�Q�L�P���V�W�U�D�Q�L�F�D�P�D���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�Q�L�K���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D���R�G�X�V�W�D�M�X��

od vrednovanja informativnih portala koji koriste domenu .com, jer su o njoj uglavnom 

informirani da �V�H���N�R�U�L�V�W�L���N�D�R���G�R�P�H�Q�D���]�D���N�R�P�H�U�F�L�M�D�O�Q�H�����S�R�V�O�R�Y�Q�H�����P�U�H�å�Q�H���V�W�U�D�Q�L�F�H���L���]�E�R�J���W�R�J�D��

se smatra nedovoljno pouzdanom (str. 9).  

�3�U�L�P�M�H�U�L�F�H���� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D��Florida A&M University Libraries44 �X�� �V�Y�R�P�� �Y�R�G�L�þ�X�� �Q�D�Y�R�G�L�� �V�N�X�S�� �R�G�� ����

�R�S�ü�L�K�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�D���� �D�� �M�H�G�Qo pitanje se odnosi na propitkivanje 

sponzorstva: Tko izdaje ili sponzorira stranice?  

�2�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�� �]�D�� �ã�L�U�H�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �V�H�� �X�� ���� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�D�� ���������������� �S�U�H�P�D����Tko je 

�R�G�J�R�Y�R�U�D�Q���]�D���ã�L�U�H�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�" (Prilog 1., pitanje 52.). �8�������R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D������2,5%) propitkuje 

se i citiranost autoritativnih izvora prema pitanju: Jesu li citirani autoritativni izvori? (Prilog 

1., pitanje 54.). 

�9�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D���Q�D���R�V�Q�R�Y�X���N�U�L�W�H�U�L�M�D���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W���V�H���S�U�H�P�D��

Keshavarz (2020) procjenjuj�H�� �S�U�H�P�D�� �V�O�M�H�G�H�ü�L�P�� �H�O�H�P�H�Q�W�L�P�D���� ������ �N�R�Q�W�L�Q�X�L�U�D�Q�R�� �D�å�X�U�L�U�D�Q�M�H���� ������

�Q�H�S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W���� ������ �G�R�E�U�H�� �Q�D�P�M�H�U�H���� ������ �S�R�ã�W�H�Q�M�H���� ������ �S�U�D�Y�H�G�Q�R�V�W���� ������ �H�W�L�þ�Q�R�V�W���� ������ �Q�H�X�W�U�D�O�Q�R�V�W���� ������

pravda; 9) ne postoji namjera prodaje ili prevare. (str. 275).  

�.�U�L�W�H�U�L�M���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�R���V�H���L���X���D�Q�D�O�R�J�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� 

6.2.7 Kriterij opseg 

Opseg: Kriterij opsega Alexander i Tate (1999) definiraju kao �R�S�V�H�J���W�H�P�D���X�N�O�M�X�þ�H�Q�L�K���X���U�D�G���L��

dubinu razrade teme u radu (str. 14). Kriterij opseg izvora informacija propitkuje se u dvije 

tematske kategorije: 1) pitanja koja propitkuju pokrivenost izvorima informacija u dokumentu, 

i; 2) namjena izvora informacije. 

  

                                                 
44 https://library.famu.edu/c.php?g=276172&p=1840652  
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Grafikon 8. Propitkivanje kriterija opseg 

 

Pokrivenost dokumenta izvorima informacija se propitkuje u 7 online �Y�R�G�L�þ�D���������������������S�U�H�P�D��

pitanjima: �-�H�V�X�� �O�L�� �W�H�P�H�� �X�V�S�M�H�ã�Q�R�� �S�R�N�U�L�Y�H�Q�H�� �L�]�Y�R�U�L�P�D���� �V�� �M�D�V�Q�R�� �S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�Q�L�P�� �D�U�J�X�P�H�Q�W�L�P�D�� �V��

�D�G�H�N�Y�D�W�Q�R�P�� �S�R�W�S�R�U�R�P�� �]�D�� �Q�M�L�K�R�Y�X�� �S�R�W�N�U�L�M�H�S�O�M�H�Q�R�V�W�"�� �-�H�� �O�L�� �S�R�N�U�L�Y�H�Q�R�V�W�� �G�X�E�L�Q�V�N�D�� �L�O�L�� �S�R�Y�U�ã�Q�D�" 

(Prilog 1., pitanje 59.�������.�U�L�W�H�U�L�M���R�S�V�H�J�D���R�E�X�K�Y�D�ü�D���L���S�Uopitkivanje opsega novosti informacije, no 

�S�U�H�P�D�� �U�H�]�X�O�W�D�W�L�P�D�� �W�D�M�� �H�O�H�P�H�Q�W�� �V�H�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�H�� �X�� ���� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�D�� ���������������� �S�U�H�P�D����Je li izvor 

�Q�D�G�R�J�U�D�G�Q�M�D�� �G�U�X�J�L�P�� �U�D�G�R�Y�L�P�D���� �S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H�� �G�U�X�J�H�� �L�]�Y�R�U�H�� �N�R�M�H���V�W�H�� �S�U�R�þ�L�W�D�O�L���� �L�O�L�� �M�H�� �G�R�G�D�Q�D�� �Q�R�Y�D��

informacija? (Prilog 1., pitanje 60.�������.�R�G�������R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D���������������]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�R���M�H���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H��

ciljane grupe korisnika prema: �-�H�� �O�L�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�D�� �F�L�O�M�D�Q�D�� �S�X�E�O�L�N�D�"�� �2�G�J�R�Y�D�U�D�� �O�L�� �Y�D�ã�L�P��

potrebama? (Prilog 1., pitanje 61.). Ciljana grupa korisnika se, kako je i ranije spomenuto, 

preklapa s krit�H�U�L�M�L�P�D���V�Y�U�K�D���L���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�����ã�W�R���M�H���Y�L�G�O�M�L�Y�R���L�]���U�D�Q�L�M�H���N�R�P�H�Q�W�L�U�D�Q�L�K���N�U�L�W�H�U�L�M�D���� 

�.�U�L�W�H�U�L�M���R�S�V�H�J�D���V�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���N�U�R�]���Q�D�M�P�D�Q�M�L���E�U�R�M���S�L�W�D�Q�M�D�����D�O�L���V�H���S�U�L�P�M�H�ü�X�M�H���Q�D�M�Y�H�ü�H���S�U�H�N�O�D�S�D�Q�M�H���V��

pitanjima za propitkivanje kriterija relevantnosti.  

6.2.8 Kriterij vrsta izv ora i format  

Vrsta izvora i format: �.�U�L�W�H�U�L�M���Y�U�V�W�D���L�]�Y�R�U�D���L���I�R�U�P�D�W���S�R�M�D�Y�O�M�X�M�H���V�H���X���X�]�R�U�N�X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D���N�D�R��

�]�D�V�H�E�D�Q���N�U�L�W�H�U�L�M���M�H�G�L�Q�R���X���Q�D���S�U�L�P�M�H�U�X���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���R�I���&�D�O�L�I�R�U�Q�L�D�����%�H�U�N�O�H�\���/�L�E�U�D�U�\45, na 

�N�R�M�X���Y�R�G�H���S�R�Y�H�]�Q�L�F�H���V�D���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�D���P�U�H�å�Q�L�P���V�W�U�D�Q�L�F�D�P�D��

�Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D���� �3�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �R�Y�R�J�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �S�U�H�P�D�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�R�P�� �L�]�Y�R�U�X�� �]�D�K�W�L�M�H�Y�D��

�]�D�V�H�E�Q�X�� �D�Q�D�O�L�]�X�� �]�E�R�J�� �S�U�H�N�O�D�S�D�Q�M�D�� �V�� �G�U�X�J�L�P�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D���� �9�H�ü�L�� �E�U�R�M�� �S�L�W�D�Qja preklapa se u 

                                                 
45 University of California, Berkley Library. Dostupno na: https://guides.lib.berkeley.edu/evaluating-
resources#format 
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�N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �Y�U�O�R�� �þ�H�V�W�R�� �N�R�U�L�V�W�H�� �X�� �R�N�Y�L�U�X�� �S�R�S�X�O�D�U�Q�R�J��CRAAP testa za procjenjivanje 

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�L�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �8�V�S�R�U�H�ÿ�X�M�X�ü�L�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �X�� �R�N�Y�L�U�X�� �R�Y�R�J�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �V�D��

�]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L�P�� �S�L�W�D�Q�M�L�P�D�� �X�� �G�U�X�J�L�P�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�L�P�D�� �X�� �X�]�R�U�N�X���� �S�U�L�P�M�H�üuju se preklapanja s 

pitanjima u kriteriju relevantnosti i autorstva, koja se na primjeru �R�Y�R�J�� �Y�R�G�L�þ�D�� �V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �X��

�P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�L���R�G�Q�R�V�����7�D�N�R���V�H���X���S�L�W�D�Q�M�X���N�R�M�L�P���V�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���L�]�G�D�Y�D�þ���L�]�Y�R�U�D���S�U�L�P�M�H�ü�X�M�H���S�U�H�N�O�D�S�D�Q�M�H��

u kriteriju autorstva: Je li izvor objavljen u zn�D�Q�V�W�Y�H�Q�R�M���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�L���S�R�S�X�W���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�R�J���þ�D�V�R�S�L�V�D�"��

�7�N�R���M�H���L�]�G�D�Y�D�þ�"���-�H���O�L���L�]�G�D�Y�D�þ���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�H�"���-�H���O�L���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D���S�U�H�W�K�R�G�Q�R���U�H�F�H�Q�]�L�U�D�Q�D�". Postojanje 

�X�U�H�G�Q�L�ã�W�Y�D���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���V�H���W�D�N�R�ÿ�H�U���X���R�N�Y�L�U�X���R�Y�R�J���N�U�L�W�H�U�L�M�D�����D���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���U�D�Q�L�M�H���R�S�L�V�D�Q�H���N�U�L�W�H�U�L�M�H��

�S�U�L�P�M�H�ü�X�M�H�� �V�H �S�U�H�N�O�D�S�D�Q�M�H�� �X�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D�� �R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�� �L�� �W�R�þ�Q�R�V�W���� �N�R�M�L�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �S�U�R�S�L�W�N�X�M�X��

�X�U�H�G�Q�L�ã�W�Y�R�� �L�� �V�S�R�Q�]�R�U�V�W�Y�R�� �L�O�L�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �N�D�R�� �L�]�Y�R�U�� �S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W�L���� �7�D�N�R�� �V�H�� �X�� �Y�R�G�L�þ�X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�H��

�%�H�U�N�O�H�\���/�L�E�U�D�U�\���X�U�H�G�Q�L�ã�W�Y�R���L���V�S�R�Q�]�R�U�V�W�Y�R���S�U�R�S�L�W�N�X�M�X���S�U�H�P�D�����-�H���O�L���X�U�H�G�Q�L�ã�W�Y�R���R�G�U�H�G�L�O�R���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R��

�J�O�H�G�L�ã�W�H�� �S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�H�"�� �-�H�� �O�L�� �V�H�� �P�L�V�O�L�O�R�� �G�D�� �ü�H�� �L�]�G�D�Q�M�H�� �E�L�W�L�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�� �L�O�L�� �Q�D�S�U�H�G�Q�L�M�H�"��

�6�S�R�Q�]�R�U�L�U�D�M�X�� �O�L�� �S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �W�Y�U�W�N�H�� �L�O�L�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�"�� �,�P�D�M�X�� �O�L�� �V�S�R�Q�]�R�U�L�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H��

pristranosti? �3�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�� �I�R�U�P�D�W�D�� �Q�D�� �S�U�L�P�M�H�U�X�� �R�Y�H�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�H�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �L�P�D�� �G�R�G�L�U�Q�H��

�W�R�þ�N�H���V���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�P���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���L���S�U�H�N�O�D�S�D�Q�M�D���V���R�S�L�V�D�Q�L�P���N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���X��

dijelu pristranosti objavljivanja publikacije te kriterija autorstva, kada se propitkuje vlastito 

izdanje, �N�D�R�� �L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L, kada se prop�L�W�N�X�M�H�� �S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H�� �U�H�F�H�Q�]�L�M�H���� �1�D�Y�H�G�H�Q�R�� �V�H�� �P�R�å�H��

�L�ã�þ�L�W�D�W�L���L�]���S�L�W�D�Q�M�D���X���Y�R�G�L�þ�X���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���%�H�U�N�O�H�\���/�L�E�U�D�U�\����Postoje li vidljive bilo kakve prepreke za 

objavljivanje? (objektivnost); Je li djelo vlastito izdanje? Postoje li vanjski urednici ili 

recenzija? ���W�R�þ�Q�R�Vt).  

Propitkivanje geografske lokacije objave izvora i jezika na kojem je publikacija objavljena te 

�I�R�U�P�D�W�D���L�]�G�Y�D�M�D���R�Y�D�M���Y�R�G�L�þ���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���G�U�X�J�H���X���X�]�R�U�N�X�����2�Y�L���H�O�H�P�H�Q�W�L���S�U�R�L�]�O�D�]�H���L�]���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�D��

�P�M�H�V�W�D�� �L�]�G�D�Y�D�Q�M�D�� �L�� �M�H�]�L�N�D�� �S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D�� �X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����7�D�N�R�� �V�H�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�R�� �X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�L��

Berkley Library propitkuje prema: Gdje je djelo izvorno geografski objavljeno i na kojem 

jeziku? (Prilog 1., pitanje 56). Propitkivanje formata ili medija na kojemu je djelo objavljeno 

se stavlja u vezu sa svrhom djela i ciljanom grupom korisnika. Pri tome se prema skupu pitanja 

�N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D�� �V�X�J�H�U�L�U�D�� �U�D�]�O�L�N�R�Y�D�W�L�� �R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�R�� �G�M�H�O�R�� �X�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �P�H�G�L�M�� �Q�D�� �R�S�ü�R�M�� �U�D�]�L�Q�L���� �D�O�L�� �L��

prepoznavanje formata prema vrsti medija. Tekstualni izvor informacije propitkuje se jednim 

�R�S�ü�L�P���S�L�W�D�Q�M�H�P������Na kojem mediju je publikacija originalno objavljena? Je li objavljena online 

u tiskanom obliku? Ili oboje? (Prilog 1., pitanje 57.). Prepoznavanje formata djela u odnosu na 

medij propitkuje se prema: Radi li se o postu na blogu? Je li djelo video na YouTube-u? TV 

�H�P�L�V�L�M�D�"���ý�O�D�Q�D�N���X���W�L�V�N�D�Q�R�P���þ�D�V�R�S�L�V�X�" (Prilog 1., pitanje 58.).  
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�0�H�ÿ�X�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�L�P�� �Y�R�G�L�þ�L�P�D�� �S�R�V�W�R�M�H�� �L�� �Rdstupanja u primjeni kriterija u odnosu na digitalno 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�H���� �'�R�N�� �M�H�� �Y�H�ü�L�Q�D�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� �R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�D�� �Q�D�� �X�Q�L�Y�H�U�]�D�O�Q�X�� �S�U�L�P�M�H�Q�X�� �R�S�ü�L�K�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D��

vrednovanje izvora informacija na izvore informacij�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X s malo konkretnih 

primjera, u nastavku se izdvajaju primjeri 4 �R�Q�O�L�Q�H�� �Y�R�G�L�þ�D�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� �X�� �X�]�R�U�N�X�� �L�]�� �N�R�M�L�K�� �M�H��

razvidno da se digitalni izvori detaljnije propitkuju. 

�.�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� �2�W�L�V�� �&�R�O�O�H�J�H�� �R�I�� �$�U�W�� �D�Q�G�� �'�H�V�L�J�Q���� �0�L�O�O�D�U�G�� �6�K�H�H�W�V�� �/�L�E�U�D�U�\46 ima cjelovit pristup 

informacijskoj pismenosti korisnika �ã�W�R�� �M�H�� �Y�L�G�O�M�L�Y�R �L�]�� �Y�R�G�L�þ�D �N�R�M�L�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �Y�L�ã�H�� �P�R�G�X�O�D�� �L��

�S�R�N�U�L�Y�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���D�N�W�X�D�O�Q�R�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X. Vrednovanje 

izvora informacija prezentira kroz aktualni ACRL Framework (2015) informacijske pismenosti 

�Q�D�� �]�D�V�H�E�Q�R�M�� �P�U�H�å�Q�R�M�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �N�Q�M�L�å�Qice pod naslovom �ÄInformacijska pismenost�³.47 �.�U�L�W�L�þ�N�R��

�S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���R�E�X�K�Y�D�ü�D���L���S�R�G�U�X�þ�M�H���P�H�G�L�M�D�����W�H���V�H���X�V�S�M�H�ã�Q�R���L�Q�W�H�J�U�L�U�D�M�X���P�H�G�L�M�V�N�D���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D��

�S�L�V�P�H�Q�R�V�W���N�U�R�]���F�L�M�H�O�L���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ���R�Y�H���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H�����3�U�H�P�G�D���V�H���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���R�S�ü�L���N�R�U�S�X�V���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D��

vrednovanje izvora informacija, razvijeni su posebni moduli za vrednovanje informacija ovisno 

�R���Z�H�E���L�]�Y�R�U�X�����.�Q�M�L�å�Q�L�F�D���L�]�G�Y�D�M�D�������R�S�ü�L�K���N�U�L�W�H�U�L�M�D���L���V�W�U�D�W�H�J�L�M�D���]�D���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���N�U�L�W�H�U�L�M�D���D�X�W�R�U�V�W�Y�D����

�Y�U�V�W�D�� �L�]�Y�R�U�D���F�L�O�M�D�Q�D�� �J�U�X�S�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� ���V�Y�U�K�D������ �W�R�þ�N�D�� �J�O�H�G�L�ã�W�D���� �W�R�þ�Q�R�V�W���R�Ejektivnost/pristranost, 

statistika, aktualnost, opseg, uporabljivost, relevantnost. U okviru kriterija uporabljivost se 

�L�]�P�H�ÿ�X���R�V�W�D�O�R�J���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���S�U�L�N�O�D�G�Q�R�V�W���L�]�Y�R�U�D���]�D���P�R�E�L�O�Q�H���X�U�H�ÿ�D�M�H�����,�]�G�Y�D�M�D���V�H���Q�H�N�R�O�L�N�R���S�U�L�P�M�H�U�D��

�N�R�M�L���R�Y�D�M���Y�R�G�L�þ���þ�L�Q�H���R�U�L�J�L�Q�D�O�Q�L�P���X���R�G�Q�R�V�X��na ostale u uzorku. Primjerice, u modulu vrednovanja 

multimedije, pri odabiru slika s Google Images, Flickr, TinEye, OtisDID, BePress, sl. korisnike 

�V�H���X�S�X�ü�X�M�H���Q�D���N�U�L�W�L�þ�N�R���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H�� 

�x �Y�H�O�L�þ�L�Q�H���V�O�L�N�H�����Y�U�V�W�H�����V�W�D�W�X�V�D���F�R�S�\�U�L�J�W�D�����L�O�L���G�U�X�J�R�J���N�U�L�W�H�U�L�M�D�� 

�x broja �V�O�L�N�D���N�R�M�H���N�R�U�L�V�Q�L�N���Y�U�H�G�Q�X�M�H���S�U�L�M�H���Q�H�J�R���ã�W�R���G�R�Q�H�V�H�W�H���R�G�O�X�N�X���R���R�G�D�E�L�U�X���� 

�x �Y�R�G�H�Q�L�K���å�L�J�R�Y�D���Q�D���V�O�L�N�D�P�D���� 

�x autora slike,  

�x osobe koja je objavila sliku,  

�x postojanja posebnog interesa za objavu slike/objekta/ili tematski,  

�x �V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���D�X�W�R�U�D���L���L�]�G�D�Y�D�þ�D���]�D���I�R�W�R�J�U�D�I�Lju/objekt/temu,  

�x opisne informacije o slici, 

�x �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���V�O�L�N�D�����V�O�L�N�D���S�U�L�N�D�]�X�M�H���R�V�R�E�X���L�O�L���S�U�H�G�P�H�W���R���N�R�M�R�M���V�H���Q�H�ã�W�R���W�Y�U�G�L������ 

�x �S�U�R�P�M�H�Q�D���S�U�R�F�H�V�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D���R�Y�L�V�L���R���V�Y�U�V�L���]�D���N�R�M�X���V�H���V�O�L�N�D���W�U�D�å�L�� 

                                                 
46 Otis  College of Art and Design, Millard Sheets Library https://otis.libguides.com/quality_web_sources  
47 Ibid. https://otis.libguides.com/infolit  
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�8���R�N�Y�L�U�X���P�R�G�X�O�D���4�X�D�O�L�W�\�� �R�I���:�H�E���6�R�X�U�F�H�V���N�U�L�W�L�þ�N�R���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���M�H���R�Y�L�V�Q�R���R���Y�U�V�W�L��

�Z�H�E�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� ���Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�D���� �E�O�R�J���� �E�D�]�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �X�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�L������ �:�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �V�H��

propitkuju ovisno o vrsti (muzejske, vladine, informativni portali, internetski arhivi, poslovne 

web stranice i sl.). Upozorava se korisnike na clickbait poveznice i njihovu svrhu, te potrebu 

�G�R�G�D�W�Q�R�J�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�D���W�D�N�Y�L�K�� �S�R�Y�H�]�Q�L�F�D�� �N�U�R�]�� �P�R�G�X�O�� �R�� �O�D�å�Q�L�P�� �Y�L�M�H�V�W�L�P�D���� �.�R�U�S�X�V�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D��

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���V�D�G�U�å�D�M�D���Q�D���E�O�R�J�X���Q�D�O�D�]�L���V�H���V�D�P�R���X���R�Y�R�M �N�Q�M�L�å�Q�L�F�L���L�]���X�]�R�U�N�D�����%�O�R�J���V�H���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���Q�D��

�R�V�Q�R�Y�X�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L���� �W�R�þ�Q�R�V�W�L���� �M�D�V�Q�R�ü�H���� �V�D�å�H�W�R�V�W�L���� �G�X�E�L�Q�H�� �L�� �R�S�V�H�J�D�� �S�R�N�U�L�Y�D�Q�M�D�� �W�H�P�H����

aktualnosti (pravovremenosti). Posebna se napomena daje vezano uz kontradiktornost kriterija 

�V�D�å�H�W�R�V�W�L�� �L�� �G�X�E�L�Q�H�� �S�R�N�U�L�Y�D�Q�M�D�� �W�H�P�H���� �W�H�� �N�R�Q�W�U�R�O�H�� �D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L�� �L�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L�� �Q�D�� �E�O�R�J�X���� �8�� �Y�R�G�L�þ�X�� �V�H��

�Q�D�Y�R�G�L�� �Q�D�]�L�Y�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �Ä�V�X�U�D�G�Q�L�þ�N�H�� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H�³�� ���H�Q�J����collaborative features), kojim se 

�S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���N�R�P�H�Q�W�L�U�D�Q�M�H���S�R�V�W�R�Y�D�����S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H���Y�L�ã�H���D�X�W�R�U�D���Q�D���E�O�R�J�X�����]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�R���D�X�W�R�U�V�W�Y�R�������O�L�V�W�D��

poveznica na druge blogove ili web stranice (eng. blogrolls�������R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���V�D�G�U�å�D�M�D���X�]���S�R�P�R�ü��

automatiziranih sustava poput RSS-�D���� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �N�R�P�H�Q�W�L�U�D�Q�M�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �V�� �G�U�X�J�L�K�� �E�O�R�J�R�Y�D����

�.�R�P�H�Q�W�L�U�D���V�H���W�D�N�R�ÿ�H�U���N�R�Q�W�U�R�O�D���V�D�G�U�å�D�M�D���Q�D���E�O�R�J�X���N�R�M�D���M�H���X���Q�D�G�O�H�å�Q�R�V�W�L���Y�O�D�V�Q�L�Na bloga, �S�U�L���þ�H�P�X��

�Y�O�D�V�Q�L�N���L�P�D���D�S�V�R�O�X�W�Q�X���N�R�Q�W�U�R�O�X���Q�D�G���V�D�G�U�å�D�M�H�P���L���P�R�å�H���S�U�H�P�D���Y�O�D�V�W�L�W�R�M���å�H�O�M�L���E�U�L�V�D�W�L���N�R�P�H�Q�W�D�U�H����

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���&�X�U�U�L�H���L��sur. (2010, str. 120) pokazuje kako neki studenti u studiji procjenjuju blog 

i Wikipediju kao nepouzdan izvor. Na primjeru �R�Y�H���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���S�R�M�D�ã�Q�M�D�Y�D���V�H���N�R�U�L�V�Q�R�V�W���E�O�R�J�R�Y�D��

�]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�N�D�����1�D�P�M�H�U�D���M�H���R�E�U�D�]�R�Y�D�W�L���ã�L�U�X���M�D�Y�Q�R�V�W�����R�V�R�E�L�W�R���N�D�G�D���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���S�R�M�D�V�Q�L�W�L���S�R�J�U�H�ã�Q�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���N�R�M�H���V�H���R�E�M�D�Y�O�M�X�M�X���X���S�R�S�X�O�D�U�Q�R�P���W�L�V�N�X���L���V�O�����3�R�V�H�E�D�Q���P�R�G�X�O���M�H���S�R�V�Y�H�ü�H�Q���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�X��

Wikipedije.48 �6�D�G�U�å�D�M���P�R�G�X�O�D���R�E�X�K�Y�D�ü�D�����R�S�ü�H�Q�L�W�R���R���:�L�N�L�S�H�G�L�M�L�����S�U�H�G�Q�R�V�W�L���L���Q�H�G�R�V�W�D�W�N�H�����X�S�R�U�D�E�X��

�:�L�N�L�S�H�G�L�M�H�����Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���:�L�N�L�S�H�G�L�M�H�����X�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���þ�O�D�Q�D�N�D���� 

�.�Q�M�L�å�Q�L�F�D���6�D�Q���'�L�H�J�R���6�W�D�W�H���8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���/�L�E�U�D�U�\���L�]�G�Y�D�M�D���V�H���N�D�R���S�U�L�P�M�H�U���J�G�M�H���V�H���X�]���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H 

vjerodostojnosti izvora informacija �S�U�H�P�D�� �X�R�E�L�þ�D�M�H�Q�L�P�� �S�L�W�D�Q�M�L�P�D���� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D�� �S�U�X�å�D�� �S�U�H�J�O�H�G��

�V�W�U�D�W�H�J�L�M�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L���L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�H�G�L�M�H����

Kriteriji za vrednovanje izvora informacija prezentirani su u formi pitanja 5Ws+1 How, a 

korisnicima su dos�W�X�S�Q�H���S�U�D�N�W�L�þ�Q�H���X�S�X�W�H���]�D���S�U�R�Y�M�H�U�X���D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L���G�L�J�L�W�D�O�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����7�D�N�R�ÿ�H�U����

�Q�D�J�O�D�ã�H�Q�R��je �V�D�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�H���L���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���R�N�Y�L�U�X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J���N�R�Q�W�H�N�V�W�D����49 

�9�R�G�L�þ���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���0�R�U�J�D�Q���O�L�E�U�D�U�\�����&�R�O�R�U�D�G�R���6�W�D�W�H���8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���/�L�E�D�U�L�U�H�V���S�R�G���Q�D�V�O�R�Y�R�P��How to Do 

Library Researchi izdvaja zasebne tematske podstranice �V���S�U�L�P�M�H�Q�R�P���R�S�ü�L�K���N�U�L�W�H�U�L�M�D��i strategija 

za vrednovanje pojedinog izvora informacija���� �.�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D���M�H���R�E�X�K�Y�D�ü�H�Q�R���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H knjige; 

�þ�O�D�Q�Na �X���þ�D�V�R�S�L�V�L�P�D�����Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�H�����I�L�O�Pa, videa i filmskog isje�þ�Na; vrednovanje �R�Q�O�L�Q�H���þ�O�D�Q�D�N�D��

                                                 
48 Ibid. https://otis.libguides.com/Wikipedia/using_wikipedia  
49 San Diego State University Library. https://libguides.sdsu.edu/c.php?g=447716&p=3081808#s-lg-box-9483306  
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���þ�O�D�Q�N�D���Q�D���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�L���L���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�R�M���E�D�]�L���S�R�G�D�W�D�N�D�������Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W���L�]�G�D�Y�D�þ�D����kroz podskup 

kriterija za vrednovanje knjiga).50 

�.�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� �-�R�K�Q�� �+�R�S�N�Q�L�V�� �8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\�� �6�K�H�U�L�G�D�Q�� �/�L�E�D�U�D�\�� �Q�X�G�L�� �Y�R�G�L�þ�� �]�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H��

izvora i�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �D���G�R�� �G�R�G�D�W�Q�L�K���V�W�U�D�W�H�J�L�M�D���]�D���N�U�L�W�L�þ�N�R���S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�D�� �Q�R�Y�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D�� �X�S�X�ü�X�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�H�� �S�U�H�N�R�� �S�R�Y�H�]�Q�L�F�D�� �Q�D�� �Y�R�G�L�þ�H�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D��

�V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D���:�D�V�K�L�Q�J�W�R�Q���8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���L���8�&���%�H�U�N�O�H�\���/�L�E�U�D�U�\����51   

�,�]�G�Y�R�M�H�Q�L���S�U�L�P�M�H�U�L���S�R�W�Y�U�ÿ�Xju tvrdnju Ostenson (2014, str. 36) koji navodi, kako suvremeni alati 

�N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� �]�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�H�� �S�R�N�U�L�Y�D�M�X�� �X�Y�L�M�H�N�� �L�]�Y�R�U�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��

�S�R�S�X�W���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D��preko �N�R�M�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���G�R�O�D�]�H���G�R���N�R�U�L�V�Q�L�N�D�����Y�H�ü���V�X���Y�L�ã�H���R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�L��

na sagledavanje interneta kao jedinstvenog medija, umjesto repozitorija �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �å�D�Q�U�R�Y�D��

�N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�þ�Q�L�K���]�D���V�X�Y�U�H�P�H�Q�R���P�H�G�L�M�V�N�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H���� 

 

  

                                                 
50 Morgan Library, Colorado State University Libarires. https://libguides.colostate.edu/howtodo/evaluatewebpage  
51 John Hopknis University Sheridan Libaray https://guides.library.jhu.edu/evaluate/internet-resources  
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7. �=�$�.�/�-�8�ý�$�.  

�&�L�O�M�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �M�H�� �P�D�S�L�U�D�W�L�� �W�H�R�U�L�M�V�N�L�� �N�R�Q�F�H�S�W�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �X�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �N�R�Q�F�H�S�W��

autorstva, utvrditi teorijske pristupe vrednovanja informacija te definirati kriterije i raspon 

elemenata vrednovanja izvora informacija �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X����Na osnovu analizirane 

�O�L�W�H�U�D�W�X�U�H�� �W�H�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�D �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L�� �D�P�H�U�L�þ�N�L�K�� �Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K��

�N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� ���3�U�L�O�R�J�� ��.) �Q�L�M�H�� �S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�D radna hipoteza H1: Kriteriji za vrednovanje izvora 

informacija mijenjali su se kako se mijenjalo informacijsko o�N�U�X�å�H�Q�M�H�� �R�G�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�J�� �S�U�H�P�D��

digitalnom.  

Dok literatura identificira promjene u kriterijima vrednovanja izvora informacija ovisno o 

�S�U�R�P�M�H�Q�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���R�N�U�X�å�H�Q�M�D�����R�V�R�E�L�W�R���X���R�N�U�X�å�H�Q�M�X��Weba 2.0, �L�]���U�H�]�X�O�W�D�W�D���V�H���G�D���]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L��

�N�D�N�R���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���M�R�ã���X�Y�L�M�H�N��sad�U�å�D�M�Q�R��ne dopunjuju u dovoljnoj mjeri svoje liste kriterija u online 

�Y�R�G�L�þima novim kriterijima, koji bi bili prepoznati za digitalno �R�N�U�X�å�H�Q�Me ili barem pitanjima 

za propitkivanje kriterija u �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �R�S�ü�H�Q�L�W�R�� U analiziranoj literaturi se ne 

izdvajaju novi kriteriji �Y�H�ü tematske kategorije kriterija i njihove karakteristike propitkivanja 

koje �S�U�R�L�]�O�D�]�H���L�]���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J���R�N�U�X�å�H�Q�M�D�����G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���S�U�D�N�V�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���L���S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X����Prema analizi rezultata u uzorku nije vid�O�M�L�Y�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �R�G�P�D�N�� �R�G��

tradicionalnih kriterija za vrednovanje informacija �X�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X��Weba 2.0. �-�H�G�Q�D�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D�� �X��

�X�]�R�U�N�X�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�� �Q�R�Y�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�� �S�R�G�� �Q�D�]�L�Y�R�P�� �Ä�V�X�U�D�G�Q�L�þ�N�H�� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H�³�� �N�R�Mi se propitkuje na 

primjeru bloga: komentiranje postova, postojanje �Y�L�ã�H���D�X�W�R�U�D���Q�D���E�O�R�J�X�����]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�R���D�X�W�R�U�V�W�Y�R������

�O�L�V�W�D�� �S�R�Y�H�]�Q�L�F�D�� �Q�D�� �G�U�X�J�H�� �E�O�R�J�R�Y�H�� �L�O�L�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� ���H�Q�J���� �E�O�R�J�U�R�O�O�V������ �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �X�]��

�S�R�P�R�ü�� �D�X�W�R�P�D�W�L�]�L�U�D�Q�L�K�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �S�R�S�X�W�� �5�6�6-�D���� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �N�R�P�H�Q�W�L�U�D�Q�M�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �V�� �G�U�X�J�L�K��

blogova.  

Iz pregleda zastupljenih �N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���S�R�M�H�G�L�Q�H��

�N�Q�M�L�å�Q�L�F�H�� �V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �R�S�ü�X���X�S�X�W�X�� �N�D�N�R�� �V�H�� �W�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �N�R�U�L�V�W�H���]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�K���L�]�Y�R�U�D���L��

internetskih izvora. Na primjer jedna �N�Q�M�L�å�Q�L�F�D���Q�D�Y�R�G�L�����ÄKada vrednujete informacijske izvore, 

�N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�H���E�D�]�H���S�R�G�D�W�D�N�D���L�O�L���Q�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�X�����W�U�H�E�D�W�H��odrediti �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X���O�L���L�]�Y�R�U�L���Y�D�ã�L�P���S�R�W�U�H�E�D�P�D��

�X�� �V�P�L�V�O�X�� �V�D�G�U�å�D�M�D��te jesu li dovoljno pouzdani i autoritativni da biste ih koristili.�³��Kriterij 

aktualnosti se u kategoriji suvremenosti izvora �L�V�W�L�þ�H���Sropitkivanjem funkcionalnosti poveznica 

�L���S�H�U�L�R�G�L�þ�Q�R�V�W�L���Q�M�L�K�R�Y�R�J���D�å�X�U�L�U�D�Q�M�D, a kod kriterija autorstva kontakt podaci se provjeravaju na 

osnovu adrese e-�S�R�ã�W�H�� �L�� �8�5�/�� �D�G�U�H�V�H�� �P�U�H�å�Q�L�K�� �V�W�U�D�Q�L�F�D����Dodana vrijednost kriterijima je 

razlikovanje vrste izvora ovisno �R�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �ã�W�R�� �M�H�� �X�� �R�Y�R�P�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X��

�Q�D�J�O�D�ã�H�Q�R�� �X�� �R�N�Y�L�U�X�� �]�D�V�H�E�Q�R�J�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D Izvor/format. To su najvidljivije dodane vrijednosti 

�S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���X listama kriterija u odnosu na tradicionalno 
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�R�N�U�X�å�H�Q�M�H i op�üu razinu kriterija. �8���R�G�Q�R�V�X���Q�D���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�H���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L�]�Y�R�U�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D 

�Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D���O�L�W�H�U�D�W�X�U�D ipak donosi vidljivije promjene u propitkivanju kriterija u 

�R�G�Q�R�V�X���Q�D���D�Q�D�O�R�J�Q�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H �N�R�M�L���V�H���W�H�P�H�O�M�H���Q�D���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�R�V�W�L�P�D���L�]�Y�R�U�D���R�G���N�R�M�H�J�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��

dolaze���� �D�� �S�R�Q�D�M�Y�L�ã�H�� �V�H�� �X�� �R�Y�R�P�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �R�þ�L�W�X�M�X�� �N�U�R�]�� �W�U�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D: �D�X�W�R�U�V�W�Y�R���� �W�R�þ�Q�R�V�W����

aktualnost�����.�U�L�W�H�U�L�M���L�]�Y�R�U���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���X���N�D�W�H�J�R�U�L�M�L���G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W���L�]�Y�R�U�D���S�R�N�D�]�X�M�H���V�Y�R�M�H���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�R�V�W�L��

�X�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �S�U�L�V�W�X�S�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�L���� �P�R�J�X�ü�L�K�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�D�� �L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�D�� �N�R�M�L�� �P�R�J�X��

utjecati na dostupnost izvora.  

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�H�� ���%�D�U�U�\���� ������������ ������������Ciolek, 1996; Wilkinson i sur., 1997; Tate i 

Alexander, 1996) i definiranja tradicionalnih kriterija za vrednovanje izvora informacija  

prikupljenih iz 5 izvora (Tablica 1.���� �S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H�� �V�H, kako su se oni oblikovali u ranoj fazi 

�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�D�F�L�M�H���N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�R�J���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D i koristili za procjenjivanje relevantnosti dokumenata 

�Q�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �U�H�]�X�O�W�D�W�D�� �G�R�E�L�Y�H�Q�L�K�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P�� �D�X�W�R�P�D�W�L�]�L�U�D�Q�L�K�� �N�Q�M�L�å�Q�L�þ�Q�L�K�� �V�X�V�W�D�Y�D�����S�U�L�� �þ�H�P�X�� �M�H��

glavni cilj bio zadovoljiti informacijsku potrebu. Iz definicija kriterija prema kojima se 

procjenjivala relevantnost tiskanih dokumenata (Barry, 1994, 153-�����������Y�L�G�O�M�L�Y�R���M�H���N�D�N�R���V�X���R�S�ü�L��

�N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L�� �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�L�� �X�� �R�S�ü�H�� �N�U�L�W�H�U�L�M�H�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �L�]�Y�R�U�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�R�M�L���V�H���S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����7�D�N�R���V�H���Q�D���S�U�L�P�M�H�U�X���%�D�U�U�\�������������������N�R�M�L��

predstavlja sveobuhvatan skup kriterija koje su definirali sami korisnici, vidi njihova 

podudarnost u tradicionalnim kriterijima i onima �X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L����

�.�R�Q�F�H�S�W�X�D�O�Q�H���U�D�]�O�L�N�H���V�H���R�J�O�H�G�D�M�X���X���W�R�P�H���ã�W�R��se vrednovanje relevantnosti definira �N�U�R�]���ã�L�U�L���V�N�X�S��

kriterija koji se primjenjuju �Q�D�� �V�D�G�U�å�D�M�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�D����prethodno iskustvo i znanje korisnika; 

�N�R�U�L�V�Q�L�N�R�Y�D�� �X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �L�� �S�U�H�I�H�U�H�Q�F�L�M�H���� �G�U�X�J�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �L�� �L�]�Y�R�U�L�� �X�Q�X�W�D�U�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D���� �L�]�Y�R�U�L��

�G�R�N�X�P�H�Q�D�W�D�����G�R�N�X�P�H�Q�W���N�D�R���I�L�]�L�þ�N�L���H�Q�W�L�W�H�W�����L���V�L�W�X�D�F�L�M�D���N�R�U�L�V�Qika (Barry, 1994, str. 153). Svaki 

�ã�L�U�L���V�N�X�S���N�U�L�W�H�U�L�M�D���R�E�X�K�Y�D�ü�D���S�R�V�H�E�Q�H���N�U�L�W�H�U�L�M�H���]�D���Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L���W�L�V�N�D�Q�L�K���G�R�N�X�P�H�Q�W�D����

�N�R�M�L���V�X���X���R�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L�P�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L��za vrednovanje izvora informacija �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H��

organizirani u okviru kriterija �D�X�W�R�U�V�W�Y�R�����D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�����W�R�þ�Q�R�V�W�����U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�����R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�����R�S�V�H�J����

svrha informacije, �D�� �N�R�U�L�V�W�H�� �V�H�� �N�D�R�� �R�S�ü�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �]�D�� �Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H�� �V�Y�L�K�� �L�]�Y�R�U�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D����

�3�R�M�H�G�L�Q�L�� �S�R�V�H�E�Q�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�L�� �N�R�M�H�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�� �%�D�U�U�\�� ���������������� �S�R�S�X�W�� �G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W�L���� �W�U�R�ã�N�D�� �L�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�H��

ko�U�L�V�Q�L�N�R�Y�R�J�� �Y�U�H�P�H�Q�D�� �]�D�� �G�R�E�L�Y�D�Q�M�H�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �S�U�L�V�X�W�Q�L�� �V�X�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P��

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X�����M�H�U���Q�L�V�X���V�Y�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���X���Z�H�E���R�N�U�X�å�H�Q�M�X besplatne. Porijeklo tradicionalnih kriterija 

za vrednovanje izvora informacija u programima informacijske pismenost�L�� �S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H��se i 

drugdje u literaturi (usp. Maglaughlin i Sonnenwald, 2002; Hilligos i Rieh, 2008; Rieh i 

Danielson, 2007). Promjena u primjeni kriterija proizlazi iz prirode Weba i potrebe da se u 

korpus vrednovanja uz tekstualne forme informacije uzmu i �Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�D���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�H�����J�U�D�I�L�þ�N�L��
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�L�]�J�O�H�G�����E�U�]�L�Q�D���X�þ�L�W�D�Y�D�Q�M�D�����]�D�K�W�M�H�Y�L���V�R�I�W�Y�H�U�D�����V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L���]�D�K�W�M�H�Y�L. �.�D�R���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D���R�N�U�X�å�H�Q�M�D��Weba 

2.0 iznjedreni su novi kriteriji za vrednovanje informacije u tom �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���L���S�R�G�U�å�D�Y�D�M�X��kriterij 

aktualnosti: kontinuirano a�å�X�U�L�U�D�Q�M�H���� �S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �G�D�W�X�P�D���� �D�å�X�U�Q�H�� �U�H�I�H�U�H�Q�F�H�� �L�� �F�L�W�D�W�L����

�Q�D�M�D�Y�D�� �Q�D�G�R�O�D�]�H�ü�L�K�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�D���� �G�D�Q�� �L�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �R�E�M�D�Y�H���� �S�U�D�Y�R�G�R�E�Q�R�V�W���� �Q�R�Y�R�V�W (Keshavarz, 2021, 

str. 275). �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �R�S�ü�H�Q�L�W�R�� �V�H�� �S�U�H�P�D�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�L�� �Y�U�H�G�Q�X�M�H��iz perspektive 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �S�U�R�Y�M�H�U�H�� �N�R�M�D�� �V�H�� �W�H�P�H�O�M�L�� �Q�D: komentiranju; postojanju poveznica na druge izvore; 

rangiranju; uporabi bandwagon znakova (Shen i sur., 2019); �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�J���R�]�Q�D�þ�L�Y�D�Q�M�D (Flanagin 

�L���0�H�W�]�J�H�U�����������������-�H�V�V�H�Q���L���-�¡�U�J�H�Q�V�H�Q���� ����������. Dok ocjenjivanje autorove str�X�þ�Q�R�V�Wi vrijedi i za 

�Y�M�H�U�R�G�R�V�W�R�M�Q�R�V�W�� �D�X�W�R�U�D�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �]�Q�D�þ�D�M�Q�H�� �S�U�R�P�M�H�Q�H�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�D�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�� �]�D��

procjenjivanje vjerodostojnosti autorstva, �ã�W�R�� �V�H��nalazi kod kriterija koji proizlaze iz prirode 

�V�D�P�L�K���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D�����S�U�R�I�L�O���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�H�G�L�M�L�P�D�����D�Q�R�Q�L�P�Q�R�V�W���D�X�W�R�U�D����oblici 

autorovog imena, slika autora (originalna slika, avatar, logo), datum registracije na platformi, 

autoriteti prijatelja, broj pratitelja koje korisnik prati, broj pratitelja koji prate korisnika, autor 

je poznat �þ�L�W�D�W�H�O�M�X�����D�X�W�R�U���M�H���þ�H�V�W�R���V�S�R�P�L�Q�M�D�Q��(Morris i sur., 2012). Tablica 4. prikazuje usporedni 

�S�U�H�J�O�H�G���U�D�]�Y�R�M�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���V���R�E�]�L�U�R�P���Q�D���S�U�R�P�M�H�Q�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���R�N�U�X�å�H�Q�M�D���R�G���D�Q�D�O�R�J�Q�R�J���S�U�H�P�D��

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�����ã�W�R���S�U�R�L�]�O�D�]�L���L�]���R�Y�R�J���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��  
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Tablica 4. Usporedba propitkivanja kriterija za vrednovanje izvora informacija s obzirom na 

�S�U�R�P�M�H�Q�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���R�N�U�X�å�H�Q�M�D 

 
KRITERIJ   Analogno 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�H 
�2�Q�O�L�Q�H���Y�R�G�L�þ�L���]�D��
vrednovanje 
izvora 
informacija  

Web i Web 2.0 
(Literatura)  
 

 Izvor 
informacije  

Tiskani Tiskani/ 
digitalni 

Digitalni  

Autorstvo Kategorija     
 Odgovornost Osoba 

Institucija 
���6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�H����
�P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�D��
organizacija i sl.) 

Osoba 
Institucija  
���6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�H����
�P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�D��
organizacija i sl.) 
Sponzor 

Osoba 
Institucija 
Platforma 
�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K��
medija  
Profil autora 
Anonimnost 
Slika autora 
Oblik imena 
IP adresa         

 Ekspertiza Kvalifikacije 
autora 
Iskustvo 
Nagrade i 
priznanja 
Raniji radovi 
Nakladnik 

Kvalifikacije 
autora 
Iskustvo 
�6�W�U�X�þ�Q�R�V�W���X��
�S�R�G�U�X�þ�M�X���W�H�P�H 
Radovi autora 
�6�W�U�X�þ�Q�R�V�W���X��
�S�R�G�U�X�þ�M�X 

Osobe 
autora/korisnika 
�0�L�ã�O�M�H�Q�M�H���L�]��
druge ruke 
Preporuke 
prijatelja/ 
�V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D 
Vlastito iskustvo 
Brend 

 Reputacija Autorova 
povezanost s 
institucijom 
Nakladnik 
Citiranost u 
drugim 
izvorima/ 
bibliografija 

Autorova 
povezanost s 
institucijom 
Citiranost u 
drugim izvorima 
Nakladnik 
Vlastito izdanje 
(blog i dr.) 
Pristranost 

Biografija 
Datum 
registracije na 
platformi 
Online aktivnost 
Broj prijatelja 
Broj pratitelja 
Rangiranje 
Tagiranje 
Komentari 

 Kontakt   Adresa e-�S�R�ã�W�H 
Internetska 
domena 
Geografska 
domena 

Adresa e-�S�R�ã�W�H����
Internetska 
domena 

�7�R�þ�Q�R�V�W Valjanost Urednici 
Provjeravatelji 
�þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D 
Recenzija 
Bibliografija 

Provjerljivost u 
drugim izvorima 
Cjelovitost 
�S�U�X�å�D�Q�M�D��

Geografska 
lokacija autora 
Rangiranja u 
listama 
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Stil citiranja informacija o 
podacima 
Metode 
�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D 
Bibliografija 
Urednik 
Recenzija 

stranicama 
rezultata 
Osobno iskustvo 
�7�R�þ�Q�R�V�W��
vremena objave 
�8�þ�H�V�W�D�O�R�V�W��
objava 
 

 Kvaliteta 
pisanja 

�-�H�]�L�þ�Q�D��
�X�M�H�G�Q�D�þ�H�Q�R�V�W 
Format rukopisa 
Uporaba stilskih 
�S�U�L�U�X�þ�Q�L�N�D 

Organizacija 
informacije 
�/�R�J�L�þ�N�D���V�W�U�X�N�W�X�U�D 
Argumenti 
�*�U�H�ã�N�H���X��
informaciji 
Jezik i ton 
�*�U�D�I�L�þ�N�L���H�O�H�P�H�Q�W�L 

Pravopis 
Velika tiskana 
slova 
�8�V�N�O�L�þ�Q�L�F�L���L��
upitnici 
�'�X�å�L�Q�D���S�R�U�X�N�H 
�Ä�%�D�Q�G�Z�D�J�R�Q�³��
znakovi 
�2�E�U�D�ü�D�Q�M�H���X����������
2. ili 3. licu 
�6�W�L�O���L���þ�L�W�O�M�L�Y�R�V�W 
Snaga poruke 

Aktualnost Izdavanje Datum izdavanja 
�9�L�ã�H��godina 
izdavanja 

Datum sastavljanja 
Datum prve online 
objave 

Aktualnost 
objave 
Objave u 
realnom 
vremenu 

 Izdanje Redni broj 
izdanja 

Redni broj izdanja 
Zadnja obnova 
online informacije 
Nova informacija 
Nova poveznica 

 

 Suvremenost 
izvora 

Suvremena 
publikacija 
Zastarjela 
publikacija 
Neprolazna 
vrijednost 
publikacije 

Promjene u 
�S�R�G�U�X�þ�M�X���R�G���S�U�Y�H��
objave 
�$�å�X�U�L�U�D�Q�R�V�W��
poveznica 
Funkcionalnost 
poveznica 

 

Svrha Namjera Razlog pisanja 
�N�Q�M�L�J�H���þ�O�D�Q�N�D 

Informirati 
�3�R�G�X�þ�L�W�L 
Ekonomska korist 
Uvjeravanje 
Prevara/obmana 
Ciljana grupa 
korisnika 
Sponzor 

 

Objektivnost �6�W�D�M�D�O�L�ã�W�H �â�L�U�L�Q�D���D�X�W�R�U�R�Y�R�J��
�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���X��
disciplini 

Objektivnost/ 
nepristranost 
�$�X�W�R�U�R�Y�D���W�R�þ�N�D��
�J�O�H�G�L�ã�W�D 
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Spoj primarnih i 
sekundarnih 
izvora 
�,�]�E�R�U���U�L�M�H�þ�L 
Objektivan/ 
emocionalan 
�U�M�H�þ�Q�L�N 

Dokaz o 
pristranosti 
Odgovornost za 
�ã�L�U�H�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D 
Utjecaj na 
�P�L�ã�O�M�H�Q�M�H 

 Prezentacija 
informacije  

Procjena 
valjanosti 
autorovih izvora 
Utemeljenost 
tvrdnji 
�8�V�U�H�G�R�W�R�þ�H�Q�R�V�W��
na argumente 
�3�U�H�O�D�å�H�Q�M�H���V��
teme na temu 
�E�H�]���]�D�N�O�M�X�þ�N�D 
Prezentacija 
�V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�R�J��
programa 
(pristranost) 

Razlikovanje 
informacijskog 
�V�D�G�U�å�D�M�D���R�G��
�R�J�O�D�ã�L�Y�D�þ�N�R�J 
Istaknutost oglasa 
�ý�L�Q�M�H�Q�L�F�D 
�0�L�ã�O�M�H�Q�M�H 
Propaganda 

 

Opseg Pokrivenost Obnovljen izvor 
podupire ranije 
�S�U�R�þ�L�W�D�Q�H���L�]�Y�R�U�H 
�â�L�U�L�Q�D��
pokrivenosti 
�W�H�P�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D 

Pokrivanje teme 
�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D 
�,�]�Y�R�U���Q�D�G�R�J�U�D�ÿ�X�M�H��
druge izvore 
�,�]�Y�R�U���S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H��
prethodno 
�S�U�R�þ�L�W�D�Q�H���U�D�G�R�Y�H 
Podudarnost s 
�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L�P��
zadatkom 

 

Relevantnost Karakteristi
ka izvora/ 
Informacije 

 Vrsta informacije 
���R�S�ü�D�����]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�D�� 
Primarni ili 
sekundarni izvor 
Dubina i �ã�L�U�L�Q�D��
prezentirane 
informacije 
�6�S�H�F�L�I�L�þ�Q�R�V�W�� 
jedinstvenost 
informacije 

 

 Prikladnost/ 
Povezanost 
sa zadatkom 

 Informacija 
povezana s temom 
Opseg odgovara 
potrebama 
Citiranje u 
vlastitom radu 

 

 Ciljana 
grupa 
korisnika 

 Identifikacija 
ciljane grupe 
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Izvor  Format  Medij na kojem je 
objavljen izvor 
Online 
Tiskani 
Oba formata 

 

 Lokacija   Geografsko mjesto 
objave 
Jezik objave 
informacije / 
dokumenta 

 

 Dostupnost   Pouzdano 
dostupan izvor 
Brzina pristupa 
Dodatni zahtjevi 
softvera / 
hardvera 
�2�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�D��
pristupa 
�7�U�R�ã�N�R�Y�L 

Ciljana grupa 
korisnika 

�2�S�ü�H�Q�L�W�R �8�V�U�H�G�R�W�R�þ�H�Q�R�V�W��
na grupu 
korisnika 
Razina 
publikacije 
prikladna 
korisnicima 
Vrsta ciljane 
grupe korisnika 

  

Upotrebljivost  �2�S�ü�H�Q�L�W�R Relevantnost 
publikacije za 
�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L��
zadatak 
Argumenti 
Znanstvena 
informacija 
(rezultati 
�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D����
�]�D�N�O�M�X�þ�F�L��
primarnih 
studija, studije 
�V�O�X�þ�D�M�D���L���G�U���� 
Ispravnost 
informacije u 
publikaciji 

  

Ilustracije  �2�S�ü�H�Q�L�W�R Grafika 
(ilustracije 
koncepata) 
Relevantnost 
ilustracije 
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�6�W�U�X�þ�Q�R�V�W��
ilustracije 
�-�D�V�Q�R�ü�D 

Kontekst �2�S�ü�H�Q�L�W�R Korisnost izvora 
(utjecaj 
konteksta) 

  

 
�8�V�S�R�U�H�G�Q�D���D�Q�D�O�L�]�D���N�U�L�W�H�U�L�M�D���V���R�E�]�L�U�R�P���Q�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�D���R�N�U�X�å�H�Q�M�D���S�R�N�D�]�X�M�H���N�D�N�R���V�X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L��

kriteriji �S�U�L�V�X�W�Q�L�� �X�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X��konceptualno integrirani u nazivima kriterija 

�U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L���L�O�L���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�����ã�W�R���V�H���S�R�V�H�E�Q�R���R�G�Q�R�V�L���Q�D���D�V�S�H�N�W���F�L�O�M�D�Q�H���J�U�X�S�H���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���]�D���N�R�M�X��

je publikacija namijenjena. Kriterij ilustracije primjerice, koji je u Tablici 4. naveden kao 

zaseban kriterij u analognom ok�U�X�å�H�Q�M�X, u listama provjere se �þ�H�V�W�R���S�U�R�S�L�W�N�X�M�H���X���R�N�Y�L�U�X���N�U�L�W�H�U�L�M�D��

�W�R�þ�Q�R�V�W���� �D�� �N�U�L�W�H�U�L�M�� �X�S�R�W�U�H�E�O�M�L�Y�R�V�W�� �]�D�� �D�Q�D�O�R�J�Q�R�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�H�� �V�H�� �X�� �O�L�V�W�D�P�D�� �S�U�R�Y�M�H�U�H�� �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�� �N�U�R�]��

�N�U�L�W�H�U�L�M�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L���� �3�U�H�P�G�D�� �M�H�� �R�Y�R�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �S�R�N�D�]�D�O�R�� �N�D�N�R�� �M�H�� �Q�D�M�R�þ�L�W�L�M�D�� �Q�D�G�R�J�U�D�G�Q�M�D��

kriterija �X�� �S�U�R�P�M�H�Q�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D�� �S�U�H�P�D�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �:�H�E�D�� �������� �X kriterijima 

�D�X�W�R�U�V�W�Y�D���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D�����D�N�W�X�D�O�Q�R�V�W�L���L���W�R�þ�Q�R�V�W�L�����]�D���G�L�J�L�W�D�O�Q�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H���V�X���R�V�R�E�L�W�R���]�Q�D�þ�D�M�Q�L���L���N�U�L�W�H�U�L�M�L��

�R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �W�H�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�L���� �D�O�L�� �L�� �W�H�K�Q�L�þ�N�H�� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �N�R�M�L�Pa se regulira njegova 

�G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W�����R���þ�H�P�X���V�H���Q�D�Y�R�G�L���X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L������ 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�R�N�D�]�X�M�X���N�D�N�R���V�H��autoritet u literaturi informacijske pismenosti �þ�H�V�W�R���L�V�W�U�D�å�X�M�H���L�]��

�W�H�R�U�L�M�V�N�L�K�� �S�U�L�V�W�X�S�D�� �N�R�M�L�� �]�D�V�W�X�S�D�M�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�� �S�U�L�V�W�X�S�� ���%�D�G�N�H���� ������������ �'�R�W�\�� ������������ �L�� �W�H�R�U�L�M�D��

kognitivnog autoriteta (Sundin i Francke, 2009; Doty, 2015; Rieh, 2002).  

Radna h�L�S�R�W�H�]�D���+�������$�X�W�R�U�V�W�Y�R���M�H���S�R�V�W�D�O�R���Y�D�å�Q�L�M�H���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���L���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���:�H�E�D����������

nije �S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�D�����.�D�N�R���S�R�N�D�]�X�M�H���*�U�D�I�L�N�R�Q�����������Y�H�ü�L�Q�D���N�Q�M�L�å�Q�L�F�D���1� 11 (68,75�������X���V�Y�R�M�L�P���Y�R�G�L�þ�L�P�D��

kr�L�W�H�U�L�M���D�X�W�R�U�V�W�Y�D���V�W�D�Y�O�M�D���Q�D���S�R�þ�H�W�Q�R���P�M�H�V�W�R�����ã�W�R���M�H���R�V�W�D�O�R���N�R�Q�V�W�D�Q�W�Q�D pozicija kao i u analognom 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X. �,�]�� �W�H�� �S�R�]�L�F�L�M�H�� �Q�H�� �P�R�å�H�� �V�H�� �S�R�W�Y�U�G�L�W�L�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�L�M�L�� �R�G�P�D�N�� �S�U�R�S�L�W�N�L�Y�D�Q�M�D�� �D�X�W�R�U�V�W�Y�D�� �R�G��

�D�Q�D�O�R�J�Q�R�J�� �S�U�H�P�D�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X���� �2�Qo �ã�W�R�� �M�H�V�W�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�R�� �]�D�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�H�� �M�H�V�W��

�N�R�P�S�O�H�N�V�Q�R�V�W���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���N�R�M�L���V�H���Q�D�O�D�]�H���X���G�L�J�L�W�D�O�Q�R�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���L���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���:�H�E�D�������������1�D�L�P�H����

�S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�Q�D���N�X�O�W�X�U�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���L���S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���W�H���G�L�M�H�O�M�H�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���:�H�E�D����������

ustanovljava dodatne autoritete definirane u literaturi, �N�R�M�L�� �G�R�O�D�]�H�� �L�]�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K konteksta i 

zajednica, i njima �V�H���P�R�J�X���S�U�L�S�L�V�D�W�L���U�D�]�O�L�þ�L�W�H���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L���]�D���V�D�G�U�å�D�M�����-�H�G�Q�D���Y�U�V�W�D���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L��

�S�U�R�L�]�O�D�]�L���L�]���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�H���S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H���N�R�M�D���G�R�O�D�]�L���L�]���N�R�Q�W�U�R�O�L�U�D�Q�R�J���D�Q�D�O�R�J�Q�R�J���R�N�U�X�å�H�Q�M�D���W�H���G�U�X�J�D��

vrsta odgovornost�L���]�D���V�D�G�U�å�D�M���G�R�O�D�]�L���R�G���D�X�W�R�U�L�W�H�W�D���N�R�M�L���G�R�O�D�]�H���L�]���N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�H���G�R�P�H�Q�H��digitalnih 

medija i funkcije proizvodnje i �G�L�M�H�O�M�H�Q�M�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D �X�� �W�R�P�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�X. Utoliko se autorstvo i 

�D�X�W�R�U�L�W�H�W���X���R�N�U�X�å�H�Q�M�X���:�H�E�D�����������P�R�å�H���V�D�J�O�H�G�D�Y�D�W�L���V���D�X�W�R�U�L�W�D�W�L�Y�Q�R�J���D�V�S�H�N�W�D zajednice korisnika i 

tradicionalnog razumijevanja autoriteta.  








































































































