OBNOVA | RAZVO) AKTIVNOSTI GRADSKOG MUZEJA
VUKOVAR 1991. - 2015.

Kelava, Martina

Doctoral thesis / Disertacija
2020

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: Josip Juraj
Strossmayer University of Osijek / SveuciliSte Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku

Permanent link / Trajna poveznica: https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:236:455557

Rights / Prava: In copyright /Zasti¢eno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-04-17

Repository / Repozitorij:

Repository of Doctoral School, Josip Juraj University
in Osijek

aodar

DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI [ REPOZITORLJI



https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:236:455557
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.ds.unios.hr
https://repozitorij.ds.unios.hr
https://repozitorij.unios.hr/islandora/object/dsos:76
https://dabar.srce.hr/islandora/object/dsos:76

SVEUCILISTE JOSIPA JURJA STROSSMAYERA U OSIJEKU
DOKTORSKA SKOLA

Poslijediplomski interdisciplinarni sveuciliSni studij Kulturologija,

smjer Menadzment u kulturi, umjetnosti i obrazovanju

Martina Kelava

OBNOVA | RAZVOJ AKTIVNOSTI
GRADSKOG MUZEJA VUKOVAR
1991. - 2015.

Doktorska disertacija

Osijek, 2020.






SVECILISTE JOSIPA JURJA STROSSMAYERA U OSIJEKU
DOKTORSKA SKOLA

Poslijediplomski interdisciplinarni sveuciliSni studij Kulturologija,

smjer Menadzment u kulturi, umjetnosti i obrazovanju

Martina Kelava

OBNOVA | RAZVOJ AKTIVNOSTI
GRADSKOG MUZEJA VUKOVAR
1991. - 2015.

Doktorska disertacija

Mentor: Prof. dr. sc. Jerko Glavas

Komentorica: Prof. dr. sc. Sanja Spoljar Vrzina

Osijek, 2020.



JOSIP JURAJ STROSSMAYER UNIVERSITY OF OSIJEK
POSTGRADUATE UNIVERSITY DOCTORAL SCHOOL

Postgraduate University Study Program

Cultural Studies

Martina Kelava

RECOVERY AND DEVELOPMENT
ACTIVITIES OF THE VUKOVAR MUNICIPAL
MUSEUM 1991 - 2015

Doctoral thesis

Mentor: Prof. dr. sc. Jerko Glavas

Comentor: Prof. dr. sc. Sanja Spoljar Vrzina

Osijek, 2020.



Mentor: Prof. dr. sc. Jerko Glavas, Ekonomski fakultet u
Osijeku, SveuciliSte Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku

Komentorica: Prof. dr. sc. Sanja Spoljar Vrzina, Institut
druStvenih znanosti Ivo Pilar Zagreb



Zahvale

Zahvaljujem prof. dr. sc. Jerku Glavasu na mentorstvu i stru¢nom vodstvu tijekom
studija te izrade doktorske disertacije. Vase stru¢no i znanstveno iskustvo te podrska

doprinijeli su uspjesnom zavrsetku doktorskog studija.

Zahvaljujem komentorici prof. dr. sc. Sanji Spoljar Vrzini na usmjeravanju kroz
literaturu, brojnim korisnim savjetima te na pomoc¢i u oblikovanju inovativnog pristupa temi

istrazivanja.

Posebnu zahvalu upucujem prof. dr. sc. Maji Maroni¢ Lamzi za vrijeme, trud i

strpljenje tijekom svih koraka u istrazivanju, pisanju i korigiranju disertacije.

U red posebnih trajnih zahvalnosti ide i ona koju osje¢am spram administracije
Doktorske Skole Josipa Jurja Strossmayera, upuéene posebno gospodinu Josipu Magdiki, na
izvrsnoj potpori mojim formativnim godinama i upuéivanja u akademsku zajednicu rasta

interdisciplinarnosti.

Za izbor teme disertacije te moj daljnji strucni 1 znanstveni rad neizmjernu zahvalu
upucujem gospodi Ruzi Mari¢, ravnateljici Gradskog muzeja Vukovar. Zahvaljujem na
prenoSenju stru¢nog i Zivotnog iskustva o djelovanju i radu Muzeja u progonstvu i povratku u
razruSene prostore te sveobuhvatnoj obnovi; kao 1 na ustupanju grade iz muzejskog arhiva 1
dokumentacije. VaSa snaga 1 briga za kulturnu bastinu bile su neiscrpno nadahnuce tijekom

nastanka ove disertacije.

Na stru¢noj pomo¢i zahvaljujem mojim dragim kolegicama i kolegama iz Gradskog
muzeja Vukovar: Ani Filipovi¢, Gorani Kusi¢, Oliveri Crevar, Zdravku Dvojkovic¢u 1 Zoranu

Simunovicu.

Najveca zahvala ide mojim roditeljima, sestri, suprugu i1 kcéerkici na podrSci i

razumijevanju tijekom studija i izrade disertacije.



Prilog br. 1
SveuciliSte Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku
Doktorska Skola

OBNOVA | RAZVOJ AKTIVNOSTI GRADSKOG MUZEJA VUKOVAR
1991. — 2015.
Martina Kelava

Znanstveno/umjetnicko podruéje: drustvene znanosti
Znanstveno/umjetnicko polje: interdisciplinarne drustvene znanosti

Doktorska disertacija sadrzi:
Broj stranica: 196
Broj slika: 12
Broj tablica: -
Broj literaturnih navoda: 211

Povjerenstvo za ocjenu doktorske disertacije:
1. Prof. dr. sc. Zeljko Turkalj, predsjednik
2. Doc. dr. sc. Ivan Kelié, ¢lan
3. Prof. dr. sc. Helena Sabli¢ Tomi¢, ¢lan
4. Prof. dr. sc. Sanja Spoljar VrZina, ¢lan
5. Prof. dr. sc. Jerko Glavas, ¢lan

Povjerenstvo za obranu doktorske disertacije:
1. Prof. dr. sc. Zeljko Turkalj, predsjednik
2. Doc. dr. sc. Ivan Kelié, ¢lan
3. Prof. dr. sc. Helena Sabli¢ Tomié, ¢lan
4. Prof. dr. sc. Sanja Spoljar VrZina, ¢lan
5. Prof. dr. sc. Jerko Glavas, ¢lan

Datum obrane: 21. prosinca 2020.

UDK oznaka:

Disertacija je pohranjena u:

1. Nacionalnoj i sveucili$noj knjiznici Zagreb, Ul. Hrvatske bratske zajednice 4, Zagreb;
2. Gradskoj 1 sveucili$noj knjiznici Osijek, Europska avenija 24, Osijek;

3. Sveucilistu Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku, Trg Sv. Trojstva 3, Osijek



Josip Juraj Strossmayer University of Osijek
Doctoral School

RECOVERY AND DEVELOPMENT ACTIVITIES OF THE VUKOVAR
MUNICIPAL MUSEUM 1991 - 2015
Martina Kelava

Scientific/Artistic Area: Social Sciences
Scientific/Artistic Field: Interdisciplinary Social Sciences

Thesis contains:
Number of pages: 196
Number of figures: 12
Number of tables: -
Number of references: 211

Commission for assessment of the doctoral thesis:
1. Prof. dr. sc. Zeljko Turkalj, President of Commision
2. Doc. dr. sc. Ivan Keli¢, member
3. Prof. dr. sc. Helena Sabli¢ Tomi¢, member
4. Prof. dr. sc. Sanja Spoljar VrZina, member
5. Prof. dr. sc. Jerko Glavas, member

Commission for the defence of the doctoral thesis:
1. Prof. dr. sc. Zeljko Turkalj, President of Commision
2. Doc. dr. sc. Ivan Keli¢, member
3. Prof. dr. sc. Helena Sabli¢ Tomi¢, member
4. Prof. dr. sc. Sanja Spoljar VrZina, member
5. Prof. dr. sc. Jerko Glavas, member

Date of the thesis defense: 21 th December 2020

UDK label:

Thesis deposited in:

1. National and University Library in Zagreb, Ul. Hrvatske bratske zajednice 4, Zagreb;
2. City and University Library of Osijek, Europska avenija 24, Osijek;

3. Josip Juraj Strossmayer University of Osijek, Trg Sv. Trojstva 3, Osijek



Prilog br. 2.
Ime i prezime: Martina Kelava
Maticni broj studenta: 35
OIB: 93330171354
E-mail: martina.misetic@gmail.com, martinakelava7@gmail.com
Naziv studija: Poslijediplomski interdisciplinarni sveucilisni studij Kulturologija
Menadzment u kulturi, umjetnosti i obrazovanju
Naslov doktorske disertacije: Obnova i razvoj aktivnosti Gradskog muzeja Vukovar 1991. —
2015.
Mentor: Prof. dr. sc. Jerko Glavas, Ekonomski fakultet u Osijeku, Sveuciliste Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku
Komentorica: Prof. dr. sc. Sanja Spoljar Vrzina, Institut drustvenih znanosti Ivo Pilar Zagreb

IZJAVA O AKADEMSKOJ CESTITOSTI,
NE PLAGIRANJU | SUGLASNOSTI ZA OBJAVU
U INSTITUCIJSKIM REPOZITORIJIMA

1. Izjavljujem i svojim potpisom potvrdujem da je doktorska disertacija iskljuc¢ivo rezultat
mog vlastitog rada koji se temelji na mojim istrazivanjima i oslanja se na objavljenu
literaturu, a Sto pokazuju koristene biljeske 1 bibliografija.

2. Izjavljujem i svojim potpisom potvrdujem da sam upoznat/upoznata s pravilima citiranja,
znam pravilno citirati izvore drugih autora i da neéu (auto)plagirati znanstvene i struc¢ne
radove, kao ni mrezne stranice. Takoder potvrdujem kako ni jedan dio doktorske disertacije
nije napisan na nedopusten nac¢in, odnosno nije prepisan iz necitiranih radova i ne krsi nicija
autorska prava.

3. Izjavljujem 1 svojim potpisom potvrdujem da bez prethodne suglasnosti voditelja studija
necu objavljivati niti stavljati drugima na raspolaganje svoju doktorsku disertaciju ili dijelove
doktorske disertacije izradene u okviru poslijediplomskog interdisciplinarnog sveuciliSnog
studija Kulturologija, smjer: MenadZment u Kkulturi, umjetnosti i obrazovanju u
Doktorskoj Skoli SveuciliSta Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku.

4. Izjavljujem 1 svojim potpisom potvrdujem da sadrzaj elektronicke inacice doktorske
disertacije u potpunosti odgovara sadrzaju obranjene i nakon obrane uredene disertacije.

5. Izjavljujem i svojim potpisom potvrdujem da sam suglasan/suglasna da se trajno pohrani i
objavi moja doktorska disertacija u digitalnom repozitoriju Doktorske Skole Sveucilista Josipa
Jurja Strossmayera u Osijeku, repozitoriju SveuciliSta Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku te
javno dostupnom repozitoriju Nacionalne 1 sveuciliSne knjiznice u Zagrebu (u skladu s
odredbama Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju, Narodne novine broj
123/03., 198/03., 105/04., 174/04., 2/07.-Odluka USRH, 46/07., 45/09., 63/11., 94/13.,
139/13., 101/14.-Odluka USRH i 60/15.-Odluka USRH).

Student/-ica
U Osijeku, godine.

(potpis)


mailto:martina.misetic@gmail.com
mailto:martinakelava7@gmail.com

SAZETAK

Svakodnevno se moze svjedociti raznim oblicima kriza, nesre¢a i1 katastrofa.
Promatranjem okruZenja i pracenjem promjena moguce je predvidjeti pojedine krize, no svaka
kriza, nesreca ili katastrofa jedinstvena je po specifitnim okolnostima te je iznimno teSko
stvoriti jednoobrazan nacin svladavanja takvih situacija koje zahvacaju razli¢ita podrucja
zivota i djelovanja. Muzej je kao bastinska ustanova i ustanova identiteta upravo primjer
isprepletenosti materijalnoga i nematerijalnog, odraz povijesnih i suvremenih zbivanja i
utjecaja. Primjenom spoznaja kriznoga menadzmenta muzeja na sluc¢aj Gradskoga muzeja
Vukovar, predstavljena je uloga muzeja u specificnim drustveno-politickim okolnostima,
odnosno uloga muzeja u ratnim i poslijeratnim okolnostima, u razdoblju od 1991. do 2015.
godine; pri ¢emu je razdoblje od 1991. do 2014. godine promatrano kroz prizmu kriznoga
menadZzmenta muzeja, a od 2014. kao razdoblje menadZmenta muzeja u postkriznim,
stabilnim okolnostima. Dio istrazivanja obuhvatio je i javnu sliku vukovarskoga muzeja kroz
percepciju muzejskih djelatnika te analizu objava posjetitelja preko stranice na jednoj
drustvenoj mrezi i na jednome portalu. U disertaciji su izneseni prikaz i analiza aktivnosti
prema Kalendarima dogadanja od 1991. do 2015. godine, iz kojih je vidljivo kako su se u
Gradskom muzeju Vukovar, uz obnovu muzejskih prostora, paralelno veoma intenzivno
provodile i raznovrsne muzejske aktivnosti te se na taj nacin pridonosilo (i jo$ uvijek
pridonosi) revitalizaciji kulturnoga identiteta cijeloga podrudja, jer je revitalizacija identiteta
kao proces dugotrajnija negoli je to obnova muzejskih prostora i zgrada. Tako se znanstveni
doprinos, proizasao iz ovoga znanstvenog istrazivanja obnove i razvoja aktivnosti muzeja na
primjeru Gradskog muzeja Vukovar, odnosi na prikaz uloge muzeja u specifiénim drustveno-
politickim okolnostima te na oblikovanje modela za krizni menadZment muzeja i na
menadzment muzeja u postkriznim, stabilnim okolnostima na interdisciplinaran nacin —
povezujuéi U primijenjenome nacdinu dvije discipline: menadzment i etnologiju/kulturnu

antropologiju.

Klju¢ne rijeci:
Gradski muzej Vukovar, krizni menadzment muzeja, menadzment muzeja u postkriznom

okruzenju, muzejske aktivnosti, kulturni identitet, javna slika muzeja



SUMMARY

We witness various forms of crises, accidents, and catastrophes every day. It is
possible to predict specific crises by observing the surroundings and observing the changes
that have occurred, but each crisis, accident and catastrophe is nevertheless unique due to the
specific circumstances in which they occur. It is therefore extremely difficult to adopt a
uniform solution of dealing with such situations, as they encompass different aspects of life
and different activities. The Museum, as a cultural heritage institution and as an identity
institution, is an example of how the material and the intangible can be intertwined, a
reflection of historical as well as current events and influences. By applying museum crisis
management knowledge in the case of Vukovar Municipal Museum, a presentation was made
on the museum’s role in the specific social circumstances during the war and the period after
the war, from the year 1991 to 2015. The period from 1991 to 2014 was observed through the
lens of museum crisis management, and the period from 2014 onward as a period of museum
management during post-crisis, stable circumstances. A part of this research relates to the
public image of the Vukovar Museum, both through the perception of the workers of the
Museum, as well as the analysis of visitors’ posts on social media pages, as well as posts on a
web portal. It is apparent from the display and analysis of activities in the dissertation, based
on the Events Calendar from year 1991 to 2015, that the Vukovar Municipal Museum has, in
addition to the restoration of museum premises, worked intensively on various museum
activities. In this way, the Museum has contributed (and continues to contribute) to the
revitalisation of the entire area’s cultural identity, as identity revitalisation is a process that
lasts longer than the restoration of museum premises and buildings. Thus, the scientific
contribution of this research of restoration and development of museum activity, on the
example of Vukovar Municipal Museum, relates to the display of the museum’s role in
specific social circumstances. It also relates to the creation of a museum crisis management
model, and the management of the museum in post-crisis, stable circumstances in an
interdisciplinary way; properly connecting two disciplines - management and ethnology, as

well as cultural anthropology.

Key words:

Vukovar Municipal Museum, museum crisis management, museum management in a post-

crisis environment, museum activities, cultural identity, public image of the Museum
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1. Uvod

Neizostavna tema svakidas$njih razgovora posljednjih godina u Republici Hrvatskoj
bile su migracije, to jest odlazak mladih obrazovanih ljudi zbog nezaposlenosti i
nezadovoljstva kvalitetom Zivota te opéom drustvenom situacijom. Uz podatke Drzavnoga
zavoda za statistiku za razdoblje od 2016. godine do 2019. godine, koji govore o rastucoj
emigraciji, otegotnim faktorima moZemo pribrojiti i one nedavne — situaciju globalne
pandemije, kao i zagrebacki potres u ozujku 2020. godine sa zasigurno destabiliziraju¢im
utjecajem na drustvenu stabilnost i prosperitet. ViSevrsni su razlozi zbog kojih ne bi bilo
pesimisti¢no postavljati pitanje nalazi li se hrvatsko drustvo u Kkrizi i od kada.

Autorica disertacije u svome je stru¢nom radu po prvi put pojam krize analizirala
2011. godine prilikom sudjelovanja na 2. znanstveno-stru¢nom skupu ,,Tradicijom usprkos
krizi — moze li se 7 s izlaganjem Narodna medicina vinkovackog kraja (Otok, Komletinci)?.
Kroz izlaganje je predstavljena uloga etnologa u kreiranju ponude kulturnoga turizma
temeljene na kulturnoj bastini. IstraZivanje provedeno za potrebe toga izlaganja bilo je i
motivator trazenja odgovora na pitanje — imaju li etnolozi ulogu u razvoju drustva i koja je to
uloga? Navedeno se pitanje ponavljalo nebrojeno puta i bilo prisutno i kod odabira studija —
¢emu studirati etnologiju i kulturnu antropologiju, jer kome treba kultura? Ovo je pitanje
autoricu nastavilo pratiti i tijekom prvih godina rada u muzejskoj struci.

Tijekom preddiplomskoga i diplomskog studija etnologije i kulturne antropologije na
Filozofskom fakultetu SveuciliSta u Zagrebu autorica je tragala za ,,rjeSenjem* i promisljala
kako nadograditi steGena znanja i s kojom znano$c¢u ih je moguce povezati. ,,RjeSenje” se
pojavilo pri kraju diplomskoga studija kroz saznanje o pokretanju poslijediplomskoga
interdisciplinarnoga doktorskog studija ,,Kulturologija“ na Doktorskoj $koli Sveucilista J. J.
Strossmayera u Osijeku. Procitavsi Vodic za studente poslijediplomskog sveucilisnog studija
“Kulturologija % autorica se odluéila za nastavak obrazovanja u tome podruéju; (kao i kod
odabira smjera preddiplomskog i diplomskog studija, tako je i prilikom odabira doktorskoga
studija ta odluka od strane autori¢ina okruzenja smatrana ,neobicnom®). Na navedenom
studiju autorica je potkraj 2012. godine upisala smjer ,,MenadZment u kulturi, umjetnosti i
obrazovanju“. Daljnje iskustvo stjecala je kroz volontiranje u Muzeju Slavonije u Osijeku,

zatim kao suradnica za europske projekte u lokalnoj akcijskoj grupi Srijem u Lovasu te kroz

1 Skup je odrzan u Vinkovcima u organizaciji Zajednice kulturno-umjetni¢kih djelatnosti Vukovarsko-srijemske
Zupanije.

2 |zvor: http://www.unios.hr/doktorska/studiji-doktorske-skole/doktorski-studij-kulturologije/doktorski-studij-
kulturologije-vodic-kroz-studij/, zadnje pregledano 25. lipnja 2020.
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jednogodiSnje stru¢no osposobljavanje za kustosa etnologa u Gradskom muzeju Vukovar.
Potonje je utjecalo na izbor teme doktorske disertacije, ali i pruzilo djelomi¢an odgovor na
pitanje o smislenosti rada u korist kulture zajednice i drustva.

Osim navedenoga, na takav je ishod utjecala i sasvim specifi¢na povijest muzeja,
poglavito njezin dio koji se odnosi na nedavno ratno stradavanje uslijed velikosrpske agresije,
no i uspjesno ocuvanje njegove misije kroz progonstvo. Gradski muzej Vukovar Republike
Hrvatske od svojega je osnutka 1946. godine u doba bivse Jugoslavije do danas, kroz rad
stru¢njaka usmjeren na prikupljanje, struéno istrazivanje i obradivanje kulturne basStine
vukovarskoga podrucja prezentirane kroz brojne izlozbene, edukativne, izdavacke i
manifestacijske aktivnosti, doprinosio oblikovanju kulturne slike, ne samo lokalnoga, ve¢ i
Sireg prostora. Na djelovanje i razvoj aktivnosti vukovarskog muzeja utjecala su brojna
drustveno-politi¢ka zbivanja devedesetih godina 20. stoljeca, okrunjena agresijom uslijed koje
je stanovnistvo Vukovara stradalo, bilo prognano i pristupilo obrambenom Domovinskom
ratu. Vukovarsko-srijemska zupanija, pogotovo vukovarsko podrucje, tada su pretrpjeli teska
stradavanja uz velik broj ljudskih zrtava, a uz genocidna, kulturocidna, urbocidna i ekocidna
razaranja na razini cijele Republike Hrvatske, u ovoj regiji Hrvatske najvidljiviji je gubitak
stambenoga fonda, infrastrukture i gotovo cjelokupnoga gospodarskog potencijala grada
Vukovara.® Tijekom obrane Republike Hrvatske doslo je do prekida redovne djelatnosti
ustanova u Republici Hrvatskoj, a nakon sveobuhvatne pljacke vukovarskih zbirki i fondova,
kao i onih na Sirem hrvatskom podruéju, sve ustanove od kulturnoga znacaja za bastinu
preseljene su u Zagreb. Mozda je najpregnantniji opis Sirega kronoloskog konteksta
vukovarske obrambene bitke onaj sociologa Zani¢a u kojemu se o vukovarskoj bitki govori
kao '...najznacajnijoj bitki u vrijeme rata u Hrvatskoj, koji je potrebno promatrati u kontekstu
sukoba koji se vodio prilikom raspada Jugoslavije. Raspad Jugoslavije poklapa se s
raspadom komunisticke ideologije i organizacijskog sustava koji je dominirao Istocnim
blokom, ali je odreden i nekim unutarnjim faktorima koji su doveli do toga da bude obiljezen
ratnim sukobima. Rat je prvo izbio u Sloveniji (lipanj — srpanj 1991.), potom u Hrvatskoj
(1991. — 1995.) te u Bosni i Hercegovini (1992. — 1995.)."

U razdoblju od 18. studenog 1991. godine, kada Vukovar dolazi u okupatorske
velikosrpske ruke, sve do 1998. godine rad vukovarskog muzeja vezan je za progonstvo

njegovih stru¢njaka u Zagrebu. Proces mirne reintegracije hrvatskoga Podunavlja koji je

3 Usp. Jerkovi¢, Nenad: Informacija o obnovi i razvoju grada Vukovara, Republika Hrvatska Vukovarsko-srijemska
Zupanija Upravni odjel za gospodarstvo, Vukovar, 2012, str. 3.

4 7ani¢, Mateo: Kultura sje¢anja izmedu emocija i institucija, Institut drudtvenih znanosti Ivo Pilar, Zagreb, 2017.,
str. 67.
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zavrSio 15. sijecnja 1998. godine omogucio je i povratak Gradskog muzeja Vukovar u
njegove matic¢ne prostore. Muzej je djelovao tijekom progonstva, odrzavajuéi aktivnosti i
pripremajuci se za povratak. Nakon povratka su uz financijsku pomo¢ drzavnih, zupanijskih i
gradskih sredstava nastavljene njegove aktivnosti u razruSenim prostorima. S ciljem
odrzivoga ocuvanja kulturne bastine podrzanog Zakonom o zastiti i o€uvanju kulturnih dobara
Republike Hrvatske (1999. godine)® pokrenut je projekt ,, IstraZivanje, obnova i revitalizacija
kulturne bastine Ilok-Vukovar-Vucedol* koji su sufinancirali Vlada Republike Hrvatske i
Razvojna banka Vije¢a Europe te je za njegovo ostvarenje bilo predvideno minimalno Getiri
godine (2005. godine do 2008. godine). Projektne aktivnosti vezane uz obnovu kompleksa
razrusenoga Dvorca Eltz do 2015. godine veé¢inom su bile zavrsene. Uz provedbu Projekta,
Gradski muzej Vukovar paralelno je bio centar provodenja muzejskih aktivnosti, kako u
progonstvu, tako i pri povratku, pridonoseci na taj na¢in kontinuirano revitalizaciji kulturnoga
identiteta cijeloga podruéja, procesa dugotrajnijeg od same fizicke obnove prostora i zgrada.
Na primjeru vukovarskoga muzeja moguée je tvrditi da je kultura odrziva, a rad u
kulturi ponekad poguban, opasan, ali ¢ak i tada mogu¢ i nuzan za odrzivost bastine, kao
odgovor na bilo koju krizu. U analizi ove disertacije rad vukovarskog muzeja izabran je kao
eklatantan hrvatski primjer kriznoga menadzmenta u kulturi, iako je nuzno istaknuti da se u
ovoj disertaciji njegove aktivnosti promatraju kroz prizmu kriznoga menadzmenta, dok su se

u trenutku odvijanja dogadale spontano; pod pritiscima ratnih zbivanja.

1. 1. Problemi i predmet istraZivanja

Kako je doktorska disertacija nastajala u okviru interdisciplinarnoga studija, namjera
je bila povezati dvije znanstvene discipline, odnosno prikazati kroz primijenjeni nacin kako
povezati ekonomsko podru¢je menadzmenta s etnologijom i kulturnom antropologijom.

Etnologija je znanost koja proucava drustva i kulture, a svaki pojedinac unutar drustva
ima identitet — individualnu karakteristiku, odnosno osobinu po kojoj je osoba znana ili
prepoznatljiva.® Identitet je privla¢nost, odnosno povezanost izmedu onih koji se jednako
identificiraju, tocnije, on je veza koja drzi neki kolektiv na okupu, a isklju¢uje druge koji ne
ispunjavaju kriterije pripadanja.” Zajednice i identitete prema Assmannu (2006: 48) i Nori

(2006: 32) oblikuju drustvena sjec¢anja koja se stvaraju artikulacijom, to jest odredenom

5 Zakon o zastiti i ocuvanju kulturnih dobara (NN 69/1999)
6 Anié, Vladimir: Rje¢nik hrvatskoga jezika, Novi Liber, Zagreb, 2007., str. 140.
7 Mesi¢, Milan: Multikulturalizam: drustveni i teorijski izazovi, Skolska knjiga, Zagreb, 2006., str. 281.



reprezentacijom proslosti.2 Konstruiranu sliku proslosti mi danas nazivamo paméenjem, dok
je Nora definira kao povijest.® 'Buduéi da paméenje vise ne postoji, moderna su drustva
stvorila mjesta pamcenja, hiperrealne , materijalne, simoblicke i funkcionalne prostore*
(Nora 2006: 46) u kojima se reprezentira proslost. Muzeji su jedno takvo mjesto pamdéenja.'°

Jo$ od osnivanja prvih muzeja kao javnih ustanova u kulturi nemoguée je odvojiti
muzeje od podrucja ekonomije i njezina potpodru¢ja menadzmenta, jer se muzejima upravlja,
u njima se planira, organizira rad, postoje zaposleni djelatnici i sve ostalo $to je vezano uz rad
jedne ustanove; a znanja iz menadZmenta mogu pomo¢i da se dosada$nji nacini upravljanja
muzejima uéine kvalitetnijima. Dakle, radi se o procesu upravljanja kao skupu odredenih
znanja, vjestina i kreacija.!!

lako se poceci razvoja menadzmenta u kulturi na svjetskoj razini vezu uz sam kraj 60-
tih godina 20. stolje¢a,'? u hrvatske muzeje termin menadzmenta muzeja vrlo sporo ulazi, pa
se tako i danas nerijetko susre¢e otpor prema upotrebi takve terminologije. S obzirom na
rijetku upotrebu termina krizni menadzment muzeja u hrvatskoj stru¢noj literaturi, autorica je
imala dodatan poticaj za odabir teme disertacije, potaknuta i ¢injenicom da je tijekom trece
godine doktorskog studija bila na stru¢nom osposobljavanju u Gradskom muzeju Vukovar.
Namjera je disertacije na primjeru vukovarskoga muzeja utvrditi povezanost Kkriznoga
menadzmenta S revitalizacijom kulturnoga identiteta podru¢ja zahvacenoga ratnim
stradavanjima.

Tematika kriznih situacija slabo je zastupljena u literaturi, iako je sli¢nih primjera
bilo;™® a i mnozina danasnjih ratnih sukoba na svjetskoj razini dovodi svjetske muzeje u uvjete
kriznoga menadZmenta. Istrazivanjem se u ovoj disertaciji prati razvojni put ponovne
uspostave rada vukovarskoga muzeja u Dvorcu Eltz i njegova uloga u revitalizaciji kulturnoga
identiteta vukovarskoga podrucja. Posljedi¢no ¢e to omoguciti utvrdivanje nacina na koji se
stvarala i oblikovala javna slika 0 Muzeju u razdoblju obuhvacenom istrazivanjem — od 1991.
godine do 2015. godine. Za ovo je istrazivanje kao primjer odabran upravo vukovarski muzej,
jer se uvidom u Kalendare dogadanja moze utvrditi kronoloski prikaz zbira raznih aktivnosti

koje su dovele do siroke prepoznatljivosti Muzeja kao primjera uspjesne ponovne uspostave

8 Preuzeto iz Burin, Sanja: Konstrukcija druitvenog sjecanja u muzejima regije Magallanes u Cileu, Studia
Ethnologica Croatica, vol. 26., No.1; 2014., str. 73: Assmann 2006: 48 i Nora 2006: 32.

° Preuzeto iz Burin, op. cit., str. 74: Nora 2006: 23

Y Purin, op. cit., str. 74.

11 Usp. Antolovi¢, Jadran: MenadZment u kulturi, Hadrian d. o. o. Zagreb, 2009, str. 19.-27..

12 vi$e 0 menadZmentu u kulturi u potpoglavlju 2. 1. MenadZment u kulturi i menadZment muzeja ove disertacije.
13 vidi potpoglavlje 2. 5. Pregled dosadasnjih istraZivanja o menadZmentu muzeja u kriznim situacijama u
Hrvatskoj ove disertacije.



rada nakon rada u progonstvu uslijed ratnog razaranja. Djelovanje Muzeja bilo je prekinuto
velikosrpskom agresijom koja je uzrokovala stradavanja genocidnoga obrisa po cijeloj
Republici Hrvatskoj ostavljajué¢i zgariSta, gubitke ljudstva i uzrokuju¢i obrambeni
Domovinski rat u trajanju od pet godina.* Dugotrajno ratno razaranje odrazilo se na
materijalno i nematerijalno,’® $to je naro¢ito vidljivo na primjeru Muzeja kroz &ije se
razaranje razaralo mjesto pamcenja, a samim time i identitet zajednice.'® Medunarodno
predstavljanje hrvatske ratne zbilje zarana je podrzavalo i financiralo fiksirane narative
zajednica izjednaCenih krivnji te je u slu¢aju Vukovara (uobi¢ajeno i U drugim sluc¢ajevima)
potiskivana istina o stradavanju vecinskoga hrvatskog naroda koji je jo§ od dana 'mirne
reintegracije’ bio stozerno orijentiran na oprost, pa ¢ak i pod cijenu vlastitoga memoricida.l’ U
ovome je kontekstu vazno naglasiti da su i domaéi psiholozi bili pod utjecajem
anglosaksonskoga postmodernistickog modela koji je obrambene ratove ovih prostora, od
Republike Hrvatske do Bosne i Hercegovine, svrstavao pod model izazova
rekonstruiranih/dekonstruiranin zajednica.® U analitikama socioloskih, antropoloskih i
rijetkih psiholoskih pristupa bilo je razvidno i puno ranije da se povjerenje izgubljeno
protjerivanjem, ubijanjem i simboli¢nim ‘odstrelom' vecinskoga dijela zajednice mora
promatrati u Sirem kontekstu medunarodno manipuliranih politika s ciljem izjednac¢avanja

krivnje svih strana na prostorima bivse Jugoslavije,'® proizvodnje praksi posramljivanja,

14 Rogi¢ Nehajev, Ivan: Smaragdni brid: Vukovar 91, i hrvatski identitet, Hrvatska sveucilisna naklada, Zagreb,
1998., 185 stranica.

Rogi¢, Ivan et al.: Progonstvo i povratak: psihosocijalne i razvojne odrednice progonstva i mogucnosti povratka
hrvatskih prognanika, SysPrint, Zagreb, 1995., 326 stranica.

15 Tijekom Domovinskog obrambenog rata podrugje isto¢ne Hrvatske pretrpjelo je nemijerljive posljedice u
nematerijalnom aspektu kulturne bastine, Mete su bile crkve, muzeji groblja, knjiznice (Spoljar VrZina ). Ovaj
'obrazac' nas povezuje i s razdobljem kakvo je uslijedilo nakon Drugog svjetskog rata kada su brojni obicaji
javnoga karaktera bili zabranjivani, a narocito ako su bili povezani s radom crkve. Jedan takav primjer zabiljeZzen
je i kroz etnografsko istrazivanje u selu Drenovci, vezano uz blagdan Brasanceva (Miseti¢, Martina: Brasancevo u
Drenovcima, Hrasce — Casopis za knjiZzevnost, umjetnost, kulturu i povijest, Vol. 21, No. 49, 2017., str. 31. =42. )

16 Spoljar-Vrzina, Sanja. : Prilog antropologijskih promidljanja — identiteti Vukovara iz oci$ta domadih i
svjetskih eksperata savjesti i morala, Vukovar — hrvatska bastina i perspektive razvoja, ur. Drazen Zivié i lvana
Zebec, Institut drudtvenih znanosti Ivo Pilar, Zagreb-Vukovar,2 007 ., str. 125-146.

17 Spoljar-Vriina, Sanja: Mirna reintegracija, nemoralna ‘pravda’, nemirna medunarodna svijest — prilog
antropologiji Vukovara, Mirna reintegracija hrvatskoga Podunavlja: ocekivanja, ucinci, perspective, ur. Drazen
Zivi¢ i Sandra Cviki¢, Institut drustvenih znanosti Ivo Pilar, Zagreb — Vukovar,2010, 115.-132.

18 Stover, Eric i Harvey M. Weinstein: My Neighbour, My Enemy: Justice and Community in the Aftermath of
Atrocity, Cambridge Uniuversity Press, Cambridge,2004, str. 349.

19 Rogi¢, lvan: Vukovar 1991. — otisci uporabe konstrukcijskih pravila drugojugoslavenskog poretka, Vukovar 91 —
istina i/ili osporavanje (izmedu znanosti i manipulacije), ur. Drazen Zivi¢, Sanja Spoljar Vrzina, Vinicije B. Lupis |
Sandra Cviki¢, Institut drustvenih znanosti lvo Pilar, Zagreb-Vukovar, 2013., str. 11.-32.

20 Spoljar Vr#ina, Sanja: Between the Anthropology of Vukovar and Anthropology of Law: Answering
Finkielkraut's Question About Being a Croat, Sto je Vukovar Hrvastkoj i Europi?, ur. Drazen Zivi¢, lvana Zebec Silj i
Vine Mihaljevi¢, Institut drustvenih znanosti Ivo Pilar, Zagreb-Vukovar, 2016., str. 23.



zaborava.?! U prilog nalazima ovih analiza govori i ¢injenica da su u psihologkoj studiji
longitudinalnoga karatera autori Corkalo Biruski i Ajdukovié¢ korigirali vlastite postavke
ishodista o ocekivanjima rekonstrukcije zajednice. Iako studija nije uvazavala multietni¢nost,
vec¢insku braniteljsku populaciju i pristran utjecaj medunarodne zajednice, autori u svojim
kasnijim radovima korigiraju anglosaksonski model baziran na postojanju medunacionalne
mrznje i s opazanjem da unutar zajednice ne postoji mrznja, nego patnja,?? na $to se
nadovezuje iskustvo autora nakon sedam godina terenskoga rada i zabluda o ubrzavanju
procesa pomirenja. Psihologinja Corkalo zaklju¢uje '...Stoga su, nakon takvih povreda,
preuranjene inicijative »pomirenja« bile osudene na neuspjeh. Preskocen je, naime, citav
jedan proces — proces oporavka pojedinaca, zajednica i drustva.”® Autori pojam 'pomirenja’
vezuju uz odnos medu pojedincima, dok ‘je na grupnoj razini nakon sukoba primjerenije
govoriti o socijalno rekonstrukcijskim procesima u zajednici ili procesima obnove socijalnih
odnosa (koji mogu, ali ne moraju, rezultirati pomirenjem).’?* No, isti autori u sedam godina
longitudinalnoga istrazivanja ne propituju dvozna¢nost rije¢i 'rekonstrukcija', ovisno o
pripadanju agresorskom ili stradalnickom dijelu zajednice, kojega su braniteljske obitelji
dio.?® Ovdje se nadovezuje i pitanje 0 muzeju kao mjestu procesa pomirbe. Da bi doslo do
pomirenja, potrebno je najprije utvrditi uzroke koji su doveli do sukoba, ustanoviti uloge obje
strane u sukobu, a tek zatim govoriti 0 procesu pomirbe. Hrvatski prognanici, kasnije
povratnici u Vukovar, svjedo¢e do danasnjih dana da se 'sukob' precesto pripisivao onima koji
Su najvise nastradali.

O problematici statusa hrvatskih prognanika zarana govore Rogic¢ i suradnici, opisujuéi
ga u prostoru 'medunarodnopravnog i institucijskog vakuuma,'?® kao i primjeéujuéi da
'medunarodna zajednica nema predvidene instrumente za rjesavanje njihova ukupnog
prognanickog problema,'”’ isti¢u¢i Republiku Hrvatsku kao najzanteresiraniju za njegovo
rjeSavanje.?® Ukljudenost treCe strane u proces revitalizacije istine te utjecaj na

medunacionalne odnose spominje i sociolog Zani¢, pritom misle¢i na Medunarodni sud u

21 Rogi¢, Ivan: Vukovar 91. i praksa protudrustva, Vukovar 91 — Medunarodni odjeci i znacaj, ur. JosipJuréevi¢,
Drazen Zivi¢ i Bruna Esih, Institut drugtvenih znanosti Ivo Pilar, Zagreb, 2004, str. 147.—158.

22 ysp. Corkalo Biruski, Dinka i Ajdukovi¢, Dean: Od dekonstrukcije do rekonstrukcije traumatizirane zajednice:
primjer Vukovara, Revija socijalne politike, god. 16, br. 1, 2009., str. 4.

23 Corkalo Biruski, Dinka i Ajdukovi¢, Dean: Separate schools — a divided community: The role of

school in post-war social reconstruction, Review of Psychology, Vol. 14, No.2, str. 93.—-108.

24 |bidem.

25 Spoljar-Vrzina: Anthropology of Vukovar and Croatian Homeland War, prepared for press, forthcoming.

%6 Rogi¢, Ivan et al.: Progonstvo i povratak: psihosocijalne i razvojne odrednice progonstva i moguénosti povratka
hrvatskih prognanika, op. cit., str. 45

27 |\bidem., str. 46.

28 |bidem.



Haagu kao treéu stranu.?® Procesi pomirbe i razrjesavanje, eufemisticki reeno, 'tenzija’' medu
identitetima prisutni su i danas, a nalazi li se njihovo uspjesno razrjeSenje u poslijeratnom
dijalogu i u upravljanju ustanovama u kulturi? Da bi se dao odgovor na ovo pitanje, potrebno
se vratiti nekoliko koraka unazad i postaviti pretpitanje — koji su uzroci danasnjega
pojavljivanja sukoba, odnosno postojanja ‘tenzija'’? Odgovor na ovo nalazi se u radu
antropologinje Spoljar Vrzine koja govori o presuéivanju, jer '...Sluzbene (povijesne)
interpretacije na koje smo ugodno naviknuti ne navode na razlucivanje dobra od zla, zdravog
od nezdravog, istine od lazi. Tako u i oko slucaja Vukovara, postoji stvarnost koju je
najzdravije osvijestiti do kraja, nakon sto je postala doslovno vidljiva 27. rujna 2007. godine
u Haagu, no to nije lako kada ne samo da postoje hibernirani kriteriji razaznavanja prave
istine, ve¢ oni traju na cudenje mnogih kontinuirano, Sesnaest godina i vise. Stvarnost koju
prozivljavamo povezana je s pokusajem presucivanja, potiskivanja, premjestanja, invertiranja
i na kraju potpune negacije istine — odnosno znacajno sintagmatski izreceno i blize sluzbenoj
psihodinamskoj terminologiji — pokusajem mijenjanja kolektivne svijesti, u skladu sa
mehanizmima prilagodavanja ,,istine” laznom virtualnom realitetu.’™ Ista autorica istice
ulogu Haskoga suda, kao onoga koji utvrduje istinitost dogadaja vezanih uz Domovinski rat i
pri ¢emu dolazi do posramljivanja Zrtve i vodenja politike ekvilibrija krivnje u svrhu ucenja
demokracije.

Dakle, uz prethodno navedeno, jedan od uzroka danasnjega stanja tenzija dugotrajna je
Sutnja o pojedinim dogadajima, sve sa svrhom postizanja ,,mira“ koji o¢igledno nije postignut.
O sukobu u hrvatskom drustvu govori autor Zupanov,®! pritom misle¢i na sukobe na
mikrosocijalnoj razini koja je i najrazornija razina. 'Rjesavanje tog konflikta pretpostavija
novu akomodaciju (suzivot) na mikrorazini. Medutim, pitanje je kako i da li se to sada uopce
moze postici. Stoga je dalja hipoteza da je proces akomodacije u ratu i neposredno nakon
njega tesko ostvariv.'?

Analogiju stanju nastalom nakon Domovinskoga rata nalazimo i u desetlje¢ima nakon
Drugoga svjetskog rata kada brojne etnografske teme nisu istrazivane, o ¢emu pise autorica

Rihtman-Augustin (,,Etnologija socijalizma i poslije*, 1992.).3 Naime, radi se 0 temama koje

29 Usp. Zanié¢: Kultura sje¢anja izmedu emocija i institucija, op. cit., str. 210.

30 Spoljar VrZina, Sanja: Hrvatski domovinski rat i prakse posramljivanja — antropoloski osvrt, Demografski
kontekst i sociokulturne posljedice Hrvatskoga domovinskog rata, ur. Drazen Zivi¢, Ivana Zebec, Institut
drustvenih znanosti lvo Pilar - Podrucni centar Vukovar, Zagreb - Vukovar, 2009., str. 246.

31 Zupanov, Josip: Hrvatsko dru$tvo danas — kontinuitet i promjena, Politicka misao, god. 48, br. 3, 2011, str. 145.
-163.

32 |bidem., str. 152.

3 Rihtman-Augustin: Etnologija socijalizma i poslije, Etnoloska tribina, Vol.22, No.15, 1992, str. 81. —89.



SuU vezane uz 'potiranje tradicija, zatim nacionalna obiljezja hrvatske tradicijske kulture i
folklora, istrazivanje etnosa i mentaliteta. Pucka poboznost i dekristijanizacija narodne
kulture takoder nisu proucavane.*

Osim u ratno vrijeme, identitet je ugrozen i u danasnje vrijeme te 'nije slucajno sto su
identiteti postali problematicni u moderno doba. A to pak znaci da je moderna nositelj
promjena koje izravno Stete identitetima. Ta promjena ponajprije je vezana uz rast
individualizma ¢iji korijeni sezu do filozofa Descartesa.”® Benoist zakljutuje da ée 'identiteti
ostati ugrozeni sve dok ne preispitamo svoje otudene Zivote, zZivote u skladu s kapitalistickim
mentalnim sklopom, sklopom neogranicenog ekonomskog rasta i neogranicene potrosnje.'®

Tijekom traganja ,,za sobom" i oblikovanja svoga identiteta covjek kao pojedinac kroz
sve promjene tezi za pripadno$c¢u. Jedna je od osnovnih ¢ovjekovih karakteristika ta da je on
drustveno bice koje od svoga rodenja biva svrstavano u grupe, odnosno zajednice; pocevsi od
obiteljske, zatim u predSkolskom razdoblju u vrticke grupe, u Skolskom razdoblju u razrede, u
razdoblju rada u kolektive, tijekom cijeloga zivota u grupe uvjetovane slobodnim
aktivnostima itd. U tim zajednicama dijele se isti interesi te se pojedinac osjeca sigurno. No,
Sto se dogodi kada pojedinac doZivi promjenu ili, jo$ dalje, kada nastupi kriza koja moze i ne
mora biti povezana s promjenom? Promjena moze biti uvjetovana preseljenjem u drugi
grad/drzavu, promjenu radnog mjesta i radnog okruzenja.?’

Kad-tad tijekom Zivotnoga puta svaki pojedinac dode do toc¢ke kada se zapita gdje se
nalazi i u kojem smjeru treba i¢i dalje? Tada pronalazi nove puteve i nove zajednice, no
zadrZava 1 one iz kojih je potekao te s njima nastoji odrzavati povezanost. Povezanost se moze
iskazivati na razne nacine — bilo kroz glazbu, ples, govor, kroz pripremu hrane 1 pica,
literaturu, ¢uvanje pojedinih predmeta itd. Kao etnologinja i kustosica — istrazivacica, i prije
svega kao promatracica vlastitoga okruzenja, autorica disertacije navedeno je uocila
nebrojeno puta; te se postavlja pitanje zasto dolazi do toga? Zasto ¢ovjek kao pojedinac trazi
nacine kako ostati povezan s pros§loSc¢u, s dobro poznatim? Jer nas to odreduje kao osobe, jer
odreduje nasu pripadnost, drugim rije¢ima identitet. A Sto se dogodi kada sje€anje na pojedine
dogadaje postupno postaje sve bljede, Sto kada predmeti propadnu? Tada se pokazuje da su
muzeji najpouzdaniji cuvari naSe proslosti jer u njima se predmeti na najbolje moguce nacine

zaSticuju od propadanja, a zahvaljujuéi vodenju muzejske dokumentacije svim su korisnicima

34 |bidem., str. 81.

35 De Benoist, Alain: Sto je to identitet?, Vijenac, No. 526, 2014., str. 3.

36 |bidem, str. 5.

37 Danasnje korelacije su i dramati¢nije — socijalna izolacija i razbijanje grupa uslijed pandemije, ili Zivot u Zagrebu
nakon potresa 22. oZzujka 2020. godine.



takoder uvijek dostupne i informacije. No, $to se dogodi kada i taj ,,Cuvar” strada? Tada je
muzej kljucan faktor u ponovnoj izgradnji zajednice kojoj muzej pripada.

O ulozi baStine i bastinskih ustanova — muzeja u procesu stvaranja zajednickoga
identiteta na primjeru Europske unije piSu Whitehead, Eckersley, Daugbjerg i Bozoglu u
Dimensions of Heritage and Memory, Multiple Europes and the Politics of Crisis (2019.).%8
Europska unija u posljednjem je desetlje¢u zahvaéena krizama, a upravo se u kriznim
situacijama propituju identiteti. U svome su istrazivanju autori analizirali kako se pri
oblikovanju identiteta upotrebljava proSlost, jer je upravo proslost kroz identitet uzrok
drustvenih 1 politickih podjela. Nadalje, razmatrali su koncept gesla Europske unije
,ujedinjeni u razli¢itosti® te prikazali primjere kako taj koncept moze imati razli¢ita shvacanja
i tumacenja, ovisno o okolnostima upotrebe; a posebice u kriznim situacijama na vidjelo
izlaza problematika njegove konstrukcije. Autori zakljuuju da bastinske inicijative i muzeji
kroz svoje povijesne narative mogu djelovati na sjecanja, jer nacini na koje pamtimo odreduju
nas identitet. Potvrda za takvo stajaliSte pronalazi se u djelovanju Gradskog muzeja Vukovar,
koji je takoder prolazio kroz kriznu situaciju. lako je Muzej bio zahvaéen kriznom situacijom,
uz velike je napore pokazao da kroz svoje aktivnosti moze Kkorisnicima pruziti nacine za
povezivanje s proslos¢u, §to za posljedicu ima i preoblikovanje identiteta. Muzej kao mjesto
sjeCanja stvara osnovu za oblikovanje identiteta za vrijeme trajanja krize i nakon krize, za
buduénost. U ovoj ¢e se disertaciji isto tako promisljati o ulozi muzeja u (re)konstrukciji

identiteta za vrijeme i nakon krize.

Kroz interdisciplinaran pristup, povezujuci dvije znanstvene discipline: menadZment te
etnologiju i kulturnu antropologiju, na temelju iskustva kriznoga menadzmenta koji pomocu
instrumenta (muzeja) razrjeSava probleme vezane uz identitet, namece se i pitanje — moze li
menadzment svojim znanjima razrijesiti i kriznu situaciju druStva (samim time i identiteta) u
kojoj se sada nalazimo i koji su to instrumenti kojima se to postize?

Za izbor teme disertacije poticaj su bile situacije ugrozene kulturne bastine
vukovarskog podrucja koje je bilo zahvaceno obrambenim ratom 1991. — 1995. godine i

poplavom pogodene zupanjske Posavine (Cvelferije)® 2014. godine. U oba slu¢aja bila je

38 Whitehead, Christopher; Eckersley, Susannah; Daugbjerg, Mads i Géniil Bozoglu: Dimensions of Heritage and
Memory, Multiple Europes and the Politics of Crisis, 1. izdanje, Abingdon, Oxon; New York, Routledge/Taylor &
Francis Group, 2019., 238 stranica.
39 Cvelferija je naziv isto¢nog dijela Zupanjske Posavine, a potjece iz vremena Vojnih granica kada su Drenovci bili
sjediste 12. satnije 7. Brodske granicarske pukovnije. Naziv Cvelferija izvodi se od rije¢i dvanest (njem. zwolf —
dvanaest) te se danas pod tim terminom obuvada podrucje na kojem se rasprostiru tri opcine: Drenovci
(Drenovci, Racinovci, Rajevo Selo, Buridi i Posavski Podgajci), Vrbanja (Vrbanja, Soljani i Strosinci) i Gunja (Gunja).
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ugrozena i uniStavana kulturna bastina (vukovarski muzej, cvelferijske privatne zbirke i
osobni predmeti koji pripadaju tradicijskom i gradanskom nacinu zivota) koju se tijekom
kriznih situacija spaSavalo, a po zavrSetku kriznih situacija nastavilo se s time uz jos$ jaci
zamah. Analogija koja proizlazi iz ova dva slucaja tice se odnosa prema kulturnoj bastini,
odnosno postavlja se pitanje zasto je u takvim specificnim situacijama bitno Sto se dogada s
materijalnom kulturnom bastinom, to jest zaSto ona pobuduje zanimanje kod pripadnika
lokalne zajednice. Odgovor na ovo pitanje proizlazi iz razgovora s djelatnicima ustanova i
pripadnicima lokalne zajednice te njihovom povezano$¢u s bastinom, odnosno poimanjem
materijalne kulturne bastine kao dijela kulturnoga identiteta. Identitet, ovisno o aspektu
promatranja, moze uz sebe nositi atribut; pa se tako pod sintagmom kulturnoga identiteta
podrazumijeva identitet odreden pripadanjem pojedinca ili zajednice nekoj kulturi.
Vukovarski je muzej pronaSao uspjeSan put prema revitalizaciji kulturnoga identiteta,
a Cvelferija je zapocCela s prvim koracima — oshivanjem muzeja i odvijanjem prvih aktivnosti.
Dosadas$nja znanja o radu vukovarskoga muzeja svakako su bila visestruko korisna tijekom
pokretanja Muzeja Cvelferije.*° Osnivanje muzeja u vrijeme kada vlada kriza, nakon stradanja
podrucja u poplavi, pokazuje jacu nego ikad potrebu za potvrdom identiteta kroz kulturnu
bastinu, to jest pripadnost podru&ju — Cvelferiji.*! Iscrpnijom analizom vukovarskih iskustava
postici ¢e se bolje razumijevanje upravljanja muzejima, a samim time i kulturnom bastinom u
kriznim situacijama. Isprepletenoscu teorijskih, iskustvenih i analiti¢ki utvrdenih spoznaja ova
doktorska disertacija svojevrstan je pionirski znanstveni zapis ‘laobratorijskog’ praéenja

uspjesnosti odrzivosti, revitalizacije i ocuvanja kulturne baStine.

Nakon uvodnoga poglavlja koje opisuje istrazivanje, aktualnost teme istraZivanja,
metodologiju i znanstveni doprinos istrazivanja, u drugom se poglavlju iznose teorijske
definicije krize, kriznog menadZzmenta muzeja i menadZmenta muzeja u postkriznim/stabilnim
okolnostima. Tre¢e poglavlje donosi prikaz aktivnosti vukovarskoga muzeja kroz tri faze:
djelovanje Gradskoga muzeja Vukovar u progonstvu (od 1992. godine do 1997. godine),

obnova i razvoj aktivnosti Gradskoga muzeja Vukovar nakon mirne reintegracije (od 1997.

40 Autorica je u proces osnivanja Muzeja Cvelferije uklju¢ena od samog pocetka, najprije kao volonterka, zatim
kao privremena ravnateljica, a trenutno obnasa duznost ravnateljice.

4 Uz poplavu je vezana i velika obnova fundusa kulturno-umjetni¢kih drustava Cvelferije kroz projekt
Ministarstva kulture Republike Hrvatske (rije¢ je o sveobuhvatnom projektu ciji je nositelj Zajednica kulturno-
umjetnickih djelatnosti Vukovarsko-srijemske Zupanije, a sudjelovali su i Etnografski muzej u Zagrebu,

Posudionica i radionica narodnih nosnji te brojni suradnici s terena).
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godine do 2014. godine) i djelovanje Gradskoga muzeja Vukovar u postkriznom razdoblju®?
(od godine 2014. do 2015. godine), pri ¢emu ¢e biti analizirane muzejske aktivnosti i obnova
muzejskih prostora. Na temelju dobivenih podataka pokusat ¢e se dati model za upravljanje
muzejima u kriznim 1 postkriznim situacijama s ciljem S$to boljega snalazenja u slicnim
situacijama, iako treba uzeti u obzir da je svaka takva situacija jedinstvena po okolnostima
odvijanja. Dodatak trecem poglavlju djelovanje je Gradskoga muzeja Vukovar u razdoblju od
2016. godine do 2018. godine, a nastavak je na prvo i glavno istrazivanje koje obuhvaca
razdoblje od 1991. godine do 2015. godine. Dok je prvo istrazivanje obuhvacalo razdoblje
djelovanja Gradskog muzeja Vukovar u progonstvu i vremenu nakon mirne reintegracije te
djelovanja u postkriznom razdoblju, ovo drugo provedeno istrazivanje nadopuna je koja
omogucava uvid u nastavak djelovanja u postkriznom, odnosno stabilnom razdoblju. Cetvrto
¢e poglavlje prikazati sintezu aktivnosti promatranih u prethodnom poglavlju, u smislu
njihova doprinosa razvoju i oblikovanju javne slike Gradskoga muzeja Vukovar koji je dio
kulturnoga identiteta vukovarskog podru¢ja. Peto poglavlje bit ¢e posveceno zaklju¢nim

razmatranjima do kojih se doslo proucavanjem teme istrazivanja.

1. 2. Hipoteze
Istrazivanjem bi se zeljelo na primjeru Gradskog muzeja Vukovar kroz prizmu kriznog
menadzmenta muzeja utvrditi kakvu ulogu ima bastinska ustanova poput muzeja sa svojim
aktivnostima u specifiénim drustvenim okolnostima te kako se oblikuje javna slika muzeja
kroz proucavanje percepcije muzejskih djelatnika. 1z toga proizlaze tri hipoteze:
1. Kvalitativnom i kvantitativnom analizom muzejskih aktivnosti u okviru kriznoga
menadzmenta moguce je na primjeru Gradskog muzeja Vukovar utvrditi ulogu muzeja
u oblikovanju kulturnoga identiteta vukovarskoga podrudja, te njegova pozitivnoga
djelovanja na u¢vrscivanje toga identiteta tijekom procesa progonstva i povratka
2. Koristenjem teorijskih postavki kriznoga menadzmenta za radne zajednice moguce je

ocrtati obrazac prvoga hrvatskoga kriznog menadzmenta muzeja

42 postkrizno razdoblje u radu Muzeja, odnosno djelovanje u stabilnim okolnostima, zapod&inje nakon zavriene
obnove prostora i otvorenja druge faze stalnog postava. Naime, pri odredivanju razdoblja djelovanja vukovarskog
muzeja i faza krize, odrednica je bilo prijeratno stanje. PoCetkom rata Galerija umjetnina i Zbirka Bauer
(smjestena u zgradi Dilizansne poste od 1966. godine) su izvan kompleksa Dvorca Eltz, a nakon povratka jedna od
zgrada se namjenjuje za stalni postav Zbirke Bauer koji je otvoren pocetkom 2017. godine. Kako Zbirka Bauer nije
prije rata bila smjestena u kompleksu Dvorca Eltz — odnosno stanje prije pocetka krize, tako se njezino otvorenje
ne uvrstava u jedan od ¢imbenika koji utjeCe na proglasavanje zavrsetka krize.
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3. Moguce je provjeriti nepromjenjivost slike javnoga muzeja koja se oblikuje u
dinami¢nom procesu dijaloga korisnika sa struénim muzejskim djelatnicima, kao i

kroz muzejske aktivnosti, §to je bilo izuzetno prisutno u godinama progonstva.

1. 3. Svrha i ciljevi istrazivanja

Namjera je disertacije utvrditi na¢in na koji je Krizni menadzment povezan s
revitalizacijom kulturnoga identiteta podru¢ja zahvaéenoga ratnim zbivanjima na primjeru
vukovarskoga muzeja. Povezivanjem ekonomije te etnologije i kulturne antropologije moguce
je na primjeru rada Muzeja u razdoblju progonstva, mirne reintegracije i postkriznoga
razdoblja pokusSati izvrSiti korekciju termina 'kriza’, odnosno definirati model kriznoga
menadZmenta za muzeje.

Kroz slu¢aj vukovarskog muzeja mogu se izvu¢i smjernice za daljnje krizne situacije,
§to u konacnici 1 jest zavr$ni korak u kriznom menadzmentu — ucenje iz iskustva. Tako su
rijetke, kada se dogode krizne su situacije vrlo ¢esto razorne i ostavljaju duboke posljedice
kako na materijalnom, tako i na onom nematerijalnom. Nadalje, djelovanje vukovarskog
muzeja pokazuje shagu vodstva u kriznom razdoblju te je i u tom smislu primjer svim drugim
muzejima, posebice Muzeju Cvelferije osnovanom 2015. godine koji je analogan u smislu

urgentnoga savladavanja krizne situacije, odnosno bastine ugrozene takvom situacijom.*

1. 4. Pregled dosadasnjih istrazivanja

Pristup pri izradi disertacije inovativan je u smislu povezivanja dviju disciplina:
menadzmenta te etnologije i kulturne antropologije, pa je stoga i takav pristup analizi
dosadasnjih istrazivanja.

Kod razrade metodologije koristene su metode obiju disciplina, a problematiku
interdisciplinarnih istrazivanja opisali su autori: Szostak, Gnoli iLopez-Huertas u
Interdisciplinary Knowledge Organization (2016.)** te Tobi i Kampen u ¢lanku ,, Research
desing: the methodology for interdisciplinary research framework* (2017.).*> Za upotrebu i
koriStenje pojedinih metoda koristena je knjiga Metodologija i tehnologija izrade znanstvenog

4 Pri tome je bitno naglasiti da je nemogude izjednadavati Gradski muzej Vukovar i Muzej Cvelferije, jer je
vukovarski muzej prosao dugotrajniju i intenzivniju kriznu situaciju uslijed agresijom napadnute zemlje, dok je
Muzej Cvelferije osnovan posljedi¢no nakon krizne situacije.

4 Szostak, Rick, Gnoli, Claudio, Ldpez-Huertas, Maria: Interdisciplinary Knowledge Organization, Springer
International Publishing, Switzerland, 2016., str. 35.—64.

4 Tobi, Hilde i Kampen, Jarl K.: Research desing: the methodology for interdisciplinary research framework,
Quality & Quantity, International Journal of Methodology, Vol. 51, No. 223., 2017., str. 1.-17.
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i strucnog djela (2000.)* ¢&iji je autor Zelenika, zatim Teren za etnologe pocetnike (2014.)*
autorice Potkonjak i Argonauti Zapadnog Pacifika (1979.)* autora Malinowskog.

Tema kriznih menadzmenta muzeja u ratnim okolnostima nije zastupljena u hrvatskoj
literaturi. Tako su muzeji na podrucju Republike Hrvatske tijekom proslosti bili zahvacani
raznim Kriznim situacijama (rat, poplave i potresi), nikada nije dana sustavna analiza toga
kako su se muzeji nosili s tim situacijama, osim za ratne Stete (tu analizu objavio je Muzejski
dokumentacijski centar).*® Op¢enito je o kriznom menadzmentu muzeja pisano u Priru¢niku
Muzej u kriznim situacijama (2012.)%°, autora Laszla, Peréini¢-Kavur i Stubli¢. U njemu
autori kroz poglavlja ,,Sto ciniti u slucaju nesrece, velike nesreée ili katastrofe? ",
,,Procjene”, ,, Planiranje i ,, Pripreme* daju upute za vodenje muzeja u kriznim Situacijama.
U radu Laszla ,,Muzej u kriznim situacijama — procjenjivanje opasnosti, planiranje i
priprema“ izlozenome na IV. konferenciji Hrvatske platforme za smanjenje rizika od
katastrofa (2012.) autor govori o situaciji hrvatskih muzeja po pitanju kriznih situacija. Kao i
u prethodnim poglavljima i priru¢niku, navodi se priprema koja je kljuc¢an faktor u rjeSavanju
takvih situacija. Teme kriznih situacija u muzejima, odnosno turbulentnih vremena, doticu se
autori Dragojevi¢ i Dragi¢evi¢ Sesi¢ U Menadzment umjetnosti u turbulentnim vremenima
(2008.).%! Izvjesée o sudjelovanju na Medunarodnoj radionici za upravljanje rizicima u
muzejima iz 2007. godine pod nazivom ,,Kako sacuvati nasu bastinu za buduce narastaje >
napisala je Helena Stubli¢. Autorica opisuje kako je slijedom katastrofa koje se dogadaju u
svijetu osnovan projekt TIEM-SEE (engl. Teamwork for Intergrated Emergency Management
— South East Europe) koji za cilj ima educirati i pripremiti muzejske djelatnike za slucajeve

katastrofe; a taj je projekt dio programa MEP (engl. Museum Emergency Programme).

46 Zelenika, Ratko: Metodologija i tehnologija izrade znanstvenog i strucnog djela, 4. lzdanje, Ekonomski fakultet
Rijeka, Rijeka, 2000., str. 327.

47 potkonjak, Sanja: Teren za etnologe pocetnike, Hrvatsko etnolodko drustvo i Filozofski fakultet Sveudilidta u
Zagrebu - Odsjek za etnologiju i kulturnu antropologiju, Zagreb, 2014., 103 stranice.

48 Malinowski, Bronislaw: Argonauti Zapadnog Pacifika, Beogradski izdavacko-grafi¢ki zavod, Beograd, 1979., 471
stranica.

9 |zvor: http://ratne-stete.mdc.hr/hr/ratne-stete, zadnje pregledano 10. ozujka 2017.

%0 poglavlja Priru¢nika objavljena zasebno u obliku ¢lanaka: Laszlo, Zelimir; Perinci¢ Kavur, Bianka i Stubli¢,
Helena: Sto ¢initi u sluaju nesrece, velike nesrece ili katastrofe?, Informatica Museologica Vol. 40, No. 3-4,
2009., str. 134.-139. ; Laszlo, Zelimir; Perin¢i¢ Kavur, Bianka i Stubli¢, Helena: Procjene, Informatica Museologica
Vol. 41, No. 1-4, 2010., str. 195.-204.; Laszlo, Zelimir; Perin&i¢ Kavur, Bianka i Stubli¢, Helena: Planiranje,
Informatica Museologica, Vol. 42, No. 1-4, 2011., str. 222.—225. ; Laszlo, Zelimir; Perinci¢ Kavur, Bianka i Stubli¢,
Helena: Pripreme, Informatica Museologica Vol. 42, No. 1-4, 2011., str. 226.—232.

51 Dragojevi¢, Sanjin i Dragic¢evi¢ Sedi¢, Milena: MenadZment umjetnosti u turbulentnim vremenima, Naklada
Jesenski i Turk, Zagreb, 2008., 279 stranica.

52 Stubli¢, Helena: Kako sacuvati nasu bastinu za buduce nara$taje: medunarodna radionica za upravljanje
rizicima u muzejima, MEP-TIEM-SEE, Informatica Museologica, Vol. 39, No. 1-4, 2009., str. 185.-186.
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https://koha.ffzg.hr/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=Provider:Ekonomski%20fakultet,
https://koha.ffzg.hr/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=Provider:Ekonomski%20fakultet,
https://koha.ffzg.hr/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=Provider:Beogradski%20izdava%C4%8Dko-grafi%C4%8Dki%20zavod,
http://ratne-stete.mdc.hr/hr/ratne-stete

Kako je literatura o kriznom menadzmentu muzeja nedostatna za oblikovanje novoga
modela i njegovo definiranje, u ovo je istrazivanje uvrstena literatura o kriznom menadzmentu
koja se ve¢inom odnosi na organizacije/poduzeca, odnosno poslovne krize u njima. Navedena
¢e literatura posluziti kao temelj za razvijanje modela kriznoga menadZzmenta za muzeje
(Ichak Adizes: Kako rijesiti krizu upravijanja (1989.);> Richard Luecke: Upravljanje kriznim
situacijama (2005.);>* Danko Sudevié: Krizni menadzment (2010.);>° te zbornici radova s
medunarodnih znanstveno-struénih konferencija Dani kriznog upravljanja (2011., 2013,
2014.).

Kod tre¢ega poglavlja disertacije koji se odnosi na analizu muzejskih aktivnosti po
razdobljima kroz godine (od 1991. do 2015. godine), kao i u sljede¢em poglavlju o javnoj
slici muzeja i kulturnom identitetu, koriStena je literatura koja nadopunjuje podatke o
muzejskom djelovanju. Tako je uz drugu fazu rada Muzeja u vrijeme velikosrpske agresije
koristena knjiga Smaragdni brid: Vukovar 91, i hrvatski indetitet (1998.)°® sociolog Rogié¢
koji pise o pljacki hrvatske kulturne bastine tijekom ratnih zbivanja u Vukovaru®’ te 0 mjestu
vukovarske ratne bastine u suvremenom hrvatskom drustvu. O razlikama identiteta uz
gospodarske uzroke koji su razlozi Domovinskog rata piSe Rogi¢ u knjizi Tehnika i
samostalnost: okvir za sliku treée hrvatske modernizacije (2000.).°® Slijedi razdoblje
progonstva koje opisuju Rogi¢ i ostali autori u knjizi Progonstvo i povratak: psihosocijalne i
razvojne odrednice progonstva i mogucnosti povratka hrvatskih prognanika (1995.).>° U
knjizi se ne spominje izri¢ito vukovarski muzej i njegove aktivnosti. U anketi za prognanike
koju je proveo Institut Ivo Pilar za primijenjena istrazivanja postojala su i pitanja o op¢inskim
upravama u progonstvu i zavi¢ajnom klubu® te se u poglavlju ,.Zakljucci i preporuke “ navodi
da je ocjenjuju¢i kakvocu i rad vlastitih prognanickih ustanova, prognani¢ke opcine i
prognani¢koga zavicajnoga kluba, pretezni dio prognanika istaknuo svoje nezadovoljstvo

njihovim radom.®* U anketi nije jasno definirano na koje se ustanove misli.

3 Adizes, Ichak: Kako rijesiti krizu upravljanja, Globus, Zagreb, 1989., 281 stranica.

54 Luecke, Richard: Upravijanje kriznim situacijama, Zgombic i partneri, Zagreb, 2005., 206 stranica.

55 Sulevié, Danko: Krizni menadZment, Lider, Zagreb, 2010., 212 stranica.

6 Rogi¢ Nehajev, Ivan: Smaragdni brid: Vukovar 91, i hrvatski identitet, Hrvatska sveudili$na naklada, Zagreb,
1998., 185 stranica.

7 |bidem, str. 41.

8 Rogié, Tehnika i samostalnost : okvir za sliku trece hrvatske modernizacije, Hrvatska sveutilina naklada,
Zagreb, 2000., str. 513.

> Rogi¢, Ivan et al.: Progonstvo i povratak: psihosocijalne i razvojne odrednice progonstva i moguénosti povratka
hrvatskih prognanika, SysPrint, Zagreb, 1995., 326 stranica.

%0 |bidem, str. 309. i 310.

61 |bidem, str. 211.
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Kulturom sje¢anja i vukovarskom bitkom bavi se sociolog Mateo Zani¢ u knjizi
Kultura sjecanja izmedu emocija i institucija (2017.). 1z samoga je naslova jasna usmjerenost
na kulturne sadrzaje koji utjeCu na oblikovanje sjecanja, ukljucujuci i mjesta sje¢anja. Mjesta
sje¢anja bi prema tipologiji elemenata kulture sje¢anja pripadala u materijalizacije sjecanje i
vizualizacije sjecanja. Ostali oblici u kojima se javljanju elementi kulture sjecanja su
narativizacije sjecanja 1 izvodenja sjeéanja.?> Podnaslov knjige je ,,Reprezentiranje
Vukovarske bitke od 1991. do 2016. iz ega je vidljivo autorovo jasnije odredenje teme koju
promatra, kao i vremenski okvir. Kultura sjecanja se, medu ostalim institucijama, oblikuje i u
muzejima jer se oni kroz svoju djelatnost bave prou¢avanjem i tumadenjem proslosti.® Autor
spominje pocetak djelovanja Gradskog muzeja Vukovar u vremenu progonstva kao ...
rezultat napora skupine pojedinaca da se Vukovar ne zaboravi i ne prepusti okupatoru.
Vierovalo se, naime, da su prognani Vukovarci ti koji cuvaju identitet svoga grada, o cemu,
kako se poslije pokazalo, svjiedoci vukovarska kultura sje¢anja.'®* Zanié ne analizira iscrpnije
rad vukovarskoga muzeja u vrijeme okupacije, progonstva i nakon mirne reintegracije te su u
tome smislu istrazivanje i tema ove disertacije prilog upotpunjavanju njegovih teza.

Vezano uz razdoblje nakon povratka govorit ¢e se o rekonstrukciji zajednice u smislu
pomirbe i dvoznacénosti znacenja rijeci za dvije zajednice, na slu¢aju Vukovara, o ¢emu su
pisali autori Corkalo Biruski i Ajdukovié¢ u ¢&lanku ,,0d dekonstrukcije do rekonstrukcije
traumatizirane zajednice: primjer Vukovara“ (2009.),%° a analiza primjera muzeja u
progonstvu i njegovoga kriznog menadzmenta nadopunit ¢e mjesta propusta ovoga uskog i
predesto etnicki navodenoga psiholoskog tumadenja zajednica (Spoljar-Vrzina, 2020.).5°

Vazan segment tijekom faze povratka i po¢etka ponovnog rada u Dvorcu Eltz povrat je
otudene muzejske grade. Kako je ve¢ navedeno u ovome potpoglavlju, glavni izvor podataka
o ratnoj $teti u Republici Hrvatskoj, odnosno o nestalim/opljackanim, uniStenim i vra¢enim
predmetima, Muzejski je dokumentacijski centar te se ti podaci odnose na muzejsku gradu.
Uz navedene podatke konzultiran je i ¢lanak autorice Kukuljice ,,Kultura i predskolski odgoj

u Vukovaru — proces mirne reintegracije “ (2010.)%" te ¢lanak ,,Posljedice srbijanske agresije

62 Usp. Zani¢, Kultura sje¢anja izmedu emocija i institucija, op. cit., str. 13.

83 |bidem., str. 61.

64 |bidem., str. 75.

65 Usp. Corkalo Birugki, Dinka i Ajdukovi¢, Dean: Od dekonstrukcije do rekonstrukcije traumatizirane zajednice:
primjer Vukovara, Revija socijalne politike, god. 16, br. 1, 2009., str. 4.

6 Spoljar-Vrzina: Anthropology of Vukovar and Croatian Homeland War, u procesu tiska, forthcoming.

67 Kukuljica, Antonija: Kultura i predskolski odgoj u Vukovaru — proces mirne reintergracije, Mirna reintegracija
hrvatskoga Podunavlja: znanstveni, empirijski i iskustveni uvidi, ur. Drazen Zivi¢ i Sandra Cviki¢, Institut drutvenih
znanosti Ivo Pilar, Podrucni ured Vukovar, Zagreb — Vukovar, 2010., str. str. 279.-286.
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kao odrednica poslijeratne obnove i razvitka VVukovara <% ¢&iji je autor demograf Zivié. Kako
su osim muzejskih ustanova tijekom Domovinskog rata stradale i druge ustanove u Republici
Hrvatskoj, kao logi¢an nastavak tipa istrazivanja uspostavljenoga ovom disertacijom bilo bi
dobro zasebno ih istraziti uz to da se svakako naglasak stavi na povrat otudene grade. Kao
izvor za provedbu takvoga istrazivanja moze posluziti dokumentacija te izdanja
Memorijalnog centra Domovinskog rata Vukovar, Hrvatskog memorijalno-dokumentacijskog
centra Domovinskog rata, Hrvatskog drzavnog arhiva itd., a posebice bi korisno bilo u¢i u
trag dokumentima nekadasnjega Ureda za prognanike i izbjeglice RH.

O javnoj slici muzeja i muzeju kao jednome od faktora koji ima ulogu u oblikovanju
kulturnoga identiteta govorit ¢e se kroz teorijske spoznaje zastupljene u sljedecoj literaturi:
Javna slika muzeja autora Slavoljuba Petrovica, teme o marketingu Marketing u kulturi
(2006.)%° autora Marcela Melera, Menadzment muzeja (2002.)° autora Geralda Mata, Tomasa
Flaca i Judite Lederer, Marketing u muzejima ili o vrlini i kako ju obznaniti (2002.)"* autora
Tomislava Sole, i druge literature opéenito vezane uz menadzment. O obnovi Gradskoga
muzeja pisalo se u c¢lancima Ruzice Mari¢ i Branka Nadila, a opéenito o Vukovaru u
zbornicima radova sa znanstveno-stru¢nih skupova "Vukovar '91“ u izdanju Instituta

drustvenih znanosti Ivo Pilar, Zagreb.

1. 5. Metodologija znanstvenog istraZivanja

Ova doktorska disertacija nastala je u okviru interdisciplinarnoga studija, to jest
multidisciplinarno orijentiranim povezivanjem dviju znanstvenih disciplina i njihovih
poddisciplina: menadzmenta, te etnologije i kulturne antropologije. Potrebu za
interdisciplinarnim  istrazivanjima opisuju autori Szostak, Gnoli i Lopez-Huertas u
HInterdisciplinary Knowledge Organization“ (2016.),’ kao i Tobi i Kampen u ¢&lanku
., Research desing: the methodology for interdisciplinary research framework* (2017.),"
navode¢i kao razlog suvremene globalne znanstvene izazove. Metodologija za
interdisciplinarna istrazivanja (MIR, od engl. Methodology for Interdisciplinary Research)

razvijena je ponajprije za istrazivanja koja povezju prirodne i drustvene znanosti, a opisuju je

68 7ivi¢, Drazen: Posljedice srbijanske agresije kao odrednica poslijeratne obnove i razvitka Vukovara, Drustvena
istraZivanja, Vol. 17, No. 1-2, 1993.-1994., str. 27.-50.

8 Meler, Marcel: Marketing u kulturi, Sveudiliste "Josipa Jurja Strossmayera", Ekonomski fakultet, 2006., 262
stranice.

70 Mat, Gerald; Flac, Tomas i Lederer, Judita: MenadZ?ment muzeja, CLIO, Beograd, 2002., 151 stranica.

71 8ola, Tomislav: Marketing u muzejima ili o vrlini i kako ju obznaniti, Clio, Beograd, 2002., 385 stranica.

2 Szostak, Gnoli i Lopez-Huertas,: op. cit., str. 35.—64.

73 Tobi i Kampen, op. cit., str. 1.-17.
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Tobi i Kampen.” Temeljne metodoloske postavke iz podruéja kulturne antropologije bit ¢e
obuhvadene pristupima seminalnoga rada Bernarda Russella.”™

U ovoj doktorskoj disertaciji koristene su metode obiju disciplina. Dok se metode
menadzmenta vezu uz kvantitativne rezultate, metode etnologije i kulturne antropologije
vezane su za kvalitativne domene istrazivanja. Metoda analize 'je postupak znanstvenog
istrazivanja i objasnjenja stvarnosti putem raclanjivanja sloZenih misaonih tvorevina
(pojmova, sudova i zakljucaka) na njihove jednostavnije sastavne dijelove i elemente i
izucavanje svakog dijela (i elementa) za sebe i u odnosu na druge dijelove odnosno cijeline.
'"® Metoda analize vezana je uz obje discipline, a koristit ¢e se za obradu literature vezane uz
temu istrazivanja, obradu internetskih stranica, kao i kod obrade Kalendara dogadanja
Gradskog muzeja Vukovar koji su glavni izvor podataka o muzejskim aktivnostima.

Tijekom obrade aktivnosti iz Kalendara dogadanja koristit ¢e se i metoda deskripcije,
odnosno sredivanje i opis informacija prikupljenih tijekom i$¢itavanja.”” Kalendari sadrze
sljedece elemente: naziv i vrstu aktivnosti, mjesto i vrijeme dogadanja, popis organizatora,
kratki tekst o dogadaju, a poneki popis pokrovitelja, kratki tekst o tome tko je bio na dogadaju
i odrzao govor, poveznicu na fotodokumentaciju Gradskog muzeja Vukovar te eventualne
tiskovine uz dogadaj. Kalendari dogadanja ne svjedoce samo o muzejskim zbivanjima, ve¢ i
o kulturnom Zzivotu koji je postojao kako tijekom progonstva, tako i nakon njega te su bogat
izvor podataka, narocito 0 brojnim udrugama. Kalendari su vodeni na nacin da se odmah
nakon odrzavanja neke aktivnosti u njih upisuju osnovi podaci o aktivnosti, a dogadaji koji su
zastupljeni u ovome istrazivanju, iz razdoblja od 1991. do 2007. godine prepravljani su 2008.
godine na zahtjev ravnateljice, dok od 2008. godine do 2018. godine nisu prepravljani.
Kalendare dogadanja vodili su ravnateljica, kustosice te muzejska pedagoginja. Uz metodu
deskripcije veze se etnologija i kulturna antropologija koja 'nije samo deskriptivna znanost.
Ona je interpretativna (Geertz 1973) i kriticka znanost (Marcus i Fischer 2003)."
‘Interpretacija je krajnji cilj etnografije i sredstvo kojim se tijekom procesa promatranja
stalno iznova rafiniraju “znanja’” koja stjecemo.'"®
Nadalje, pomoc¢u komparativne metode obradivat ¢e se strucna literatura, odnosno

razli€iti pristupi autora, kao i faze rada Muzeja s ciljem uocavanja razlika u djelovanju. Kako

74 Tobi i Kampen, op. cit., str. 1.

7> Bernard H. Russell: Research Methods in Cultural Anthropology, Sage Publications, London, 1988.pp. 519.
76 Zelenika, op. cit., str. 327.

"7 Usp. Zelenika, op. cit., str. 338., 339.

8 potkonjak, op. cit., str. 13.

2 |bidem., str. 15.
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¢e kroz sve godine biti promatrani isti elementi, dobiveni podaci ¢e se usporedivati po
sli¢nosti, tj. razli¢itosti, te ¢e se na taj nacin grupirati. Komparativna metoda vezana je uz obje
discipline koje su u ovoj disertaciji, a rije¢ je o postupku 'usporedivanja istih ili srodnih
Cinjenica, pojava procesa i odnosa, odnoSno utvrdivanja njihove slicnosti u ponasanju i
intenzitetu i razlika medu njima.'® Nakon provedbe komparativne metode, zbog velikog broja
dobivenih podataka upotrijebit ¢e se statisticka metoda, i t0 na kvantitativni dio podataka jer
se pomoc¢u te metode i na broj¢ani nadin izrazavaju odredene pojave.®! Izabrana je stupcana i
tortna vrsta grafikona pomocu koje ¢e biti usporedene dvije vrijednosti. Kako je kod obrade
podataka iz Kalendara rije¢ i o kvalitativnim podacima, oni ¢e na ranije spomenuti nacin biti
navedeni kroz metodu deskripcije. Dakle, za obradu podataka iz Kalendara koji su temeljni za
istrazivanje, koristit ¢e se dvije metode, od kojih je ranije opisana metoda deskripcije vezana
uz etnologiju i antropologiju, dok je statisticka metoda vezana uz menadzment. Menadzment
je kao 'aktivnost usmjerena na postizanje odredenih, unaprijed zacrtanih ciljeva,'®® dakle tezi
jasno definiranim ,,opipljivim* rezultatima i u tome smislu vise Koristi kvantitativne metode,
nego li kvalitativne, kao $to je to slucaj u etnologiji i kulturnoj antropologiji. Pri razvrstavanju
podataka iz Kalendara, koristit ¢e se i metoda klasifikacije, na na¢in da ¢e se muzejske
aktivnosti prema ulozi muzeja svrstati u sljede¢e kategorije: organizator/suorganizator,
sudionik, domacin, kroniCar i kombinirana uloga. Metoda klasifikacije je 'sistematska i
potpuna podjela opéeg pojma na posebne, koje taj pojam obuhvaéa."®®

Za potrebe dobivanja podataka istrazivanja o javnoj slici muzeja, koristit ¢e se i
metoda intervjuiranja s tim da ¢e intervjui biti individualni i polustrukturirani — upravo su
takvi intervjui karakteristi¢ni za metodologiju etnologije.®* Etnologija i kulturna antropologija
'pociva na odnosu, interakciji etnologa i zajednice, osovljena je na promatranje i
sudjelovanje, te ojacana izravnim kontaktom. ... Temelji se na neformalnim razgovorima i
formalnim intervjuima pa je u tom smislu odredena dijaloskom (interpersonalnom)
komunikacijom antropologa i njegovih sugovornika.'® Za provedbu polustrukturirane vrste
intervjua pitanja ne moraju unaprijed biti priredena, ve¢ se nakon navodenja teme dopusta da

Se razgovor razvija i tee ovisno o sugovorniku.®

80 Zelenika, op. cit., str. 339.

81 Usp. Ibidem, str. 341.

82 preuzeto iz Sikavica, Pere, Bahtijarevi¢-Siber, Fikreta, Pologki Voki¢, Nina: Temelji menad?menta. Skolska knjiga.
Zagreb, 2008., str 10 : Massie, J. L., op. cit. 4. - 7.

83 Zelenika, op. cit., str. 337.

84 Usp. Potkonjak, op. cit., str. 71.

85 Preuzeto iz Potkonjak, op. cit., str. 14: Clifford 1983.

86 Usp. Potkonjak, op. cit., str. 72.
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Dizajn intervja ove disertacije osmisljen je na na¢in da se polazi od tri pitanja koja su
postavljana ispitanicima. U vrijeme istrazivanja u Muzeju je bilo zaposleno osam osoba koje
su obavljale stru¢ne muzejske poslove, a intervjuirano je bilo Sest osoba (dva kustosa,
ravnateljica; dakle ukupno je provedeno sedam intervjua tijekom mjeseca prosinca 2015.
godine 1 sije¢nja 2016. godine. U istrazivanju 0 javnoj slici Muzeja primijenjena je metoda
sudjelovanja s promatranjem sto je temeljna metoda u etnologiji i antropologiji. Primijenjena
je tijekom jednogodiSnjega pripravnistva (stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja
radnoga odnosa za kustosa etnologa vukovarskoga kraja) koje je autorica provela u Gradskom
muzeju Vukovar (od veljace 2015. godine do velja¢e 2016. godine). Metodu sudjelovanja s
promatranjem uvodi Bronislaw Malinowski u knjizi Argonauti Zapadnog Pacifika.” Danas se
smatra da ‘sudionicko promatranje “otkriva” stvari koje se ne mogu dohvatiti drugim
metodama. Kada ga kombiniramo ili kompariramo sa situacijom intervjua koji nam ukazuje
kako ljudi “dozivljavaju” to Sto se dogada i kako o svojem dozZivljaju pricaju (u razgovoru o
dogadaju kao nekoj vrsti rekonstrukcije), postaje jasno da promatranje i sudjelovanje u
aktivnostima zajednice pokazuje kako se ljudi “stvarno ponasaju.'®® Pomocu te metode iznijet
ée se vlastita zapaZzanja, to jest iskustvo i promisljanja o temi istraZivanja.®® Ovdje se namece i
pitanje subjektivnosti, odnosno objektivnosti. Moze li netko tko pripada zajednici objektivno
istraZivati tu istu zajednicu? O toj problematici piSu brojni antropolozi i etnolozi (Potkonjak,
2014, Aguliar, 2010: 15, Gulin Zmié¢ (2006: 83), Emerson, Fretz i Shaw (1995:2),%° Spoljar-
Vrzina (1996.%, 2003.,%2 2002.%) i drugi. U ovoj se radnji zbog nedostatka prostora iznasanja
nije upustalo u dublje razmatranje, evidentno dobro i iscrpno razradenog metodoloskoga
problema. Ono S§to se na temelju etnografskoga istrazivackog iskustva na terenu moze
ustvrditi je da pripadanje i/ili ne-pripadanje istrazivanoj zajednici ima svojih prednosti i

nedostataka, no vazno je kao i prilikom svakog istraZivanja zauzeti objektivnu poziciju, $to

8 Malinowski, Bronislaw: Argonauti Zapadnog Pacifika, Beogradski izdavacko-grafic¢ki zavod, Beograd, 1979., 471
stranica.

88 Preuzeto iz Potkonjak, op. cit., str. 70: Bell 2002: 156.

89 Usp. Ibidem., op. cit., str. 27.

% Usp. Ibidem., str. 28., 29.

9 Spoljar-Vriina S.M.: Towards further analyzing the methodology in the displaced person and refugee research
- an example from the Island of Hvar, Croatia, Collegium Antropologicum, Vol. 20, 1996. str. 159.-167.

92 Spoljar-Vriina S.M.: Medical Anthropology in the Service of Forcefully Migrating Populations: Current
Boundaries, Future Horizons and Possible Delusions, The Refugee Convention at fifty: a view from forced
migration studies, ur. Van Selm J., K. Kamanga, J. Morrison, A. Nadig, S. Spoljar Vrzina i Loes van Willigen,
Lexington Books, Garfield, 2003. , str. 187. —202.

93 Spoljar Vrzina, S.M.: Comforting the (Exile) Afflicted in Croatia — Around and Beyond the Analytical Approaches
of Critical Medical Anthropology, Collegium Antropologicum, Vol. 26, 2002., str. 89.—98.
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svakako nije jednostavno u prvim studentskim istrazivanjima, ali se kroz teorijska znanja,
samorefleksivnost i samokritiku savlada kroz neko vrijeme. U smislu razradene teme
istrazivanja Kkroz terensko istrazivanje provedeno u Gradskom muzeju Vukovar autorica
smatra da je privremeno bila dio istrazivane zajednice, a provedba istrazivanja preklopila se s
razdobljem pripravnistva, dakle nije bilo rije¢i o statusu stalno zaposlene djelatnice
vukovarskoga muzeja; te je stoga misljenja da je njezin ulazak u zajednicu zbog takve
pozicije bio laksi.

Pri upotrebi metode sudjelovanja s promatranjem s jedne strane opservirana je i
iznesena prisutnost problema ‘ulaska’ na teren, te s druge strane izvrSena simultana
interpretacija podataka prikupljenih istrazivanjem. O dvojakosti etnografije u ovome smislu
piSu i autori Emerson, Fretz i Shaw 'S jedne strane, etnograf mora iznaci nacin da ude u nove
svjetove i uspostavi odnose. S druge strane, etnograf mora nauciti kako u pisanom obliku
predstaviti ono Sto je opservirao i razumio temeljem iskustva.®* O metodolokim pristupima u
etnologiji i antropologiji te pojmovima naroda i narodne kulture detaljnije pise Colié
(2006.).% Autorica Potkonjak nastavlja: ‘vratimo li se na Geertzovu konstataciju o tome da
teren odreduje nesto drugo, a ne samo fizicko mjesto, priblizit cemo se suvremenim nacinima
problematizacije terena.'®® U ovome je istrazivanju teren Gradski muzej Vukovar, na naéin da
'mjesto poimamo kao koncept odreden interakcijama neke zajednice ili grupe koja u njemu i
pomocu njega proizvodi materijalne manifestacije svojeg svakodnevnog Zivota i vrijednosne
ideje o “ljudima koji mu pripadaju”. Mjesto lokalizira i konkretizira etnografsko istraZivanje,
ali je, isto tako, konstrukt koji se oblikuje kulturnim i drustvenim praksama te Samim

etnografskim istrazivanjem.' %

% Preuzeto iz Potkonjak, op. cit., str. 15: Emerson, Fretz i Shaw 1995: 15

% Coli¢, Snjezana: Kultura i povijest: socio-kulturno antropoloski aspekti hijerarhizacije kulture, 2. izdanje,
Hrvatska sveuciliSna naklada, Zagreb, 2006., 167 stranica.

% potkonjak, op. cit., str. 22.

%7 |bidem., str. 26.
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2. Krizni menadZment muzeja

U ovome poglavlju definirat ¢e se pojmovi menadzmenta u kulturi i njegovo
potpodrucje — menadzment muzeja te ¢e se iznijeti stanje kulturne politike u Republici
Hrvatskoj s namjerom davanja podloge za definiranje kriznoga menadzmenta muzeja u

medunarodnoj literaturi koja bi omogucila donosenje obrasca korisnog za Hrvatsku.

2. 1. MenadZment u kulturi i menadZment muzeja

Prvi pocCeci razvoja menadzmenta u kulturi vezu se uz profesora Ichaka Adizesa Kkoji
1969. godine uvrStava na University of California u Los Angelesu program za menadZment u
kulturi te smatra da je menadzment u kulturi potrebno odvojiti kao zasebnu disciplinu od
menadzmenta U poslovnim i industrijskim organizacijama.® Jedna od opéenitih definicija
menadZzmenta glasi da je to ‘proces u kojem se koordiniraju aktivnosti drugih ljudi pomocu
kojih se ostvaruju ciljevi organizacije uz efikasnu i efektivnu uporabu svih raspolozivih
resursa organizacije.”® Na taj se koncept moze primijeniti najstarija Tylorova definicija
kulture kojom se kulture definiraju kao slozene cjeline koje ukljucuju 'znanje, uvjerenja,
umjetnost, zakon, ¢udorede, obicaj i svaku drugu sposobnost i navike koje stjece covjek kao
Clan drustvene zajednice.’® Povezivanjem pojmova menadzmenta i kulture dobiva se
sintagma menadzment u kulturi/kulturni menadZment, a autori Dragi¢evi¢ Sesi¢ i Stojkovié
(2013.) navode da kulturni menadzment '...polazi od gledista da je kultura sustav unutar
kojeg se svjesnim ljudskim djelovanjem moze oblikovati, obrazovati, uredivati, upravijati,
usmjeravati razvoj, rijecju, unutar kojeg se mogu organizirati uvjeti kulturnog i posebno,
umjetnickog stvaralastva, oblici njegovog plasmana i prijema u najSiroj javnosti.'®
Antolovi¢ smatra menadzment u kulturi iStovremeno i znano$c¢u i umije¢em, dok 'znanost ima
svoje teorije, nacela, tehnike i metode,'* pojam umijeca 'vezan je uz sposobnost pojedinca i
njegovih teorijskih znanja da u praksi provodi funkcije menadzmenta ostvarujuci pri tome

neki cilj u podrucju kulture.'

% Usp. Antolovi¢, Jadran: MenadZment u kulturi, op. cit., str. 15.—16.

9 Sikavica, Bahtijarevi¢-Siber i Pologki Voki¢, op. cit., str. 9.

100 preuzeto iz Haviland, William A. : Kulturna antropologija, Naklada Slap, Jastrebarsko, 2004., str. 34: Tylor
1871.

101 Dragi¢evié Sedi¢, Milena i Stojkovi¢, Branimir: Kultura, menadZment / animacija / marketing,
Kulturnoinformativni centar Zagreb, 2013., str. 13.

102 Antolovié, op. cit., str. 25.

103 Ibidem.

21



Menadzment ima pet osnovnih funkcija: planiranje, organiziranje, upravljanje
ljudskim potencijalima, vodenje i kontrolu.1* Planiranje podrazumijeva '...proces definiranja
onoga Sto neka organizacija zeli postici (ciljeva) i nacina na koji to Zeli ostvariti (Strategija i
planova), a koji zapocinje odredivanjem trenutacnog stanja organizacije.'® Nakon
planiranja, slijedi organiziranje koje je kao funkcija '...izuzetno vazna za sustav menadzmenta
zato Sto je to osnovni mehanizam s kojim menadzeri ostvaruju svoje planove. Funkcija
organiziranja kreira i odrazava odnos izmedu svih resursa organizacije upucujuci na to koji
se resursi trebaju uporabiti za navedene aktivnosti te gdje i kada.'% Pri provodenju bilo koje
aktivnosti bitan element svake organizacije njezini su djelatnici, pa je samim time vazan
menadzment ljudskih potencijala koji se u uzem smislu 'definira kao niz medupovezanih
aktivnosti i zadaca menadzmenta i organizacija usmjerenih na osiguravanje adekvatnog broja
i strukture zaposlenika, njihovih znanja, vjestina, interesa, motivacije te oblika ponasSanja
potrebnih za ostvarivanje aktualnih, razvojnih i strategijskih ciljeva organizacije."” Kao
sljedeca funkcija menadzmenta navodi se vodenje koje podrazumijeva 'umjetnost utjecanja na
ljude, tako da oni spremno i poletno teze ostvarivanju ciljeva organizacije''®® te posljednja
funkcija kontroliranje, koja je '...proces putem kojeg menadzeri reguliraju aktivnosti
organizacije kako bi one bile u skladu s ocekivanjima postavljenima kroz organizacijsku
misiju, ciljeve, planove i standarde izvrsenja.'*®

Antolovi¢ uz osnovne funkcije menadzmenta u kulturi kao posebne funkcije navodi:
doprinos kulturi, umjetni¢ku kreativnost, odnos prema javnosti (publici) i obrazovni karakter.
Autor doprinos kulturi opisuje kao ‘vaznu funkciju menadzmenta u kulturi kojar ukazuje na
razlicitost od menadzmenta u gospodarstvu. Dok je u gospodarstvu menadzment okrenut
prioritetno prema ostvarenju dobiti (profita) to se ne moze konstatirati za menadzment U
kulturi. Brojni projekti i programi u kulturi potaknuti su i ostvaruju se u Zelji da se ostvari
kulturni pomak koji ¢e svojim sadrzajem publici dati ,,novi doZivljaj“. [...] Ponekad je pitanje
doprinosa kulturi sporno, medutim cinjenica je da vecéinu takovih situacija razrijesi vrijeme u

kojem publika kao i strucna kritika daje konacnu ocjenu postignutog."*® Uz posebne funkcije

104 Sjkavica, Bahtijarevié-Siber, Poloski Voki¢, op. cit., str. 23.

105 |hidem, str. 139.

106 preyzeto iz Sikavica, Pere, Bahtijarevi¢-Siber, Fikreta, Pologki Voki¢, Nina, op. cit., str. 288: Certo, S. C. (1989.),
Principles od Modern Management: Functions and Systems, Fourth Edition, Allyn and Bacom, Boston etc., 497.—
498.

107 preuzeto iz Sikavica, Pere, Bahtijarevi¢-Siber, Fikreta, Pologki Voki¢, Nina, op. cit., str. 595.

108 Sjkavica, Bahtijarevié-Siber, Poloski Voki¢, op. cit., str. 459.

109 |pidem, str. 755.

10 Antolovié, op. cit., str. 46.
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koje navodi Antolovi¢, dodaje se i doprinos oblikovanju kulturnoga identiteta nekoga

podrucja $to se postize raznim kulturnim aktivnostima.

Jedno je od potpodru¢ja menadZmenta u kulturi menadZment muzeja. Muzej je javna
ustanova u kulturi c¢ija djelatnost obuhvacéa sljedete: poslove nabave muzejske grade,
istrazivanja, strucne i znanstvene obrade te njezine sistematizacije u zbirke, zatim trajne
zastite muzejske grade, muzejske dokumentacije i bastinskih lokaliteta i nalazista u svrhu
osiguranja dostupnosti, obrazovanja, tumacenja i predstavljanja javnosti muzejske grade kao
kulturnoga materijalnog i nematerijalnog dobra te dijelova prirode*'* U svome djelovanju
kao ustanova, muzej se mora sustavno, kao i druge organizacije, prilagodavati suvremenim
procesima, odnosno mora koristiti na¢ela menadzmenta utemeljena na iskustvu druge
organizacija, s tim da ih prilagodi svojim osobitostima.

Znanstvena disciplina (unutar informacijskih znanosti) koja se bavi muzejima je
muzeologija 1 'proucava muzejsku djelatnost radi zastite, istraZivanja i prezentiranja
predmeta kulturne i prirodne bastine.*? Kao znanstvena disciplina muzeologija djeluje na

povijesnoj, teorijskoj i prakti¢noj razini.

Kako bi se muzej u Republici Hrvatskoj mogao osnovati, sukladno ¢lanku 18. Zakona
0 muzejima (NN 61/2018, 98/19) potrebno je ispunjavanje sljede¢ih osnovnih uvjeta:
muzejska grada i muzejska dokumentacija, osiguran prostor, oprema i sredstva za rad, sustav
osiguranja za zastitu muzejske grade i muzejske dokumentacije, stru¢no osoblje te plan rada i
razvitka muzeja.!'® Uz suglasnost Hrvatskoga muzejskog vijeéa, muzej kreée u daljnju
proceduru registracije pri trgovackom sudu po Cijem zavrSetku zavrSava proces osnivanja.
Ustrojstvo i upravljanje muzejom ureduju se osnivackim aktom, statutom i drugim opéim
aktima. Tijela javnoga muzeja su ‘ravnatelj, upravno vijeée i strucno vijece.''** Kada javni
muzej ili galerija imaju vise od pet zaposlenih osoba imaju oformljeno upravno vijece, koje
ima 'pet ili sedam clanova, od kojih veéinu imenuje osnivac iz redova istaknutih kulturnih,
Jjavnih, znanstvenih djelatnika, pravnih, ekonomskih i financijskih strucnjaka, jednoga bira
strucno vijece, a ako ono nije 0Snovano, strucni muzejski djelatnici iz svojih redova, te

Jjednoga clana biraju svi radnici sukladno zakonu kojim se ureduju radni odnosi.'**® Zadaée

111 Clanak 3. Zakona o muzejima (NN 61/2018, 98/19)

112 |zvor: http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?1D=42626, zadnje pregledano 25. srpnja 2015.
113 Clanak 18. Zakona o muzejima (NN 61/2018, 98/19)

114 Clanak 22. Zakona o muzejima (NN 61/2018, 98/19)

115 Clanak 23. Zakona o muzejima (NN 61/2018, 98/19)
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upravnoga vije¢a su da 'usvaja program rada i razvitka javnoga muzeja na prijedlog
ravnatelja i uz pribavijeno misljenje strucnoga vijeca, a ako ono nije osnovano, uz misljenje
strucnih muzejskih djelatnika, te nadzire njegovo izvrsavanje, usvaja financijski plan i
godisnji obracun te izvjesée o izvrSenju programa rada i razvitka javnoga muzeja, donosi
Statut uz prethodnu suglasnost osnivaca, odnosno osnivaca s vecinskim udjelom, donosi druge
opce akte javnoga muzeja sukladno statutu, obavlja druge poslove odredene zakonom, aktom
o osnhivanju i statutom,’'® dok ravnatelj 'predstavlja i zastupa javni muzej u pravnome
prometu i pred tijelima javne vlasti te obavlja druge poslove predvidene zakonom, aktom o
osnivanju i statutom.™'’ Uz upravno vijeée, muzej s vise od pet zaposlenih ima i stru¢no
vijeée koje &ine svi stru¢ni muzejski djelatnici.!*® Jedan od uvjeta za osnivanje i rad su
sredstva, koja 'osigurava osnivac, a sredstva za rad muzeja ukljucuju sredstva za place,
sredstva za program, materijalne izdatke, kao i sredstva za investicije i investicijsko
odrzavanje te otkup muzejske grade.'**®

Muzeji se u Hrvatskoj razlikuju prema vrsti i djelokrugu, pa tako prema vrsti muzejske
grade mogu biti op¢i i1 specijalizirani, a prema svome djelokrugu: regionalni, nacionalni i
lokalni.'?° Ustrojstvo muzeja ovisi o vrsti muzeja i brojnosti te raznovrsnosti muzejske grade,
no svaki bi muzej trebao imati odjele za administraciju i racunovodstvo te muzejske i
dokumentacijske zbirke, a nadalje, ovisno o veli¢ini i potrebama muzeja, odjel za tehnicke
poslove, odjel za konzervatorske i restauratorske poslove te knjiznicu. Odjeli koji se odnose
na upravljanje muzejskim zbirkama nose nazive prema struci, pa tako primjerice arheoloski
odjel moze unutar sebe ima anticku, prethistorijsku, srednjovjekovnu i1 paleontolosku zbirku.
Od muzeja do muzeja razlikuju se podjele na odjele i muzejske zbirke u okviru njih.

Na temelju osnivackoga akta i statuta svaki muzej formulira svoje funkcije, no ipak,
kao opcenite funkcije muzeja mogu se navesti 'nabavka, cuvanje eksponata, istrazivanje i
prenosenje znanja,''?! §to je analogno Zakonu o muzejima u Republici Hrvatskoj. No, valja
postaviti pitanje kako su konkretno muzeji kao ustanove ustrojeni, koja je njihova uloga u
drustvu, na koji nacin djeluju i po kojim pravilima? Pri odgovoru na to pitanje, potrebno je

imati na umu cCetiri sastavnice: viziju, misiju, strategiju i ciljeve ustanove. Tako se uz viziju

116 Clanak 24. Zakona o muzejima (NN 61/2018, 98/19)

117 Clanak 25. Zakona o muzejima (NN 61/2018, 98/19)

118 Clanak 28. Zakona o muzejima (NN 61/2018, 98/19)

119 Clanak 31. Zakona o muzejima (NN 61/2018, 98/19)

120 Clanak 4. Pravilnika o stru¢nim i tehnickim standardima za odredivanje vrste muzeja, za njihov rad, te za
smjestaj muzejske grade i muzejske dokumentacije (NN 30/2006)

121 Mat, Flac i Ledererop. cit.,str. 10.
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veze pitanje: Sto Zelimo biti?, uz misiju: Zasto postojimo?, uz strategiju: Kako cemo to
ostvariti i posti¢i? te uz ciljeve: Za koga i u koju svrhu( smo osnovani) ?12?

Kako je navedeno u uvodu, u potpoglavlju 1. 1. Problem i predmet istrazivanja,
autorica je sudjelovala u pripremnim radnjama i procesu osnivanja muzeja i to Muzeja
Cvelferije. Prve ideje o osnivanju muzeja na podru¢ju Cvelferije vezu se uz rad drenovacke
udruge ,,Duhovno hra$ée nase Gospe Sumanovacke® i devedesete godine 20. stolje¢a. Na to
se nadovezuje i ¢lanak o vaznosti osnivanja lokalnoga muzeja autora etnologa Damira
Kremeni¢a.'?® Ideja se nastavila razvijati i kroz aktivnosti Udruge za ouvanje tradicijskih
rukotvorina ,,Cuvarice“ iz Drenovaca koja je organizirala manifestacije No¢i muzeja od 2013.
do 2016. godine.'?* Najveéi znacaj za osnivanje Muzeja imala je Akcija spasavanja bastine na
podrucjima ugrozenima poplavom u naseljima Gunja, Racinovci i Rajevo Selo koja je
uslijedila nakon Kkatastrofalnih poplava u svibnju 2014. godine.!?® Osnivaé Muzeja je
Op¢insko vijece Opcine Drenovci koje je ,,Odluku o osnivanju Muzeja Cvelferije* donijelo
30. studenog 2015. godine; a dotada je devet navedenih naselja pripadalo pod djelokrug
Zavi¢ajnoga muzeja ,.Stjepan Gruber“ Zupanja. U ozujku 2016. godine imenovana je
privremena ravnateljica Muzeja Cvelferije u osnivanju, koja je nakon godinu dana potvrdena
kao ravnateljica te je do rujna 2019. godine bila jedina zaposlenica ustanove.'?® Kako bi
uopée doslo do osnivanja muzeja, §to se pokazuje na primjeru ranije navedenoga Muzeja,
vazno je ponajprije da postoje interes, inicijativa i potreba za osnivanjem muzeja na razini
lokalne zajednice. Zatim je (bila) nuzna podrska jedinice lokalne samouprave, u ovom slucaju
Op¢inskoga vije¢a Opcine Drenovci koje je donijelo odluku o osnivanju. Odluka se morala
uskladiti s vaze¢im Zakonom o muzejima kako bi se nastavio proces osnivanja. Ono §to bi se
htjelo naglasiti u ovome dijelu disertacije nuznost je komunikacije na relaciji privremeni
ravnatelj — osnivaé (pravna sluzba) — Ministarstvo kulture Republike Hrvatske; jer osnivanje
muzeja nije ¢esta pojava, a i svako je osnivanje specifi¢no s obzirom na okolnosti u kojima se
odvija, no postoje op¢i uvjeti koji se moraju ispuniti; o kojima je rijeci bilo u prethodnim

odlomcima ovoga potpoglavlja.

122 Dragojevic¢ i Dragicevic¢ Sesi¢, op. cit., str. 137.

123 Usp. Kremenié, Damir: Muzej Cvelferije, Hrasce, &asopis za knjiZevnost, umjetnost, kulturu i povijest, Vol. 1,
No. 2, 1996., str. 69.—72.

124 Usp. Bogutovac, Stjepan: Prvi koraci prema muzeju Cvelferije, Hrasée, Easopis za knjiZevnost, umjetnost,
kulturu i povijest, Vol. 17, No. 41, 2013., str. 57.-58.

125 Detaljnije o Akciji u: Juzbasi¢, Janja i Mideti¢, Martina: Spasavanje tradicijske bastine u poplavljenim selima
Cvelferije, Zbornik Urbani Sokci 10, Kulturni znak Cvelferije — $okacko bunjevacko pamcenje vode, ur. Goran Rem,
Sokacka grana Osijek i Zavod za kulturu vojvodanskih Hrvata Subotica, Osijek, 2016., str. 261.-276.

126 | rujnu 2019. godine temeljem ugovora o radu na odredeno vrijeme je zaposlen pripravnik kustos.
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Ustanove su neprofitne organizacije i njihov glavni profit je ‘kvaliteta Zivota korisnika:
duhovno prezivljavanje vrijednosti koje cine njihov identitet, ali ne odijeljeno od prirode i
gospodarstva,''?’ a jedan od temelja prema kojemu ée muzej provoditi svoje aktivnosti

strateski je plan.

2. 1. 1. StrateSki plan i program javnih ustanova u kulturi — muzeja

Muzej po osnivanju treba osmisliti svoj program koji ¢e biti sadrzan u strateSkom
planu. Strateski bi plan trebao pratiti vladajuce kulturne politike uskladene s posebnostima
podrucja djelovanja muzeja i sadrzavati program jednog muzeja, tj. proizvode kojima muzej
komunicira sa svojim korisnicima. Prijenosnici muzejskih programa djelatnici su muzeja koji
ostvaruju komunikaciju s korisnicima. StrateSsko je planiranje temelj organizacije i razvoja
elemenata ustanova'?® i u strateSkom Su planu sadrzane: misija i vizija ustanova, programske
djelatnosti, a sve to u skladu s vremenskim i financijskim moguénostima.’?® lzrada plana
dugotrajan je i zahtjevan zadatak, jako bitan za djelovanje ustanove.’*® Kroz strateske se
planove moze pratiti i razvoj ustanova kroz duze vremensko razdoblje, pri ¢emu bi svaki novi
plan trebao biti kvalitetniji od prethodnoga, odnosno trebao bi se odmaknuti od ustaljenih
programa i nacina rada; drugim rije¢ima u rad ustanova u kulturi trebalo bi uvijek uvoditi
nove strategije.*!

Strate$ko planiranje zapocinje s definiranjem misije ustanove pod utjecajem kulturne i
poslovne politike te uz izradu SWOT analize.!® Kada se izvedu ti koraci, slijedi izrada
dugoroc¢nih strateskih ciljeva koji se razraduju na godiSnje ciljeve, a oni pak na jo§ niZu
razinu, odnosno akcijski plan i strategije. Pri nastajanju strateSkoga plana u obzir treba uzeti i
budZet koji je na raspolaganju. Nakon tih koraka planiranja slijedi realizacija koja se sastoji
od organiziranja, kontrole, motivacije i koordinacije. Nakon §to je odredena aktivnost
provedena, nuzna je evaluacija koja se obavlja pomoc¢u mjernih indikatora, kvalitativne
analize 1 indikacija za sljede¢i ciklus strateSkoga planiranja.'® Izrada strateSkoga plana trebala

bi pratiti i postojece kulturne politike.

127 Sola, Tomislav: Marketing u muzejima ili o vrlini i kako ju obznaniti, Clio, Beograd, 2002., str. 83.
128 Dragojevié, Dragicevié Sesi¢, op. cit., str. 14.
129 |bidem., str. 15.
130 |bidem., str. 181.
131 |bidem., str. 182., 115.
132 1zradom SWOT analize obuhvadaju se snage (strengths), slabosti (weakness), 3anse (opportunities) i prijetnje
(threaths) sa ciljem izrade strategije ustanove, tvrtke i sl.
133 Dragicevic¢ Sesi¢, Stojkovi¢, op. cit., str. 81.
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Program muzeja sadrzan je u strateSkom planu, a pod pojmom programa u ovome se
tekstu podrazumijevaju proizvodi i usluge koje muzej nudi svojim korisnicima. Ono §to
odreduje ustanovu i ¢ini ju vidljivom u okruZenju upravo je njezin program.** Program
ustanove trebao bi korisnicima pruzati ono $to im je potrebno, trebao bi biti Sirok, ali opet ne
presirok, kako ustanova ne bi izgubila svoj smisao djelovanja. Odlike su muzejskih usluga da
su Cesto nematerijalne prirode, da se ne mogu uskladistiti, jednokratne su i teSko se moze
uspostaviti njihov op¢i obrazac, to jest standardizirati ih.*® Uz sve sadrzaje koji se u
danasnjici nude, pritom se misli i na one koji nisu zastupljeni u ustanovama o kojima se
govori, muzejski se program mora istaknuti — osim S$to treba biti edukativan, mora
istovremeno biti i zabavan. Ustanova ne smije oti¢i u krajnost te dvije komponente, odnosno
teziti isklju¢ivo zabavi, jer Se na taj nacin gubi njezino poslanje.® Osim konkurencije koja
vlada medu programima ustanova u kulturi 1 ostalih kulturnih sadrzaja, postoji i konkurencija
medu ustanovama u kulturi koje nude istovjetne ili slicne programe, §to je naroc€ito vidljivo u
veé¢im urbanim sredinama. Nasuprot konkurenciji, muzeji u istim urbanim sredinama zbog
sliénih programa mogu ostvariti suradnju s ciljem bolje promoviranosti i posje¢enosti.t3’

Postojanjem programa i njegovom izradom u skladu sa strateSkim planom bave se
djelatnici ustanova, odnosno ljudski resursi. Uz stalno zaposlene djelatnike, u okviru ustanova
mogu djelovati i volonteri. Ljudski su resursi bitan dio uspjesnosti djelovanja neke ustanove
te je 'potpuno koristenje znanja, vjestina, sposobnosti clanova i suradnika organizacije u
Zaristu upravljanja ljudskim potencijalima."® Kako bi se postigao maksimum uspjeSnosti,
osim postojanja strateSkog plana, ¢ak mozda i prije njegove same izrade, iznimno je bitno
znati kakva su znanja i vjeStine zaposlenih.'® Zbog ve¢ spomenute kulturne politike i svih
promjena koje se odvijaju, djelatnici im se svojim radom takoder moraju prilagoditi. Kako bi
do prilagodbe doslo, nuzna je profesionalna edukacija. Voditelj/menadZer ustanove morao bi
motivirati osoblje za edukaciju, a neki od nacina za to su: '...profesionalno napredovanje,
mogucnost bolje zarade, poboljsana kvaliteta uvjeta rada, samostalnost na poslu, otvaranje

novih razvojnih perspektiva — putovanja, novog obrazovnog razvoja i sl.'.*°

134 Dragojevi¢, Dragicevié¢ Sesi¢, op. cit., str. 141.
135 Mat, Gerald, Lederer, op. cit., str. 24.
136 Sola, op. cit., str. 78
137 Primjer je ulaznica VuseumPass koja je zajednitka ulaznica Gradskog muzeja Vukovar i Muzeja vuéedolske
kulture koja uz aplikaciju Oroundo postaje multimedijalni vodi¢ kroz navedene muzeja i grad Vukovar.
138 pavici¢, Alfirevi¢, Aleksi¢, op. cit., str. 302
139 Dragojevi¢, Dragicevic¢ Sesi¢, op. cit., str. 146.
140 |pidem, str. 141.
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Uz djelatnike muzeja i program, daljnji su element u nizu korisnici toga programa.
Opravdanje djelovanja ustanove i programa upravo je postizanje korisnickoga posjec¢ivanja,
odnosno potro$aca tog programa, a korisnici su ciljana skupina kulturnih ustanova. Ovdje se
dolazi i do pojma marketinga, Cija je glavna zadaca istraziti Sto korisnici zele te to ostvariti u
skladu s moguénostima i muzejskom misijom. Nemoguce je odvojiti pojam marketinga od
menadzmenta, $tovise, njihova se podru¢ja medusobno isprepli¢u. Kako navode Pavicevic i
suradnici (2006.), sve suvremene i uspjesne institucije na podruc¢ju kulture su '...marketinski
orijentirane, tj. jasno su fokusirane na korisnike/kupce, razumiju ih i u kontaktu su s njima,
poznaju nacine kako se ponasSaju i u skladu s time razvijaju odgovarajucu ponudu.*** Isti
autori navode i nekoliko nacina za analizu korisnika, no koji ¢e nacin biti odabran ovisi o tri
temeljna ¢imbenika, pa tako navode: '...raspolozZive resurse (financijske, ljudske, tehnicke),
vrijeme za koje je potrebno provesti analizu kako bi njeni rezultati bili korisni i upotrebljivi,
provedivosti analize i/ili nekih njezinih elemenata u praksi.'#?

Istrazivanjem trziSta, odnosno spoznavanjem svih informacija iz okruzja, lakse je
odrediti djelovanje ustanove. Jedan od zaposlenih u ustanovama u kulturi trebao bi biti i
marketinski stru¢njak, jer 'osoba ili osobe koje vode marketing moraju biti najbolje
obavijestene u svojoj okolini,"* a na to se nadovezuje 1 moguénost prepoznavanja
potencijalnih sponzora i uopce prilika za razvoj.!* Istrazivanje trziSta odvija se vrlo Cesto
izvan zidova muzejskih zgrada u neformalnoj komunikaciji.'*> O konkretnim primjerima
istrazivanja trziSta govori se u potpoglavljima 4. 1. Kulturni identitet i menadzment muzeja i
4. 2. 3. 2. Oblikovanje javne slike Gradskog muzeja Vukovar kroz percepciju strucnog
muzejskog osoblja.

2. 1. 2. Kulturna politika i stanje kulture u Republici Hrvatskoj

Kulturna politika trebala bi pratiti suvremeni nadin zivota, odnosno shvacati kulturu
kao siroki skup razli¢itih djelatnosti, od na¢ina svakodnevnoga zivota — kao §to su kultura

stanovanja ili prehrane, do tradicionalno poimanih umjetnosti poput likovnosti, knjizevnosti,

181 preuzeto iz Pavii¢, Jurica; Alfirevi¢, Nikda i Aleksi¢, Ljiljana: Marketing i menadZment u kulturi i umjetnost,
Masmedia, Zagreb, 2006., str. 50: Dibb i Simkin (2004.)

142 paviti¢, Alfirevic i Aleksié, op. cit., , str. 50.

143 Sola, op. cit., str. 176.

144 \bidem, str. 177.

195 Autorica disertacije, koja je i jedina zaposlenica Muzeja Cvelferije, na radnom mjestu ravnateljice-kustosice,
istiCe vaznost istrazivanja trzista, odnosno opaZanje potreba i Zelja lokalne zajednice koje ¢e se zatim ispuniti
muzejskim programima.
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kazalista, glazbe, filma itd..}*® Ako se kulturu shvati na takav nacin, tada je ona dio Zivota
svakoga pojedinca, bez obzira sudjeluje li pojedinac kao njezin potrosaé ili proizvodac.
Nadalje, ona inzistira upravo na visestrukim ucincima koje kulturna proizvodnja donosi, dok s
jedne strane ona omogucuje individualizaciju i poStovanje razlika, s druge pridonosi
socijalnoj koheziji.*#’

Kako bi se kulturna politika mogla primjenjivati, potrebno je izraditi njezinu strategiju,
odnosno vidjeti za koga se kultura proizvodi i odvija. Poznavanjem potreba potrosaca lakse je
do¢i i do strategija kulturne politike.**® Osim potreba potroSaca potrebno je u obzir uzeti i
okruzje, odnosno sve one segmente koji utje¢u na razvoj drustva kao cjeline.

Kako je ranije navedeno, kulturna politika trebala bi uvoditi nove programe, pratiti
suvremena zbivanja na svim podruc¢jima te bi prema nekim autorima ubrzavanje te promjene
trebala biti jedina konstanta:1*° Iako se, kako isti¢u Dragojevi¢ i Ziljak (2008.), u ljudskoj

'

psihologiji uvijek bira ono §to je veé¢ poznato '...strategijama kulturnih politika nuzno [je]
poticati i razvijati takvo kulturno okruzje koje informira i educira, prosiruje horizonte i budi
intelektualnu radoznalost, kako bi ono Sto poznajemo (pa tako i zZelimo) bilo znatno sloZenije i
Sire postavijeno od onoga $to nam medijska buka namece kao sustave pozZeljnih vrijednosti,
Takav je odabir nuzno uvjetovan opéom educiranoséu.™ Izradom strateSkoga plana koji ¢e
pratiti kulturnu politiku jednostavnije je pratiti razvoj proizvoda, to jest usluge koju ce
ustanova ponuditi svojim Kkorisnicima. Prema autorima Dragiéevié¢ Se§i¢ i Stojkovié
"...Suvremena kulturna politika je svjesno reguliranje javnog interesa u podrucju kulture i
odlucivanje o svim pitanjima vezanim za kulturni razvitka jednog drustva. Kulturna politika je
obicno usmjerena na tri osnovna zadatka:

a) ocuvanje kulturne bastine i kulturnog identiteta

b) razvoj suvremenog umjetnickog stvaralastva

C) poticanje dostupnosti kulturnih dobara i ucesé¢a stanovnistva u kulturnom Zivotu.">*

U kreiranju kulturne politike vaznu ulogu ima upravo drzava, ‘ali suvremena kulturna politika

mora nastati kao rezultat dijaloga izmedu odjela koji svi nose svoj dio odgovornosti za njen

136 7|atar, Andrea: Prostor grada, prostor kulture : eseji iz kulturne politike., Naklada Ljevak, Zagreb, 2008., str.
150.
147 |bidem, str. 150.—151.
148 Dragojevi¢, Sanjin i Ziljak, Tihomir: Organizacijski razvoj i stratesko planiranje u kulturi: Grad Zagreb. Pu¢ko
otvoreno uciliste, Zagreb, 2008., str. 21.
199 Mat, Flac, Lederer, op. cit., str. 8.
150 Dragojevic, Ziljak, op. cit., str. 19.
151 Dragicevic Sesi¢, Stojkovi¢, op. cit., str. 27.
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razvoj'.>2 Dionici koji sudjeluju u kreiranju kulturne politike trebali bi biti iz javnoga

(kulturne ustanove na nacionalnim i gradskim razinama), privatnog i civilnog sektora.*>

U knjizi Prostor grada, prostor kulture: eseji iz kulturne politike autorica Zlatar
opisuje nacine organizacije kulturnih djelatnosti i njihova financiranja u Jugoslaviji od 1945.
godine.’ Prvi dio knjige posveéen je odnosu kulture i politike u Republici Hrvatskoj, dok se
drugi bavi kulturnom politikom grada Zagreba. Autorica prati poziciju i razvoj kulture kroz
razdoblje tranzicije, zatim od strategije kulturnoga razvitka do menadzmenta u kulturi te
donosi pregled lokalnih kulturnih strategija i europskih iskustava. U fazi tranzicije dolazi do
do toga da su muzeji predani u vlasnistvo drzave, gradova i Zupanija.'>® Do 1993. godine ne
postoji zasebna kulturna politika, nego se ona temelji na Strategiji razvitka Republike
Hrvatske iz 1990. godine, a 1993. godine utemeljen je ,model javnih potreba“ 'kojim se
popisuju sve kulturne djelatnosti, akcije i manifestacije koje su od interesa za Republiku
Hrvatsku.'**6 Kao dokument koji iznosi stanje hrvatske kulture u 90-tima 20. stolje¢a navodi
se ,,Kulturna politika Republike Hrvatske: nacionalni izvjestaj” (tiskan 1998. godine) uz
izvjestaj europskih struénjaka ,, Hrvatska kulturna politika: Od prepreka do mostova “.*%'

Dragiéevié¢ Sedi¢ i Stojkovi¢ (2013.) donose pregled pravaca razvoja i naglasaka u
kulturnoj politici, od demokratizacije kulture 1960. godine, do ,,zajedni¢ki” definirane
(shared) kulturne politike od 2000. godine. Karakteristike potonje kulturne politike odlikuju
temeljenjem na cinjenicama 1 istrazivanjima; ekspertizama, evaluacijama, statistickim
pracenjima; teritoriju i gradaninu, pri ¢emu su svi sektori akteri.'%

Jedan od nacina kojim bi se hrvatski muzeji povezali je MreZza muzeja u Hrvatskoj,
prva takva ideja javila se jos 1975. godine u bivSoj Jugoslaviji, u okviru socijalisticki
orijentiranoga elaborata ,, Prijedlog mreze muzejsko-galerijskih ustanova u SR Hrvatskoj* 0
¢emu pise Zgaga u ¢lanku ,Mreza muzeja u Hrvatskoj“ (2007.).1%° Kroz godine se ta ideja
razvijala, da bi u ,,Kulturnoj politici Republike Hrvatske* objavljenoj 1998. godine bilo

izneseno da je nuzno oblikovanje muzejske mreze kao 'najvaznije zadaée buduce muzejske

152 Ibidem.
153 Jsp. Dragicevi¢ Sesi¢ i Stojkovi¢, op. cit., str. 27
154 Zlatar, op. cit., str. 19.
155 |bidem, str. 37.
156 |bidem, str. 22.
157 |bidem, str. 15.
158 sp. Dragicevic¢ Sesi¢, Stojkovié, op. cit., str. 35.
159 Usp. Zgaga, Visnja: MreZa muzeja u Hrvatskoj, Informatica Museologica, 38 (3-4) 2007., str. 8.
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politike."® Kako navodi Zgaga, prema tadasnjem Zakonu o muzejima 'Cilj sustava je
Jjedinstveni strucni pristup u obavljanju muzejske djelatnosti.''s' Nadalje, u ,,Pravilnik 0

«162 |Z

o¢evidniku muzeja, te muzeja, galerija i zbirki unutar ustanova i drugih pravnih osoba
1999. godine uvrsten je i ,,Registar muzeja, galerija i zbirki RH®, koji je 'najpotpunija i
najazurnija baza podataka muzejske grade organizirane u zbirke, ali ne nuzno u institucije.'®
Namjera je bila uvodenjem takve baze podataka s muzejskom gradom uspostaviti kontinutitet
uslijed ratnoga diskontinuiteta, pri ¢emu nije u obzir uzeta golema financijska obnova
uni$tenih zbirki, fondova i muzejskih zgrada na podru¢ju Republike Hrvatske.

U nacrtu Strategije kulturnoga razvitka Hrvatske u 21. stolje¢u Zgaga donosi pregled
onoga $to se odnosi na muzeje u istoimenom ¢lanku iz 2002. godine, pri ¢emu se osvrée na
Zakon o0 muzejima iz 1998. godine. ¢4

(Kulturna) Politika je bitan ¢imbenik prilikom osnivanja muzeja. Sudjelujuéi u
pripremnim radnjama osnivanja Muzeja Cvelferije moguce je bilo uociti nekoliko sli¢nosti i s
osnivanjem Gradskog muzeja Vukovar, kao i osnivanjem drugih slavonskih muzeja u drugoj
polovici 20. stolje¢ca. Kako bi se pokrenuo postupak osnivanja muzeja, potrebno je
istovremeno ispuniti nekoliko elemenata. Najprije moraju postojati ideja i inicijativa za
osnivanje. Ideje o osnivanju Muzeja Cvelferije postojale su dugi niz godina, po¢evsi od 1990-
ih i djelovanja udruge Duhovno hrasé¢e nase Gospe Sumanovacke iz Drenovaca, dakle uslijed
i nakon Domovinskoga rata, a objavljene su u ¢lanku etnologa Damira Kremenic¢a.l®®
Domovinski rat, koji sam po sebi nosi krizna obiljezja, utjecao je kao vanjski uzrok krize na
rad ustanova, a krizna obiljeZja sama po sebi nosi i prirodna katastrofa — poplava u svibnju
2014. godine nakon koje je organizirana Akcija spaSavanja bastine u poplavljenim selima
Racinovci, Rajevo Selo i Gunja, te ono najvaznije — osnivanje Muzeja Cvelferije krajem
2015. godine.’®® Tijekom Akcije ¢lanovi lokalne zajednice donirali su predmete,'®” koji su

postali inicijalna grada kao preduvjet za osnivanje Muzeja. Dakle, moze se zakljuditi da se o

180 Usp. Ibidem, str. 11.

181 Usp. Ibidem.

Godine 2019. Ministarstvo kulture RH donijelo je novi Pravilnik o Upisniku javnih i privatnih muzeja u
Republici Hrvatskoj (NN 16/19) kojim je ukinuto postojanje Ocevidnika.

183 Ibidem.

164 Zgaga, Vidnja: Nacrt Strategije kulturnog razvitka Hrvatske u 21. stolje¢u — muzeji, Informatica Museologica,
33 (1-2) 2002., str. 7.

185 Kremeni¢, Damir: Muzej Cvelferije, Hrasée, Easopis za knjizevnost, umjetnost, kulturu i povijest, Vol. 1, No. 2,
1996., str. 69.—72.

186 \/i§e 0 osnivanju Muzeja Cvelferije vidjeti u: Kelava, Martina: Muzej Cvelferije — osnivanje i pocetak rada,
Revija Pakovackih vezova, Br. 48, 2018., str. 55.—58.

167 Juzbasi¢, Janja i Miseti¢, Martina: Spa$avanje tradicijske bastine u poplavljenim selima Cvelferije, Zbornik
Urbani Sokci 10, Kulturni znak Cvelferije — Sokacko bunjevacko pamdenje vode, ur. Goran Rem, Sokacka grana
Osijek i Zavod za kulturu vojvodanskih Hrvata Subotica, Osijek, 2016., str. 261.-276.
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muzeju promislja 1 osniva ga se tijekom i nakon kriznih situacija, $to je povezano s ugrozom
kulturnoga identiteta (i identiteta uopce), a kao jedno od rjeSenja za problem nacéina oCuvanja
namece se Oshivanje muzeja. Sli¢na se situacija dogodila i tijekom osnivanja Gradskoga
muzeja Vukovar.

Vrijeme osnivanja Gradskog muzeja Vukovar je 1946. godina, dakle razdoblje nakon
Drugoga svjetskog rata i vrijeme uspostave bivse Jugoslavije. lako su postojale inicijative za
osnivanje Muzeja jo§ tridesetih godina, pa je tako 1938. godine u ,,Sremskim novinama*
objavljen ¢lanak ,, Osnivanje Gradskog muzeja‘ kojim se moli gradane da starine poklone za
potrebe osnivanja Muzeja. U isto se vrijeme provode arheoloska istrazivanja na Vucedolu i
jedan je od ciljeva iskopanu gradu smjestiti u odgovarajuée prostore. U postupku osnivanja
Muzeja, kako navodi Horvat, isti¢e se uloga Vukovarca, dr. Antuna Bauera, koji je tada
postao ravnatelj zagrebacke Gipsoteke. Dr. Bauer je donirao nekoliko svojih privatnih zbirki 1
nekoliko komada namjestaja za potrebe Muzeja te je predlozio organizaciju Muzeja kroz
sljedeée zbirke: arheolosku, historijsku, etnografsku, zbirku suvremene umjetnosti i1 arhiv.
Daljnji koraci vezani uz osnivanje bili su otezani zbog stradavanja tijekom Drugoga svjetskog
rata te do osnivanja dolazi 15. prosinca 1946. godine odlukom Gradskog narodnog odbora, §to
je odobrilo Ministarstvo prosvjete NRH (Narodne Republike Hrvatske) bivse Jugoslavije, ve¢
6. sijecnja 1947. godine. Kao datum stvarnoga pocetka rada Muzeja uzima se 10. oZujka
1948. godine. Prvi stalni postav otvoren je u baroknoj zgradi dilizansne poste 1. prosinca
1949. godine. U narednom se razdoblju nastavilo s aktivnim prikupljanjem predmeta za
zbirke, a na poticaj gradskih vlasti osnovana je i nova zbirka o NOB-u
(Narodnooslobodilackoj borbi) i radu KPJ-a (Komunisticke partije Jugoslavije) u vrijeme 2.
Kongresa.'®® Osnivanje zavi¢ajnoga muzeja kao §to je vukovarski povezano je s kulturnom
politikom nakon Drugoga svjetskog rata u bivSoj Jugoslaviji, u ¢ijoj je pozadini po autorici
Sakaji "...stajala socijalisticka ideoloska doktrina. Za poslijeratno socijalisticko razdoblje
karakteristicne su odozgo plasirane ideje o decentralizaciji i demetropolizaciji kulture te o
svemoci revolucionarnih promjena. Propaganda tih promjena postaje prioritetnim ciljem
kulturne politike. ... Ideje o demokraciji ili, drugim rijecima, o dostupnosti kulture Sirokim
masama rezultirale su u poslijeratnom razdoblju osnivanjem velikog broja knjiznica, muzeja i

kazalista."*°

188 Horvat, Vlado: Osnivanje i rad Gradskog muzeja Vukovar, 1948. —1988., Gradski muzej Vukovar, bez datacije,
tekst u rukopisu, 29 stranica.

169 Sakaja, Laura: Cimbenici prostorne organizacije kulturnih djelatnosti: primjer Hrvatske, Drustvena istraZivanja,
1998., God. 7, Br. 1-2 (33-34), str. 243.
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Dakle, na cvelferijskom 1 vukovarskom primjeru uo¢avamo da je najprije postojala
ideja i inicijativa od pojedinaca, bilo samostalno bilo u okviru udruge, koji su dio lokalne
zajednice. Vazna, ako ne i1 najvaznija stavka prilikom osnivanja muzeja predmeti SU
prikupljeni kroz donacije od ¢lanova lokalne zajednice. Oba navedena muzeja osnovana su
nakon Kkriznih situacija — rata, odnosno poplave. Postoje brojni drugi primjeri muzeja koji su
osnovani u drugoj polovici 20. stoljeéal’™ te bi se tek iscrpnijom analizom okolnosti njihova
osnivanja mogli donositi zakljuéci o sli¢nosti postupka osnivanja muzeja prema okolnostima;
a ovom kratkom komparacijom dvaju muzeja tek je izlozen uvid u problematiku.

Nadalje, prema Horvatu, u prvim godinama svoga rada, od '...pocetka 1948. do kraja
1952. godine, uza sve teskoce, vukovarski muzej stvorio je ¢vrstu osnovu za daljnji razvoj ove
institucije. Pocetkom tih 1950.- ih godina vukovarski gradani prihvatili su ve¢ Gradski muzej
kao nesto svoje bez cega se ne moze.'™t O dobrom radu Muzeja svjedo¢i i otvorenje
novouredenoga postava Muzeja 24. sijecnja 1954. godine, kao i velik broj posjetitelja i
zaposljavanje strucnih djelatnika. Muzej je aktivno sudjelovao u raznim segmentima Zivota
grada, sto potvrduje Cinjenica da je na inicijativu Muzeja stvorena ideja da se Vukovar
proglasi turisti¢ckim gradom i 1959. godine osnovano je Turisti¢ko drustvo.l’”> Godine 1958.
godine na inicijativu dr. Bauera donesena je Odluka o osnivanju Galerije umjetnina u sklopu
Muzeja, a njezino otvorenje uslijedilo je 28. veljace 1960. godine. Iste godine otvorena je i
Muzejska zbirka Il. kongresa Komunisticke partije Jugoslavije u Radni¢kom domu u
Vukovaru.

Slijedom politickih okolnosti u bivsoj Jugoslaviji uslijed kojih je oduzimana imovina i
vrsilo iseljavanje, u Dvorcu Eltz prestaje stanovati obitelj Eltz te su u narednom razdoblju u
Dvorcu smjeStene glazbena Skola, osnovna Skola, gimnazija 1 uprava vukovarskoga
Poljoprivredno-industrijskog kombinata (PIK), a od 12. kolovoza 1966. godine odlukom
Skupstine opc¢ine Vukovar prostor glavne zgrade Dvorca Eltz ustupljen je Muzeju na
koristenje. Nadalje, osniva se 1968. godine Zbirka Bauer i Galerija umjetnina Vukovar, pri
¢emu Galerija i dalje ostaje unutar Muzeja. Kao jednu od najuspjesnijih godina Horvat istice
1969. godinu jer su tada otvoreni novi stalni postav, svecane dvorane i galerijski prostor; te se

zapocCelo s odrzavanjem vjencanja u Mramornoj dvorani. Iste je godine za potrebe Galerije

170 Usp. i Kockovi¢ Zaborski, Tanja: Osnutak Etnografskog muzeja Istre u kontekstu poslijeratne politike i
muzejskih praksi Etnoloska istraZivanja, No. 21, 2016., str. 19.-39. i Horvat, Vlado: Osnivanje i razvoj muzeja i
galerija u Slavoniji, Muzeologija, No. 31, 1994., str. 51.-56.

171 Horvat, op. cit., , str. 10.

172 Ibidem, str. 11. prema Novosti, Vinkovci, br. 52, 1959.
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obnovljena zgrada u tadasnjoj Ulici Marsala Tita 19. Sljedece godine otvoren je i novi postav
Spomen-muzeja I1-kongresa KPJ.

Horvat navodi kako — 'U razdoblju 1970-ih godina Gradski muzej Vukovar dozivljava
svoju punu konsolidaciju, kako u unutrasmjoj organizaciji, tako u odnosima s gradskim
okruzenjem i korisnicima. U trecem desetljecu svog djelovanja*™ to je stabilna kulturna
institucija, muzej je priznati cimbenik u kulturnom zivotu Vukovara i Sire drustvene zajednice.
Muzej posjeduje brojcano veliki sadrzajno vrijedan inventar predmeta, kao polaznu osnovu
svega djelovanja. Prostorni uvjeti su rijeseni, muzej djeluje u reprezentativnim, zasticenim i
restauriranim Kulturnim objektima. Kadrovska struktura je poboljsana do zadovoljavanja
osnovnih potreba jednog zavicajnog muzeja. Odnos s korisnicima muzejskih usluga-
posjetiocima daleko je razgranatiji od standardnih oblika. Svojim poloZajem i uspjesima
vukovarski muzej wuziva ugled u regionalnim i republickim muzejskim i drustvenim
organizacijama. Ogledalo cijelog muzejskog djelovanja su suvremeno koncipirane stalne i
povremene muzejske izlozbe."" Muzej se i dalje razvijao s novim aktivnostima, a jedna od
njih bila je i odrzavanje vjencanja u Mramornoj dvorani Dvorca Eltz, zatim uredenje Barokne
dvorane i ¢itaonice, te ugostiteljskog prostora. Nadalje '...Na taj nacin u prizemlju zgrade s
posebnim ulazom i velikim reprezentativnim predvorjem osnovan je Drustveni prostor. Bio je
to za malu vukovarsku sredinu veliki dogadaj.'*™ Nadalje, Horvat navodi suradnju sa
Skolama, odrazavanje sjednica politi€¢kih 1 privrednih delegacija, organizaciju glazbenih 1
tamburaskih veceri, glazbenih i dramskih vecer te se s pravom zakljucuje — '...s posebnom
paznjom njegovao se odnos s gradanima Vukovara.''’® Vazan dio muzejskoga rada bila je
izdavacka djelatnost Muzeja, kao 1 knjiznica. Uz rad s korisnicima, djelatnici Muzeja
suradivali su i brojnim muzejskim ustanovama u tadasnjoj Federativnoj Republici Hrvatskoyj.

Uspjesni rad 1 razvitak muzeja biljeZi se 1 u narednim godinama. Posebno se isti¢u
ideje o osnivanju Arheoloskog parka Vucedol. Godine 1986. Muzej je obiljezio Cetrdeset
godina djelovanja. Horvat navodi kako '...Sa zadovoljstvom je utvrdeno da je Gradski muzej
Vukovar izrastao u znacajnu muzejsku instituciju u pokrajinskim razmjerima. U gradu
Vukovaru bio je pokretac kulturnih dogadanja. Razgovaralo se i o planovima za buducnost.

Bogatstvo muzejskih i galerijskinh fondova, prostorni i kadrovski potencijali obecavali su

173 Op. a. u bivioj Jugoslaviji
174 |bidem, str. 20.

175 |bidem, str. 20.

176 |bidem, str. 20.—21.
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daljnji uspjesan rad. Medutim, dogadaji koji su uslijedili u agresiji na Republiku Hrvatsku,

kada je vukovarski muzej razoren i opljackan, trazit ¢e da se krene opet od pocetka."’

Devedesete su godine podru¢je kulture obiljezile procesom tranzicije i rata, odnosno
procesom koji je kompleksan u svojoj srzi. Posljedice velikosrpske agresije i nametnutoga
obrambenog Domovinskog rata mogu'’® se opisati kao materijalne i nematerijalne, pri ¢emu
je materijalne jednostavnije utvrditi, negoli '... nematerijalne, duhovne posljedice — nisu
izbrojive niti lako prepoznatljive. Kad je rijec o kulturi, najcesce se govori o raspadu sustava
vrijednosti, padu profesionalne i strucne razine, autoreferentnosti i zatvorenosti kulture.’®
Zlatar navodi kako je rat bio ,,izlika“ za sve ono §to se dogadalo, a nije uvijek bilo dobro. Po
autorici '...Rat i tranzicija postali su izgovor za promasaje koji su zapravo bili posljedica
losega vodenja kulture, isprika za odgadanje bitnih infrastrukturnih reformi, krinka za
realizaciju privatnih intersa u sferi javnog, opéeg dobra.'® Sljedeéa vazna godina bila je
2000., jer je ona'...godina prijelaza iz ,, devedesetih*“ koje predstavijaju prvu fazu tranzicije —
dakle rata, privatizacije i potpunog urusavanja prethodnog sustava vrijednosti..."! i tijekom
te godine 'Ministarstvo kulture krenulo je u izradu mnogih novih legislativnih mjera kojima je
glavni cilj decentralizacija upravljanja kulturom, sto se postize namjeravanim uvodenjem
., kulturnih vije¢a* kao jedinica za odlucivanje. Temeljnim ciljevima svoje kulturne politike
Ministarstvo  kulture tada proglasava slobodu stvaralastva, kulturni pluralizam,
decentralizaciju te interkulturalnu komunikaciju i poticanje samoodgovornosti stvaralastva,
vracanje kulture kulturnim djelatnicima,"® a Strategija kulturne politike Hrvatske zavrSena je
2001. godine.'®® Od 2001. godine raspravljalo se o nacrtu ,, Strategije kulturnog razvitka* u
koju su bili ukljuc¢eni i muzeji. Osnovno obiljezje ', Strategije kulturnog razvitka* je dinamika
mapiranja postojeceg stanja u odnosu na postavijanje ciljeva. Posebno je to vidljivo u
zavrsnom poglavlju u kojem se, umjesto uobicajenih ,,zakljucaka* sa svrhom petrifikacije
zadanih ciljeva, otvaraju problemi, odnosno procjenjuju prednosti i nedostaci samog

dokumenta kao i moguce implementacije postavljenih zadataka. Ministarstvo kulture svoj je

77 |bidem, str. 29.

178 Detaljnije o Domovinskom ratu u poglaviju 4.2.3.1. Kulturno-povijesni &imbenici koji utjecu na javnu sliku
Gradskog muzeja Vukovar te o ratnim Stetama u 2. 5. Pregled dosadasnjih istraZivanja o menadZmentu muzeja u
kriznim situacijama u Hrvatskoj

1797|atar, op. cit., str. 17.

180 |bidem, str. 17.i 18.

181 |hidem, str. 9.

182 |bidem , str. 19.

183 |pidem, str. 9.
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rad predstavilo u znaku ,,3D*: demokratizacija, decentralizacija i demonopolizacijau
kulturi, '8

Prema Zlatar '...Strucna javnost u Hrvatskoj u isto je vrijeme nastavila rad na temama
kulturne politike, no taj je razvoj struke ostao unutar okvira znanstvenih disciplina.s U
magistarskim, doktorskim i ostalim objavljenim radovima/ tekstovima razmatra se utjecaj
Europske unije i njezine kulturne politike na razvoj hrvatske kulturne politike.'®¢ Kao tema
istrazivanja i objave nekolicine tekstova navodi se upravljanje kulturnim ustanovama i

'

umjetnickim udrugama.'®” Nadalje, tvrdi da '...Vec sredinom devedesetih bilo je jasno da
tranzicija u kulturi nije provedena: javne kulturne institucije postale su neka vrsta hibrida —
na nepromijenjenu jezgru upravljanja i financiranja socijalistickog tipa stavljena je maska
trzisne orijentiranosti."'® Kao zaklju¢nu tezu autorica iznosi potrebu za menadzmentom u
kulturi. e

Od 2015. godine u Republici je Hrvatskoj moguée na dva sveucilista i jednom
veleuciliStu studirati menadzment u kulturi. VeleuciliSte Baltazar u ZapreSicu nudi
preddiplomski struéni studij ,,Menadzment u kulturi.“**® Na Sveucilistu u Rijeci, Filozofski
fakultet u Rijeci kao studijski program ima ,Kulturologiju®“ koja se moze studirati kao
preddiplomski i diplomski studij.*** Drugo hrvatsko sveuciliste koje nudi studij kulturnoga
menadzmenta je SveuciliSte Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku. Na Odjelu za kulturologiju
jedan od triju smjerova je ,,Kulturalni menadzment“ koji se izvodi kao preddiplomski i
diplomski studij.'®> Takoder, na osjeckom Sveudilistu u okviru Doktorske $kole postoji
Doktorski studij ,,Kulturologija®, na kojemu je jedan od smjerova poslijediplomski
interdisciplinarni studij ,,MenadZment u kulturi, umjetnosti 1 obrazovanju.*1%

Cesto se podcjenjuje, negira, pa ¢ak i cenzurira ¢injenicu da su na rad javnih ustanova
u kulturi istoéne Hrvatske posebice utjecale devastacije uslijed velikosrpske agresije primarno

dugotrajno provodene na podrudju Vukovarsko-srijemske Zupanije i Sire Slavonije. Za

184 |bidem, str. 44.

185 |bidem , str. 51.

186 |pidem , str. 51., 52.

187 |bidem , str. 52., 53.

188 |pidem , , str. 53., 54.

189 |pidem, str. 63.

190 |zvor: https://www.bak.hr/hr/studijski-programi/preddiplomski-strucni-studiji/poslovanje-i-
upravljanje/menadzment-u-kulturi/o-studiju, zadnje pregledano 19. studenog 2020.

11 jzvor: http://www.ffri.uniri.hr/hr/fakultet-i-studiji/studijski-programi/2-uncategorised/237-prediplkult.html,
zadnje pregledano 28. rujna 2015.

192 1zvor: http://kulturologija.unios.hr/?w=4, zadnje pregledano 28. rujna 2015.

193 Jzvor: http://www.unios.hr/doktorska/studiji-doktorske-skole/doktorski-studij-kulturologije/doktorski-studij-
kulturologije-o-studiju/, zadnje pregledano 19. studenog 2020.
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vrijeme obrambenoga Domovinskog rata u Vukovarsko-srijemskoj Zzupaniji naro¢ito je bilo
zahvaéeno vukovarsko i iloc¢ko podrucje. Nakon procesa mirne reintegracije hrvatskoga
Podunavlja koji je zavrSio 15. sije¢nja 1998. godine, u svoje mati¢ne prostore vratile su se
dvije javne ustanove u kulturi — Gradski muzej Vukovar i Muzej grada lloka. Oba muzeja
djelovala su i tijekom progonstva, odrzavajuci aktivnosti i pripremajuéi se za povratak. Nakon
povratka, uz financijsku pomo¢ u obliku drzavnih, zupanijskih i gradskih sredstava nastavljaju
aktivnosti; vukovarski muzej u razruSenim prostorima, a ilocki takoder u nekvalitetnim
uvjetima uzrokovanim staro$¢u gradevine i neodrzavanjem. Takvo su stanje zabiljezili i
konzervatori koji djeluju pri konzervatorskim odjelima u svim hrvatskim Zupanijama te
navode kako su postojali brojni problemi za oCuvanje bastine tijekom godina, ali kako je
‘najveci izazov bio [je] suceljavanje sa unistenjem i Stetama na kulturnoj bastini za vrijeme
agresije na Hrvatsku od 1991. do 1995. godine. Rat je unistio ili ostetio vise od 2500
zastic¢enih gradevina Republike Hrvatske, medu kojima su najveéim brojem bile zastupljen
sakralne gradevine, a tijekom agresije opljackano je na desetke tisuc¢a pokretnih kulturnih
dobra."™®* Godine 1996. nastao je ,, Nacionalni program zastite, ocuvanja i obnove kulturnih
dobara za razdoblje od 1997. do 2006.“ pri ¢emu su uvrStene procjene za zastitne radove na
kulturnim dobrima, odnosno 'za obnovu ratom ostecenih kulturnih dobara 2.468.444.137,00
kuna i za zapuStena kulturna dobra 11.756.000.000,00 kuna, sto je ukupno iznosilo
14.224.444.137,00 kuna.'*® Situacija izazvana ratnim zbivanjima je uz spomenuti Nacionalni
program iziskivala daljnja rjeSenja, pa je tako 1999. godine donesen Zakon o zastiti i
oCuvanju kulturnih dobara 1 njime je pokrenuta politika odrZivoga ocuvanja kulturne bastine
te je nakon njega pokrenut nastanak projekata koji '...povezuju ulaganja u ocuvanje kulturne
bastine s razvojem poduzetnistva i poticanjem zaposljavanja, odnosno razvojem hrvatskog
gospodarstva.® Prvi projekt koji je pokrenut bio je upravo projekt ,.Istrazivanje, obnova i
revitalizacija kulturne bastine Tlok-Vukovar-Vucedol“**” koji su sufinancirali Vlada Republike
Hrvatske i Razvojna banka Vije¢a Europe!® te je predvideno njegovo minimalno trajanje od
Cetiri godine, to jest od 2005. godine do 2008. godine. U taj je projekt ukljucena bila

Razvojna banka Vijec¢a Europe kojoj je jedan od zadataka i regionalni razvoj, pri ¢emu daju

194 Antolovi¢, Jadran i Jeli¢, Tomislav: Pravo i kultura, Hadrian d. o. 0., Zagreb, 2013, str. 110.

195 Antolovi¢, Jadran: Zastita i ocuvanje kulturnih dobara, Hadrian d. o. o., Zagreb, 2009., , str. 35.

196 |bidem, str. 16.

197 |bidem, str. 16.

198 Taj interdisciplinarni Projekt, po¢