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�0�R�W�L�Y�L�� �]�D�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���P�R�J�X�� �V�H�� �S�R�G�L�M�H�O�L�W�L�� �Q�D�� �H�J�R�L�V�W�L�þ�Q�H�� �L��

a�O�W�U�X�L�V�W�L�þ�Q�H. �.�X�S�Q�M�H�� �N�R�M�H�� �V�X�� �P�R�W�L�Y�L�U�D�Q�H�� �H�J�R�L�V�W�L�þ�Q�L�P�� �P�R�W�L�Y�L�P�D�� ���]�G�U�D�Y�O�M�H���� �X�å�L�Y�D�Q�M�H�� �X�� �R�N�X�V�X����

�P�R�J�X�� �V�H�� �E�R�O�M�H�� �U�D�]�X�P�M�H�W�L�� �N�U�R�]�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �X�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�H�� �W�H�R�U�L�M�D�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����N�R�M�D���V�S�D�G�D���X���V�N�X�S�L�Q�X��teorija racionalnog izbora. Za razumijevanje altru�L�V�W�L�þ�Q�R�J��

odnosno prosocijalno �P�R�W�L�Y�L�U�D�Q�R�J�� �N�X�S�R�Y�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �P�R�å�H�� �V�H�� �S�U�L�P�L�M�H�Q�L�W�L�� �W�H�R�U�L�M�D��

aktiviranja normi, koja spada u skupinu moralnih teorija. 

  

�&�L�O�M���R�Y�H���G�L�V�H�U�W�D�F�L�M�H���M�H���H�P�S�L�U�L�M�V�N�L���X�W�Y�U�G�L�W�L���N�R�M�D���R�G���G�Y�L�M�H���W�H�R�U�L�M�H�����W�H�R�U�L�M�D���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���L�O�L��

teorija �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L�� �E�R�O�M�H�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�� �N�X�S�R�Y�Q�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

prehrambenih proizvoda. Z�D���R�Y�R�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���R�G�D�E�U�D�Q�R���M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�����N�D�R���M�H�G�Q�D���R�G��

kategorija e�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�Rizvoda koja se �X���V�Y�L�M�H�W�X���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���N�X�S�X�M�H�� 

 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H�� �S�Uovedeno na uzorku od 404 ispitanika. Radi obrade podataka provedena 

je jednovarijantna analiza podataka i modeliranje strukturnim �M�H�G�Q�D�G�å�E�D�P�D. Rezultati 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �V�X�� �R�W�N�U�L�O�L�� �G�D�� �W�H�R�U�L�M�D�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �E�R�O�M�H�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J��

povr�ü�D���R�G���W�H�R�U�Lje aktiviranja normi. �1�D�M�M�D�þ�L���S�U�H�G�L�N�W�R�U���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���± �N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D��

�Q�D�� �U�D�]�L�Q�L�� �P�R�G�H�O�D�� �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �M�H�� �Q�D�P�M�H�U�D���� �D�� �Q�D�� �U�D�]�L�Q�L�� �P�R�G�H�O�D�� �W�H�R�U�L�M�H��

aktiviranja normi percipirana bihevioralna kontrola.  

 

Temelje�P���U�H�]�X�O�W�D�W�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���G�D�W�H���V�X preporuke za poslovnu praksu, s ciljem �X�V�S�M�H�ã�Q�L�M�H��

prodaje �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D. Za metodologiju �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�R�J���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D dobivene su vrijedne 

spoznaje �]�D�� �L�]�E�R�U�� �W�H�R�U�L�M�V�N�R�J�� �P�R�G�H�O�D�� �]�D�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �H�J�R�L�V�W�L�þ�Q�R�� �P�R�W�L�Y�L�U�D�Q�L�K�� �N�X�S�Q�M�L��

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���� 

 

�.�O�M�X�þ�Q�H�� �U�L�M�H�þ�L�� �W�H�R�U�L�M�D�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �W�H�R�U�L�M�D�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L���� �N�X�S�Q�M�D��

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

 
 
 
                                                                                                                   



EXTENDED SUMMARY 
 
COMPARISON OF THE THEORY OF PLANNED BE HAVIOUR AND THE NORM 

ACTIVATION THEORY ON THE EXAMPLE OF CONSUMERS OF ORGANIC FOOD 

PRODUCTS 

 

The best indicator of the attractiveness of organic agricultural production is the positive 
trend on the side of production as well as on sales side. However, to understand whay is 
organic food market developing rapidly, it is necessary to investigate consumer buying 
behaviour or motives triggering the purchase of these products. The motives driving 
organic food buying behaviour can be classified into two groups: egoistic and altruistic 
(Vega-Zamora et al., 2013). The purchases motivated by egoistic motives can be better 
understood through studies in which theory of planned behaviour is applied, the theory 
belonging to racional choice theories (Ajzen, 1991; according to �%�D�P�E�H�U�� �D�Q�G�� �0�|�V�H�U����
2007). For understanding of buying behaviour which is altruistic motivated, norm 
activation theory can be applied (Schwartz, 1977; according to �%�D�P�E�H�U���D�Q�G���0�|�V�H�U��������������, 
which is belonging to group of moral theories (Turaga et al., 2010). The purpose of this 
research is to determine which of two theories, theory of planned behaviour or norm 
activation theory predicts better buying behaviour of organic food consumers. The model 
of the theory of planned behavior proposed by Ajzen (1991) was used for the purpose of 
this research. According to this model predictors of behavioural intention are: attitude, 
subjective norm (social norm) and perceived behavior control. Besides behavioural 
intention, direct predictor of behaviour is also perceived behaviour control. The model of 
�W�K�H���Q�R�U�P���D�F�W�L�Y�D�W�L�R�Q���W�K�H�R�U�\���X�V�H�G���E�\���.�O�|�F�N�Q�H�U���D�Q�G���2�K�P�V�����������������Z�D�V���X�V�H�G���I�R�U���W�K�H���S�X�U�S�R�V�H��
of this research. According to this model central variable �± personal norm is predicted by 
social norm, awareness of need, awareness of consequences and perceived behavior 
control. Besides personal norm, direct predictors of behaviour are also social norm and 
perceived behaviour control. Based on a content deliberation next hypothesis is 
established: Theory of planned behaviour predicts better organic food consumer 
behaviour than norm activation theory. 
The chapter Overview of previous research starts with an explanation what consumer 
behaviour is. It follows describing and classifaying consumer behaviour models, as well as 
models for understanding of pro-environmental behaviour. Also an overview of researches 
on organic food consumer behaviour and factors influencing that behaviour is given. The 
chapter ends with an overview of previous applications of theory of planned behaviour and 
norm activation theory, and comparison of these theories in predicting different types of 
behaviour. Since consumer behaviour is complex process, different models are used to 
help to understand this behaviour. Organic food buying behaviour is considered as pro-
environmental behaviour (Steg et al., 2014). The theories for explaining pro-environmental 
behaviour can be structured by three groups of factors examining: intrapersonal, 
motivational and interpersonal factors (McDonald, 2014). Taking in consideration internal 
factors and their influence on pro-environmental behaviour, theories can be categorized 
into three domains: moral, rational choice and non-rational choice (Jackson, 2005; Turaga 
et al., 2010; according to McDonald, 2014). Moral theories focus on environmental values 
as the main driver of pro-environmental behaviour (Jackson, 2005; Turaga et al., 2010; De 
Groot and Steg, 2010; Binney and Hall, 2011; De Groot and Steg, 2009; Hansla, 2011; 
Poortinga et al., 2012; Steg et al., 2011; according to McDonald, 2014), whilst rational 
choice theories focus on the impact of attitudes (McDonald, 2014).  
The chapter Materials and methods covers research phases from product choice to 
testing the models. Organic vegetables is selected because it is one of the most often 
bought organic food categories in the world. After that questionnaire was created and 
tested on a sample of 30 organic vegetables consumers. Because questions were clear to 



the respondents, there was not need for corections and the main survey followed. The 
sample consisted of 404 respondents who bought organic vegetables. Colected data were 
analyzed in SPSS. Univariate data analysis in terms of frequency and data distribution 
was conducted first. Than, data measuring constructs of models used in the research 
were prepared for structural equation modeling. Using AMOS, structural equation 
modeling was conducted to test models. Models were compared using three parameters: 
squared multiple correlation, comparative fit index and relative chi square. Higher values 
of squared multiple correlation and comparative fit index mean better model, as well as 
lower values of relative chi square.  
The chapter research results contains descriptive results as well as results of theoris 
which are tested and compared. The survey results have shown that most consumers 
(23.5%) claim to buy organic vegetables four times a month, and most often in specialized 
organic food stores. Three most often bought organic vegetables species are: green 
salad, tomatoes and carrots. The highest percentage of respondents (48.5%) claim to 
have moderate knowledge about organic vegetables. Consumers have positive attitude 
about purchasing organic vegetables, a high degree of perceived behavioral control, and 
high level of intention to purchase organic vegetables. Degree of social norm in context of 
organic vegetables buying was medium. Consumers have high degree of awareness of 
need and moderate to strong degree of awareness of consequences . �&�R�Q�V�X�P�H�U�V���Q��
personal norm in the context of organic vegetables buying is also high. At the level of 
theory of planned behaviour significant influence on buying intention of organic vegetables 
have: attitude and perceived behaviour control. The influence of attitude is stronger than 
influence of perceived behaviour control. These two variables explain 76% of variance of 
the intention to buy organic vegetables. Intention to buy organic vegetables has significant 
positive influence on buying frequency of organic vegetables, explaining 25% of 
behavioral variance. Perceived behavior control has no significant direct influence on 
buying behaviour of organic vegetables consumers. At the level of  norm activation theory 
significant influence on central variable �± personal norm have: awareness of need and 
perceived behaviour control. The influence of perceived behaviour control is stronger than 
inluence of awareness of need. These two variables explain 72% of variance of personal 
norm in the context of organic vegetables buying behaviour. Other variables: social norm 
and awareness of consequences have not significant influence on personal norm. 
Significant influence on buying frequency of organic vegetables, at level of norm activation 
theory, has only perceived behaviour control explaining 22% of behavioral variance. 
Personal norm and social norm influence buying behavior of organic vegetables 
consumers not significantly. Research results show that all three parameters used for 
comparison of the theories go in favor of theory of plannned behaviour. Namely, theory of 
planned behaviour explains 25% of behavioral variance and norm activation theory 22%. 
Comparative fit index for theory of planned behaviour amounts 0.987 and for norm 
activation theory this index amounts 0.961. Relative chi square for theory of planned 
behaviour amounts 2.260, and for norm activation theory 3.410. So research hypothesis 
claiming: Theory of planned behaviour predicts better consumer behaviour of organic 
vegetables than norm activation theory, is confirmed.  
The chapter Discussion focuses on the comparison of obtained results in this research 
and results obtained in previous researches. Also this chapter contains subchapters: the 
marketing implications as well as research limitations and recommendations for future 
research. Models used in this dissertation explained a solid percentage of the variance 
comparing to models used in previous studies on different types of behaviour. 
Recommendations for business practice are given in the context of both theories. The 
recommendation is to strengthen attitude toward organic vegetables, perceived behavior 
control and buying frequency. More positive attitude and higher degree of perceived 
behaviour control should lead to stronger buying intention and consequently more 
frequent buying of organic vegetables. Stronger buying intention should lead directly to 
more frequent buying of organic vegetables. Ads with strong message stressing benefits 
of consuming pesticides free vegetables would strengthen attitude about how organic 



vegetables buying smart choice is. Different promotional tools could be used for the 
strengthening of three important segments of perceived behavior control: perceived 
market availability of organic vegetables, perceived the closeness of the ogranic 
vegetables sales point, and perceived price eligibility of organic vegetables. Also different 
promotional tools could be used for the strengthening of level of awareness of need. 
Higher degree of awareness of need would result in stronger personal norm, and 
consequently in more a more frequent purchase of organic vegetables. Since 
convenience sample was used firm conclusion about organic vegetables buying frequency 
can not be made. So in future research sample procedure which can provide more 
concrete conclusion should be used. One of the research limitation is self-reported buying 
frequency. One item measuring perceived behaviour control at the level of the theory of 
planned behaviour is also limitation in a certain way. So future reserach should ensure 
more items measuring constructs of theories used in research.  
The chapter Conclusion contains a main conclusion of this research, namely that the 
theory of planned behaviour explains better buying behaviour of organic food consumers, 
than the norm activation theory. Also recommendations for marketing practice are given. 
 
Key words: theory of planned behaviour, norm activation theory, buying behaviour 
of organic vegetables consumers  
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1. UVOD 
 

�(�N�R�O�R�ã�N�D�� �S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D�� �M�H�� �K�R�O�L�V�W�L�þ�N�L�� �V�X�V�W�D�Y�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�R�P�� �N�R�M�L��

izbjegava �X�S�R�W�U�H�E�X�� �V�L�Q�W�H�W�L�þ�N�L�K�� �J�Q�R�M�L�Y�D���� �S�H�V�W�L�F�L�G�D�� �L�� �J�H�Q�H�W�L�þ�N�L�� �P�R�G�L�I�L�F�L�U�D�Q�L�K�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�P�D����

�V�P�D�Q�M�X�M�H���R�Q�H�þ�L�ã�ü�H�Q�M�H���]�U�D�N�D�����W�O�D���L���Y�R�G�H�����&�R�G�Hx Alimentarius Commission, 2001; prema El-

Hage Sciala�E�E�D���L���0�•�O�O�H�U-Lindenlauf, 2010). �3�U�H�P�D���.�L�O�F�K�H�U�X�����������������W�D�N�D�Y���Q�D�þin proizvodnje 

ima potencijal �S�R�E�R�O�M�ã�Dti �S�O�R�G�Q�R�V�W���W�O�D�����E�L�R�U�D�]�Q�R�O�L�N�R�V�W���L���R�G�U�å�L�Y�R�Vt poljoprivredne proizvodnje, 

�R�þ�X�Y�Dti prirodne resurse, �X�þ�L�Q�Lti prinose stabilnijima osobito u riziku sklonim tropskim 

ekosustavima te ostvariti bolju kvalitetu i sigurnost hrane. Osim toga eko�O�R�ã�N�D��

�S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���R�S�V�N�U�E�O�M�X�M�H���W�U�å�L�ã�W�D���D�W�U�D�N�Wivnim certificiranim proizvodima, stvara 

�Q�R�Y�D�� �S�R�V�O�R�Y�Q�D�� �S�D�U�W�Q�H�U�V�W�Y�D�� �X�Q�X�W�D�U�� �R�S�V�N�U�E�Q�L�K�� �O�D�Q�D�F�D�� �K�U�D�Q�H�� �L�� �M�D�þ�D�� �V�D�P�R�S�R�X�]�G�D�Q�M�H�� �L��

neovisnost poljoprivrednika (prema Kilcher, 2007).  

 

�$�W�U�D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H�� �Q�D�M�E�R�O�M�H�� �S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�X pozitivna kretanja na 

strani proizvodnje odnosno na strani prodaje. �2�G�� ������������ �G�R�� ������������ �J�R�G�L�Q�H�� �R�Y�H�� �S�R�Y�U�ã�L�Q�H 

porasle su �]�D���Y�L�ã�H���R�G���������P�L�O�L�M�X�Q���K�H�N�W�D�U�D����The Global Market for Organic Food and Drink, 

Ecovia Intelligence; prema Willer i Lernoud, 2018). Rast na strani proizvodnje prati i rast 

na strani prodaje. Vrijednost globalne prodaje e�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� ������������

�J�R�G�L�Q�H�� �L�]�Q�R�V�L�O�D�� �M�H�� ������ �P�L�O�L�M�D�U�G�X�� �D�P�H�U�L�þ�N�L�K�� �G�R�O�D�U�D���� �D�� ������������ �J�R�G�L�Q�H�� ���������� �P�L�O�L�M�D�U�G�L�� �D�P�H�U�L�þ�N�L�K��

dolara (The Global Market for Organic Food and Drink, Ecovia Intelligence; prema Willer i 

Lernoud, 2018).  

 

Kako bi �V�H���S�U�L�O�D�J�R�G�L�O�L���X�E�U�]�D�Q�R�P���U�D�V�W�X���W�U�å�L�ã�W�D �H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���S�R�W�U�H�E�Q�R��

je razumijeti �N�X�S�R�Y�Q�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �P�R�W�L�Y�H�� �]�D�� �N�X�S�Q�Mu ovih proizvoda. 

�3�U�H�P�D�� �G�R�V�D�G�D�ã�Q�M�L�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �N�X�S�X�M�X��

zbog osobne koristi, prije svega zbog zdravlja (Sanders i Richter, 2003; Padel i Foster, 

2005; Buder i sur., 2010; Hjelmar, 2011) i okusa (Sanders i Richter, 2003; Buder i sur, 

�������������� �1�R�� �P�H�ÿ�X�� �P�R�W�L�Y�H�� �]�D�� �N�X�S�Q�M�X�� �R�Y�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �V�S�D�G�D�M�X�� �E�U�L�J�D�� �]�D�� �R�N�R�O�L�ã�� ���+�L�O�O�� �L��

�/�\�Q�F�K�H�K�D�X�Q���� ������������ �3�D�G�H�O�� �L�� �)�R�V�W�H�U���� ������������ �L�� �E�U�L�J�D�� �]�D�� �å�L�Y�R�W�L�Q�M�H�� ���6�D�Q�G�H�U�V�� �L�� �5�L�F�K�W�H�U���� ������������

Padel i Foster, 2005).  

 

Dakle, m�R�W�L�Y�H�� �]�D�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �S�R�G�L�M�H�O�L�W�L�� �X�� �G�Y�L�M�H��

�V�N�X�S�L�Q�H�����H�J�R�L�V�W�L�þ�Q�H���L���D�O�W�U�X�L�V�W�L�þ�Q�H�����9�H�J�D-Zamora i sur., 2013).  
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�.�X�S�Q�M�H���N�R�M�H���V�X���P�R�W�L�Y�L�U�D�Q�H���H�J�R�L�V�W�L�þ�Q�L�P���P�R�W�L�Y�L�P�D�����]�G�U�D�Y�O�M�H�����X�å�L�Y�D�Q�M�H���X���R�N�X�V�X�����P�R�J�X���V�H���E�R�O�M�H��

�U�D�]�X�P�M�H�W�L�� �N�U�R�]�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �X�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�H���W�H�R�U�L�M�D�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D (Ajzen, 

������������ �S�U�H�P�D�� �%�D�P�E�H�U�J�� �L�� �0�|�V�H�U���� �������������� �7�H�R�U�L�M�D�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�U�L�S�D�G�D�� �X�� �V�N�X�S�L�Q�X��

teorija racionalnog izbora (Turaga i sur., 2010). Za razumijevanje al�W�U�X�L�V�W�L�þ�Q�R�J�� �R�G�Q�R�V�Q�R��

prosocijalno �P�R�W�L�Y�L�U�D�Q�R�J���N�X�S�R�Y�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���P�R�åe se primijeniti teorija aktiviranja normi 

(Schwartz, 1977; prema �%�D�P�E�H�U�J�� �L�� �0�|�V�H�U���� �������������� �N�R�M�D�� �V�H�� �X�E�U�D�M�D��u skupinu moralnih 

teorija (Turaga i sur., 2010).  

 

�6�U�H�G�L�ã�Q�M�D���Y�D�U�L�M�D�E�O�D���W�H�R�U�L�M�H���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���M�H���Q�D�P�M�H�U�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D (Ajzen, 1991). Ona 

je pokazat�H�O�M�� �N�R�O�L�N�R�� �ü�H�� �V�H�� �R�V�R�E�D�� �W�U�X�G�L�W�L�� �G�D�� �L�]�Y�H�G�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���� �1�D�� �Q�D�P�M�H�U�X��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �X�W�M�H�þ�X�� �W�U�L�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H���� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D�� �Q�R�U�P�D���� �V�W�D�Y�� �S�U�H�P�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X�� �L�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D 

bihevioralna kontrola�����6�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D���Q�R�U�P�D���V�H���R�G�Q�R�V�L���Q�D���S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���S�U�L�W�L�V�D�N���G�D���V�H��

izvede �L�O�L�� �Q�H�� �L�]�Y�H�G�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���� �6�W�D�Y�� �S�U�H�P�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�L�� �Q�D�� �V�W�X�S�D�Q�M��

pozitivnog ili negativnog vrj�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H�� �S�R�M�H�G�L�Q�F�D����

Percipirana bihevioralna kontrola odnosi se �Q�D�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�X�� �O�D�N�R�ü�X�� �L�O�L�� �W�H�å�L�Q�X�� �L�]�Y�R�ÿ�H�Q�M�D��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �1�Dmjera te percipirana bihevioralna kontrola �X�W�M�H�þ�X�� �L�]�U�D�Y�Q�R�� �Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H��

(Ajzen, 1991).  

 

�6���G�U�X�J�H���V�W�U�D�Q�H�����V�U�H�G�L�ã�Q�M�D���Y�D�U�L�M�D�E�O�D���W�H�R�U�L�M�H���D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L���M�H���R�V�R�E�Q�D���Q�R�U�P�D (Lauper i sur., 

2016). �2�Q�D�� �R�G�U�D�å�D�Y�D�� �R�V�M�H�ü�D�M�� �P�R�U�D�O�Q�H�� �R�E�D�Y�H�]�H�� �G�D�� �V�H��djeluje prosocijalno (Lauper i sur., 

2016). Na osobnu normu, �S�U�H�P�D���Y�H�ü�L�Q�L���X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���S�U�L�V�X�W�Q�L�K���V�S�H�F�L�I�L�N�D�F�L�M�D���W�H�R�U�L�M�H���D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D��

�Q�R�U�P�L�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�M�P�D�Q�M�H�� �G�Y�L�M�H�� �R�G�� �W�U�L��ovdje navedene varijable: svijest o potrebi, svijest o 

posljedicama, svijest o odgovornosti (Liebe, 2010). Pored toga na osobnu normu, kao i na 

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �X�W�M�H�þ�X�� percipirana bihevioralna kontrola �L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Qa ili subjektivna norma 

���V�S�H�F�L�I�L�N�D�F�L�M�D�� �S�U�H�P�D�� �.�O�|�F�N�Q�H�U�� �L�� �2�K�P�V����2009). Svijest o potrebi se odnosi na potrebu da 

�S�R�M�H�G�L�Q�F�L�� �P�R�U�D�M�X�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�L�� �G�D�� �Q�H�ã�W�R�� �P�R�U�D�� �E�L�W�L�� �X�þ�L�Q�M�H�Q�R�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �V�S�U�L�M�H�þ�L�R�� �Q�H�J�D�W�L�Y�D�Q��

�L�V�K�R�G�� �]�D�� �O�M�X�G�H�� �L�O�L���L�� �S�U�L�U�R�G�X���� �6�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�L�� �Q�D�� �X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �G�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H��

�S�R�M�H�G�L�Q�F�D�� �L�P�D�� �S�R�]�L�W�L�Y�D�Q�� �L�O�L�� �Q�H�J�D�W�L�Y�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �G�U�X�J�H�� �O�M�X�G�H�� �L�O�L���L�� �S�U�L�U�R�G�X�� ���.�O�|�F�N�Q�H�U�� �L���2�K�P�V����

�������������� �D�� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L�� �]�Q�D�þ�L�� �G�D pojedinci moraju prepoznati da su odgovorni za 

�S�R�G�X�]�L�P�D�Q�M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�����/�L�H�E�H��������������.  

 

�3�U�H�P�D���G�R�V�W�X�S�Q�R�M���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���W�H�R�U�L�M�D���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���M�H���G�R���V�D�G�D���S�U�L�Pi�M�H�Q�M�H�Q�D���X���Y�L�ã�H���R�G��

���������� �V�W�X�G�L�M�D���� �Q�D�M�Y�L�ã�H�� �]�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D povezanog sa zdravljem (vidi Ajzen, 

������������ �S�U�H�P�D�� �8�U�E�D�Q�� �L�� �V�X�U������ �������������� �8�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �W�H�R�U�L�M�D��

�S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �M�H�� �S�U�L�P�L�M�H�Q�M�H�Q�D�� �]�D�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�H�� �N�X�S�R�Y�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� ���6�D�E�D�� �L��

Messina, 2003; Tarkiainen i Sundqvist, 2005; Gracia i De Magistris, 2007; Thogersen, 
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2009) �W�H�� �]�D�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�H�� �N�X�S�R�Y�Q�H�� �Q�D�P�M�H�U�H�� ���&�R�R�N�� �L�� �V�X�U������ ������������ �'�H�D�Q�� �L�� �V�X�U������ ������������ �0�D�U�W�L�ü��

�.�X�U�D�Q���L���0�L�K�L�ü�������������������8���+�U�Y�D�W�V�N�R�M���M�H���S�U�H�P�D���Q�D�ã�L�P���V�D�]�Q�D�Q�M�L�P�D���W�H�R�U�L�M�D���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��

�X�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�Eenih proizvoda primijenjena �X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Qju �0�D�U�W�L�ü�� �.�X�U�D�Q�� �L��

�0�L�K�L�ü�������������� �W�H���7�R�P�L�ü���L���V�X�U������������������ 

 

�6�� �G�U�X�J�H�� �V�W�U�D�Q�H���� �W�H�R�U�L�M�D�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L�� �M�H�� �S�U�L�P�L�M�H�Q�M�H�Q�D�� �]�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �W�L�S�R�Y�D��

prosocijalnih �Q�D�P�M�H�U�D���L���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����7�D�N�R���V�X���6�F�K�Z�D�U�W�]���L���'�D�Y�L�G�����������������S�U�L�P�L�M�H�Q�L�O�L���R�Y�X���W�H�R�U�L�M�X��

na pomaganje u hit�Q�L�P���V�L�W�X�D�F�L�M�D�P�D�����9�L�Q�L�Q�J���L���(�E�U�H�R�����������������Q�D���V�O�X�þ�D�M�X���U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�D�����+�X�Q�H�F�N�H��

i sur. (2001) na izboru �Q�D�þ�L�Q�D���S�X�W�R�Y�D�Q�M�D�����D���'�H���*�U�R�R�W���L���6�W�H�J�����������������V�X���W�H�V�W�L�U�D�O�H���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W��

�W�H�R�U�L�M�H�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L�� �]�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H�� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W�L�� �G�D�� �V�H�� �S�R�G�X�]�P�H�� �D�N�F�L�M�D�� �X�� �N�R�U�L�V�W�� �L�O�L��

protiv upotrebe nuklearne energije. Prema dostupnim izvorima teorija aktiviranja normi je 

�X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �S�U�L�P�L�M�H�Q�M�H�Q�D�� �V�D�P�R�� �X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �R�G��

�.�O�|�F�N�Q�H�U�� �L�� �2�K�P�V�� ����������������Oni �V�X�� �X�� �V�Y�R�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �R�� �N�X�S�Q�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D�� �R�W�N�U�L�O�L��

zna�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �V�Y�L�K�� �S�R�O�D�]�Q�L�K�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�L�� ���V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L���� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D����

percipirana bihevioralna kontrola, subjektivna norma) na osobnu normu, kao i osobne 

norme, subjektivne norme i percipirane bihevioralne kontrole �Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �X�� �N�X�S�Q�M�L��

�H�N�R�O�R�ã�Nog mlijeka.  

 

�3�U�H�P�D�� �Q�D�ã�L�P�� �V�S�R�]�Q�D�M�D�P�D�� �G�R�� �V�D�G�D�� �Q�L�M�H�� �S�U�R�Y�H�G�H�Q�R�� �Q�L�W�L�� �M�H�G�Q�R�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �X�� �N�R�M�H�P�� �E�L�� �V�H��

�X�V�S�R�U�H�G�L�O�L�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�� �W�H�R�U�L�M�V�N�L�� �R�N�Y�L�U�L�� �]�D�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �H�J�R�L�V�W�L�þ�Q�R�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �D�O�W�U�X�L�V�W�L�þ�Q�R��

�P�R�W�L�Y�L�U�D�Q�R�J�� �N�X�S�R�Y�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �0�H�ÿ�X�W�Lm, postoje 

�S�U�L�P�M�H�U�L���X�V�S�R�U�H�G�E�H���W�H�R�U�L�M�H���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���L���W�H�R�U�L�M�H���D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L���Q�D���Q�H�N�L�P���G�U�X�J�L�P��

�S�R�G�U�X�þ�M�L�P�D�����7�D�N�R���V�X���%�D�P�E�H�U�J���L���6�F�K�P�L�G�W�����������������W�H�V�W�L�U�D�O�L���N�R�M�D���W�H�R�U�L�M�D���E�R�O�M�H���S�U�H�G�Y�L�ÿ�D���Q�D�P�M�H�U�X��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �L�� �V�D�P�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �V�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �X�S�R�W�U�H�E�X�� �D�X�W�R�P�R�E�L�O�D���� �:all i sur. (2007) su 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�L���Q�D�P�M�H�U�X���L�]�E�R�U�D���S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�R�J���V�U�H�G�V�W�Y�D�����D��Liebe i sur. (2011) su testirali ove teorije 

na primjeru spremnosti (namjera) da se plate mje�U�H�� �]�D�ã�W�L�W�H�� �E�L�R�U�D�]�Q�R�O�L�N�R�V�W�L�� �ã�X�P�D�� U prva 

�G�Y�D�� �V�O�X�þ�D�M�D�� �W�H�R�U�L�M�D�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L�� �E�R�O�M�H�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �L�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���� �G�R�N�� �M�H�� �X��

�S�R�V�O�M�H�G�Q�M�H�P���V�O�X�þ�D�M�X���E�R�O�M�X���S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�þ�N�X���V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���L�P�D�O�D���W�H�R�U�L�M�D���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� 

 

�%�X�G�X�ü�L�� �G�D���S�U�H�P�D�� �Q�D�ã�L�P�� �V�S�R�]�Q�D�M�D�P�D����u svijetu pa tako i Republici Hrvatskoj u kontekstu 

kupnje �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �G�R�� �V�D�G�D�� �Q�L�V�X�� �X�V�S�R�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�H�� �W�H�R�U�L�M�H�� �L�]�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �V�N�X�S�L�Q�D��

�W�H�R�U�L�M�D�����X���R�N�Y�L�U�X���R�Y�H���G�L�V�H�U�W�D�F�L�M�H���X�V�S�R�U�H�ÿ�H�Q�D���M�H���W�H�R�U�L�M�D���L�]���V�N�X�S�L�Q�H���W�H�R�U�L�M�D���U�D�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���L�]�E�R�U�D���L��

teorija iz skupine moralnih teorija.  

 

�2�G�D�E�U�D�Q�H���V�X���W�H�R�U�L�M�D���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���W�H���W�H�R�U�L�M�D���D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L���� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���N�R�U�L�ã�W�Hne 

teorije iz obje skupine teorija. 
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�����������+�L�S�R�W�H�]�H���L���F�L�O�M�H�Y�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D 
 

�&�L�O�M�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �M�H�� �X�W�Y�U�G�L�W�L�� �N�R�M�D�� �R�G�� �G�Y�L�M�H�� �W�H�R�U�L�M�H���� �W�H�R�U�L�M�D�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �L�O�L�� �W�H�R�U�L�M�D��

�D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L�����E�R�O�M�H���S�U�H�G�Y�L�ÿ�D���N�X�S�R�Y�Q�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� 

 

Hipoteza je postavljena na temelju �V�D�G�U�å�D�M�Q�R�J���S�U�R�P�L�ã�O�M�D�Q�M�D���L���J�O�D�V�L���� 

�7�H�R�U�L�M�D���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���E�R�O�M�H���S�U�H�G�Y�L�ÿ�D���N�X�S�R�Y�Q�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�D���K�U�Y�D�W�V�N�R�P���W�U�å�L�ã�W�X���R�G���W�H�R�U�L�M�H���D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L�� 

 

U poglavlju �0�R�G�H�O�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D definirane su hipoteze na razini modela teorije planiranog 

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����G�D�O�M�H���X���W�H�N�V�W�X���L����TPP) i teorije aktiviranja normi (dalje u tekstu i: TAN). 
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�������3�5�(�*�/�(�'���'�2�6�$�'�$�â�1�-�,�+���,�6�7�5�$�ä�,�9�$�1�-�$ 

2.1. Teorijska osnova 

2.1.1. �3�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D 

 

�8�� �S�R�þ�H�F�L�P�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Yanja �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�L�� �V�X�� �R�Y�R�� �S�R�G�U�X�þ�M�H���R�]�Q�D�þ�D�Y�D�O�L�� �N�D�R��

�N�X�S�R�Y�Q�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�����2�Y�D�M���L�]�U�D�]���R�G�U�D�å�D�Y�D�R���M�H���L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�X���L�]�P�H�ÿ�X���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�����N�R�Q�]�X�P�H�Q�W�D�����L��

�S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D���X���W�U�H�Q�X�W�N�X���N�X�S�Q�M�H�����8���P�H�ÿ�X�Y�U�H�P�H�Q�X��je ve�ü�L�Q�D���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�K���V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D���R�S�D�]�L�O�D��

da �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���X���V�W�Y�D�U�Q�R�V�W�L��predstavlja �N�R�Q�W�L�Q�X�L�U�D�Q�L���S�U�R�F�H�V���N�R�M�L���V�H���Q�H���R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D��

samo na trenutak u kojem kupac daje novac ili kreditnu karticu, a zauzvrat dobiva robu ili 

uslugu (Solomon, 2013). 

 

�Ä�3�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �S�U�R�F�H�V�� �S�U�L�E�D�Y�O�M�D�Q�M�D�� �L�� �N�R�Q�]�X�P�L�U�Dnja proizvoda, usluga i 

�L�G�H�M�D�� �R�G�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�N�H�� �M�H�G�L�Q�L�F�H. Ono �W�D�N�R�ÿ�H�U���X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �L�� �S�R�V�O�L�M�H�S�U�R�G�D�M�Q�H�� �S�U�R�F�H�V�H�� �N�R�M�L��

�R�E�X�K�Y�D�ü�D�M�X���Y�U�M�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���L���S�R�V�O�L�M�H�N�X�S�R�Y�Q�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�³�����.�H�V�L�ü����������������  

 

�3�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �W�U�L�� �I�D�]�H���� �I�D�]�X�� �N�X�Snje, fazu konzumiranja i fazu odlaganja 

���.�H�V�L�ü����������������  

 

�3�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �N�U�L�W�L�þ�N�L�� �M�H�� �H�O�H�P�H�Q�W�� �X�� �U�D�]�Y�R�M�X�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�H�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�H���� �6�N�R�U�R�� �Q�H��

�S�R�V�W�R�M�H�� �V�W�U�D�W�H�ã�N�H�� �R�G�O�X�N�H�� �N�R�M�H�� �Q�H�� �U�D�]�P�D�W�U�D�M�X�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� ���.�X�Q�Dg-Jung, 1996; 

Glowa, 2001; prema Radman, 2005). 

 

�1�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �X�W�M�H�þ�H���Y�H�ü�L�� �E�U�R�M�� �þ�L�P�E�H�Q�L�N�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �P�R�J�X�� �S�R�G�L�M�H�O�L�W�L�� �X�� �W�U�L�� �V�N�X�S�L�Q�H��

���.�H�V�L�ü���������������� 

1. �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���þ�L�P�E�H�Q�L�F�L�� 

- kultura 

- �G�U�X�ã�W�Y�R���L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���V�W�D�O�H�å�L 

- �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���J�U�X�S�H 

- obitelj 

- �V�L�W�X�D�F�L�M�V�N�L���þ�L�P�E�H�Q�L�F�L 

2. �R�V�R�E�Q�L���þ�L�P�E�H�Q�L�F�L 

- motivi i motivacija 

- percepcija 

- stavovi 

- �R�E�L�O�M�H�å�M�D���O�L�þ�Q�R�V�W�L�����Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���L���å�L�Y�R�W�Q�L���V�W�L�O 
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- znanje 

3. �S�V�L�K�R�O�R�ã�N�L���S�U�R�F�H�V�L 

- prerada informacija 

- �X�þ�H�Q�M�H 

- �S�U�R�P�M�H�Q�D���V�W�D�Y�R�Y�D���L���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D 

- komunikacija u grupi i osobni utjecaji 

 
2.1.�������0�R�G�H�O�L���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D 
 

�0�R�G�H�O�L�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �P�R�J�X�� �V�H�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�W�L�� �N�D�R�� �D�O�D�W�� �N�R�M�L���V�O�X�å�L���]�D�� �R�E�M�D�ã�Q�Mavanje 

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�����.�H�V�L�ü�� 2006). 

 

Svi m�R�G�H�O�L�� �N�R�M�L�� �V�H�� �N�R�U�L�V�W�H�� �]�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D mogu se podijeliti u tri 

ekstenzivne skupine: 

�x �2�S�ü�L���P�R�G�H�O�L���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���þ�R�Y�M�H�N�D 

�x �(�N�R�Q�R�P�V�N�L���P�R�G�H�O�L���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D 

�x �%�L�K�H�Y�L�R�U�L�V�W�L�þ�N�L���P�R�G�H�O�L���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��pot�U�R�ã�D�þ�D�����.�H�V�L�ü������������). 

 

�2�S�ü�L�� �P�R�G�H�O�L�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �þ�R�Y�M�H�N�D�� �V�O�X�å�H�� �N�D�R���W�H�P�H�O�M�� �]�D�� �U�D�]�Y�R�M�� �V�O�R�å�H�Q�L�M�L�K�� �E�L�K�H�Y�L�R�U�L�V�W�L�þ�N�L�K��

�P�R�G�H�O�D�� �þ�L�M�X�� �E�L�W�� �þ�L�Q�H�� �V�R�F�L�R-�S�V�L�K�R�O�R�ã�N�L�� �H�O�H�P�H�Q�W�L�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D. U ovu skupinu modela spadaju 

�P�R�G�H�O�L�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �$�O�O�S�R�U�W�R�Y�� �V�R�F�L�R-�S�V�L�K�R�O�R�ã�N�L�� �P�R�G�H�O, Freudov p�V�L�K�R�D�Q�D�O�L�W�L�þ�N�L�� �P�R�G�H�O te 

Pavlovljev model u�þ�H�Q�M�D�����.�H�V�L�ü������������). 

 

�0�L�N�U�R�H�N�R�Q�R�P�V�N�L�� �P�R�G�H�O�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �L�� �P�D�N�U�R�H�N�R�Q�R�P�V�N�L�� �P�R�G�H�O�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���V�S�D�G�D�M�X���X���V�N�X�S�L�Q�X���H�N�R�Q�R�P�V�N�L�K���P�R�G�H�O�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�����0�L�N�U�R�H�N�R�Q�R�P�V�N�L��

�P�R�G�H�O�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �X�V�P�M�H�U�H�Q�� �M�H�� �Q�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�M�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �X�]�� �X�Y�M�H�W��

�R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�R�J�� �G�R�K�R�W�N�D���� �3�R�W�U�R�ã�D�þ�H�Y�� �L�]�E�R�U�� �W�H�P�H�O�M�L�� �V�H�� �Q�D�� �N�R�Q�F�H�S�W�X��korisnosti �L�� �X�P�D�Q�M�X�M�X�ü�H�J��

�G�R�S�U�L�Q�R�V�D���� �3�U�H�P�D�� �R�Y�R�P�� �P�R�G�H�O�X�� �S�R�M�H�G�L�Q�D�F�� �ü�H�� �S�U�H�I�H�U�L�U�D�W�L�� �M�H�G�D�Q�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�� �Q�D�G�� �G�U�X�J�L�P�� �V�Y�H 

�G�R�N�� �V�H�� �Q�M�L�K�R�Y�D�� �J�U�D�Q�L�þ�Q�D�� �N�R�U�L�V�Q�R�V�W�� �Q�H�� �L�]�M�H�G�Q�D�þ�L����Makroekon�R�P�V�N�L�� �P�R�G�H�O�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���X�V�P�M�H�U�H�Q�� �M�H�� �Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �Y�H�O�L�N�L�K�� �J�U�X�S�D���� �=�D�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�H�� �S�R�W�U�H�E�H��ovaj model 

nije prihvatljiv jer agregiranjem podaci gube na �V�Q�D�]�L�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�D���� �ã�W�R�� �G�R�Y�R�G�L�� �G�R��

ne�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �X�W�M�H�F�D�M�D���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�R�V�W�L���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �P�D�Qjih homogenih grupa, a dobivaju se 

�S�U�R�V�M�H�F�L���N�R�M�L���þ�H�V�W�R���Q�H�U�H�D�O�Q�R���S�R�N�D�]�X�M�X���V�W�Y�D�U�Q�X���V�O�L�N�X�����.�H�V�L�ü������������).  
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�%�L�K�H�Y�L�R�U�L�V�W�L�þ�N�L�� �P�R�G�H�O�L�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �X�V�P�M�H�U�H�Q�L�� �V�X�� �Q�D�� �S�U�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�H��relacije input-

output. �2�Y�L�� �P�R�G�H�O�L�� �G�L�M�H�O�H�� �V�H�� �Q�D�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�H�� �E�L�K�H�Y�L�R�U�L�V�W�L�þ�N�H�� �L��sl�R�å�H�Q�H���E�L�K�H�Y�L�R�U�L�V�W�L�þke 

modele. Model crne kutije (black box) primjer je �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�L�K�� �E�L�K�H�Y�L�R�U�L�V�W�L�þ�N�L�K modela. U 

ovom model�X�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�� �M�H�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�� �N�D�R�� �Q�H�S�R�]�Q�D�Q�L�F�D�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �F�U�Q�D�� �N�X�W�L�M�D ���.�H�V�L�ü����

2006).  

 

S jedne strane crne kutije nalaze se ulazne varijable: �H�Q�G�R�J�H�Q�L�� �L�� �H�J�]�R�J�H�Q�L�� �þ�L�P�E�H�Q�L�F�L���� �8��

�H�Q�G�R�J�H�Q�H�� �þ�L�P�E�H�Q�L�N�H�� �V�S�D�G�D�M�X�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���� �D�� �X�� �H�J�]�R�J�H�Q�H�� �þ�L�P�E�H�Q�L�N�H�� �V�S�D�G�D�M�X��

�X�W�M�H�F�D�M�L�� �L�]�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D����S druge strane crne kutije nalaze se izlazne varijable, tj. konkretni 

kupovni postupci (Berndt, 1996; prema Radman, 2005). Model crne kutije (black box) 

prikazan je na slici 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Slika 1. �0�R�G�H�O�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���± crna kutija (Izvor: Kaiser, 1997., dijelom 

�S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�R�����S�U�H�X�]�H�W�R���R�G���5�D�G�P�D�Q���������������� 

 

�6�O�R�å�H�Q�L���E�L�K�H�Y�L�R�U�L�V�W�L�þ�N�L���P�R�G�H�O�L���G�L�M�H�O�H���V�H na (Lunn, 1971)�����V�W�R�K�D�V�W�L�þ�N�H�����D�S�U�L�R�U�Q�H�������H�P�S�L�U�L�M�V�N�H��

���H�N�V�S�H�U�L�P�H�Q�W�D�O�H�Q�H������ �Y�H�O�L�N�H�� �V�X�V�W�D�Y�Q�H�� ���H�N�O�H�N�W�L�þ�N�H�� �P�R�G�H�O�H�� ���S�U�H�P�D�� �.�H�V�L�ü���� ����������. Modeli iz 

ove skupine modela �P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R���V�H���U�D�]�O�L�N�X�M�X���S�R���V�O�M�H�G�H�ü�L�P���N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�D�P�D�����R�S�V�H�J�X�����ã�L�U�L�Q�L��

razmatranja varijabli, speci�I�L�N�D�F�L�M�L�� �X�]�U�R�þ�Q�L�K�� �R�G�Q�R�V�D�� �L�� �L�Q�G�L�N�D�F�L�M�L�� �R�S�V�H�J�D�� �G�R�� �N�R�M�H�J�� �V�H��

promjene evidentiraju u vremenu te po pristupu u strukturiranju pojedin�L�K�� �P�R�G�H�O�D�����.�H�V�L�ü����

2006).  

 

�6�W�R�K�D�V�W�L�þ�N�L���P�R�G�H�O�L���S�R�O�D�]�H���R�G���V�W�R�K�D�V�W�L�þ�N�R�J���S�U�L�V�W�X�S�D���X���G�R�Q�R�ã�H�Q�M�X���]�D�N�O�M�X�þ�D�N�D�����6�D�V�W�R�M�H���V�H���R�G��

dva dijela: �P�R�G�H�O�D���S�R�M�H�G�L�Q�D�þ�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���L���S�U�D�Y�L�O�D���]�D���D�J�U�H�J�L�U�D�Q�M�H���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�L�K���P�R�G�H�O�D����

Endogeni
�þ�L�P�E�H�Q�L�F�L 

Black box (crna kutija)  Output (izlaz)  Input (ulaz)  

Egzogeni
�þ�L�P�E�H�Q�L�F�L 

Vidljivo  Nevidljivo  Vidljivo  

demografska i 
socio-ekonomska 
�R�E�L�O�M�H�å�M�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D 

socijalno 
o�N�U�X�å�H�Q�M�H 

ekonomsko 
�R�N�U�X�å�H�Q�M�H 

�S�U�R�F�H�V���R�G�O�X�þ�L�Y�D�Q�M�D���R�Y�L�V�D�Q���R����������������������������������������
- �D�N�W�L�Y�L�U�D�M�X�ü�L�P���N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�D�P�D����

emocije                                          
motivi                                       
stavovi 

-  kognitivnim komponentama:     
�R�S�D�å�D�Q�M�H������������������������������������������������������������������������
�P�L�ã�O�M�H�Q�M�H������������������������������������������������������������������������������������������
�X�þ�H�Q�M�H 

 

 

kupovna odluka 
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�(�P�S�L�U�L�M�V�N�L�� �P�R�G�H�O�L�� �S�R�O�D�]�H�� �R�G�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �V�� �F�L�O�M�H�P�� �S�R�Y�H�]�L�Y�D�Q�M�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �V��

�Y�D�U�L�M�D�E�O�D�P�D�� �L�� �þ�L�P�E�H�Q�L�F�L�P�D�� �N�R�M�L�� �X�Y�M�H�W�X�M�X�� �L�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�M�X�� �W�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���� �9�H�O�L�N�L�� �V�X�V�W�D�Y�Q�L�� �P�R�G�H�O�L��

(eklekti�þ�N�L����nazivaju se i procesnim mod�H�O�L�P�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���M�H�U���L�P���M�H���F�L�O�M���S�U�X�å�L�W�L detaljan prikaz 

�S�U�R�F�H�V�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�U�L�O�L�N�R�P�� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�D�� �R�G�O�X�N�H�� �R�� �N�X�S�Q�M�L. U pogledu varijabli, kod ovih 

modela nema ogran�L�þ�H�Q�R�V�W�L ni na jednu skupinu, oni predstavljaju integralan pristup 

p�U�R�F�H�V�X�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���� �0�H�ÿ�X�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�L�M�H�� �S�U�R�F�H�V�Q�H��modele ubrajaju se: Nicosijin 

model, model Engela, Blackwell i Miniarda te Howard-Shethov model ���.�H�V�L�ü�� 2006). 

 

���������������0�R�G�H�O�L���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���S�U�L���L�]�E�R�U�X��prehrambenih proizvoda 

 

�6�O�R�å�H�Q�D���Q�D�U�D�Y���S�U�H�K�U�D�P�Eenih proizvoda kao stimula u trenutku kupnje �L���S�R�W�U�R�ã�Q�M�H�����V�O�R�å�H�Q�D��

priroda �S�R�W�U�R�ã�D�þ�H�Y�L�K�� �U�H�D�N�F�L�M�D�� �Q�D�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H���� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�R razumijevanje 

senzornih procesa od strane �P�D�U�N�H�W�D�U�D���� �D���W�L�P�H���L���R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�R���]�Q�D�Q�M�H �R���Q�D�þ�L�Q�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��

�V�H�Q�]�R�U�Q�L�K�� �X�þ�L�Q�D�N�D���� �þ�L�Q�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D��

posebno zahtjevnim postupkom (Garber i sur., 2003). 

 

�-�H�G�D�Q���R�G���S�U�Y�L�K���P�R�G�H�O�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���S�U�L���L�]�E�R�U�X���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���S�U�H�G�O�R�å�L�R��

je Piligrim (1957) (Steenkamp, 1997). U Piligrimovom model�X�� �S�U�L�K�Y�D�ü�D�Q�M�H��prehrambenih 

proizvoda ovisi o pe�U�F�H�S�F�L�M�L���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���N�R�M�D���M�H���I�X�Q�N�F�L�M�D�����D�����I�L�]�L�R�O�R�ã�N�L�K���X�þ�L�Q�D�N�D��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �E���� �S�H�U�F�H�S�F�L�M�H�� �V�H�Q�]�R�U�Q�L�K�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �F����

utjecaja iz okoline (Stennkamp, 1997).  

 

Piligrimov �P�R�G�H�O�� �S�R�V�H�E�Q�R�� �M�H�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �M�H�U�� �M�H�� �S�R�Vl�X�å�L�R�� �N�D�R�� �R�V�R�Q�R�Y�D�� �]�D�� �U�D�]�Y�R�M�� �G�U�X�J�L�K��

�P�R�G�H�O�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���S�U�L���L�]�E�R�U�X���S�U�H�K�U�D�Pbenih proizvoda (Stennkamp, 1997).  

 

�1�R�Y�L�M�H�� �P�R�G�H�O�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �S�U�L�� �L�]�E�R�U�X�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �U�D�]�Y�L�O�L�� �V�X Furst i 

suradnici 1996. godine te Steenkamp 1997. godine.  

 

Pr�H�P�D���P�R�G�H�O�X���N�R�M�L���V�X���S�U�H�G�O�R�å�L�O�L���)ur�V�W���L���V�X�U�D�G�Q�L�F�L�����þ�L�P�E�H�Q�L�F�L���X�N�O�M�X�þ�H�Q�L���X���L�]�E�R�U���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

proizvoda svrstani su u tri glavne �N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H���� �������� �W�L�M�H�N�� �å�L�Y�R�W�D���� �������� �X�W�M�H�F�D�M�L���� �������� �R�V�R�E�Q�L��

�V�X�V�W�D�Y���� �0�H�ÿ�X�V�R�E�Q�D�� �S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W�� �W�U�L���V�S�R�Penute komponente stvara proces ili put koji vodi 

�G�R���W�R�þ�N�H���L�]�E�R�U�D���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �1�D�L�P�H���� �W�L�M�H�N���å�L�Y�R�W�D���V�W�Y�D�U�D���L���R�E�O�L�N�X�M�H���V�H�W���X�W�M�H�F�D�M�D��

�N�R�M�L���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���L�G�H�D�O�H�����R�V�R�E�Q�H���þ�L�P�E�H�Q�L�N�H�����L�]�Y�R�U�H�����G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���R�N�Y�L�U�H te kontekst prehrambenih 

proizvoda. Ovi utjecaji oblikuju osobni sustav pojedinca �N�R�M�L�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �S�U�H�J�R�Y�D�U�D�Q�M�H�� �R��

vrijednostima i strategije koje se mogu pojaviti u situaciji povezanoj sa izborom 

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �3�U�R�F�H�V�� �S�U�H�J�R�Y�D�U�D�Q�M�D�� �R�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�P�D�� �M�H�� �Y�U�O�R�� �G�L�Q�D�P�L�þ�D�Q�� �L��
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�X�N�O�M�X�þ�X�M�H�����V�H�Q�]�R�U�Q�H���S�H�U�F�H�S�F�L�M�H�����Q�R�Y�þ�D�Q�D���U�D�]�P�D�W�U�D�Q�M�D����pogodnost, upravljanje odnosima te 

�N�Y�D�O�L�W�H�W�X���� �6�� �G�U�X�J�H�� �V�W�U�D�Q�H�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�H�� �V�X�� �U�X�W�L�Q�D�� �L�� �X�� �N�R�Q�D�þ�Q�L�F�L�� �Y�R�G�H�� �G�R�� �L�]�E�R�U�D�� �K�U�D�Q�H (Furst i 

sur., 1996) (slika 2). 

 
�7�L�M�H�N���å�L�Y�R�W�D 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Slika 2. Konceptualni model sastavnica u procesu izbora prehrambenih proizvoda (prema 

Furst i sur., 1996). 

Prema modelu koji je dao Steenkamp (1997) �S�U�R�F�H�V�� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�D�� �R�G�O�X�N�H�� �R�� �L�]�E�R�U�X��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �S�R�G�� �X�W�M�H�F�D�M�H�P�� �M�H�� �R�V�R�E�Q�L�K�� �þ�L�P�E�H�Qika ���E�L�R�O�R�ã�N�L���� �S�V�L�K�R�O�R�ã�N�L���� �V�R�F�L�R-

demografski), svojstava prehrambenih proizvoda ���I�L�]�L�R�O�R�ã�N�L���X�þ�L�Q�F�L�����V�H�Q�]�R�U�Q�D���S�H�U�F�H�S�F�L�M�D�� te 

�þ�L�P�E�H�Q�L�N�D���R�N�R�O�L�Q�H (e�N�R�Q�R�P�V�N�L�����N�X�O�W�X�U�R�O�R�ã�N�L�����X�W�M�H�F�D�M marketinga) (slika 3). 

 

 

 

Utjecaji  

Osobni 
�þ�L�P�E�H�Q�L�F�L 

Ideali 

Kvaliteta 

�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�L
okvir 

Kontekst
hrane 

Osobni sustav  

Izbor 

Strategije  

Zdravlje i 
prehrana 

Izvori 

Pregovaranje  o 
vrijednosti ma          

Senzorne 
percepcije 

�1�R�Y�þ�D�Q�D��
razmatra-

nja 

Pogod-
nost 

Upravljanje
odnosima 
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Slika 3. Konceptualni mode�O�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �S�U�L�� �L�]�E�R�U�X�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��proizvoda 

(izvor: Steenkamp, 1997). 

 

2.1.4. Pro-�R�N�R�O�L�ã�Q�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �L�� �W�H�R�U�L�M�V�N�L�� �P�R�G�H�O�L�� �]�D�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �S�U�R-�R�N�R�O�L�ã�Q�R�J��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D 

 

�3�R�W�U�R�ã�D�þ�L���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���V�X���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���N�R�M�L���E�U�L�Q�X���R���]�G�U�D�Y�O�M�X�����V�L�Jurnosti i 

kvaliteti proizvoda koje konzumiraju (Hamzaoui-Essoussi i Zahaf, 2012).  

 

S obzirom na to da �V�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L���� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �N�R�M�L�� �V�X���S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�L�� �E�H�] 

upotrebe s�L�Q�W�H�W�L�þ�N�L�K�� �N�H�P�L�M�V�N�L�K�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�����R�Q�L�� �X�� �N�R�Q�D�þ�Q�L�F�L��ne doprinose samo javnom 

z�G�U�D�Y�O�M�X�����Q�H�J�R���L���R�þ�X�Y�D�Q�M�X���R�N�R�O�L�ã�D�����*�U�D�F�L�D���L���G�H���0�D�J�L�V�W�U�L�V������������������  

 

�6�Y�D�N�L�� �R�E�O�L�N�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �N�R�M�L�� �G�R�S�U�L�Q�R�V�L�� �R�þ�X�Y�D�Q�M�X���R�N�R�O�L�ãa���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �N�R�M�L�� �ã�W�H�W�L�� �R�N�R�O�L�ã�X�� �X��

�Q�D�M�P�D�Q�M�R�M���P�R�J�X�ü�R�M���P�M�H�U�L���P�R�å�H���V�H���R�N�D�U�D�N�W�H�U�L�]�L�U�D�W�L���N�D�R���S�U�R-�R�N�R�O�L�ã�Q�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H��(Steg i Vlek, 

2009). 

 

 

Svojstva prehrambenih 
proizvoda 

  

· �)�L�]�L�R�O�R�ã�N�L���X�þ�L�Q�F�L 

·��Senzorna percepcija 

�ý�L�P�E�H�Q�L�F�L��
okoline 

 

· Ekonomski 

· �.�X�O�W�X�U�R�O�R�ã�N�L 

· Utjecaj  
marketinga 

 

Osobni 
�þ�L�P�E�H�Q�L�F�L 

 

· �%�L�R�O�R�ã�N�L 

· �3�V�L�K�R�O�R�ã�N�L 

· Socio-
demografski 

�3�U�R�F�H�V���G�R�Q�R�ã�H�Q�M�D��
odluke o izboru 
prehrambenih 

proizvoda 
Prepoznavanje potrebe 

 
�7�U�D�å�H�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D 

 
Ocjena alternativa 

 
Izbor 
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Kupnja �H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D��je �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���N�R�M�H���V�H���P�R�å�H���R�N�D�U�D�N�W�H�U�L�]�L�U�D�W�L���N�D�R��

oblik pro-�R�N�R�O�L�ã�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��(Steg i sur., 2014).  

 

Derckx (2015) na temelju pregleda literature (Williams i Dair, 2007; McKenzie-Mohr, 2000; 

�6�W�H�U�Q�����������������Q�D�Y�R�G�L���V�O�M�H�G�H�ü�H���R�E�O�L�N�H���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���N�D�R��oblike pro-�R�N�R�O�L�ã�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D: 

- razvrstavanje otpada 

- upotreba bicikla umjesto automobila pri kupnji namirnica 

- zatvaranje slavine pri pranju zubi 

- recikliranje 

- hranjenje ptica zimi 

- izbjegavanje kupnje mesa, ribe ili rijetkih vrsta 

- izbjegavanje upotrebe pesticida 

- upotreba manjih pakiranja proizvoda 

- �V�D�G�Q�M�D���G�U�Y�H�ü�D���L���F�Y�L�M�H�ü�D 

- upotreba javnog prijevoza umjesto automobila 

- �J�D�ã�H�Q�M�H���V�Y�M�Htla u sobama koje se ne koriste 

- konzumiranje manje mesa 

- �Q�R�ã�H�Q�M�H���Y�O�D�V�W�L�W�H���S�O�D�V�W�L�þ�Q�H���Y�U�H�ü�L�F�H���N�D�G�D���V�H���L�G�H���X���N�X�Snju namirnica 

- kupnja �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���P�H�V�D�����Y�R�ü�D���L���S�R�Y�U�ü�D. 

 

Teorije za obj�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H���S�U�R-�R�N�R�O�L�ã�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���P�R�J�X���V�H���V�W�U�X�N�W�X�U�L�U�D�W�L���S�U�H�P�D���W�U�L���V�N�X�S�L�Q�H��

�þ�L�P�E�H�Q�L�N�D���N�R�M�H���L�V�W�U�D�å�X�M�X�����L�Q�W�U�D�S�H�U�V�R�Q�D�O�Q�L���þ�L�P�E�H�Q�L�F�L�����P�R�W�L�Y�D�F�L�M�V�N�L���þ�L�P�E�H�Q�L�F�L���L���L�Q�W�H�U�S�H�U�V�R�Q�D�O�Q�L��

�þ�L�P�E�H�Q�L�F�L�����0�F�'�R�Q�D�O�G���������������� 

 

Ako se uzmu u obzir unutarnji (intrapersonalni) �þ�L�P�E�H�Q�L�F�L i njihov utjecaj na pro-�R�N�R�O�L�ã�Q�R��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�����W�H�R�U�L�M�H���V�H���P�R�J�X���S�R�G�L�M�H�O�L�W�L���X���W�U�L���G�R�P�H�Q�H�� 

�x teorije racionalnog izbora 

�x teorije neracionalnog izbora 

�x moralne teorije (Jackson, 2005; Turaga i sur., 2010; prema McDonald, 2014). 

 

Teorije racionalnog izbora fokusiraju se na utjecaj stavova (McDonald, 2014). U ovu 

skupinu teorija ubraja se teorija plan�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����7�X�U�D�J�D���L���V�X�U��������������). 

 

Teorije neracionalnog izbora �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�M�X���Q�H�U�D�F�L�R�Q�D�O�Q�H���þ�L�P�E�H�Q�L�N�H���N�D�R���ã�W�R���V�X���Q�D�Y�L�N�D���L���D�I�H�N�W���X��

�S�R�V�W�R�M�H�ü�H�� �U�D�F�L�R�Q�D�O�Q�H�� �P�R�G�H�O�H���� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �G�R�E�L�O�L�� �R�E�X�K�Y�D�W�Q�L�M�L�� �R�N�Y�L�U�L�� �]�D�� �S�U�R-�R�N�R�O�L�ã�Q�R��
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�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�����8���R�Y�X���V�N�X�S�L�Q�X���W�H�R�U�L�M�D���X�E�U�D�M�D���V�H���W�H�R�U�L�M�D���L�Q�W�H�U�S�H�U�V�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���L���R�E�X�K�Y�D�W�Q�L��

�P�R�G�H�O���R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���D�N�Fije (McDonald, 2014). 

 

�0�R�U�D�O�Q�H�� �W�H�R�U�L�M�H�� �I�R�N�X�V�L�U�D�M�X�� �V�H�� �Q�D�� �R�N�R�O�L�ã�Q�H�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �N�D�R�� �J�O�D�Y�Q�L�� �S�R�N�U�H�W�D�þ�� �S�U�R-�R�N�R�O�L�ã�Q�R�J��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D (Jackson, 2005; Turaga i sur., 2010; De Groot i Steg, 2010; Binney i Hall, 

2011; De Groot i Steg, 2009; Hansla, 2011; Poortinga i sur., 2012; Steg i sur., 2011; 

prema McDonald, 2014). U moralne teorije mogu se svrstati �V�O�M�H�G�H�ü�H�� �W�H�R�U�L�M�H���� �Q�R�Y�D��

�R�N�R�O�L�ã�Q�D paradigma (Dunlap, 2008; Amburgey i Thoman, 2012), teorija aktiviranja normi 

(Schwartz, 1994; Clayton i Myers, 2011; Schwartz i sur., 2012) te teorija vrijednosti 

uvjerenja normi (Stern, 2000) (prema McDonald, 2014). 

 
 
2.1.4.1. Teorija planiranog pona�ã�D�Q�M�D�� 
 

�7�H�R�U�L�M�D���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���G�D�Q�D�V���M�H���M�H�G�D�Q���R�G��popularnijih socio-�S�V�L�K�R�O�R�ã�N�L�K���P�R�G�H�O�D���]�D��

�S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�H��i razumijevanje ljud�V�N�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� ���$jzen, 2015). Razvijena je iz teorije 

�U�D�]�O�R�å�Q�H�� �D�N�F�L�M�H (Fishbein i Ajzen, 1975)���� �W�H�R�U�L�M�H�� �N�R�M�D�� �S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �G�D�� �M�H�� �Y�H�ü�L�Q�D�� �O�M�X�G�V�N�R�J��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�G�� �N�R�Q�W�U�R�O�R�P�� �Y�O�D�V�W�L�W�H�� �Y�R�O�M�H�� �������������� �$�M�]�H�Q�������%�X�G�X�ü�L�� �G�D�� �V�Y�D�� �O�M�X�G�V�N�D �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��

nisu pod potpunim utjecajem volje, teoriji �U�D�]�O�R�å�Q�H���D�N�F�L�M�H���G�R�G�D�Q�D���M�H���Q�R�Y�D���N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�D���S�R�G��

nazivom percipirana bihevioralna kontrola (Ajzen, 2002). 

 

�6�U�H�G�L�ã�Q�M�D�� �N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�D�� �X�� �W�H�R�U�L�M�L�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �M�H�� �Q�D�P�M�H�U�D�� �S�R�M�H�G�L�Q�F�D�� �G�D�� �L�]�Y�H�G�H��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�����$�M�]�H�Q������������������ 

 

Tri konceptualno nezavisne komponente odrednice su namjere: �V�W�D�Y�� �S�U�H�P�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X����

subjektivna norma i percipirana bihevioralna kontrola (Ajzen, 1991).  

 

�6�W�D�Y�� �S�U�H�P�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X�� �R�Gnosi se na stupanj pozitivnog ili negativnog ocjenjivanja 

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����6�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D���Q�R�U�P�D���R�G�Q�R�V�L���V�H���Q�D���S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���S�U�L�W�L�V�D�N���G�D���V�H��

�L�]�Y�H�G�H�� �L�O�L�� �Q�H�� �L�]�Y�H�G�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���� �3�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D��bihevioralna kontrola odnosi se na 

�S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�X���O�D�N�R�ü�X���L�O�L���W�H�å�L�Q�X���L�]�Y�R�ÿ�H�Q�M�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����$�M�]�H�Q������������������ 

 

�9�U�L�M�H�G�L�� �R�S�ü�H�Q�L�W�R�� �S�U�D�Y�L�O�R���� �ã�W�R�� �V�X�� �S�R�Y�R�O�M�Q�L�M�L�� �V�W�D�Y�R�Y�L�� �L�� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D��norma s obzirom na 

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H �W�H���ã�W�R���M�H���Y�H�ü�D���S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D��bihevioralna �N�R�Q�W�U�R�O�D�����W�R���E�L���W�U�H�E�D�O�D���E�L�W�L���L���M�D�þ�D���Q�D�P�M�H�U�D��

�S�R�M�H�G�L�Q�F�D�� �G�D�� �L�]�Y�H�G�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� ���$�M�]�H�Q���� �������������� �,�]�Y�H�G�E�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�D�� �M�H�� �I�X�Q�N�F�L�M�D��

�Q�D�P�M�H�U�H���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���L���S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H��bihevioralne kontrole (Ajzen, 1991).  
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�$�M�]�H�Q�����������������Q�D�Y�R�G�L���G�D���]�D���W�R�þ�Q�X���S�U�H�G�L�N�F�L�M�X���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���P�R�U�D�M�X���E�L�W�L���L�V�S�X�Q�M�H�Q�L���V�O�M�H�G�H�ü�L���X�Y�M�H�W�L�� 

 

- Mjere namjere i percipirane bihevioralne kontrole moraju odgovarati (Ajzen i 

�)�L�V�K�E�H�L�Q���� ������������ �R�G�Q�R�V�Q�R�� �E�L�W�L�� �N�R�P�S�D�W�L�E�L�O�Q�L�� ���$�M�]�H�Q���� ������������ �V�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P�� �N�R�Me se 

�S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�� 

- Namjera i percipirana bihevioralna kontrola moraju ostati stabilne u intervalu 

�L�]�P�H�ÿ�X���Q�M�L�K�R�Y�H���S�U�R�F�M�H�Q�H���L���S�U�R�P�D�W�U�D�Q�M�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� 

- �3�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�R�P��bihevioralnom kontrolom treba popraviti do 

mjere da percepcija kontrole nad po�Q�D�ã�D�Q�M�H�P�� �U�H�D�O�L�V�W�L�þ�Q�R�� �R�G�U�D�å�D�Y�D�� �V�W�Y�D�U�Q�X��

kontrolu.  

 

U novijoj literaturi �R�� �W�H�R�U�L�M�L�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�Dnja (Ajzen, 2015) produbljuje se spoznaja o 

ovoj teoriji. 

 

�1�D�P�M�H�U�X���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D �R�G�U�H�ÿ�X�M�X�����P�H�ÿ�X���R�V�W�D�O�L�P i tri vrste uvjerenja (Ajzen, 2015):  

- �8�Y�M�H�U�H�Q�M�D���R���S�R�Q�D�ã�D�Q�Mu odnose se na percipirane pozitivne ili negativne posljedice 

�L�]�Y�R�ÿ�H�Q�M�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �L�� �Q�D�� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�H�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �L�O�L�� �R�F�M�H�Q�H�� �R�Y�L�K�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�D����

�8�Y�M�H�U�H�Q�M�D���R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X�����O�D�N�R���G�R�V�W�X�S�Q�D���X���P�H�P�R�U�L�M�L���Y�R�G�H���G�R���I�R�U�P�L�U�D�Q�M�D���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�J���L�O�L��

�Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R�J���V�W�D�Y�D���S�U�H�P�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X�� 

- N�R�U�P�D�W�L�Y�Q�D�� �X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �R�G�Q�R�V�H�� �V�H�� �Q�D�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D�� �R�þ�H�N�L�Y�D�Q�M�D�� �L�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �Y�D�å�Q�L�K��

referentnih pojedinaca ili grupa. Normativna uvjerenja lako dostupna u memoriji 

kombiniraju se kako bi se proizveo �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�� �S�U�L�W�L�V�D�N�� �L�O�L�� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D��

norma s obzirom na �L�]�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� 

- Kontrolna uvjerenja su percipirana prisutnost faktora koji mogu utjecati na 

�V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���S�R�M�H�G�L�Q�F�D���G�D���L�]�Y�H�G�H���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�����V�O�L�N�D������. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Slika 4. �7�H�R�U�L�M�D���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��(izvor Ajzen, 2015) 

 

Stva�U�Q�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �Q�D�G�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P�� �L�P�D�� �S�R�V�U�H�G�Q�L�þ�N�X�� �X�O�R�J�X�� �X�� �X�W�M�H�F�D�M�X�� �Q�D�Pjere na 

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�����$�M�]�H�Q�������������� �W�H���N�D�R���ã�W�R���M�H���Y�L�G�O�M�L�Y�R���L�]���V�O�L�N�H���������X�W�M�H�þ�H���Q�D���S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�X��bihevioralnu 

kontrolu. 

 

�2�V�L�P�� �Ä�V�W�D�Q�G�D�U�G�Q�L�K�³�� �N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�L�� �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �X�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�L�� �V�H�� �N�R�Uiste 

�U�D�]�O�L�þ�L�W�H���Y�H�U�]�L�M�H�� �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D koje su �S�U�R�ã�L�U�H�Q�H�� �L�O�L�� �P�R�G�L�I�L�F�L�U�D�Q�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P��

komponentama.  

 
 
2.1.4.2. Teorija aktiviranja normi  
 
�7�H�R�U�L�M�D�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L�� ���7�$�1���� �M�H�� �W�H�R�U�L�M�D�� �U�D�]�Y�L�M�H�Q�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �R�E�M�D�V�Q�L�O�R�� �D�O�W�U�X�L�V�W�L�þ�Q�R��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�����.�O�|�F�N�Qer, 2013).  

�2�Y�D�� �W�H�R�U�L�M�D�� �M�H�� �N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�L�� �L�� �V�H�N�Y�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�� �P�R�G�H�O�� �R�G�O�X�þ�L�Y�D�Q�M�D�� �W�H�� �S�R�N�U�L�Y�D�� �F�L�M�H�O�L�� �S�U�R�F�H�V�� �R�G��

�D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L���G�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����&�L�M�H�O�L���P�R�G�H�O���S�U�L�O�L�þ�Q�R���M�H���N�R�P�S�O�H�N�V�D�Q te je stoga empirijsko 

�W�H�V�W�L�U�D�Q�M�H���W�H�ã�N�R���S�U�R�Y�H�V�W�L�����/�L�H�E�H������������������ 

�6�U�H�G�L�ã�Q�M�D���S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�N�D��teorije aktiviranja normi je da su osobna norma izravna odrednica 

prosocijalnog �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� ���%�D�P�E�H�U�J�� �L�� �V�X�U������ ������������ �2�V�R�E�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �P�R�å�H se definirati kao 

�R�V�M�H�ü�D�M���P�R�U�D�O�Q�H���R�E�D�Y�H�]�H �G�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���E�X�G�H���S�U�R�V�R�F�L�M�D�O�Q�R (Lauper i sur., 2016.)  

Uvjerenje o 
�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X 

Normativna 
uvjerenja 

Kontrolna 
uvjerenja 

Stav prema 
�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X 

Subjektivna 
norma 

Percipirana 
bihevioralna 

kontrola 

Namjera   �3�R�Q�D�ã�D�Q�M�H 

Stvarna 
kontrola nad 
�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P 
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�%�X�G�X�ü�L�� �G�D�� �6�F�K�Z�D�U�W�]�� �L�� �+�R�Z�D�U�G �������������� �Q�L�V�X�� �R�E�M�D�Y�L�O�L�� �V�O�X�å�E�H�Q�X�� �V�W�U�X�N�W�Xru teorije aktiviranja 

normi danas u literaturi postoji nekoliko interpretacija �W�H�R�U�L�M�H�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L�� ���.�O�|�F�N�Q�H�U����

���������������N�D�R���L���Y�H�ü�L���E�U�R�M���V�S�H�F�L�I�L�N�D�F�L�M�D���R�Y�H���W�H�R�U�L�M�H�����/�L�H�E�H������������������ 

Na primjeru s varijablama: svijest o problemu, pripisivanje odgovornosti, osobna norma, 

prosocijalna �Q�D�P�M�H�U�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���� �7�$�1�� �V�H�� �P�R�å�H�� �L�Q�W�H�U�S�U�H�W�L�U�D�W�L�� �Q�D�� �G�Y�D�� �Q�D�þ�L�Q�D��(Steg i de 

Groot, 2010) (slika 5).  

a) TAN je sekvencijalni model  

 

 

 

b) varijable: svijest o problemu i pripisivanje odgovo�U�Q�R�V�W�L���L�]�U�D�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�X���Q�D���R�V�R�E�Q�X���Q�R�U�P�X 

 

           

 

 

 

Slika 5. Dvije interpretacije teorije aktiviranja normi (prema Steg i de Groot, 2010) 

 

Liebe (2010) navodi �G�D�� �Y�H�ü�L�Q�D�� �V�S�H�F�L�I�L�N�D�F�L�M�D�� �W�H�R�U�L�M�H�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L, uz osobnu normu, 

�X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �Q�D�M�P�D�Q�M�H�� �G�Y�L�M�H�� �R�G�� �W�U�L�� �V�O�M�H�G�H�ü�H�� �N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H���� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L���� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R��

posljedicama, svijest o odgovornosti. 
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Tablica 1. Specifikacije teorije aktiviranja normi 

Autori/godina �.�R�U�L�ã�W�H�Q�H���Y�D�U�L�M�D�E�O�H 
 
 
 

Hunecke i sur. (2001) 

- svijest o posljedicama 
- percepcija problema 
- subjektivne norme 

- percipirana bihevioralna kontrola 
- osobna norma 
- �Y�D�Q�M�V�N�L���W�U�R�ã�N�R�Y�L 

-�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H 
 
 
 

Harland i sur. (2007) 

- svijest o posljedicama 
- svijest o potrebi 

- situacijska odgovornost 
- �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W 
- sposobnost 

- odbacivanje odgovornosti 
- osobna norma 

- �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H 
 

Steg i de Groot (2010) 
- svijest o problemu 

- pripisivanje odgovornosti 
- osobna norma 

- namjera 
 

Bamberg i Schmidt 
(2003) 

- pripisivanje odgovornosti 
- pripisivanje posljedica 

- osobna norma 
- �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H 

 
 

�.�O�|�F�N�Q�H�U���L���2�K�P�V (2009)* 

- svijest o posljedicama 
- svijest o potrebi 

- percipirana bihevioralna kontrola 
- �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���Q�R�U�P�D 
- osobna norma 

- �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H 
 

De Groot i Steg (2010) 
-percipirani rizici 

-percipirana korist 
-osobna norma 

-spremnost za akciju 
 
 

Hopper i Nielsen (1991) 
 

-�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���Q�R�U�P�D 
-svijest o posljedicama 

-pripisivanje odgovornosti 
-osobna norma 

-�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�����U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�H�� 
 

Wall i sur. (2008) 
 

-svijest o posljedicama 
-�R�V�M�H�ü�D�M�L���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L 

-osobna norma 
-�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� 

 
Napomena: * �V�S�H�F�L�I�L�N�D�F�L�M�D���N�R�U�L�ã�W�H�Q�D���X���R�Y�R�M���Gisertaciji 
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Svijest o potrebi odnosi se �Q�D���S�R�W�U�H�E�X���G�D���S�R�M�H�G�L�Q�F�L���P�R�U�D�M�X���S�U�H�S�R�]�Q�D�W�L���G�D���Q�H�ã�W�R���P�R�U�D���E�L�W�L��

�X�þ�L�Q�M�H�Q�R���N�D�N�R���E�L���V�H���V�S�U�L�M�H�þ�L�R���Q�H�J�D�W�L�Y�D�Q���L�V�K�R�G���]�D���O�M�X�G�H���L�O�L���L���S�U�L�U�R�G�X ���.�O�|�F�N�Q�H�U���L���2�K�P�V��������������. 

�6�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�L�� �Q�D�� �X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �G�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H��pojedinca ima pozitivan ili 

�Q�H�J�D�W�L�Y�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �G�U�X�J�H�� �O�M�X�G�H�� �L�O�L���L�� �S�U�L�U�R�G�X�� ���.�O�|�F�N�Q�H�U�� �L�� �2�K�P�V���� �������������� �D�� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R��

�R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L�� �]�Q�D�þ�L�� �G�D�� �S�R�M�H�G�L�Q�F�L�� �P�R�U�D�M�X�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�L�� �G�D�� �V�X�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�L�� �]�D�� �S�R�G�X�]�L�P�D�Q�M�H��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�����/�L�H�E�H������������������ 

 

No �N�D�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �Y�L�G�O�M�L�Y�R�� �L�] tablice 1���� �X�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�L�� �V�H�� �Q�D�O�D�]�H�� �V�S�H�F�L�I�L�N�D�F�L�M�H�� �V�D�� �ã�L�U�L�P�� �V�S�H�N�W�U�R�P��

varijabli. 

 

Uz osobnu �Q�R�U�P�X�� �N�R�M�D�� �L�]�U�D�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�Me, prema specifikaciji �.�O�|cknera i 

�0�D�W�W�K�L�H�V�� �������������� �L�]�U�D�Y�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H��imaju i varijable percipirana bihevioralna 

kontrola i subjektivna norma. 

 

�'�R�G�D�W�Q�D�� �V�O�R�å�H�Q�R�V�W�� �W�H�R�U�L�M�H�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L�� �R�J�O�H�G�D�� �V�H�� �L�� �X�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�L�� �G�D�� �V�H�� �]�D�� �L�V�W�X�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�X��

�N�R�U�L�V�W�H���U�D�]�O�L�þ�L�W�L���W�H�U�P�L�Q�L��(Steg i De Groot, 2010). 



18 

 

2.2. �3�U�H�J�O�H�G���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���Srehrambenih 

proizvoda, teori�M�H���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���L���W�H�R�U�L�M�H���D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L 

 

2.2.1. �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D u 
svijetu 
 

�8�� �V�Y�L�M�H�W�X�� �V�X�� �S�U�R�Y�H�G�H�Q�D�� �E�U�R�M�Q�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

proizvoda. Osobito u zemljama u kojima �M�H�� �W�U�å�L�ã�W�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�Pbenih proizvoda 

dobro razvijeno �W�D�N�Y�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���V�X���þ�H�V�W�D���L���Y�U�O�R���N�R�U�L�V�Q�D�����N�D�N�R���]�D��sferu znanosti tako i za 

sferu gospodarstva. 

Pregled koji slijed�L�� �G�R�Q�R�V�L�� �U�H�]�X�O�W�D�W�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D �N�X�S�Q�M�H�� �L�� �S�R�W�U�R�ã�Q�Me pojedinih kategorija ili 

�R�S�ü�H�Q�L�W�R e�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D �W�H�� �þ�L�P�E�H�Q�L�N�D�� �Q�H�R�S�K�R�G�Q�L�K�� �]�D�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H��

�N�X�S�Q�M�H���L���S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L�]���F�L�M�H�O�R�J���V�Y�L�M�H�W�D��  

 

Padel i Foster (2005)  �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�H�� �V�X stavove, motive i barijere pri kupnji �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

prehrambenih proizvoda u Velikoj Britaniji. Uzorak �V�H���V�D�V�W�R�M�D�R���R�G�����������L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���R�G���þ�H�J�D��

�V�X�� �S�R�O�R�Y�L�F�D�� �E�L�O�L�� �U�H�G�R�Y�Q�L�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �D�� �S�R�O�R�Y�L�F�D��

povremeni. U ������ �I�R�N�X�V�� �J�U�X�S�D�� �E�L�O�R�� �M�H�� �X�N�O�M�X�þ�H�Q�R�� �X�N�X�S�Q�R�� ������ �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���� �D�� �X�� �G�X�E�L�Q�V�N�L�P��

intervjuima sudjelovalo je 85 ispitanika. Obje skupine ispitanika, redovni i povremeni 

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���R�Y�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���V�P�D�W�U�D�M�X���]�G�U�D�Y�L�P���S�U�R�L�]�Y�R�Gima, 

proizvodima bez pesticida te proizvodima boljeg okusa u odnosu na konvencionalne 

proizvode. Pored t�R�J�D���S�R�Y�U�H�P�H�Q�L���N�X�S�F�L���L�V�W�L�þ�X���G�D���V�X���S�U�D�Y�L���H�N�R�O�R�ã�N�L���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�L��

�R�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�L���N�R�M�L���V�X���X�]�J�R�M�H�Q�L���X���N�X�ü�Q�R�P���Y�U�W�X���� �5�H�]�X�O�W�D�W�L���I�R�N�X�V���J�U�X�S�D���R�W�N�U�L�Y�D�M�X���G�D���V�X���J�O�D�Y�Q�L��

motivi za kupnju e�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���E�U�L�J�D�� �]�D�� �]�G�U�D�Y�O�M�H���� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D�� �Y�H�ü�D��

zdravstve�Q�D�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�� �D�V�S�H�N�W�L�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X��

�S�R�W�S�R�U�D�� �O�R�N�D�O�Q�L�P�� �I�D�U�P�H�U�L�P�D���� �S�U�D�Y�H�G�Q�D�� �W�U�J�R�Y�L�Q�D�� �W�H�� �]�D�ã�W�L�W�D�� �R�N�R�O�L�ã�D���� �3�R�P�R�ü�X�� �G�X�E�L�Q�V�N�L�K��

�L�Q�W�H�U�Y�M�X�D�� �G�R�ã�O�R�� �V�H�� �G�R�� �V�O�L�þ�Q�L�K�� �U�H�]�X�O�W�D�W�D���� �1�D�L�P�H���� �L�V�Sitanici kao glavne motive za kupnju 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �Q�D�Y�R�G�H�� �E�U�L�J�X�� �]�D�� �]�G�U�D�Y�O�M�H�� �L�� �E�U�L�J�X�� �]�D�� �R�N�R�O�L�ã���� �5�H�G�R�Y�Q�L��

potr�R�ã�D�þ�L�� �N�D�R�� �J�O�D�Y�Q�H�� �E�D�U�L�M�H�U�H�� �]�D �L�Q�W�H�Q�]�L�Y�Q�L�M�X�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�Eenih proizvoda 

navode �U�D�]�O�L�þ�L�W�H���F�L�M�H�Q�H���]�D���U�D�]�O�L�þ�L�W�H���N�D�W�H�J�R�U�L�M�H �H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�Uoizvoda s obzirom 

na �S�U�R�G�D�M�Q�L�� �N�D�Q�D�O�� �W�H�� �N�X�S�R�Y�Q�X�� �P�R�ü�����3�R�Y�U�H�P�H�Q�L�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �L�V�W�L�þ�X�� �Q�L�]�D�N�� �S�U�R�U�D�þ�X�Q�� �N�X�ü�D�Q�V�W�Y�D��

�N�D�R���J�O�D�Y�Q�X���E�D�U�L�M�H�U�X���]�D���N�X�S�Q�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� 
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Cilj studije koju su objavili Aryal i sur. (2009)  �E�L�R���M�H���L�V�W�U�D�å�L�W�L���D�V�S�H�N�W�H���Y�H�]�D�Q�H���X�]���S�R�W�U�R�ã�Q�M�X���L��

�W�U�å�L�ã�W�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �X�� �'�R�O�L�Q�L�� �.�D�W�P�D�Q�G�X�� ���1�H�S�D�O������ �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�L�� �V�X��

�V�W�D�Y�R�Y�L���� �V�Y�L�M�H�V�W���� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W���S�O�D�ü�D�Q�M�D���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �I�D�N�W�R�U�L���N�R�M�L���X�W�M�H�þ�X��

�Q�D�� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W�� �S�O�D�ü�D�Q�M�D�� �R�Y�L�K�� �S�U�R�L�]voda �W�H�� �S�U�H�I�H�U�H�Q�F�L�M�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �L�� �]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�R�V�W�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�K��

kateg�R�U�L�M�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �3�U�R�Y�H�G�H�Q�R�� �M�H�� �X�V�P�H�Q�R�� �D�Q�N�H�W�Q�R�� �L�V�S�L�W�L�Y�D�Q�M�H��

�Q�D�� �X�]�R�U�N�X�� �R�G�� �������� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���� �1�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�N�H�� �G�D�� �]�D�Q�L�P�D�Q�M�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D 

stavove, svijest, preferencije �W�H�� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W�� �S�O�D�ü�D�Q�M�D���� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

pro�L�]�Y�R�G�D�� �V�X�� �S�R�G�L�M�H�O�M�H�Q�L�� �X�� �V�O�M�H�G�H�ü�H�� �V�N�X�S�L�Q�H�����X�þ�L�W�H�O�M�L���� �]�D�S�R�V�O�H�Q�L�F�L�� �X�� �Q�H�Y�O�D�G�L�Q�R�P�� �V�H�N�W�R�U�X����

�]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�L���G�M�H�O�D�W�Q�L�F�L�����G�U�å�D�Y�Q�L���V�O�X�å�E�H�Q�L�F�L�����S�R�V�O�R�Y�Q�L���O�M�X�G�L�� �6�S�R�P�H�Q�X�W�L�P���V�N�X�S�L�Q�D�P�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D��

�S�U�L�G�U�X�å�H�Q�D���M�H���L���V�N�X�S�L�Q�D���N�R�M�X���V�X���V�D�þ�L�Q�M�D�Y�D�O�L���N�X�S�F�L���Y�R�ü�D���L���S�R�Y�U�ü�D���L�]���Y�H�O�H�S�U�R�G�D�M�H�� Iz svake od 

�ã�H�V�W�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�L�K�� �V�N�X�S�L�Q�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �V�O�X�þ�D�M�Q�L�P�� �R�G�D�E�L�U�R�P�� �D�Q�N�H�W�L�U�D�Q�R�� �M�H�� �S�R�� ������ �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D����

�5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �S�R�N�D�]�X�M�X�� �G�D�� �V�H�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �'�R�O�L�Q�H�� �.�D�W�P�D�Q�G�X�� �R�G�� �V�Y�L�K�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�D��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�D�M�Y�L�ã�H���W�U�J�X�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L���X�]�J�R�M�H�Q�L�P���S�R�Y�U�ü�H�P �L���å�L�W�D�U�L�F�D�P�D����

�=�Q�D�Q�M�H���L���U�D�]�L�Q�D���V�Y�L�M�H�V�W�L���R���H�N�R�O�R�ã�N�L�P���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P��proizvodima su osrednji. Sve kategorije 

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���H�N�R�O�R�ã�N�H���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���G�R�å�L�Y�O�M�D�Y�D�M�X���Q�D���V�O�L�þ�D�Q���Q�D�þ�L�Q�����1�D�L�P�H�����V�P�D�W�U�D�M�X��

da su to proizvodi bez pesticida, odnosno proizvodi proizvedeni bez upotrebe kemijskih 

�V�U�H�G�V�W�D�Y�D�����9�H�ü�L�Q�D���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���R�G���V�Y�L�K���N�D�W�H�J�R�U�L�M�D���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�D�M�Y�L�ã�H��

�S�U�H�I�H�U�L�U�D�� �S�R�Y�U�ü�H���� �V�O�L�M�H�G�H���P�D�K�X�Q�D�U�N�H�� �L�� �Y�R�ü�H���� �*�O�D�Y�Q�L�� �P�R�W�L�Y�L�� �]�D�� �R�G�D�E�L�U �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �V�X�� �]�G�U�D�Y�O�M�H�� �L�� �R�N�X�V���� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �S�R�N�D�]�X�M�H���G�D�� �S�U�R�V�M�H�þ�Q�D�� �G�R�G�D�W�Q�D��

�F�L�M�H�Q�D�� �N�R�M�X�� �V�X�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �V�S�U�H�P�Q�L�� �S�O�D�W�L�W�L�� �L�]�Q�R�V�L�� ���� % u odnosu na istu kategoriju 

�N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���� �9�H�ü�L�Q�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�������� %) nije spremna platiti dodatnu cijenu 

�Y�L�ã�X���R�G������ ���� �]�D���H�N�R�O�R�ã�N�H���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���N�R�Q�Y�H�Qcionalne. Ipak 13 

���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �M�H�� �V�S�U�H�P�Q�R�� �S�O�D�W�L�W�L�� �þ�D�N�� �S�U�H�P�L�M�X�� �R�G�� ����-50 ���� �]�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�H���� �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �N�R�M�L�� �V�X�� �V�Y�U�V�W�D�Q�L�� �X�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�H�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�L�K�� �G�M�H�O�D�W�Q�L�N�D���� �G�U�å�D�Y�Q�L�K��

�V�O�X�å�E�H�Q�L�N�D�� �L�� �]�D�S�R�V�O�H�Q�L�K�� �X�� �Q�H�Y�O�D�G�L�Q�R�P�� �V�H�N�W�R�U�X���� �V�S�U�H�P�Q�L�� �V�X�� �S�O�D�W�L�W�L�� �Y�H�ü�X�� �G�R�Gatnu cijenu za 

�H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �X�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �R�V�W�D�O�H�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�H�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���� �2�N�R�� ���� % 

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �V�P�D�W�U�D�� �G�D�� �M�H�� �F�L�M�H�Q�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �X�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D��

konvencionalne prehrambene proizvode razumna. �*�O�D�Y�Q�L�� �þ�L�P�E�H�Q�L�F�L�� �N�R�M�X�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D��

sprem�Q�R�V�W�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �V�X�� �Q�H�G�R�V�W�D�W�D�N�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �Y�L�ã�H��

cijene ovih proizvoda u odnosu na konvencionalne proizvode �W�H�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�D�� �L�� �Q�H�V�W�D�O�Q�D��

�G�R�P�D�ü�D���S�R�Q�X�G�D�����$�X�W�R�U�L���U�D�G�D���]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X��da veliki postotak ispitanika nije dovoljno svjestan 

dost�X�S�Q�R�V�W�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X���� �2�Q�L�� �N�R�M�L�� �V�X�� �V�Y�Mesni te kupuju 

�H�N�R�O�R�ã�N�H prehrambene proizvode to rade samo preko jednog prodajnog kanala.   
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Lockie i sur. (2004)  �R�E�M�D�Y�L�O�L���V�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���þ�L�M�L���M�H���F�L�O�M���E�L�R���X�W�Y�U�G�L�W�L���þ�L�P�E�H�Q�L�N�H���N�R�M�L���X�W�M�H�þ�X���Qa 

�S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H�� �U�D�]�L�Q�H�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�Nih prehrambenih proizvoda. Istra�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H�� �S�U�R�Y�H�G�H�Q�R��

�X�� �$�X�V�W�U�D�O�L�M�L���� �D�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�O�R�� �M�H�� �W�U�L�� �I�D�]�H���� �1�D�M�S�U�L�M�H�� �M�H�� �S�U�R�Y�H�G�H�Q�R�� ������ �I�R�N�X�V�� �J�U�X�S�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H��

�X�W�Y�U�G�L�O�R�� �N�R�M�L�� �V�X�� �W�R�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�L�� �D�V�S�H�N�W�L�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D�� �N�D�G�D�� �M�H�� �X�� �S�L�W�D�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�Uoizvedena 

�K�U�D�Q�D���� �3�R�W�R�P�� �M�H�� �N�U�H�L�U�D�Q�� �D�Q�N�H�W�Q�L�� �X�S�L�W�Q�L�N�� �N�R�M�L�� �M�H�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�R�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �Y�H�]�Dna uz aspekte 

prehrane. Anketni upitnik je predtestiran na 77 ispitanika. Na kraju je provedeno 

telefonsko anketno ispitivanje na uzorku od 1212 ispitanika starijih od 18 godina. Pitanja 

koja su postavljana ispitanicima �R�G�Q�R�V�L�O�D�� �V�X�� �V�H�� �Q�D�� �V�O�M�H�G�H�ü�H�� �D�V�S�H�N�W�H����utjecaj aktualne 

�S�R�W�U�R�ã�Q�M�H �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D na zdravlje, odgovornost u kupnji, rizici od 

industrijske hrane, utjecaj �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �N�Y�D�O�L�W�H�W�D �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �U�D�V�S�R�O�R�å�H�Q�M�H�� �S�U�H�P�D�� �E�L�R�W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�L���� �N�R�U�H�N�W�Q�R�V�W�� �Y�H�ü�L�K cijena za 

�H�N�R�O�R�ã�N�L���S�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�X���K�U�D�Q�X���� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W���G�D���V�H���N�X�S�L���Y�L�ã�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D��

�D�N�R�� �V�X�� �G�R�V�W�X�S�Q�L���� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�Y�H�]�D�Q�D�� �V�� �R�N�R�O�L�ã�H�P���� �]�G�U�D�Y�O�M�H���� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �W�H�å�Lne, fitnes, 

�U�D�V�S�R�O�R�å�H�Q�M�H���� �S�U�D�N�W�L�þ�Q�R�V�W���� �V�H�Q�]�R�U�Q�D�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D���� �S�U�L�U�R�G�Q�L�� �V�D�G�U�å�D�M���� �F�L�M�H�Q�D���� �S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�H�� �K�U�D�Q�H����

�]�D�ã�W�L�W�D�� �R�N�R�O�L�ã�D���� �E�U�L�J�D�� �]�D�� �å�L�Y�R�W�L�Q�M�H���� �S�R�O�L�W�L�þ�N�H�� �Y�U�L�M�H�G�Q�Rsti, religija te sociodemografska 

�R�E�L�O�M�H�å�M�D���� �6�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�D�� �R�E�U�D�G�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�H�Q�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�O�D��je faktorsku analizu te path 

�D�Q�D�O�L�]�X���� �)�D�N�W�R�U�V�N�D�� �D�Q�D�O�L�]�D�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�O�D�� �M�H�� �O�M�H�V�W�Y�L�F�H�� �N�R�M�L�P�D�� �V�X�� �P�M�H�U�H�Q�L�� �V�Y�L�� �S�U�H�W�K�R�G�Q�R��

spomenuti aspekti osim ljestvice za mjerenje odgovornosti u kupnji. Provedena analiza 

�G�D�O�D�� �M�H�� �V�O�M�H�G�H�ü�H�� �I�D�N�W�R�U�H���� �V�H�Q�]�R�U�Q�D�� �L�� �H�P�R�W�L�Y�Q�D�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D�����S�R�O�L�W�L�þ�N�H�� �L�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L����

�S�U�L�U�R�G�Q�D�� �K�U�D�Q�D���� �S�U�D�N�W�L�þ�Q�R�V�W���� �]�H�O�H�Q�D�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�D���� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W���S�O�D�ü�D�Q�M�D�� �G�R�G�D�W�Q�H�� �F�L�M�H�Q�H, 

�Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �]�G�U�D�Y�H�� �K�U�D�Q�H���� �S�U�L�K�Y�D�ü�D�Q�M�H�� �E�L�R�W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H���� �3�R�W�R�P�� �M�H�� �S�R�P�R�ü�X�� �Sath analize 

�L�V�W�U�D�å�H�Q�R�� �X�W�M�H�þ�X li dobiveni faktori, sociodemografska ob�L�O�M�H�å�M�D��(spol, dob, edukacija, 

dohodak) te odgovornost u kupnji na �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H���U�D�]�L�Q�H���S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�Uehrambenih 

proizvoda. Dob i edukacija su izra�Y�Q�L���S�U�H�G�L�N�W�R�U�L���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����$�X�W�R�U�L���U�D�G�D���]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X���G�D stariji 

i obrazovaniji ispitanici manje konzumiraju e�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H���� �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L��

�N�R�M�L�P�D�� �M�H�� �E�L�W�D�Q�� �D�V�S�H�N�W�� �S�U�L�U�R�G�Q�H�� �K�U�D�Q�H���� �V�H�Q�]�R�U�Q�D�� �L�� �H�P�R�W�L�Y�Q�D�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D�� �Y�L�ã�H�� �N�R�Q�]�X�P�L�U�D�M�X��

�H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H���� �)�D�N�W�R�U�L�� �S�U�D�N�W�L�þ�Q�R�V�W�� �L�� �]�H�O�H�Q�D�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�D�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �L�]�U�D�Y�Q�R��

�X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���� �2�V�W�D�O�L faktori, odgovornost u kupnji te dohodak i spol, nisu izravni 

�S�U�H�G�L�N�W�R�U�L���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����)�D�N�W�R�U�L���N�D�R���ã�W�R���V�X���S�R�O�L�W�L�þ�N�H���L���H�N�R�O�R�ã�N�H���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L��te spremnost da se 

�S�O�D�W�L���G�R�G�D�W�Q�D���F�L�M�H�Q�D���L�P�D�M�X���Q�H�L�]�U�D�Y�D�Q���X�W�M�H�F�D�M���Q�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���S�U�H�N�R���I�D�N�W�R�U�D���]�H�O�H�Q�D���S�R�W�U�R�ã�Q�M�D���L��

faktora prirodna hrana. 
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Pehme i sur. (2007)  �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�L�� �V�X�� �]�Q�D�Q�M�H�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�M�� �S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�R�M�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�L����

�V�S�U�H�P�Q�R�V�W�� �G�D�� �V�H�� �N�X�S�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �W�H�� �P�R�W�L�Y�H�� �]�E�R�J�� �N�R�M�L�K�� �V�X�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L��

�V�S�U�H�P�Q�L���N�X�S�L�W�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�H���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H���� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H�� �S�U�R�Y�H�G�H�Q�R�� �Q�D�� �X�]�R�U�N�X��od 

�������� �H�V�W�R�Q�V�N�L�K�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���� �3�U�H�P�D�� �U�H�]�X�O�W�D�W�L�P�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� ���� % ispitanika tvrdi da zna 

�G�R�Y�R�O�M�Q�R�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�M�� �S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�R�M�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�L���� ���� ���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �W�Y�U�G�L�� �G�D�� �]�Q�D�� �S�R�Q�H�ã�W�R�� �R��

�H�N�R�O�R�ã�N�R�M�� �S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�R�M�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�L�� �D�O�L�� �G�D�� �Q�H�� �]�Q�D�� �Q�L�ã�W�D�� �R�� �N�R�Q�W�U�R�O�Q�R�P�� �V�X�V�W�D�Y�X �H�N�R�O�R�ã�N�H��

�S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���� �2�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�M�� �S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�R�M�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�L�� �Q�H�� �]�Q�D�� �Q�L�ãta 32 % 

ispitanika, a 3 ���� �L�K�� �H�N�R�O�R�ã�N�D�� �S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D�� �X�R�S�ü�H�� �Q�H�� �]�D�Q�L�P�D���� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H��

pokazuje da je 60 ���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �V�S�U�H�P�Q�R�� �N�X�S�L�W�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�Hne proizvode. Kao 

glavne motive �]�E�R�J�� �N�R�M�L�K�� �V�X�� �L�K�� �V�S�U�H�P�Q�L�� �N�X�S�L�W�L�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �Q�D�Y�R�G�H�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�X�� �G�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �V�D�G�U�å�H�� �P�D�Q�M�H�� �D�G�L�W�L�Y�D�� �Q�H�J�R�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�L�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L����

�S�U�L�U�R�G�Q�L�� �V�X�� �L�� �]�G�U�D�Y�L�� �V�X���� �3�U�L�M�H�� �V�Y�H�J�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �å�H�O�H�� �N�X�S�L�W�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H �L�� �Y�R�ü�H���� �P�O�L�M�H�þ�Q�H��

proizvode, med, mesne proizvode te pekarske proizvode. �$�X�W�R�U�L�� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X�� �G�D�� �Y�H�ü�L�Q�D��

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �S�U�H�I�H�U�L�U�D�� �V�X�S�H�U�P�D�U�N�H�W�H�� �N�D�G�D�� �M�H�� �U�L�M�H�þ�� �R�� �P�M�H�V�W�X�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �7�D�N�R�ÿ�H�U�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �S�R�V�W�R�W�D�N�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D spreman je kupovati ove proizvode 

�L�]�U�D�Y�Q�R���R�G���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D���� 

 

�&�L�O�M�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �N�R�M�H�� �V�X�� �R�E�M�D�Y�L�O�L��Owusu i Owusu Anifori (2013)  �E�L�R�� �M�H�� �L�V�S�L�W�D�W�L�� �X�W�M�H�þ�X�� �O�L��

�V�R�F�L�R�H�N�R�Q�R�P�V�N�D�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� ���G�R�E���� �V�S�R�O���� �E�U�D�þ�Q�L�� �V�W�D�W�X�V���� �Y�L�V�L�Q�D�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D����

�S�U�L�V�X�V�W�Y�R�� �G�M�H�F�H�� �G�R�� ������ �J�R�G�L�Q�D�� �X�� �N�X�ü�D�Q�V�W�Y�X�����U�D�]�L�Q�D�� �G�R�K�R�W�N�D������ �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P��

prehrambenim proizvodima i svijest o kemikalijama u konvencionalnim prehrambenim 

proizvodima, percepcija okusa i cijene e�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D te stavovi o 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� ���D�V�S�H�N�W�L�� �N�R�M�L�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�H�� �Q�D�� �V�Y�M�H�å�L�Q�X���� �Y�H�O�L�þ�L�Q�X����

�þ�L�V�W�R�ü�X�� �L�� �R�ã�W�H�ü�H�Q�M�H�� �R�G�� �L�Q�V�H�N�D�W�D���� �Q�D�� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W�� �S�O�D�ü�D�Q�M�D�� �G�R�G�D�W�Q�H�� �F�L�M�H�Q�H�� �]�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L��

�S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�X�� �O�X�E�H�Q�L�F�X�� �L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�X�� �]�H�O�H�Q�X�� �V�D�O�D�W�X���� �2�V�R�E�Q�R�� �D�Q�N�H�W�Q�R�� �L�V�S�L�W�L�Y�D�Q�M�H��

provedeno je na uzorku od 429 ispitanika u Kumasi Metropolitanu (Gana). Rezultati 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�R�N�D�]�X�M�X���G�D���S�U�R�V�M�H�þ�Q�H���G�R�G�D�W�Q�H���F�L�M�H�Q�H���N�R�M�H���V�X���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���V�S�U�H�P�Q�L���S�O�D�W�L�W�L���]�D�������N�J��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�H�� �O�X�E�H�Q�L�F�H�� �L�� �]�H�O�H�Q�H�� �V�D�O�D�W�H��iznose 0,457 USD, odnosno 1,036 USD. 

�3�U�L�V�X�V�W�Y�R�� �G�M�H�F�H�� �G�R�� ������ �J�R�G�L�Q�D�� �X�� �N�X�ü�D�Q�V�W�Y�X�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H �Q�D�� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W�� �S�O�D�ü�D�Q�M�D�� �Y�L�ã�H��

�F�L�M�H�Q�H�� �]�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�X�� �O�X�E�H�Q�L�F�X�� �L�� �]�H�O�H�Q�X�� �V�D�O�D�W�X�� �X�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R��

�S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�H���� �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�� �Y�H�ü�R�P�� �H�G�X�N�D�F�L�M�R�P�� �V�S�U�H�P�Q�L�� �V�X�� �L�]�G�Y�R�M�L�W�L�� �Y�L�ã�H�� �]�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L��

proizvedenu lubenicu i zelenu salatu. Ispitanici koji imaju i visok i osrednji dohodak 

�V�S�U�H�P�Q�L�� �V�X�� �S�O�D�W�L�W�L�� �Y�H�ü�X�� �F�L�M�H�Q�X�� �]�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�X�� �]�H�O�H�Q�X�� �V�D�O�D�W�X���� �6�Yijest o kemikalijama u 

konvencionalnim prehrambenim proizvodima, percepcija cijene i percepcija okusa 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�X���Q�D���V�S�U�H�P�Q�R�V�W���S�O�D�ü�D�Q�M�D���Y�H�ü�H��

�F�L�M�H�Q�H���]�D���H�N�R�O�R�ã�N�L���S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�X���]�H�O�H�Q�X���V�D�O�D�W�X���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R���S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�X�����6��
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�G�U�X�J�H���V�W�U�D�Q�H���� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q���L���S�R�]�L�W�L�Y�D�Q���X�W�M�H�F�D�M���Q�D���V�S�U�H�P�Q�R�V�W���S�O�D�ü�D�Q�M�D���Y�H�ü�H���F�L�M�H�Q�H���]�D���H�N�R�O�R�ã�N�L��

�S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�X�� �O�X�E�H�Q�L�F�X�� �L�P�D�M�X�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H���� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�Uambenim proizvodima, 

svijest o kemikalijama u konvencionalnim prehrambenim proizvodima te percepcija cijene 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �6�W�D�Y�R�Y�L�� �R�� �V�Y�M�H�å�L�Q�L�� �L�� �þ�L�V�W�R�ü�L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D��

�V�S�U�H�P�Q�R�V�W�� �S�O�D�ü�D�Q�M�D�� �Y�H�ü�H�� �F�L�M�H�Q�H�� �]�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�X�� �O�X�E�H�Q�L�F�X�����6�W�D�Y�� �R�� �Y�H�O�L�þ�L�Q�L��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�H���Q�D���V�S�U�H�P�Q�R�V�W���S�O�D�ü�D�Q�M�D���Y�L�ã�H���F�L�M�H�Q�H���]�D��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�X�� �]�H�O�H�Q�X�� �V�D�O�D�W�X���� �6�W�D�Y�� �R�� �R�ã�W�H�ü�H�Q�M�X�� �R�G�� �L�Q�V�H�N�D�W�D�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D��

�V�S�U�H�P�Q�R�V�W���S�O�D�ü�D�Q�M�D���Y�L�ã�H���F�L�M�H�Q�H���]�D���H�N�R�O�R�ã�N�L���S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�X���]�H�O�H�Q�X���V�D�O�D�W�X. 

  

Harper i Makatouni (2002)  objavili su istra�å�L�Y�D�Q�M�H���þ�L�M�L���M�H���F�L�O�M���E�L�R���L�V�S�L�W�Dti: razliku u percepciji 

�H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �N�X�S�D�F�D�� �L�� �Q�H�N�X�S�D�F�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

proizvoda, �U�D�]�O�L�N�H���X���V�W�D�Y�R�Y�L�P�D���R���V�W�D�Q�G�D�U�G�L�P�D���E�U�L�J�H���]�D���å�L�Y�R�W�L�Q�M�H���X���H�N�R�O�R�ã�N�R�M���S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�R�M��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�L�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �N�X�S�D�F�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�� �Q�H�N�X�S�D�F�D te otkriti koje 

�Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �P�R�W�L�Y�L�U�D�M�X�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�H�� �G�D�� �]�D�P�M�H�Q�H�� �L�O�L�� �V�P�D�Q�M�H�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�X�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �å�L�Y�R�W�L�Q�M�V�N�R�J��

�S�R�G�U�L�M�H�W�O�D�����3�U�R�Y�H�G�H�Q�H���V�X���þ�H�W�L�U�L���I�R�N�X�V���J�U�X�S�H���X���5�H�D�G�L�Q�J�X�����(�Q�J�O�H�V�N�D�������D���V�Y�D�N�D���M�H���X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�O�D��

�L�]�P�H�ÿ�X�� �ã�H�V�W�� �L�� �R�V�D�P�� �V�X�G�L�R�Q�L�N�D���� �8�� �G�Y�L�M�H�� �I�R�N�X�V�� �J�U�X�S�H�� �Q�D�O�D�]�L�O�L�� �V�X�� �V�H�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �N�R�M�L�� �U�H�G�R�Y�L�W�R��

�N�X�S�X�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�H���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H�����D���X���G�Y�L�M�H���J�U�X�S�H���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���N�R�M�L���Q�H���N�X�S�X�M�X���U�H�G�R�Y�Q�R��

�L�O�L�� �X�R�S�ü�H�� �Q�H�� �N�X�S�X�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H���� �)�R�N�X�V�� �J�U�X�S�H�� �V�X�� �]�D�S�R�þ�H�W�H��

�L�]�Q�R�ã�H�Q�M�H�P�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�� �V�X�G�L�R�Q�L�N�D�� �R�� �]�D�E�U�L�Q�X�W�R�V�W�L�� �]�D�� �K�U�D�Q�X�� �N�R�M�X�� �Q�M�L�K�R�Y�H�� �R�E�L�W�H�O�M�L�� �N�R�Q�]�X�P�L�U�D�M�X����

Rezultati pokazuju da je s obzirom na stupanj zabrinutosti za hranu sve sudionike fokus 

�J�U�X�S�D���P�R�J�X�ü�H���V�Y�U�V�W�D�W�L���X���W�U�L���V�N�X�S�L�Q�H�����3�U�Y�X���V�N�X�S�L�Q�X���þ�L�Q�H���V�X�G�L�R�Q�L�F�L���N�R�M�L���V�X���]�D�E�U�L�Q�X�W�L���]�D���K�U�D�Q�X����

U ovu skupinu spadaju sudionici fokus g�U�X�S�D�� �N�R�M�L�� �N�X�S�X�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H��

proizvode. U drugu skupinu spadaju sudionici fokus grupa koji su u manjoj mjeri zabrinuti 

�]�D�� �K�U�D�Q�X���� �D�� �X�� �W�U�H�ü�X�� �V�N�X�S�L�Q�X�� �V�X�G�L�R�Q�L�F�L�� �N�R�M�L�� �X�R�S�ü�H�� �Q�L�V�X�� �]�D�E�U�L�Q�X�W�L�� �]�D�� �K�U�D�Q�X���� �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�H��

�Q�D�M�Y�L�ã�H�� �E�U�L�Q�X�� �R�N�R�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �K�U�D�Q�H���� �H�W�L�þ�N�L�K�� �S�L�W�D�Q�M�D���� �W�U�R�ã�N�D�� �K�U�D�Q�H �W�H�� �S�U�X�å�D�Q�M�D�� �L�Q�I�R�Umacija o 

�K�U�D�Q�L�����,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���M�H���S�R�N�D�]�D�O�R���G�D���V�H���N�X�S�F�L���L���Q�H�N�X�S�F�L���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�H��

razlikuju prema percepciji ekol�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �6�Y�H�� �G�H�I�L�Q�L�F�L�M�H�� �N�R�M�H�� �V�X��

�L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���G�D�O�L���P�R�J�X���V�H���V�Y�U�V�W�D�W�L���X���þ�H�W�L�U�L���V�N�X�S�L�Q�H�����S�U�H�P�D���þ�H�W�L�U�L���D�V�S�H�N�W�D���N�R�M�D���Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�M�X�����D���W�R��

�V�X���� �V�D�G�U�å�D�M�� �K�U�D�Q�H���� �P�H�W�R�G�D�� �S�U�R�Lzvodnje hrane, vrijednost hrane �W�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�L���L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���V�W�D�O�H�å�����.�X�S�F�L���L���Q�H�N�X�S�F�L���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���U�D�]�O�L�N�X�M�X���V�H��

�S�U�H�P�D�� �E�U�L�]�L�� �]�D�� �å�L�Y�R�W�L�Q�M�H���� �1�D�L�P�H���� �V�N�R�U�R�� �V�Y�L�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �N�R�M�L�� �V�X�� �E�L�O�L�� �N�X�S�F�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

prehrambenih proizvoda pokazuju zanimanj�H���]�D���S�L�W�D�Q�M�D���E�U�L�J�H���]�D���å�L�Y�R�W�L�Q�M�H te stoga kupuju 

proizvode koji �S�R�W�M�H�þ�X���R�G���å�L�Y�R�W�L�Q�M�D���L�]���V�X�V�W�D�Y�D���V�O�R�E�R�G�Q�R�J���G�U�å�D�Q�M�D�����6���G�U�X�J�H���V�W�U�D�Q�H�����V�N�R�U�R���V�Y�L��

�Q�H�N�X�S�F�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �Q�L�V�X�� �E�L�O�L�� �]�D�L�Q�W�H�U�H�V�L�U�D�Q�L�� �]�D�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �N�R�M�D�� �V�X�� �V�H��

�R�G�Q�R�V�L�O�D���Q�D���E�U�L�J�X���]�D���å�L�Y�R�W�L�Q�M�H�����*�O�D�Y�Q�D���G�Y�D���U�D�]�O�R�J�D���]�E�R�J���N�R�M�L�K���V�X���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���V�S�U�H�P�Q�L���S�U�H�V�W�D�Wi 

�N�R�Q�]�X�P�L�U�D�W�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �å�L�Y�R�W�L�Q�M�V�N�R�J�� �S�R�G�U�L�M�H�W�O�D�� �V�X�� �E�U�L�J�D�� �]�D�� �å�L�Y�R�W�L�Q�M�H�� �L�� �E�U�L�J�D�� �]�D�� �]�G�U�D�Y�O�M�H����
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�1�H�N�X�S�F�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �V�X�� �P�D�Q�M�H�� �V�S�U�H�P�Q�L�� �S�R�V�W�D�W�L�� �Y�H�J�H�W�H�U�L�M�D�Q�F�L�� �Q�H�J�R��

�N�X�S�F�L���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� 

 

Stobbelaar i sur. (2007)  objavili su st�X�G�L�M�X�� �X�� �N�R�M�R�M�� �V�X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�L�� �V�W�D�Y�R�Y�H�� �L�� �]�Q�D�Q�M�H�� �R��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �P�H�ÿ�X�� �Q�L�]�R�]�H�P�V�N�L�P�� �D�G�R�O�H�V�F�H�Q�W�L�P�D���� �2�V�L�P�� �W�R�J�D��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P�� �V�X�� �E�L�O�L�� �R�E�X�K�Y�D�ü�H�Q�L�� �L�� �D�V�S�H�N�W�L�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W�� �G�D�� �V�H�� �N�X�S�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L��

prehrambeni proizvodi i utjecaj koji adolescenti imaju na svoje roditelje pri kupnji hrane. 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���M�H���S�U�R�Y�H�G�H�Q�R���X�������V�U�H�G�Q�M�L�K���ã�N�R�O�D���X���N�R�M�L�P�D���V�X���V�H���ÿ�D�F�L���S�U�L�S�U�H�P�D�O�L���]�D���I�D�N�X�O�W�H�W���L���X��

�V�H�G�D�P���V�W�U�X�N�R�Y�Q�L�K���ã�N�R�O�D�����8���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�X���D�Q�N�H�W�Q�R�J���L�V�S�L�W�L�Y�D�Q�M�D���S�R�P�R�J�O�L���V�X���Q�D�V�W�D�Y�Q�L�F�L���E�L�R�O�R�J�L�M�H��

�N�R�M�L���V�X���ÿ�D�F�L�P�D���S�R�G�L�M�H�O�L�O�L���W�H��kasnije pokupili anketne upitnike. Od ukupno 950 upitnika koliko 

�L�K���M�H���S�R�G�L�M�H�O�M�H�Q�R�����Y�U�D�ü�H�Q�D���V�X�����������S�R�S�X�Q�M�H�Q�D���D�Q�N�H�W�Q�D���X�S�L�W�Q�L�N�D�����5�H�]�X�O�W�D�W�L���R�W�N�U�L�Y�D�M�X���G�D������ % 

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���W�Y�U�G�L���G�D���]�Q�D���ã�W�R���V�X���H�N�R�O�R�ã�N�L���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�����6�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R���]�Q�D�Q�M�H���M�H���Y�H�ü�H��

�P�H�ÿ�X�� �G�M�H�Y�R�M�þ�L�F�D�P�D�� �L�� �ÿ�D�F�L�P�D�� �ã�N�R�O�D�� �N�R�M�H�� �R�P�R�J�X�ü�D�Y�D�M�X�� �Q�D�V�W�D�Y�D�N�� �ã�N�R�O�R�Y�D�Q�M�D���� �0�H�ÿ�X�W�L�P����

�R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�� �]�Q�D�Q�M�H�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �M�H�� �Q�L�V�N�R�� �N�R�G��

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �R�E�D�� �W�L�S�D�� �ã�N�R�O�D���� �9�H�ü�L�� �S�R�V�W�R�W�D�N�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �L�]�� �V�W�U�X�N�R�Y�Q�L�K�� �ã�N�R�O�D�� �L�P�D�� �Q�L�å�X�� �U�D�]�L�Q�X��

znanja o ovim proizv�R�G�L�P�D�����,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���H�N�R�O�R�ã�N�H���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���V�P�D�W�U�D�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�L��

prihvatljivim, prihvatljivim �]�D�� �å�L�Y�R�W�L�Q�M�H te zdravim. Oko polovice ispitanika ove proizvode 

smatra ukusnim, a samo neznatan postotak ispitanika ih smatra jeftinim���� �8�W�Y�U�ÿ�H�Q�D�� �M�H��

razlika u sta�Y�R�Y�L�P�D�� �V�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �V�S�R�O�� �L�� �W�L�S�� �ã�N�R�O�H���� �1�D�L�P�H���� �G�M�H�Y�R�M�þ�L�F�H�� �G�U�å�H �H�N�R�O�R�ã�N�H��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���X�N�X�V�Q�L�M�L�P���L���]�G�U�D�Y�L�M�L�P�����Q�H�J�R���ã�W�R���G�U�å�H �G�M�H�þ�D�N�D�����7�D�N�R�ÿ�H�U���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���L�]��

�ã�N�R�O�D���N�R�M�H���R�P�R�J�X�ü�D�Y�D�M�X���G�D�O�M�Q�M�L���Q�D�V�W�D�Y�D�N���ã�N�R�O�R�Y�D�Q�M�D���L�P�D�M�X���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���S�R�]�L�W�L�Y�Q�L�M�L���V�W�D�Y���S�U�H�P�D��

svim as�S�H�N�W�L�P�D���� �R�V�L�P���]�G�U�D�Y�O�M�D���� �X���X�V�S�R�U�H�G�E�L���V���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�P�D���L�]�� �V�W�U�X�N�R�Y�Q�L�K���ã�N�R�O�D���� �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���V��

�Y�L�ã�H�� �]�Q�D�Q�M�D�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �L�P�D�M�X�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�L�M�H�� �V�W�D�Y�R�Y�H�� �R�� �R�Y�L�P��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���� �1�D�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �N�R�M�H�� �E�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �N�X�S�R�Y�D�O�L�� �N�D�G�D�� �R�G�U�D�V�W�X����

�Y�H�ü�L�Q�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �M�H�� �Q�D�Y�H�O�D�� �M�D�M�D���� �Y�R�ü�H�� �L�� �S�R�Y�U�ü�H���� �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �L�]�� �V�W�U�X�N�R�Y�Q�L�K�� �ã�N�R�O�D�� �L�P�D�M�X�� �M�D�þ�X��

�V�S�U�H�P�Q�R�V�W�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �R�G�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �L�]�� �ã�N�R�O�D�� �N�R�M�H�� �L�P��

�R�P�R�J�X�ü�D�Y�D�M�X���Q�D�V�W�D�Y�D�N���ã�N�R�O�R�Y�D�Q�M�D�����7�D�N�R�ÿ�H�U���G�M�H�Y�R�M�þ�L�F�H���V�X���L�V�N�D�]�D�O�H���M�D�þ�X���V�S�U�H�P�Q�R�V�W���N�X�S�Q�M�H��

e�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���R�G���G�M�H�þ�D�N�D�����0�H�ÿ�X�W�L�P���N�D�G�D���V�X���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���S�L�W�D�Q�L���E�L���O�L���N�X�S�L�O�L��

�H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �X�� �ã�N�R�O�V�N�L�P�� �N�D�Q�W�L�Q�D�P�D���� �Y�H�ü�L�Q�D�� �L�K�� �M�H�� �E�L�O�D�� �V�X�]�G�U�å�D�Q�D����

�.�R�U�H�O�D�F�L�M�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �V�W�D�Y�R�Y�D�� �S�U�H�P�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �L�� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W�L�� �G�D��

�V�H�� �L�V�W�L�� �N�X�S�H�� �X�� �ã�N�R�O�V�N�L�P�� �N�D�Q�W�L�Q�D�P�D���� �E�L�O�D�� �M�H�� �Q�H�J�D�W�L�Y�Q�D���� �9�H�ü�L�Q�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �V�P�D�W�U�D�� �G�D�� �P�R�J�X��

�X�W�M�H�F�D�W�L���Q�D���V�Y�R�M�H���U�R�G�L�W�H�O�M�H���G�D���N�X�S�H���H�N�R�O�R�ã�N�H���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����'�M�H�Y�R�M�þ�L�F�H���L���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L��

�N�R�M�L���S�R�K�D�ÿ�D�M�X���V�U�H�G�Q�M�X���ã�N�R�O�X���N�R�M�D���L�P���R�P�R�J�X�ü�D�Y�D���Q�D�V�W�D�Y�D�N���ã�N�R�O�R�Y�D�Q�M�D���V�P�D�W�U�D�M�X���G�D je njihov 

�X�W�M�H�F�D�M���Q�D���U�R�G�L�W�H�O�M�H���Y�H�ü�L���R�G���G�M�H�þ�D�N�D���R�G�Q�R�V�Q�R���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���L�]���V�W�U�X�N�R�Y�Q�L�K���ã�N�R�O�D�� 
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U fokusu rada koji su objavili Freyer i Haberkorn (2008)  bilo je razumijevanje obrazaca 

�S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���X���R�E�L�W�H�O�M�L�P�D���V���G�M�H�F�R�P���R�G�������G�R�������J�R�G�Lna. Kako 

�E�L�� �V�H�� �W�R�� �S�R�V�W�L�J�O�R�� �L�V�W�U�D�å�H�Q�R�� �M�H�� �S�U�L�K�Y�D�ü�D�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �X�� �G�M�H�þ�M�L�P��

�Y�U�W�L�ü�L�P�D���� �N�O�D�V�L�I�L�F�L�U�D�Q�L�� �V�X�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �V�W�D�Y�R�Y�D����

�]�Q�D�Q�M�D�� �L�� �H�N�R�Q�R�P�V�N�L�K�� �þ�L�P�E�H�Q�L�N�D���� �L�V�W�U�D�å�H�Q�R�� �M�H�� �N�R�M�L�� �V�X�� �J�O�D�Y�Q�L�� �þ�L�P�E�H�Q�L�F�L�� �N�R�M�L�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D��

�S�R�W�U�R�ã�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �N�R�M�D�� �V�H�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�D��pojavljuju u procesu 

�N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �N�D�R�� �L�� �X�W�M�H�F�D�M�� �å�L�Y�R�W�Q�L�K�� �I�D�]�D�� �Q�D�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�X��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H�� �S�U�R�Y�H�G�H�Q�R�� �X�� �%�H�þ�X�� �Q�D�� �X�]�R�U�N�X od 25 

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���� �0�H�W�R�G�R�P�� �V�Q�M�H�å�Q�H�� �J�U�X�G�H�� �R�G�D�E�U�D�Q�H�� �V�X�� ������ �P�D�M�N�H�� �L�� �M�H�G�D�Q�� �S�D�U���� �5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �R�V�R�E�Q�H��

�D�Q�N�H�W�H�� �S�R�N�D�]�D�O�L�� �V�X�� �G�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �M�D�N�R�� �S�U�L�K�Y�D�ü�D�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �X��

�Y�U�W�L�ü�L�P�D���� �,�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�R�� �M�H�� �S�H�W�� �W�L�S�R�Y�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���� �V�N�R�U�R�� �V�W�D�O�Q�L�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �H�N�R�O�R�ã�Nih 

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �þ�H�V�W�L �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K prehrambenih proizvoda, povremeni 

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K prehrambenih proizvoda, povremeni �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

prehrambenih proizvoda za odabrane proizvode, povremeni �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���]�D���M�H�G�Q�X���N�D�W�H�J�R�U�L�M�X��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����8���S�U�Y�X���V�N�X�S�L�Q�X���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���V�S�D�G�D�M�X���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���N�R�M�L�Pa je 

�S�U�H�K�U�D�Q�D�� �Y�U�O�R�� �Y�D�å�Q�D���� �D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �V�X�� �S�U�H�P�D�� �Q�M�L�K�R�Y�R�P�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�X��

�Q�D�M�E�R�O�M�L�� �]�D�� �Q�M�L�K�R�Y�X�� �G�M�H�F�X���� �Y�O�D�V�W�L�W�R�� �]�G�U�D�Y�O�M�H�� �L�� �R�N�R�O�L�ã���� �1�M�L�K�R�Y�R�� �]�Q�D�Q�M�H�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P��

prehrambenim pr�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �M�H�� �Y�L�V�R�N�R���� �8�� �G�U�X�J�X�� �V�N�X�S�L�Q�X�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �V�S�D�G�D�M�X�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �N�R�M�L��

�L�P�D�M�X�� �V�O�L�þ�D�Q�� �V�W�D�Y�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �N�D�R�� �L�� �S�U�Y�D�� �V�N�X�S�L�Q�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D����

Ov�L�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �L�P�D�M�X�� �Y�L�V�R�N�� �G�R�K�R�G�D�N �W�H�� �X�]�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D��

preferiraju kupnju i �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�]�� �V�X�S�H�U�P�D�U�N�H�W�D���� �7�U�H�ü�L�� �W�L�S��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�H�� �N�R�M�L�� �V�X�� �V�O�D�E�L�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�L�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���� �2�Y�L�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �N�X�S�X�M�X�� �D�N�R�� �Q�L�V�X�� �S�U�H�Y�L�ã�H��

skupi i ako za to imaju �S�U�L�O�L�N�X�����ý�H�W�Y�U�W�L���W�L�S���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���R�E�X�K�Y�D�ü�D���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�H���N�R�M�L���L�P�D�M�X���S�R�]�L�W�L�Y�D�Q��

�V�W�D�Y�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���� �=�Q�D�Q�M�H�� �R�Y�L�K�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P��

prehram�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �M�H�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�R �W�H�� �N�X�S�X�M�X�� �V�D�P�R�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�X�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�X�� �R�Y�L�K��

proizvoda. U petu skupinu sp�D�G�D�M�X���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���N�R�M�L���L�P�D�M�X���R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q���S�U�R�U�D�þ�X�Q�����V�O�D�E�R���]�Q�D�Q�M�H��

�U�L�M�H�W�N�R�� �N�X�S�X�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H���� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H�� �S�R�N�D�]�D�O�R�� �G�D�� �G�R�O�D�V�N�R�P��

�G�M�H�W�H�W�D�� �X�� �R�E�L�W�H�O�M�� �U�D�V�W�H�� �L�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �1�D�L�P�H���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�H��

navode da je glavni moti�Y�� �U�D�V�W�D�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �E�U�L�J�D�� �]�D��

�G�M�H�W�H�W�R�Y�R�� �]�G�U�D�Y�O�M�H���� �8�� �S�U�R�F�H�V�X�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L��se 

�V�Y�U�V�W�D�Y�D�M�X���X���W�U�L���V�N�X�S�L�Q�H���V�D���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�L�P���R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�L�P�D�����������þ�Y�U�V�W�D���R�G�O�X�N�D���G�D���V�H���Nonzumiraju 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �Sroizvodi nasuprot velikom izazovu da se ta odluka realizira, 2) 

�Y�H�O�L�N�D���R�þ�H�N�L�Y�D�Q�M�D���R�G���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�D�V�X�S�U�R�W���V�X�P�Q�M�L���L�O�L���Q�H�V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L���V��

�R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�X�� �R�Y�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� ������ �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �S�U�H�I�H�U�L�U�D�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H��

proizvode, ali zbog �H�N�R�Q�R�P�V�N�L�K���R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�D���W�H�ã�N�R���M�H���E�L�W�L���S�R�W�U�R�ã�D�þ���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��
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�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �â�W�R�� �V�H�� �W�L�þ�H�� �X�W�M�H�F�D�M�D�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�K�� �å�L�Y�R�W�Q�L�K�� �I�D�]�D�� �Q�D�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �S�R�N�D�]�X�M�H�� �G�D�� �S�U�R�P�M�H�Q�H�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �U�D�]�Y�R�G�� �E�U�D�N�D��

promjena partnera, izgradn�M�D�� �N�X�ü�H���� �L�O�L�� �E�O�D�J�G�D�Q�L���� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �R�E�U�D�V�F�H�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �1�D�� �S�U�L�P�M�H�U���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�D�� �N�R�M�D�� �M�H�� �E�L�O�D�� �M�D�N�L�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �V�P�D�Q�M�L�O�D�� �M�H�� �U�D�]�L�Q�X�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H�� �X�O�D�V�N�R�P�� �X�� �Q�R�Y�X�� �Y�H�]�X����

�0�H�ÿ�X�W�L�P���� �Q�D�N�R�Q�� �S�U�H�N�L�G�D�� �Y�H�]�H�� �S�R�Q�R�Y�Q�R�� �V�H�� �Y�U�D�W�L�O�D�� �Q�D�� �V�W�D�U�X�� �U�D�]�L�Q�X�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

prehrambenih proizvoda. 

Hjelmar (2011)  �M�H�� �R�E�M�D�Y�L�R�� �V�W�X�G�L�M�X�� �þ�L�M�L�� �M�H�� �F�L�O�M�� �E�L�R�� �L�V�W�U�D�å�L�W�L�� �þ�L�P�E�H�Q�L�N�H�� �N�R�M�L�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �N�X�S�Q�M�X��

e�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D �W�H�� �L�V�W�H�� �N�D�W�H�J�R�U�L�]�L�U�D�W�L�� �X�� �ã�L�U�H�� �N�R�Q�F�H�S�W�H���� �8�� �W�X�� �V�Y�U�K�X��

provedeno je 16 dubinskih intervjua u razdoblju od 2008. - 2009. godine u Kopenhagenu i 

�2�G�V�K�H�U�U�H�G�X�� ���U�X�U�D�O�Q�R�� �S�R�G�U�X�þ�M�H�� �X�� �E�O�L�]�L�Q�L�� �.�R�S�H�Q�K�D�J�H�Q�D������ �5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �S�R�N�D�]�D�O�L�� �V�X��

�G�D�� �Q�D�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �X�W�M�H�þ�X���� �G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W���� �F�L�M�H�Q�D���� �S�H�U�F�L�S�Lrana 

�N�Y�D�O�L�W�H�W�D���� �E�U�L�J�D���]�D���R�E�L�W�H�O�M���� �E�U�L�J�D���R���S�R�O�L�W�L�þ�N�L�P���� �H�W�L�þ�N�L�P���S�L�W�D�Q�M�L�P�D���� �E�U�L�J�D���R���]�G�U�D�Y�O�M�X���� �7�H�P�H�O�M�H�P��

�D�Q�D�O�L�]�H�� �þ�L�P�E�H�Q�L�F�L�� �N�R�M�L�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �N�X�S�Q�M�X�� �N�D�W�H�J�R�U�L�]�L�U�D�Q�L�� �V�X�� �X�� �G�Y�D�� �ã�L�U�R�N�D�� �N�R�Q�F�H�S�W�D�� �N�R�M�L�� �V�X��

�Q�D�]�Y�D�Q�L�� �S�U�D�N�W�L�þ�Q�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �L�� �U�H�I�O�H�N�V�L�Y�Q�D�� �Q�D�Y�L�N�D���� �3�U�D�N�W�L�þ�Q�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�þ�Q�R�� �M�H��

�]�D�� �S�U�D�J�P�D�W�L�þ�Q�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�H���� �2�Y�D�M�� �W�L�S�� �N�X�S�R�Y�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �]�D�K�Wi�M�H�Y�D�� �G�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L��

prehrambeni proizvodi budu dostupni u lokalnom supermarketu, da budu jasno vidljivi te 

da razlika u cijeni u odnosu na konvencionalne proizvode bude minimalna. S druge strane 

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���N�R�M�L���L�P�D�M�X���U�H�I�O�H�N�V�L�Y�Q�H���Q�D�Y�L�N�H���V�X���H�W�L�F�L���V�N�O�R�Q�L���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�����1�M�L�P�D���V�X���E�L�W�Q�D���]�G�U�D�Y�V�Wvena 

�S�L�W�D�Q�M�D�����V�N�U�E���]�D���å�L�Y�R�W�L�Q�M�H �W�H���S�R�O�L�W�L�þ�N�D���S�L�W�D�Q�M�D�� 

 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �þ�L�M�L�� �M�H�� �F�L�O�M�� �E�L�R�� �R�W�N�U�L�W�L�� �þ�L�P�E�H�Q�L�N�H�� �N�R�M�L�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

proizvoda objavili su Onyango i sur. (2007) . Provedeno je telefonsko anketno ispitivanje 

na uzorku od 1201-og �D�P�H�U�L�þ�N�R�J �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�����$�Q�N�H�W�Q�L���X�S�L�W�Q�L�N���R�E�X�K�Y�D�ü�D�R���M�H���S�L�W�D�Q�M�D���N�R�M�D���V�X��

se odnosila na: aspekte �S�R�Y�H�]�D�Q�H���V�D���V�Y�L�M�H�V�W�L���R���D�P�H�U�L�þ�N�R�M���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�L, znanje o transgenim 

tehnikama, spremnost da se kupi hrana s oznakama, stavove prema karakteristikama 

�K�U�D�Q�H�� �N�R�M�H�� �V�X�� �E�L�W�Q�H�� �X�� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�X�� �N�X�S�R�Y�Q�L�K�� �R�G�O�X�N�D���� �V�W�D�Y�R�Y�H�� �S�U�H�P�D�� �R�V�R�E�Q�R�P��zdravlju i 

sigurnosti �W�H�� �E�U�L�J�X�� �R�� �R�N�R�O�L�ã�X���� �8�S�L�W�Q�L�N�� �M�H�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�R�� �L�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �N�R�M�D�� �V�X�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�L�O�D�� �Q�D 

socioekonomske karakteristike ispitanika �W�H���Q�D���S�R�O�L�W�L�þ�N�H���L���Y�M�H�U�V�N�H���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�����3�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���M�H��

�P�M�H�U�H�Q�R���S�L�W�D�Q�M�H�P���Ä�.�R�O�L�N�R���þ�H�V�W�R���N�X�S�X�M�H�W�H���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���V���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���R�]�Q�D�N�R�P�"�³����

�6�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �W�R�� �G�D�� �M�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �R�S�H�U�D�F�L�R�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�R�� �N�D�R�� �E�L�Q�D�U�Q�D�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D���� �R�G�J�Rvori 

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �N�R�M�L�� �V�X�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�L�O�L�� �Q�D�� �S�R�Y�U�H�P�H�Q�X���� �þ�H�V�W�X�� �L�O�L�� �U�H�G�R�Y�Q�X�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �R�]�Q�D�þ�H�Q�L�� �V�X�� �V�� ������ �6�� �G�U�X�J�H�� �V�W�U�D�Q�H���� �U�L�M�H�W�N�D�� �N�X�S�Q�M�D�� �L�O�L�� �Q�H�N�X�S�R�Y�D�Q�M�H��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �R�]�Q�D�þ�H�Q�R�� �M�H�� �V�� ������ �.�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �X�W�Y�U�G�L�O�R�� �N�R�M�L�� �þ�L�P�E�H�Q�L�F�L 

�X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �S�U�R�Y�H�G�H�Q�D�� �M�H�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�D��
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�U�H�J�U�H�V�L�M�D���� �5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �V�X�� �S�R�N�D�]�D�O�L�� �G�D�� �ü�H�� �å�H�Q�H���� �P�O�D�G�L�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� ������-32) i oni sa visokim 

�I�D�N�X�O�W�H�W�V�N�L�P�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�P�� �Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�L�M�H�� �N�X�S�L�W�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �Q�H�J�R��

�P�X�ã�N�D�U�F�L���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�U�H�G�Q�M�L�K�� �J�R�G�L�Q�D�� ������-�������� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �R�Q�L�� �V�� �Y�L�ã�L�P�� �I�D�N�X�O�W�H�W�V�N�L�P��

obrazovanjem. Ispitanici koji se smatraju liberalnijim �W�H�� �R�Q�L�� �N�R�M�L�� �E�D�U�H�P�� �M�H�G�Q�R�P�� �P�M�H�V�H�þ�Q�R��

�S�R�V�M�H�ü�X�M�X�� �P�M�H�V�W�R�� �E�R�J�R�V�O�X�å�M�D�� �Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�L�M�H�� �ü�H�� �N�X�S�L�W�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �X��

odnos�X�� �Q�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�H�� �N�R�M�L�� �V�H�� �V�P�D�W�U�D�M�X�� �F�H�Q�W�U�L�V�W�L�P�D�� �L�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�H�� �N�R�M�L�� �Q�L�N�D�G�D�� �Q�H�� �S�R�V�M�H�ü�X�M�X��

�P�M�H�V�W�R�� �E�R�J�R�V�O�X�å�M�D���� �9�H�]�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �V�W�D�U�L�M�L�K�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �������������� �V�O�D�E�L�M�H�� �R�E�U�D�]ovanih (srednja 

�ã�N�R�O�D�� �L�O�L�� �Q�L�å�H�� te religi�R�]�Q�L�M�L�K�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� ���N�R�M�L�� �V�Y�D�N�L�� �W�M�H�G�D�Q�� �E�D�U�H�P�� �M�H�G�Q�R�P�� �S�R�V�M�H�ü�X�M�X��mjesto 

�E�R�J�R�V�O�X�å�M�D�����L���X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W�L���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���M�H���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�D�����2�E�L�O�M�H�å�M�D����

prirodnost hrane, vegeterijanstvo i veganstvo te proizvodnja u SAD-u, doprinose �Y�H�ü�R�M��

�U�H�G�R�Y�L�W�R�V�W�L���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� 

 

Zakowska -Biemans ( 2011) �M�H�� �X�� �V�Y�R�P�� �U�D�G�X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�D�� �X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P��

prehrambenim proizvodima �W�H�� �U�D�]�O�L�N�H�� �X�� �N�X�S�Q�M�L�� �R�Y�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �P�H�ÿ�X�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P�� �V�N�X�S�L�Q�D�P�D��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���� �8�V�P�H�Q�R�� �D�Q�N�H�W�Q�R�� �L�V�S�L�W�L�Y�D�Q�M�H�� �S�U�R�Y�H�G�H�Q�R�� �M�H�� �Q�D�� �X�]�R�U�N�X�� �R�G�� ���������� �S�R�O�M�V�N�L�K��

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���� �$�Q�N�H�W�Q�L�� �X�S�L�W�Q�L�N�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�R �M�H���� �V�W�D�Y�N�H�� �N�R�M�H�� �V�X�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�L�O�H�� �Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �L��

�V�W�D�Y�R�Y�H�� �Y�H�]�D�Q�H�� �X�]�� �L�]�E�R�U�� �K�U�D�Q�H�� �R�S�ü�H�Q�L�W�R�� �W�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �å�L�Y�R�W�Q�L�� �V�W�L�O�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���� �V�W�D�Y�N�H�� �]�D��

�P�M�H�U�H�Q�M�H�� �S�H�U�F�H�S�F�L�M�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �L�� �E�Drijera za 

kupnju ovih proizvoda te stavke koje su �V�H�� �R�G�Q�R�V�L�O�H�� �Q�D�� �V�R�F�L�R�G�H�P�R�J�U�D�I�V�N�D�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D��

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�����6�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�D���D�Q�D�O�L�]�D���S�R�G�D�W�D�N�D���X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�O�D���M�H���I�D�N�W�R�U�V�N�X�����N�O�D�V�W�H�U���D�Q�D�O�L�]�X�����K�L���N�Y�D�G�U�D�W��

�W�H�V�W�� �L�� �D�Q�D�O�L�]�X�� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���� �3�U�R�Y�H�G�H�Q�D�� �M�H�� �V�H�J�P�H�Q�W�D�F�L�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �V�W�D�Y�N�L�� �N�R�M�H�� �V�H��

odnose na izbor hrane i prehram�E�H�Q�L�� �å�L�Y�R�W�Q�L�� �V�W�L�O�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���� �5�H�]�X�O�W�D�W�� �V�H�J�P�H�Q�W�D�F�L�M�H�� �S�H�W�� �M�H��

skupina koje su dodatno opisane �S�U�H�P�D�� �V�R�F�L�R�G�H�P�R�J�U�D�I�V�N�L�P�� �R�E�L�O�M�H�å�M�L�P�D���� �Q�H�R�S�U�H�G�L�M�H�O�M�H�Q�L����

tradicionalisti, �E�H�]�E�U�L�å�Q�L���� �V�Y�M�H�V�Q�L���L���S�U�D�J�P�D�W�L�þ�Q�L���� �6�N�X�S�L�Q�D���Q�H�R�S�U�H�G�L�M�H�O�M�H�Q�L�K���R�E�X�K�Y�D�ü�D���R�N�R������ 

���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �P�O�D�ÿ�L�K���R�G�� ������ �J�R�G�L�Q�D���� �þ�L�M�L�� �M�H�� �S�U�R�V�M�H�þ�Q�L�� �G�R�K�R�G�D�N�� �L�]�P�H�ÿ�X�� ���������� �L�� ���������� �S�R�O�M�V�N�L�K��

zlota. U odnosu na ostale skupine ovoj su skupini aspekti povezani sa izborom hrane 

�P�D�Q�M�H�� �E�L�W�Q�L���� �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�P�D�� �X�� �R�Y�R�M�� �V�N�X�S�L�Q�L�� �R�G�� �Y�H�O�L�N�R�J�� �M�H�� �]�Q�D�þ�D�M�D�� �G�R�E�U�R�� �]�G�U�D�Y�O�M�H���� �P�H�ÿ�X�W�L�P��

�þ�H�ã�ü�H�� �N�R�U�L�V�W�H�� �]�D�Prznutu hranu i hranu koja se lako priprema u odnosu na skupine 

�W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�L�V�W�D���� �V�Y�M�H�V�Q�L�K�� �L�� �S�U�D�J�P�D�W�L�V�W�D���� �6�N�X�S�L�Q�D�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�L�V�W�D�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �X�J�O�D�Y�Q�R�P��

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�H�� �V�U�H�G�Q�M�H�� �å�L�Y�R�W�Q�H�� �G�R�E�L���� �8�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �R�V�W�D�O�H�� �V�N�X�S�L�Q�H�� �Y�H�ü�L�Q�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �Lz ove 

skupine ima nizak dohodak�����,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���L�]���R�Y�H���V�N�X�S�L�Q�H���V�P�D�W�U�D�M�X���Y�H�ü�L�Q�X���D�V�S�H�Nata povezanih 

�V���L�]�E�R�U�R�P���K�U�D�Q�H���Y�D�å�Q�L�M�L�P �R�G���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���L�]���R�V�W�D�O�L�K���V�N�X�S�L�Q�D�����2�Y�L���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�����S�U�H�I�H�U�L�U�D�M�X���V�Y�M�H�å�H��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H���� �6�N�X�S�L�Q�D�� �E�H�]�E�U�L�å�Q�L�K�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �S�U�H�N�R�� ���� % ispitanika 

�P�O�D�ÿ�L�K���R�G���������J�R�G�L�Q�D�����8���R�Y�R�M���V�N�X�S�L�Q�L���Q�D�M�Y�H�ü�L���M�H���S�R�V�W�R�W�D�N���V�W�X�G�H�Q�D�W�D�����3�U�H�N�R������ % ispitanika 

�L�]�� �R�Y�H�� �V�N�X�S�L�Q�H�� �W�Y�U�G�L�� �G�D�� �L�P�D�� �G�R�K�R�G�D�N�� �L�]�P�H�ÿ�X�� ���������� �L�� ���������� �S�R�O�M�V�N�L�K�� �]�O�R�W�D���� �2�Y�D�� �V�N�X�S�L�Q�D�� �M�H��

�V�O�L�þ�Q�D�� �Vkupini neopredijeljenih kada je u pitanju nezainteresiranost za izbor hrane. U 
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usporedbi s�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�P�D�� �L�]�� �V�N�X�S�L�Q�H�� �Q�H�R�S�U�H�G�L�M�H�O�M�H�Q�L�K���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �L�]�� �R�Y�H�� �V�N�X�S�L�Q�H�� �S�R�V�Y�H�ü�X�M�X��

�P�D�Q�M�H�� �S�D�å�Q�M�H�� �Q�H�]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�L�P�� �þ�L�P�E�H�Q�L�F�L�P�D���� �6�N�X�S�L�Q�D�� �V�Y�M�H�V�Q�L�K�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� ���� % ispitanika 

�P�O�D�ÿ�L�K�� �R�G�� ������ �J�R�G�L�Q�D te 47 ���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �þ�L�M�L�� �M�H�� �G�R�K�R�G�D�N�� �L�]�Q�D�G�� ���������� �S�R�O�M�V�N�L�K�� �]�O�R�W�D���� �2�Y�D��

skupina �U�D�]�O�L�N�X�M�H�� �V�H�� �R�G�� �G�U�X�J�L�K�� �L�� �S�R�� �Q�D�M�Y�H�ü�H�P�� �S�R�V�W�R�W�N�X�� �I�D�N�X�O�W�H�W�V�N�L�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�L�K�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D����

�â�W�R�� �V�H�� �W�L�þ�H�� �Y�D�å�Q�R�V�W�L�� �D�V�S�H�N�D�W�D�� �Y�H�]�D�Q�L�K�� �X�]�� �L�]�E�R�U�� �K�U�D�Q�H���� �R�Y�D�� �V�N�X�S�L�Q�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �V�O�L�þ�Q�D�� �M�H��

�W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�L�V�W�L�P�D�����1�D�M�Y�D�å�Q�L�M�D���R�E�L�O�M�H�å�M�D���K�U�D�Q�H���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�P�D���L�]���R�Y�H���V�N�X�S�L�Q�H���V�X�����R�N�X�V�����V�Lgurnost 

�L���Q�H�S�U�L�V�X�V�W�Y�R���X�P�M�H�W�Q�L�K���D�G�L�W�L�Y�D�����6�O�L�þ�Q�R���N�D�R���L���S�U�D�J�P�D�W�L�V�W�L���L���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���L�]���R�Y�H���V�N�X�S�L�Q�H���S�R�V�Y�H�ü�X�M�X��

�S�D�å�Q�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�� �R�� �S�R�G�U�L�M�H�W�O�X�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �W�H�� �V�D�G�U�å�H�� �O�L�� �J�H�Q�H�W�L�þ�N�L��

�P�R�G�L�I�L�F�L�U�D�Q�H�� �V�D�V�W�R�M�N�H���� �6�N�X�S�L�Q�D�� �S�U�D�J�P�D�W�L�V�W�D�� �X�N�M�X�þ�X�M�H�� �R�N�R�� ���� % ispitanika starijih od 45 

godina i 37 % ispitanika koji su umirovljenici. Oko 61 % ispitanika iz ove skupine ima 

dohodak ispod 2000 poljskih zlota. Za razliku od ostalih skupina, ispitanici iz ove skupine 

�V�P�D�W�U�D�M�X�� �R�]�Q�D�N�H�� �Q�D�� �K�U�D�Q�L�� �P�D�Q�M�H�� �Y�D�å�Q�L�P�D���� �1�M�L�P�D�� �V�X�� �Y�D�å�Q�D�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �R�N�X�V����

�V�L�J�X�U�Q�R�V�W�� �L�� �F�L�M�H�Q�D���� �3�H�W�� �V�N�X�S�L�Q�D�� ���V�H�J�P�H�Q�D�W�D���� �U�D�]�O�L�N�X�M�H�� �V�H�� �L�� �S�U�H�P�D�� �N�X�S�Q�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �1�D�L�P�H���� �Q�D�M�Y�L�ã�H�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �L�]�� �V�N�X�S�L�Q�H�� �V�Y�M�H�V�Q�L�K�� �N�X�S�X�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�H��

prehrambene proizvode (oko 29 %), slijede tradicionalisti (25,5 %), pragmatisti (22,2 %), 

neopredijeljeni (16,7 %) �W�H���E�H�]�E�U�L�å�Q�L���������� ���������,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���N�R�M�L���N�X�S�X�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�H���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H��

proizvode pitani su za uvjerenja o ovim proizvodima, a ispitanici koji ih ne kupuju za 

�E�D�U�L�M�H�U�H�� �X�� �N�X�S�Q�M�L���� �1�D�O�D�]�L�� �U�D�G�D�� �X�S�X�ü�X�M�X�� �Q�D�� �]�D�N�O�M�X�þ�D�N���G�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H��

proizvode prije svega smatraju zdravima, sigurnima te proizvodima bez kemikalija. Kao 

barijere za kupnju �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �S�U�L�M�H�� �V�Y�H�J�D�� �Q�D�Y�R�G�H��

�Q�H�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �U�D�V�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D, neznanje gdje ih mogu 

�S�U�R�Q�D�ü�L te jednostavno nepostojanje interesa da iste kupe. 

 

Sangkumchaliang i Huang (2012)  �R�E�M�D�Y�L�O�L���V�X���U�D�G���X���N�R�M�H�P���V�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�L���]�Q�D�Q�M�H�����V�W�D�Y�R�Y�H���L��

�S�R�W�U�R�ã�Q�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�X���6�M�H�Y�H�U�Q�R�J���7�D�M�O�D�Q�G�D�����,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H��

je provedeno u dvije faze. Od ukupno 390 ispitanika koliko ih je �D�Q�N�H�W�L�U�D�Q�R���� �G�L�R�� �V�X�� �þ�L�Q�L�O�L��

�S�R�V�M�H�W�L�W�H�O�M�L���ã�H�V�W�R�J���6�M�H�Y�H�U�Q�R�J���S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�R�J���V�D�M�P�D���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q�R�J���R�G���V�W�U�D�Q�H���$�J�U�R�Q�R�P�V�N�R�J��

�I�D�N�X�O�W�H�W�D�� �6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D�� �X�� �&�K�L�D�Q�J�� �0�D�Lu���� �D�� �G�L�R�� �N�X�S�F�L�� �W�U�L�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�D�� �S�U�R�G�D�M�Q�D�� �N�D�Q�D�O�D����

supermarketa, specijaliziranih trgovin�D�� �W�H�� �W�U�å�Q�L�F�D���� �8�� �V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�R�M�� �D�Q�D�O�L�]�L�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�L��

su hi kvadrat test i unaksno tabeliranje. S ciljem dobivanja dodatnog uvida u razlike 

�L�]�P�H�ÿ�X���W�L�S�R�Y�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�����L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���V�X���S�R�G�L�M�H�O�M�H�Q�L���X���W�U�L���V�N�X�S�L�Q�H�����D�����L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���N�R�M�L���Q�L�N�D�G�D���Q�L�V�X��

�þ�X�O�L�� �]�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�H���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H���� �E���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �N�R�M�L�� �V�X�� �þ�X�O�L�� �]�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�H��

prehrambene proizvode, �D�O�L�� �Q�L�N�D�G�D�� �L�K�� �Q�L�V�X�� �N�X�S�L�O�L���� �F���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �N�R�M�L�� �V�X�� �þ�X�O�L�� �]�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�H��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �W�H�� �V�X�� �L�K�� �L�� �N�X�S�R�Y�D�O�L���� �5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �S�R�N�D�]�X�M�X�� �G�D�� �V�H�� �W�U�L��

�V�N�X�S�L�Q�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �U�D�]�O�L�N�X�M�X�� �X�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�P�� �V�R�F�L�R�G�H�P�R�J�U�D�I�V�N�L�P�� �R�E�L�O�M�H�å�M�L�P�D���� �1�D�L�P�H���� �P�D�Q�M�D�� �M�H��

�Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�V�W�� �G�D�� �V�X�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�� �Q�L�å�L�P�� �G�R�K�R�W�N�R�P�� �L�� �Q�L�å�R�P�� �H�G�X�N�D�F�L�M�R�P�� �þ�X�O�L�� �]�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�H��
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�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H�����6���G�U�X�J�H���V�W�U�D�Q�H�����Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�L�M�H���M�H���G�D���V�X���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���V���Y�L�ã�L�P���G�R�K�R�W�N�R�P���L��

fakultetskim ob�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�P�� �N�X�S�R�Y�D�O�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H���� �2�S�ü�H�Q�L�W�R���� �N�X�S�F�L��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �V�X�� �V�W�D�U�L�M�H�� �R�V�R�E�H�����X�� �Y�H�ü�H�P�� �S�R�V�W�R�W�N�X�� �L�P�D�M�X�� �G�M�H�F�X�� �X��

�N�X�ü�D�Q�V�W�Y�X �W�H�� �V�X�� �å�H�Q�H���� �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�X�� �]�D�P�R�O�M�H�Q�L�� �G�D�� �S�R�N�X�ã�D�M�X�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�L�� ���� �R�]�Q�D�N�D�� �N�R�M�H�� �V�H��

�P�R�J�X���Q�D�ü�L���Q�D���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�����9�L�ã�H���R�G������ % ispitanika prepoznalo je oznake: 

�V�L�J�X�U�Q�R�V�W���K�U�D�Q�H�����K�L�J�L�M�H�Q�V�N�L���V�Y�M�H�å�H���Y�R�ü�H���L���S�R�Y�U�ü�H�����H�N�R�O�R�ã�N�L���7�D�M�O�D�Q�G�����2�V�W�D�O�H���R�]�Q�D�N�H�����S�R�Y�U�üe 

�E�H�]�� �S�H�V�W�L�F�L�G�D���� �,�)�2�$�0���� �H�N�R�O�R�ã�N�D �S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�D�� �F�H�U�W�L�I�L�N�D�F�L�M�D�� �7�D�M�O�D�Q�G���� �X�G�U�X�å�H�Q�M�H�� �6�M�H�Y�H�U�Q�L��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�L���� �Q�L�V�X�� �E�L�O�H�� �G�R�E�U�R�� �S�R�]�Q�D�W�H�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�P�D���� �6�N�X�S�L�Q�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

prehrambenih proizvoda upoznatija je sa oznakama na hrani od ostale dvije skupine 

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���� �â�W�R�� �V�H�� �W�L�þ�H�� �]�Q�D�Q�M�D�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���� �S�U�H�N�R�� ���� % 

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �N�R�M�L�� �V�X�� �þ�X�O�L�� �]�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H���� �N�D�R�� �L�� �R�Q�L�K�� �N�R�M�L�� �V�X�� �N�X�S�R�Y�D�O�L��

�H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �N�D�]�D�O�R�� �M�H�� �G�D�� �]�Q�D�� �P�D�O�R�� �R�� �L�V�W�L�P�D���� �â�W�R�� �V�H�� �W�L�þ�H�� �V�W�D�Y�R�Y�D��

�S�U�H�P�D���H�N�R�O�R�ã�N�L�P���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�����S�U�H�N�R������ �����L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���V�H���V�O�D�å�H���V���L�]�M�D�Y�R�P���G�D��

�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�D�� �S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D�� �G�R�E�U�D�� �]�D�� �R�N�R�O�L�ã���� �R�N�R�� ���� % ispitanika smatra da 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �Q�H�� �V�D�G�U�å�H�� �S�H�V�W�L�F�L�G�H���� �D�� �S�U�H�N�R�� ���� ���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �V�H�� �V�O�D�å�H�� �V��

�L�]�M�D�Y�R�P���G�D���M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���L���S�U�H�U�D�G�D���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���V�W�U�R�J�R���N�R�Q�W�U�R�O�L�U�D�Q�D����

odnosno da su p�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �N�R�M�L�� �G�R�O�D�]�H�� �L�]�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H�� �F�H�U�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�L��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�L�����,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���N�R�M�L���V�X���N�D�]�D�O�L���G�D���N�X�S�X�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�H���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���]�D�P�R�O�M�H�Q�L���V�X��

da navedu motive zbog kojih te proizvode kupuju �W�H�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�R�� �G�R�V�W�X�S�Q�R�ã�ü�X��tih 

proizvoda. �6���G�U�X�J�H���V�W�U�D�Q�H�����R�Q�L���N�R�M�L���Q�H���N�X�S�X�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�H���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���]�D�P�R�O�M�H�Q�L��

su da navedu razloge zbog kojih to ne �þ�L�Q�H����Ispitanici kao glavne motive za kupnju 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �Q�D�Y�R�G�H�� �]�G�U�D�Y�O�M�H���� �H�N�R�O�R�ã�N�X�� �E�O�L�V�N�R�V�W�� �R�Y�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D����

potporu lokalnim poljoprivrednicima �W�H�� �V�Y�M�H�å�L�Q�X�� �L�� �R�N�X�V�� �R�Y�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �9�H�O�L�N�D�� �Y�H�ü�L�Q�D��

�N�X�S�D�F�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�Q�D�� �M�H�� �G�R�V�W�X�S�Q�R�ã�ü�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �.�D�R�� �J�O�D�Y�Q�H�� �E�D�U�L�M�H�U�H�� �]�D�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���Q�D�Y�R�G�H���þ�L�Qjenicu da su im higijenski i sigurni proizvodi dovoljni te da je 

�H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �W�H�ã�N�R�� �S�U�R�Q�D�ü�L�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X���� �5�D�]�O�L�N�H�� �X�� �N�X�S�Q�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�H�� �V�X�� �L�� �V�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�X�� �J�G�M�H�� �V�X�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L��

anketirani. Naime, ispita�Q�L�F�L�� �D�Q�N�H�W�L�U�D�Q�L�� �X�� �W�U�L�� �S�U�R�G�D�M�Q�D�� �N�D�Q�D�O�D�� �Y�L�ã�H�� �N�X�S�X�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�H��

prehrambene proizvode nego ispitanici anketirani za vrijeme poljoprivrednog sajma. 

�7�D�N�R�ÿ�H�U�����L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���D�Q�N�H�W�L�U�D�Q�L���]�D���Y�U�L�M�H�P�H���W�U�D�M�D�Q�M�D���S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�R�J���V�D�M�P�D���Y�L�ã�H���V�X���X�S�R�]�Q�D�W�L���V��

oznakama hrane od ispitanika anketiranih u tri prodajna kanala. 
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Cilj rada koji su objavili Mesias Diaz i sur. (2012)  �E�L�R�� �M�H�� �L�V�W�U�D�å�L�W�L�� �]�Q�D�Q�M�H���� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�X�� �L��

�V�S�U�H�P�Q�R�V�W���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����V���S�R�V�H�E�Q�L�P���Q�D�J�O�D�V�N�R�P���Q�D���H�N�R�O�R�ã�N�L��

�X�]�J�R�M�H�Q�X�� �U�D�M�þ�L�F�X�� �P�H�ÿ�X�� �ã�S�D�Q�M�R�O�V�N�L�P�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D���� �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�P�D�� �V�X�� �N�D�R�� �G�R�G�D�W�Q�H�� �F�L�M�H�Q�H�� �]�D��

�N�L�O�R�J�U�D�P���H�N�R�O�R�ã�N�L���X�]�J�R�M�H�Q�H���U�D�M�þ�L�F�H���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���N�L�O�R�J�U�D�P���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R���X�]�J�R�M�H�Q�H���U�D�M�þ�L�F�H��

�E�L�O�L�� �S�R�Q�X�ÿ�H�Q�L�� �L�]�Qosi od: 0,50 �¼, 1,0 �¼, 1,50 �¼, 2,0 �¼ te 2,50 �¼. Provedeno je osobno 

anketno ispitivanje na uzorku od 361-og redovnog �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �U�D�M�þ�L�F�H�� �X�� �ã�S�D�Q�M�R�O�V�N�L�P��

regijama Murciji i Extramaduri. U Murciji je anketirano 190 ispitanika, a u Extramaduri 171 

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N���� �3�U�H�P�D�� �U�H�]�X�O�W�D�W�L�P�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� ���������� ���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �W�Y�U�G�L�� �G�D�� �]�Q�D�� �ã�W�R�� �V�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L��

prehrambeni proizvodi. Ipak, �S�R�P�R�ü�X�� �L�]�M�D�Y�D�� �N�R�M�L�P�D�� �M�H�� �P�M�H�U�H�Q�R�� �R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�� �]�Q�D�Q�M�H�� �R��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �Y�L�G�O�M�L�Y�R�� �M�H�� �G�D�� �Y�H�O�L�N�L�� �S�R�V�W�R�W�D�N�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �Q�H�P�D��

dovoljno znanja o ovim proizvodima. Tako npr. preko 76 % ispitanika smatra da su 

�H�N�R�O�R�ã�N�L���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�L���V�D�P�R���V�Y�M�H�å�L���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�����ã�W�R���Q�L�M�H���W�R�þ�Q�R�����2�G������ 

�����L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���N�R�O�L�N�R���L�K���W�Y�U�G�L���G�D���N�R�Q�]�X�P�L�U�D���H�N�R�O�R�ã�N�H���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H�����Q�M�L�K���V�D�P�R���������� 

���� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �N�R�Q�]�X�P�L�U�D�� �Q�D�� �W�M�H�G�Q�R�M�� �R�V�Q�R�Y�L���� �.�D�R�� �U�D�]�O�R�J�� �]�D�ã�W�R�� �Q�H��

�N�R�Q�]�X�P�L�U�D�M�X���Y�L�ã�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�Lh proizvoda, oko 27 �����L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���Q�D�Y�R�G�L���V�N�X�S�R�ü�X��

ovih proizvoda, a oko 22 % ispitanika navodi manjak informacija o ovim proizvodima. 

Dodatan iznos od 0,50 �¼ �]�D�� �N�L�O�R�J�U�D�P�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �X�]�J�R�M�H�Q�H�� �U�D�M�þ�L�F�H�� �X�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �N�L�O�R�J�U�D�P��

�N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�� �X�]�J�R�M�H�Q�H�� �U�D�M�þ�L�F�H�� �V�S�U�H�P�Q�R�� �Me platiti 77,33 % ispitanika, dok je dodatnih 

2,50 �¼ za kilogram spremno platiti samo 10,6 ���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���� �3�U�R�V�M�H�þ�Q�D�� �P�D�N�V�L�P�D�O�Q�D��

�G�R�G�D�W�Q�D�� �F�L�M�H�Q�D���N�R�M�X�� �V�X�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �Y�R�O�M�Q�L�� �S�O�D�W�L�W�L�� �]�D�� �N�L�O�R�J�U�D�P�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �X�]�J�R�M�H�Q�H�� �U�D�M�þ�L�F�H�� �L�]�Q�R�V�L��

0,90 �¼���� �.�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �L�V�W�U�D�å�L�O�R�� �S�R�V�W�R�M�L �O�L�� �U�D�]�O�L�N�D�� �X�� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W�L�� �S�O�D�ü�D�Q�M�D�� �G�R�G�D�W�Q�H�� �F�L�M�H�Q�H�� �]�D��

�H�N�R�O�R�ã�N�X�� �U�D�M�þ�L�F�X�� �V�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �]�Q�D�Q�M�H�� �L�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D����

�L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�X�� �Q�D�M�S�U�L�M�H�� �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �R�Y�L�K�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�L�� �N�O�D�V�L�I�L�F�L�U�D�Q�L�� �X�� �W�U�L�� �V�H�J�P�H�Q�W�D���� �D���� �Q�H�S�R�W�U�R�ã�D�þ�L����

malo znanja, b) redovni po�W�U�R�ã�D�þ�L���� �G�R�E�U�R�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�L���� �F���� �S�R�Y�U�H�P�H�Q�L�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���� �G�R�E�U�R��

�L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�L�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���� �5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�H�� �U�H�J�U�H�V�L�M�V�N�H��

�D�Q�D�O�L�]�H�� �S�R�N�D�]�D�O�L�� �V�X�� �G�D�� �S�U�R�V�M�H�þ�Q�D�� �P�D�N�V�L�P�D�O�Q�D�� �G�R�G�D�W�Q�D�� �F�L�M�H�Q�D�� �N�R�M�X�� �V�X�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �V�S�U�H�P�Q�L��

�S�O�D�W�L�W�L���]�D���N�L�O�R�J�U�D�P���H�N�R�O�R�ã�N�L���X�]�J�R�M�H�Q�H���U�D�M�þ�L�F�H���L�]�Q�R�V�L�������������¼�����6�H�J�P�H�Q�W���N�R�M�L���R�E�X�K�Y�D�ü�D���U�H�G�R�Y�L�W�H��

�L�� �G�R�E�U�R�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �U�D�M�þ�L�F�H�� �V�S�Uemniji je platiti dodatnu cijenu za 

�N�L�O�R�J�U�D�P�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �U�D�M�þ�L�F�H�� �R�G�� �R�V�W�D�O�D�� �G�Y�D�� �V�H�J�P�H�Q�W�D���� �$�X�W�R�U�L�� �U�D�G�D�� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X��da je znanje 

povezano s razinom pot�U�R�ã�Q�M�H���S�R�]�L�W�L�Y�D�Q���S�U�H�G�L�N�W�R�U���V�S�U�H�P�Q�R�V�W�L���G�D���V�H���S�O�D�W�L���G�R�G�D�W�D�Q���L�]�Q�R�V���]�D��

�H�N�R�O�R�ã�N�X���U�D�M�þ�L�F�X�� 

 

�g�]�F�H�O�L�N���L�� �8�F�D�U�� ������������ �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�L�� �V�X�� �S�H�U�F�H�S�F�L�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �W�X�U�V�N�L�K��

znanstvenih djelatnika iz Ankare. Anketno ispitivanje provedeno je na uzorku od 240 

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�����3�R���������L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���E�L�O�R���M�H���X�N�O�M�X�þ�H�Q�R���V���W�U�L���L�Q�V�W�L�W�X�W�D���Q�D���N�R�M�L�P�D���V�X���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�F�L���U�D�G�L�O�L����

�D�� �E�L�O�L�� �V�X�� �X�N�O�M�X�þ�H�Q�L�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�� �]�D�� �]�Q�D�Q�R�V�W���� �L�Q�V�W�L�W�X�W�� �]�D�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�H�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L�� �L�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�� �]�D��
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�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L���� �3�H�U�F�H�S�F�L�M�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �P�M�H�U�H�Q�D�� �M�H�� �S�R�P�R�ü�X�� ������ �L�]�M�D�Ya s kojima su 

ispitanici iskazivali stupanj suglasnosti na ljestvici od 1 do 5. Nakon provedenog 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �S�U�Y�L�� �N�R�U�D�N�� �R�E�U�D�G�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�R�� �M�H�� �W�H�V�W�L�U�D�Q�M�H�� �V�W�U�X�N�W�X�U�Q�H�� �Y�D�O�M�D�Q�R�V�W�L��

�S�R�P�R�ü�X���I�D�N�W�R�U�V�N�H���D�Q�D�O�L�]�H�����5�H�]�X�O�W�D�W�L���I�D�N�W�R�U�V�N�H���D�Q�D�O�L�]�H���S�R�N�D�]�D�O�L���V�X���G�D���V�H��izjave za mjerenje 

�S�H�U�F�H�S�F�L�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���P�R�J�X���V�Y�U�V�W�D�W�L���X���W�U�L���I�D�N�W�R�U�D�����D�O�L���L���G�D���W�H�P�H�O�M�H�P��

�Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���I�D�N�W�R�U�V�N�L�K���]�D�V�L�ü�H�Q�M�D���L�]���G�D�O�M�Q�M�H���D�Q�D�O�L�]�H���W�U�H�E�D���E�L�W�L���L�V�N�O�M�X�þ�H�Q�R��pet izjava. Prvi faktor 

nazvan e�N�R�O�R�ã�N�D�� �K�U�D�Q�D�� �L�� �X�S�R�W�U�H�E�D�� �N�H�P�L�N�D�O�L�M�D���� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�R�� �M�H�� �L�]�M�D�Y�H�����Ä�(�N�R�O�R�ã�N�D�� �K�U�D�Q�D�� �Q�L�M�H��

proizvedena s kemikalijama�³, �Ä�.�H�P�L�M�V�N�D���J�Q�R�M�L�Y�D���Q�L�V�X���N�R�U�L�ã�W�H�Q�D���X���X�]�J�R�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�H���K�U�D�Q�H�³, 

�Ä�(�N�R�O�R�ã�N�D�� �K�U�D�Q�D�� �X�]�U�R�N�X�M�H�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H�� �X�S�R�W�U�H�E�H�� �S�H�V�W�L�F�L�G�D�� �X�� �S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�L�³. Drugi faktor 

�Q�D�]�Y�D�Q�� �H�N�R�O�R�ã�N�D�� �K�U�D�Q�D�� �L�� �R�N�R�O�L�ã���� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�R�� �M�H�� �V�O�M�H�G�H�ü�H�� �L�]�M�D�Y�H�����Ä�(�N�R�O�R�ã�N�D���K�U�D�Q�D�� �V�P�D�Q�M�X�M�H��

�]�D�J�D�ÿ�H�Q�M�H�� �W�O�D�³, �Ä�(�N�R�O�R�ã�N�D�� �K�U�D�Q�D�� �X�E�O�D�å�D�Y�D�� �S�U�R�S�D�G�D�Q�M�H�� �R�]�R�Q�D�³, �Ä�(�N�R�O�R�ã�N�D�� �K�U�D�Q�D�� �S�R�P�D�å�H��

�S�R�V�W�L�]�D�Q�M�X���E�L�R�O�R�ã�N�H���U�D�]�Q�R�O�L�N�R�V�W�L���X���S�U�L�U�R�G�L�³, �Ä�9�L�ã�H���]�H�P�O�M�L�ã�W�D���W�U�H�E�D�O�R���E�L���E�L�W�L���Q�D���U�D�V�S�R�O�D�J�D�Q�M�X���]�D��

�H�N�R�O�R�ã�N�X�� �S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�X�³���� �7�U�H�ü�L�� �I�D�N�W�R�U�� �Q�D�]�Y�D�Q�� �K�U�D�Q�D�� �L�� �]�G�U�D�Y�O�M�H���� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�R�� �M�H�� �L�]�M�D�Y�H����

�Ä�(�N�R�O�R�ã�N�D�� �K�U�D�Q�D�� �X�N�X�V�Q�L�M�D�� �M�H�� �R�G�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�H�� �K�U�D�Q�H�³, �Ä�(�N�R�O�R�ã�N�D�� �K�U�D�Q�D�� �K�U�D�Q�M�L�Y�L�M�D�� �M�H�� �R�G��

konvencionalne hrane�³, �Ä�.�R�Q�]�X�P�D�F�L�M�D���H�N�R�O�R�ã�N�H���K�U�D�Q�H���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���P�D�Q�M�H���]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�R�J���U�L�]�L�N�D��

nego konzumacija konvencionalne hrane�³, �Ä�(�N�R�O�R�ã�N�D���K�U�D�Q�D���S�R�P�D�å�H���X���V�P�D�Q�M�H�Q�M�X���U�L�]�L�N�D���R�G��

bolesti�³, �Ä�(�N�R�O�R�ã�N�D���K�U�D�Q�D���M�H���V�L�J�X�U�Q�L�M�D���]�D���N�R�Q�]�X�P�D�F�L�M�X���Q�H�J�R���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�D���K�U�D�Q�D�³, �ÄRado 

�E�L�K�� �N�X�S�R�Y�D�R�� �Y�L�ã�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �K�U�D�Q�H�� �N�D�G�D�� �E�L�K�� �M�H�� �P�R�J�D�R�� �S�U�R�Q�D�ü�L�³. Rezultati otkrivaju da se 

�L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �Q�D�M�Y�L�ã�H�� �V�O�D�å�X�� �V��izjavama: �Ä�(�N�R�O�R�ã�N�D�� �K�U�D�Q�D�� �X�]�U�R�N�X�M�H�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H�� �X�S�R�W�U�H�E�H��

pesticida u poljoprivredi�³ i �Ä�9�L�ã�H�� �]�H�P�O�M�L�ã�W�D�� �W�U�H�E�D�O�R�� �E�L�� �E�L�W�L�� �Q�D�� �U�D�V�S�R�O�D�J�D�Q�M�X�� �]�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�X��

poljoprivredu�³���� �6���G�U�X�J�H���V�W�U�D�Q�H���� �Q�D�M�Q�L�å�D���U�D�]�L�Q�D���V�O�D�J�D�Q�M�D���]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�D���M�H���]�D���L�]�M�D�Y�X���Ä�(�N�R�O�R�ã�N�D��

�K�U�D�Q�D���X�E�O�D�å�D�Y�D���S�U�R�S�D�G�Dnje ozona�³. �2�W�N�U�L�Y�H�Q�R���M�H���G�D���V�X���U�D�]�O�L�N�H���L�]�P�H�ÿ�X���V�U�H�G�Q�M�L�K���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L��

�V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�H�� �V�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�� �Q�D�� �N�R�M�H�P�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �U�D�G�H�� �V�D�P�R�� �X�� �S�R�J�O�H�G�X�� �L�]�M�D�Y�H��

�Ä�9�L�ã�H���]�H�P�O�M�L�ã�W�D���W�U�H�E�D�O�R���E�L���E�L�W�L���Q�D���U�D�V�S�R�O�D�J�D�Q�M�X���]�D���H�N�R�O�R�ã�N�X���S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�X�³.  

 

�8�U�H�x�D�� �L�� �V�X�U���� ������������ o�E�M�D�Y�L�O�L�� �V�X�� �V�W�X�G�L�M�X�� �þ�L�M�L�� �M�H�� �F�L�O�M�� �E�L�R�� �L�V�W�U�D�å�L�W�L�� �U�D�]�O�L�N�H�� �X�� �å�L�Y�R�W�Q�R�P�� �V�W�L�O�X����

�V�W�D�Y�R�Y�L�P�D�� �S�U�H�P�D�� �R�N�R�O�L�ã�X���� �V�W�D�Y�R�Y�L�P�D�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���� �]�Q�D�þ�D�M�X��

pojedini�K���D�V�S�H�N�D�W�D���S�U�L���N�X�S�Q�M�L���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L���V�S�U�H�P�Q�R�V�W�L���S�O�D�ü�D�Q�M�D���L�V�W�L�K��

�L�]�P�H�ÿ�X�� �P�X�ã�N�D�U�D�F�D�� �L�� �å�H�Q�D�� �X�� �â�S�D�Q�M�R�O�V�N�R�M���� �2�V�R�E�Q�R�� �D�Q�N�H�W�Q�R�� �L�V�S�L�W�L�Y�D�Q�M�H�� �S�U�R�Y�H�G�H�Q�R�� �M�H�� �Q�D��

uzorku od 464 ispitanika. Ispitanici su bili redoviti kupci prehrambenih proizvoda 

nastanjeni u Castilla-�/�D�� �0�D�Q�F�K�L�� ���â�S�D�Q�M�R�O�V�N�D������ �6�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W�� �N�R�Q�]�X�P�D�F�L�M�H��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���R�W�N�U�L�Y�H�Q�H���V�X���W�U�L���V�N�X�S�L�Q�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�����U�H�G�R�Y�L�W�L�����S�R�Y�U�H�P�H�Q�L���L��

�Q�H�S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �S�R�N�D�]�X�M�X�� �G�D�� �V�H�� �R�G��

�������V�W�D�Y�N�H���N�R�M�L�P�D���M�H���P�M�H�U�H�Q���å�L�Y�R�W�Q�L���V�W�L�O���L���V�W�D�Y�R�Y�L���S�U�H�P�D���R�N�R�O�L�ã�X�����P�X�ã�N�D�U�F�L���L���å�H�Q�H���U�D�]�O�L�N�X�M�X���X��

njih 8�����7�D�N�R���Q�S�U�����å�H�Q�H���Y�L�ã�H���N�R�Q�W�U�R�O�L�U�D�M�X���X�Q�R�V���V�R�O�L���X���R�U�J�D�Q�L�]�D�P�����þ�H�ã�ü�H���M�H�G�X���Y�R�ü�H���L���S�R�Y�U�ü�H�����D��

�P�X�ã�N�D�U�F�L�� �U�H�G�R�Y�L�W�L�M�H�� �Y�M�H�å�E�D�M�X���� �ä�H�Q�D�P�D�� �V�X�� �S�U�L�� �N�X�S�Q�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D��
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�Y�D�å�Q�L�M�H���S�R�V�H�E�Q�H���S�R�Q�X�G�H���N�R�M�H���V�H���Q�X�G�H���L���R�N�X�V���Q�H�J�R���P�X�ã�N�D�U�F�L�P�D�����â�W�R���V�H���W�L�þ�H���V�W�D�Y�R�Y�D���S�U�H�P�D��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�P���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���M�H�G�L�Q�D���U�D�]�O�L�N�D���L�]�P�H�ÿ�X���P�X�ã�N�D�U�D�F�D���L���å�H�Q�D���M�H���X���V�W�D�Y�X��

�R�� �W�R�P�H�� �N�R�O�L�N�R�� �V�X�� �R�Y�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�L���� �1�D�L�P�H���� �å�H�Q�H���G�U�å�H�� �R�Y�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�L�M�L�P�D����

�Q�H�J�R���ã�W�R���L�K���G�U�å�H���P�X�ã�N�D�U�D�F�D�����(�N�R�O�R�ã�N�R���Y�R�ü�H���L���S�R�Y�U�ü�H���V�X���N�D�W�H�J�R�U�L�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�Dmbenih 

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���N�R�M�H���M�H���Q�D�M�Y�L�ã�H���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���V�S�U�H�P�Q�R���G�R�G�D�W�Q�R���S�O�D�W�L�W�L���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R��

�S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�R���� �0�X�ã�N�D�U�F�L�� �V�X�� �V�S�U�H�P�Q�L�M�L�� �R�G�� �å�H�Q�D�� �S�O�D�W�Lti maksimalnu dodatnu cijenu za 

�H�N�R�O�R�ã�N�H�����å�L�W�D�U�L�F�H�����O�H�J�X�P�L�Q�R�]�H�����X�O�M�H�����Y�L�Q�R�����V�X�K�R���Y�R�ü�H�����R�U�D�ã�D�V�W�R���Y�R�ü�H�����N�U�X�K�����N�H�N�V�H�����V�O�D�W�N�L�ã�H����

�G�å�H�P�� �L�� �P�H�G���� �.�D�G�D�� �V�H�� �S�U�R�P�D�W�U�D�M�X�� �V�Y�L�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �]�D�M�H�G�Q�R���� �R�Q�L�� �V�X�� �V�S�U�H�P�Q�L�� �S�O�D�W�L�W�L�� �Q�D�M�Y�H�ü�X��

�G�R�G�D�W�Q�X�� �F�L�M�H�Q�X�� �]�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �D�J�U�X�P�H�� �L���R�V�W�D�O�R�� �Y�R�ü�H���� �P�O�L�M�H�þ�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H �W�H�� �S�R�Y�U�ü�H�� �L��

�J�R�P�R�O�M�D�V�W�H���G�L�M�H�O�R�Y�H���E�L�O�M�D�N�D�����5�H�G�R�Y�L�W�L���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���V�X���V�S�U�H�P�Q�L���S�O�D�W�L�W�L���Q�D�M�Y�H�ü�X���G�R�G�Dtnu cijenu za 

�H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�üe i gomoljaste dijelove biljaka �W�H���å�L�W�D�U�L�F�H���L���O�H�J�X�P�L�Q�R�]�H�����0�X�ã�N�D�U�F�L���N�D�R���L���å�H�Q�H��

�V�X���V�S�U�H�P�Q�L���S�O�D�W�L�W�L���Q�D�M�Y�H�ü�X���G�R�G�D�W�Q�X���F�L�M�H�Q�X���]�D���D�J�U�X�P�H���L���R�V�W�D�O�R���Y�R�ü�H�� 

 

Lea i Worsley (2005)  �R�E�M�D�Y�L�O�H���V�X���U�D�G���þ�L�M�L���M�H���F�L�O�M���E�L�R���L�V�W�U�D�å�L�W�L���X�Y�M�H�U�H�Q�M�D���S�R�W�U�R�ã�D�þa o ekol�R�ã�N�L�P��

prehrambenim proizvodima �W�H�� �S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W�� �X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �V�D�� �V�R�F�L�R�G�H�P�R�J�U�D�I�V�N�L�P�� �R�E�L�O�M�H�å�M�L�P�D�� �L��

�V�D�P�R�W�U�D�Q�V�F�H�Q�G�H�Q�W�Q�L�P���R�V�R�E�Q�L�P���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�P�D���P�H�ÿ�X���D�X�V�W�U�D�O�V�N�L�P���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D�����8�Y�M�H�U�H�Q�M�D���R��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�O�D�� �V�X�� ������ �L�]�M�D�Y�D���� �D�� �V�D�P�R�W�U�D�Q�V�F�Hndentne 

osobne vrijednosti 14 izjava. Od 500 anketnih upitnika koliko �L�K�� �M�H�� �S�R�ã�W�R�P�� �S�R�V�O�D�Q�R����

�Y�U�D�ü�H�Q�D�� �V�X �������� �S�R�S�X�Q�M�H�Q�D�� �X�S�L�W�Q�L�N�D���� �$�Q�D�O�L�]�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�H�Q�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �R�E�D�Y�O�M�H�Q�D�� �M�H�� �S�R�P�R�ü�X��

analize glavnih k�R�P�S�R�Q�H�Q�W�L���� �Y�L�ã�H�V�W�U�X�N�H�� �U�H�J�U�H�V�L�M�H te p-vrijednosti. Najprije su izjave za 

�X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�H�� �S�R�V�H�E�Q�R�� �W�H�� �M�H�� �W�H�V�W�L�U�D�Q�D��

�Q�M�L�K�R�Y�D�� �S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W�� �V�D�� �V�R�F�L�R�G�H�P�R�J�U�D�I�V�N�L�P�� �R�E�L�O�M�H�å�M�L�P�D�� ���V�S�R�O���� �G�R�E���� �H�G�X�N�D�F�L�M�D���� �S�R�P�R�ü�X�� �S-

vrijednosti. Potom su provedene analize glavnih komponenti za izjave koje su se odnosile 

�Q�D�� �X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �L�� �V�D�P�R�W�U�D�Q�V�F�H�Q�G�H�Q�W�Q�H�� �R�V�R�E�Q�H��

�Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���� �1�D�S�R�V�O�M�H�W�N�X�� �M�H�� �S�U�R�Y�H�G�H�Q�D�� �Y�L�ã�H�V�W�U�X�N�D�� �U�H�J�U�H�V�L�M�D�� �V�D�� �V�N�X�S�Q�L�P�� �X�Y�M�H�U�H�Q�M�H�P�� �R��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�Lzvodima kao zavisnom varijablom te sociodemografskim 

obilj�H�å�M�L�P�D�� �L�� �G�R�E�L�Y�H�Q�L�P�� �I�D�N�W�R�U�L�P�D�� �]�D�� �V�D�P�R�W�U�D�Q�V�F�H�Q�G�H�Q�W�Q�H�� �R�V�R�E�Q�H�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �N�D�R��

�Q�H�]�D�Y�L�V�Q�L�P���Y�D�U�L�M�D�E�O�D�P�D�����5�H�]�X�O�W�D�W�L���V�X���S�R�N�D�]�D�O�L���G�D���Y�H�ü�L�Q�D���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���V�P�D�W�U�D���G�D���V�X���H�N�R�O�R�ã�N�L��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�L���]�G�U�D�Y�L�M�L�����X�N�X�V�Q�L�M�L���L���E�R�O�M�L���]�D���R�N�R�O�L�ã���R�G���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

pr�R�L�]�Y�R�G�D���� �6�N�X�S�R�ü�D�� �L�� �G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W�� �V�P�D�W�U�D�M�X�� �V�H�� �E�D�U�L�M�H�U�D�P�D�� �]�D�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

prehrambenih proizvoda. P�R�O�R�Y�L�F�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �V�P�D�W�U�D�� �G�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�D�� �R�]�Q�D�N�D���Q�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D��

�Q�L�M�H���S�R�X�]�G�D�Q�D�����7�D�N�R�ÿ�H�U���S�R�O�R�Y�L�F�D���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���L�P�D���Q�H�X�W�U�D�O�Q�R���X�Y�M�H�U�H�Q�M�H���S�R���S�L�W�D�Q�M�X���L�]�M�D�Y�H���ÄMalo 

je ekol�R�ã�N�L�K�� �S�R�Y�U�ã�L�Q�D�� �G�D�� �E�L�� �E�L�O�H�� �G�R�V�W�D�W�Q�D�� �D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�D�� �]�D�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�H�� �S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�H��

�S�R�Y�U�ã�L�Q�H�³�����6�D�P�R���P�D�O�L���S�R�V�W�R�W�D�N���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���W�Y�U�G�L���G�D���Q�L�N�D�G�D���Q�L�M�H���N�X�S�L�R���H�N�R�O�R�ã�N�H���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�H���L�O�L���G�D���V�X���H�N�R�O�R�ã�N�L���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�L���K�L�U�����R�G�Q�R�V�Q�R���G�D���N�R�Q�]�X�P�D�F�L�M�D���H�N�R�O�R�ã�N�Lh 

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�R�V�L���]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�H���U�L�]�L�N�H�����9�L�ã�H���å�H�Q�D���Q�H�J�R���P�X�ã�N�D�U�D�F�D���V�P�D�W�U�D���G�D���E�L��
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�N�X�S�R�Y�D�O�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�Ge kada bi bili dostupniji �W�H�� �G�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �V�D�G�U�å�H�� �Y�L�ã�H�� �Y�L�W�D�P�L�Q�D�� �L�� �P�L�Q�H�U�D�O�D�� �Q�H�J�R���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�L�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L��

pro�L�]�Y�R�G�L�����6�W�D�U�L�M�L���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���M�D�þ�H�J���V�X���X�Y�M�H�U�H�Q�M�D���Q�H�J�R���P�O�D�ÿ�L���G�D���M�H���P�D�O�R���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�R�Y�U�ã�L�Q�D���G�D��

�E�L�� �E�L�O�H�� �G�R�V�W�D�W�Q�D�� �D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�D�� �]�D�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�H�� �S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�H�� �S�R�Y�U�ã�L�Q�H���� �,spitanici koji 

nemaju �I�D�N�X�O�W�H�W�V�N�R�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�� �M�D�þ�H�J�� �V�X�� �X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �G�D�� �N�R�Q�]�X�P�D�F�L�M�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

prehrambenih proizvoda nosi zdravstvene rizike od ispitanika koji imaju fakultetsko 

obrazovanje. Rezultat analize glavnih komponenti za samotranscendentne osobne 

�Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �þ�H�W�L�U�L�� �V�X�� �I�D�N�W�R�U�D���� �N�R�M�D�� �V�X�� �Q�D�]�Y�D�Q�D���� �D���� �]�Q�D�þ�H�Q�M�H���� �S�U�D�ã�W�D�Q�M�H�� �L�� �G�X�K�R�Y�Q�R�V�W���� �E����

priroda, o�N�R�O�L�ã�� �L�� �M�H�G�Q�D�N�R�V�W���� �F���� �L�V�N�U�H�Q�R�V�W�� odan�R�V�W�� �L�� �ã�L�U�R�N�R�X�P�Q�R�V�W���� �G���� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �S�U�D�Y�G�D����

korisnost i svjetski mir. S druge strane rezultat analize glavnih komponenti za izjave koje 

�V�X���V�H���R�G�Q�R�V�L�O�H���Q�D���X�Y�M�H�U�H�Q�M�D���R���H�N�R�O�R�ã�N�L�P���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���Y�L�ã�H���M�H���I�D�N�W�R�U�D���R�G���N�Rji 

�M�H�� �S�U�Y�L�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�R�� �L�]�M�D�Y�H���� �(�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �V�X�� �]�G�U�D�Y�L�M�L�� �R�G�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K��

�M�H�U�� �Q�H�� �V�D�G�U�å�H�� �R�V�W�D�W�N�H�� �S�H�V�W�L�F�L�G�D���� �(�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �V�X�� �X�N�X�V�Q�L�M�L�� �Q�H�J�R��

�N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�L���� �.�X�S�R�Y�D�R�� �E�L�K�� �Y�L�ã�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �N�D�G�D�� �E�L�� �E�L�O�L��

dostu�S�Q�L�M�L���� �(�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �V�X�� �E�R�O�M�L�� �]�D�� �R�N�R�O�L�ã�� �Q�H�J�R�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�L��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L���� �.�X�S�R�Y�D�R�� �E�L�K�� �Y�L�ã�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �N�D�G�D�� �E�L�� �E�L�O�L��

�M�H�I�W�L�Q�L�M�L���� �(�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �L�P�D�M�X�� �Y�L�ã�H�� �Y�L�W�D�P�L�Q�D�� �L�� �P�L�Q�H�U�D�O�D�� �Q�H�J�R��

konvencionalni �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L���� �)�D�N�W�R�U�� �N�R�M�L�� �M�H�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�R�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�H�� �L�]�M�D�Y�H�� �E�L�R�� �M�H��

�]�D�Y�L�V�Q�D�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D�� �X�� �Y�L�ã�H�V�W�U�X�N�R�M�� �U�H�J�U�H�V�L�M�V�N�R�M�� �D�Q�D�O�L�]�L���� �5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �Y�L�ã�H�V�W�U�X�N�H�� �U�H�J�U�H�V�L�M�H�� �R�W�N�U�L�Y�D�M�X��

�G�D�� �V�X�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�L�� �S�U�H�G�L�N�W�R�U�L�� �X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �I�D�N�W�R�U��

samotranscendentnih osobnih vrijednosti naz�Y�D�Q�� �S�U�L�U�R�G�D���� �R�N�R�O�L�ã�� �L�� �M�H�G�Q�D�N�R�V�W te spol 

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�����1�D�L�P�H�����P�X�ã�N�L���V�S�R�O���M�H���Q�H�J�D�W�L�Y�D�Q���S�U�H�G�L�N�W�R�U���X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� 

 

Cilj studije koju su objavili Magnusson i sur. (2001)  bio je saznati kakva je percepcija 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���P�H�ÿ�X���ã�Y�H�G�V�N�L�P���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D�����.�D�N�R���E�L���W�R���S�R�V�W�L�J�O�L���D�X�W�R�U�L��

�V�X�� �L�V�W�U�D�å�L�O�L�� �V�W�D�Y�R�Y�H���� �Q�D�P�M�H�U�X�� �N�X�S�Q�M�H���� �N�U�L�W�H�U�L�M�H�� �N�X�S�Q�M�H���� �X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W�� �N�X�S�Q�M�H���� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�X��

dostupnost, uvjerenja o eko�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D te razlike u spomenutim 

aspektima s obzirom na soc�L�R�G�H�P�R�J�U�D�I�V�N�D�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P�� �V�X�� �E�L�O�H��

�R�E�X�K�Y�D�ü�H�Q�H�� �þ�H�W�L�U�L�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �P�O�L�M�H�N�R���� �P�H�V�R���� �N�U�X�K�� �L��

�N�U�X�P�S�L�U�L�����3�U�R�Y�H�G�H�Q�D���M�H���S�R�ã�W�D�Q�V�N�D���D�Q�N�H�W�D���Q�D���X�]�R�U�N�X���R�G�������������L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�����D���Y�U�D�ü�H�Q�D���V�X������������

anketna upitnika. Rezulta�W�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���R�W�N�U�L�Y�D�M�X���G�D���Y�H�ü�L�Q�D���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���L�P�D���S�R�]�L�W�L�Y�Q�H���V�W�D�Y�R�Y�H��

�R�� �N�X�S�Q�M�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�L�K�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �ä�H�Q�H���� �I�Dkultetski 

obrazovani ispitanici te ispitanici iz dobne skupine 18-25 godina imaju pozitivnije stavove 

ne�J�R�� �P�X�ã�N�Drci, slabije obrazovani te stariji ispitanici. Iako su ispitanici imali pozitivne 

�V�W�D�Y�R�Y�H�� �S�U�H�P�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�L�P�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�D�P�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �Q�D�P�M�H�U�D��

�N�X�S�Q�M�H�� �P�H�ÿ�X�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�P�D�� �E�L�O�D�� �M�H�� �G�R�V�W�D�� �V�O�D�E�D���� �1�D�L�P�H���� ���� % ispitanika namjerava u 
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vremenu koj�H���V�O�L�M�H�G�L���N�X�S�L�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���P�O�L�M�H�N�R���L���H�N�R�O�R�ã�N�H���N�U�X�P�S�L�U�H������ % ispitanika namjerava 

�N�X�S�L�W�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �P�H�V�R���� �D�� �V�D�P�R�� �� ���� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �N�U�X�K���� �ä�H�Q�H�� �V�X�� �L�V�N�D�]�D�O�H�� �M�D�þ�X�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �N�X�S�Q�M�H��

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D���� �P�H�V�D�� �L�� �N�U�X�P�S�L�U�D���� �R�G�� �P�X�ã�N�D�U�D�F�D���� �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �L�]�� �G�R�E�Q�H�� �V�N�X�S�L�Q�H�� ����-25 

godina �L�V�N�D�]�D�O�L���V�X���M�D�þ�X���Q�D�P�M�H�U�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���N�U�X�P�S�L�U�D���L���N�U�X�K�D���R�G���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���L�]���R�V�W�D�O�L�K��

�G�R�E�Q�L�K���V�N�X�S�L�Q�D���� �â�W�R���V�H���W�L�þ�H���X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W�L���N�X�S�Q�M�H���� ���� ���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���þ�H�V�W�R���� �Y�U�O�R���þ�H�V�W�R���L�O�L���X�Y�L�M�H�N��

�N�X�S�X�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R���P�O�L�M�H�N�R���L���P�H�V�R�������� �����L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���H�N�R�O�R�ã�N�H���N�U�X�P�S�L�U�H�����D���� �����H�N�R�O�R�ãki kruh. 

�,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�� �I�D�N�X�O�W�H�W�V�N�L�P�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�P�� �þ�H�ã�ü�H�� �N�X�S�X�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �P�O�L�M�H�N�R�� �R�G�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �E�H�]��

�I�D�N�X�O�W�H�W�V�N�R�J���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D�����1�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L���N�U�L�W�H�U�L�M�L���S�U�L���N�X�S�Q�M�L���V�Y�L�K���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�L�K���N�D�W�H�J�R�U�L�M�D���H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

prehrambenih proizvoda su okus, rok trajanja i zdravstvena kori�V�W���� �2�S�ü�H�Q�L�W�R�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�X��

�X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �G�D�� �V�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �V�N�X�S�O�M�L�� �L�� �]�G�U�D�Y�L�M�L�� �R�G�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����ä�H�Q�H���V�X���M�D�þ�H�J���X�Y�M�H�U�H�Q�M�D���R�G���P�X�ã�N�D�U�D�F�D���G�D���V�X���H�N�R�O�R�ã�N�R���P�O�L�M�H�N�R�����P�H�V�R���L���N�U�X�P�S�L�U�L��

�]�G�U�D�Y�L�M�L�� �L�� �G�D�� �V�X�� �E�R�O�M�H�J�� �R�N�X�V�D���� �7�D�N�R�ÿ�H�U�� �å�H�Q�H�� �V�X�� �M�D�þ�H�J�� �X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �R�G�� �P�X�ã�N�D�U�D�F�D�� �G�D�� �M�H��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�R�� �P�H�V�R�� �P�D�Q�M�H�� �P�D�V�Q�R�� �P�H�V�R���� �G�D�� �L�P�D�� �G�X�O�M�L�� �U�R�N�� �W�U�D�M�D�Q�M�D���� �G�D�� �M�H�� �þ�H�ã�ü�H��

�S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�R�� �X�� �â�Y�H�G�V�Noj �W�H�� �G�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�� �N�U�X�K�� �L�P�D�� �G�X�O�M�L�� �U�R�N�� �L�� �G�D�� �V�D�G�U�å�L�� �Y�L�ã�H��

�Y�O�D�N�D�Q�D���� �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �E�H�]�� �I�D�N�X�O�W�H�W�V�N�R�J�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D�� �M�D�þ�H�J�� �V�X�� �X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �G�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�R���P�O�L�M�H�N�R��i 

meso imaju dulji rok trajanja �W�H���G�D���H�N�R�O�R�ã�N�L���S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�R���P�H�V�R���V�D�G�U�å�L���P�D�Q�M�H���P�D�V�Q�R�ü�H�����R�G��

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �V�� �I�D�N�X�O�W�H�W�V�N�L�P�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�P���� �)�D�N�X�O�W�H�W�V�N�L�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�L�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �M�D�þ�H�J�� �V�X��

�X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �G�D�� �M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �P�H�V�R�� �V�N�X�S�O�M�H�� �L�� �G�D�� �V�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �N�U�Xmpiri neprskani u odnosu na 

ispitanike bez fakultetskog obrazovanja. Ispitanici iz dobne skupine 26-�������J�R�G�L�Q�D���M�D�þ�H�J���V�X��

uvjerenja od ispitanika iz dobne skupine 18-������ �J�R�G�L�Q�D�� �G�D�� �V�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �P�H�V�R�� �L�� �N�U�X�P�S�L�U�L��

skuplji. Ispitanici iz dobne skupine 36-65 godina ja�þ�H�J���V�X���X�Y�M�H�U�H�Q�M�D���R�G���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���L�]���G�R�E�Q�H��

skupine 18-������ �J�R�G�L�Q�D�� �G�D�� �M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �P�H�V�R�� �þ�H�ã�ü�H�� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�R�� �X�� �â�Y�H�G�V�N�R�M���� �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �L�]��

dobne skupine 56-�������J�R�G�L�Q�D���M�D�þ�H�J���V�X���X�Y�M�H�U�H�Q�M�D���R�G���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���L�]���R�V�W�D�O�L�K���G�R�E�Q�L�K���V�N�X�S�L�Q�D���G�D��

�H�N�R�O�R�ã�N�R���P�H�V�R���V�D�G�U�å�L���P�D�Q�M�H���P�D�V�Q�R�ü�H�����,�V�S�L�W�Dnici iz dobne skupine 26-�������J�R�G�L�Q�D���M�D�þ�H�J���V�X��

�X�Y�M�H�U�H�Q�M�D���G�D���H�N�R�O�R�ã�N�L���N�U�X�P�S�L�U�L���Q�L�V�X���S�U�V�N�D�Q�L�����R�G���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���L�]���G�R�E�Q�H���V�N�X�S�L�Q�H������- 65 godina. 

Skoro 80 ���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �V�P�D�W�U�D�� �G�D�� �ü�H�� �Y�U�O�R�� �Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �P�O�L�M�H�N�R�� �E�L�W�L�� �G�R�V�W�X�S�Q�R�� �X��

trgovinama kada oni budu kupovali pre�K�U�D�P�E�H�Q�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���� �'�D���ü�H���X���W�U�H�Q�X�W�N�X���N�X�S�Q�M�H���E�L�W�L��

�G�R�V�W�X�S�Q�R���H�N�R�O�R�ã�N�R���P�H�V�R���Y�M�H�U�R�Y�D�O�R���M�H������ % ispitanika, krumpiri 57 % ispitanika,  odnosno 

kruh 49 ���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���� �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�� �I�D�N�X�O�W�H�W�V�N�L�P�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�P�� �X�Y�M�H�U�H�Q�L�M�L�� �V�X�� �G�D�� �ü�H�� �S�U�R�Q�D�ü�L��

�H�N�R�O�R�ã�N�R���P�O�L�M�H�N�R���R�G���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D bez fakultetskog obrazovanja. Ispitanici starosti od 18 do 35 

�J�R�G�L�Q�D�� �X�Y�M�H�U�H�Q�L�M�L�� �V�X�� �G�D�� �ü�H�� �E�L�W�L�� �G�R�V�W�X�S�Q�R�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �P�O�L�M�H�N�R���� �P�H�V�R�� �L�� �N�U�X�K���� �R�G�� �V�W�D�U�L�M�L�K��

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�����1�D�M�Y�H�ü�L���S�R�V�W�R�W�D�N���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���V�P�D�W�U�D���G�D���M�H���Q�D�M�W�H�å�H���S�U�R�Q�D�ü�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���P�H�V�R���L���N�U�X�K����

S druge strane, na�M�Y�H�ü�L���S�R�V�W�R�W�D�N���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���V�P�D�W�U�D���G�D���M�H���Q�D�M�O�D�N�ã�H���S�U�R�Q�D�ü�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���P�O�L�M�H�N�R����

Ispitanici iz dobne skupine 36-������ �J�R�G�L�Q�D�� �V�P�D�W�U�D�M�X�� �G�D�� �M�H�� �W�H�å�H�� �S�U�R�Q�D�ü�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �N�U�X�K�� �R�G��

ispitanika iz dobne skupine 18-25 godina. Ispitanici iz dobne skupine 46-65 godina 

smatraju da j�H�� �W�H�å�H�� �S�U�R�Q�D�ü�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �P�O�L�M�H�N�R�� �R�G���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �L�]�� �R�V�W�D�O�L�K�� �G�R�E�Q�L�K�� �V�N�X�S�L�Q�D���� �â�W�R��
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�V�H�� �W�L�þ�H�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�L�K�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �Q�D�M�Y�H�ü�L��

�S�R�V�W�R�W�D�N���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���V�P�D�W�U�D���G�D���M�H���Q�D�M�W�H�å�H���X�W�Y�U�G�L�W�L���M�H���O�L���P�H�V�R���H�N�R�O�R�ã�N�L���S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�R���� �6���G�U�X�J�H��

�V�W�U�D�Q�H���� �Q�D�M�Y�H�ü�L�� �S�R�V�W�R�W�D�N�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �V�P�D�W�U�D�� �G�D�� �M�H�� �Q�D�M�O�D�N�ã�H�� �X�W�Y�U�G�L�W�L�� �M�H�� �O�L�� �P�O�L�M�H�N�R�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �L�O�L��

�N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R���� �â�W�R���V�H���W�L�þ�H���U�D�]�O�L�N�D���V���R�E�]�L�U�R�P���Q�D���V�R�F�L�R�G�H�P�R�J�U�D�I�V�N�D���R�E�L�O�M�H�å�M�D���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���L�]��

dobne skupine 46-�������J�R�G�L�Q�D���V�P�D�W�U�D�M�X���G�D���M�H���W�H�å�H���]�Q�D�W�L���M�H���O�L���P�O�L�M�H�N�R���H�N�R�O�R�ã�N�R���R�G���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D��

iz dobne skupine 18-45 godina. Ispitanici iz dobne skupine 56-65 godina smatraju da je 

�W�H�å�H�� �X�W�Y�U�G�L�W�L�� �M�H�V�X�� �O�L�� �N�U�X�P�S�L�U�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�L�� �R�G�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D iz dobnih skupina 18-25 

godina te 46-55 godina. Preko 60 % ispitanika smatra da je v�D�å�Q�R�� �L�O�L�� �Y�U�O�R�� �Y�D�å�Q�R�� �G�D��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �Q�L�V�X�� �V�N�X�S�O�M�L�� �R�G�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D����

Skoro polovica ispitanika je kazala da odustaje �R�G�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�Lh prehrambenih 

proizvoda jer ih smatra preskupima���� �ä�H�Q�H�� �L�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �E�H�]�� �I�D�N�X�O�W�Htskog obrazovanja tvrde 

�G�D�� �þ�H�ã�ü�H�� �R�G�X�V�W�D�M�X�� �R�G�� �N�X�S�Q�M�H�� �Q�H�J�R�� �P�X�ã�N�D�U�F�L�� �L�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�� �I�D�N�X�O�W�H�W�V�N�L�P�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�P����

�,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�� �G�M�H�F�R�P�� �X�� �N�X�ü�D�Q�V�W�Y�X�� �þ�H�ã�ü�H�� �R�G�X�V�W�D�M�X�� �R�G�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���]�E�R�J���F�L�M�H�Q�H���� �Q�H�J�R���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���E�H�]�� �G�M�H�F�H���X���N�X�ü�D�Q�V�W�Y�X�����,�V�S�L�W�Dnici iz dobne skupine 

26-�������J�R�G�L�Q�D���þ�H�ã�ü�H���R�G�X�V�W�D�M�X���R�G���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���R�G���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���L�]��

dobne skupine 46-65 godina. 

 

Gil i sur. (2000)  �R�E�M�D�Y�L�O�L�� �V�X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �þ�L�M�L�� �M�H�� �F�L�O�M�� �E�L�R�� �V�H�J�P�H�Q�W�L�U�D�W�L�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�H�� �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X��

�V�W�L�O�D���å�L�Y�O�M�H�Q�M�D te ispi�W�D�W�L���S�R�V�W�R�M�L���O�L���U�D�]�O�L�N�D���X���V�S�U�H�P�Q�R�V�W�L���S�O�D�ü�D�Q�M�D���G�R�G�D�W�Q�H���F�L�M�H�Q�H���]�D���H�N�R�O�R�ã�N�H��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �G�R�E�L�Y�H�Q�L�K�� �V�H�J�P�H�Q�D�W�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���� �'�R�E�L�Y�H�Q�L�� �V�H�J�P�H�Q�W�L��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �R�S�L�V�D�Q�L�� �V�X�� �S�R�P�R�ü�X�� �V�R�F�L�R�H�N�R�Q�R�P�V�N�L�K�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���� �Q�M�L�K�R�Y�L�K�� �V�W�D�Y�R�Y�D�� �R��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �L�� �V�W�D�Y�R�Y�D�� �R�� �D�V�S�H�N�W�L�P�D�� �Y�H�]�D�Q�L�P�� �X�]�� �R�N�R�O�L�ã����

�3�U�R�Y�H�G�H�Q�R�� �M�H�� �X�V�P�H�Q�R�� �D�Q�N�H�W�Q�R�� �L�V�S�L�W�L�Y�D�Q�M�H�� �������� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �X�� �V�Y�D�N�R�M�� �R�G�� �G�Y�L�M�H�� �ã�S�D�Q�M�R�O�V�N�H��

�U�H�J�L�M�H���� �1�D�Y�D�U�U�L�� �L�� �0�D�G�U�L�G�X���� �8�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �1�D�Y�D�U�U�H��autori su dobili tri segmenta. Prvi segment 

�X�N�O�M�X�þ�X�M�H���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�H���N�R�M�L���S�R�N�D�]�X�M�X���V�N�O�R�Q�R�V�W���S�R�W�U�R�ã�Q�M�L���S�U�L�U�R�G�Q�H���K�U�D�Q�H�����X�U�D�Y�Q�R�W�H�å�H�Q�R�P���å�L�Y�R�W�X����

�D�O�L�� �L�� �Q�H�� �S�U�H�W�M�H�U�D�Q�R�M�� �E�U�L�]�L�� �]�D�� �Y�O�D�V�W�L�W�R�� �]�G�U�D�Y�O�M�H���� �9�H�ü�L�Q�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �X�� �R�Y�R�P�� �V�H�J�P�H�Q�W�X�� �V�X��

�S�R�Y�U�H�P�H�Q�L���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���W�H���M�H���V�W�R�J�D���R�Y�D�M���V�H�J�P�H�Q�W���Q�D�]�Y�D�Q��

v�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���� �3�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �X�� �R�Y�R�P�� �V�H�J�P�H�Q�W�X�� �V�X�� �X�J�O�D�Y�Q�R�P�� �å�H�Q�H���� �V�U�H�G�Q�M�L�K���J�R�G�L�Q�D���� �V�D��

�]�D�Y�U�ã�H�Q�R�P�� �V�U�H�G�Q�M�R�P�� �ã�N�R�O�R�P�� �L�O�L�� �Q�L�å�R�P�� �ã�N�R�O�V�N�R�P�� �V�S�U�H�P�R�P���� �,�V�S�L�Wanici iz ovog segmeta 

�S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �R�F�M�H�Q�M�X�M�X�� �D�V�S�H�N�W�H�� �N�R�U�L�V�Q�R�V�W�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �'�U�X�J�L�� �V�H�J�P�H�Q�W��

�X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�H�� �N�R�M�L�� �E�U�L�Q�X�� �R�� �Y�O�D�V�W�L�W�R�P�� �]�G�U�D�Y�O�M�X�� �W�H�� �U�D�Y�Q�R�W�H�å�L�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �S�U�L�Y�D�W�Q�R�J�� �å�L�Y�R�W�D�� �L��

�S�R�V�O�D���� �P�H�ÿ�X�W�L�P�� �P�D�Q�M�H�� �S�D�å�Q�M�H�� �S�R�V�Y�H�ü�X�M�X�� �S�U�L�U�R�G�Q�R�M�� �S�U�H�K�U�D�Q�L���� �8�� �R�Y�R�P�� �V�H�J�P�H�Q�W�X�� �Q�D�O�D�]�L�� �V�H��

�Q�D�M�Y�H�ü�L�� �S�R�V�W�R�W�D�N�� �U�H�G�R�Y�L�W�L�K�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �We je stoga ovaj 

segment nazvan p�R�W�U�R�ã�D�þ�L���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����3�R�V�W�R�W�D�N���P�X�ã�N�D�U�D�F�D���L���å�H�Q�D��

�X���R�Y�R�P���V�H�J�P�H�Q�W�X���M�H���S�R�G�M�H�G�Q�D�N�����â�W�R���V�H���W�L�þ�H���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���L�]���R�Y�R�J���V�H�J�P�H�Q�W�D���V�O�L�þ�Q�L��

�V�X���R�Q�L�P�D���L�]���S�U�Y�R�J���V�H�J�P�H�W�D�����7�U�H�ü�L���V�H�J�P�H�Q�W���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�H���N�R�M�L���Q�D�M�P�D�Q�M�H���Y�R�G�H���U�D�þ�X�Q�D��
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�R�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�L�� �S�U�L�U�R�G�Q�H�� �K�U�D�Q�H���� �X�U�D�Y�Q�R�W�H�å�H�Q�R�P�� �å�L�Y�R�W�X���� �E�U�L�]�L�� �]�D�� �]�G�U�D�Y�O�M�H���� �2�Y�D�M�� �V�H�J�P�H�Q�W��

�R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �Q�D�M�Y�H�ü�L�� �S�R�V�W�R�W�D�N�� �Q�H�S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�Lh proizvoda te je stoga 

nazvan v�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�� �Q�H�S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �3�R�O�R�Y�L�F�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �X��

ovom segmentu s�X���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���P�O�D�ÿ�L���R�G���������J�R�G�L�Q�D �W�H���L�K���W�D�N�R�ÿ�H�U���S�R�O�R�Y�L�F�D���L�P�D���Y�H�ü�X���H�G�X�N�D�F�L�M�X��

od s�U�H�G�Q�M�R�ã�N�R�O�V�N�H�����8���V�O�X�þ�D�M�X���0�D�G�U�L�G�D autori su dobili �þ�H�W�L�U�L���V�H�J�P�H�Q�W�D�����3�R�O�R�Y�L�F�X���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D��

�X���S�U�Y�R�P���V�H�J�P�H�Q�W�X���þ�L�Q�H���R�V�R�E�H���V�W�D�U�L�M�H���R�G���������J�R�G�L�Q�D�����D���S�R�V�W�R�W�D�N���N�X�ü�D�Q�V�W�D�Y�D���V���G�Y�D���þ�O�D�Q�D���L�O�L��

ma�Q�M�H���� �Q�D�M�Y�H�ü�L�� �M�H�� �X�� �R�Y�R�P�� �V�H�J�P�H�Q�W�X���� �3�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �X�� �R�Y�R�P�� �V�H�J�P�H�Q�W�X�� �E�R�O�M�H�� �V�X�� �H�G�X�F�L�U�D�Q�L�� �R�G��

�S�R�W�U�R�þ�D�ã�D�� �X�� �G�U�X�J�L�P�� �V�H�J�P�H�Q�W�L�P�D���� �D�O�L�� �L�K�� �V�N�R�U�R�� ���� % ima osrednji dohodak. Nisu svjesni 

�S�U�R�E�O�H�P�D�� �Y�H�]�D�Q�L�K�� �X�]�� �R�N�R�O�L�ã���� �D�O�L�� �E�U�L�Q�X��za zdravlje i imaju pozitivan stav o mediteranskoj 

prehrani. Ovaj segment nazvan je v�M�H�U�R�M�D�W�Q�R���Q�H�]�U�H�O�L���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���M�H�U���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�H���N�R�M�L���S�U�L�S�D�G�D�M�X��

�X�� �R�Y�D�M�� �V�H�J�P�H�Q�W�� �Q�H�� �]�D�Q�L�P�D�� �Q�D�U�R�þ�L�W�R�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �D��

�Q�H�P�D�M�X�� �Q�L�W�L�� �S�R�]�L�W�L�Y�D�Q�� �V�W�D�Y�� �R�� �R�Y�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���� �'�U�X�J�L�� �V�H�J�P�H�Q�W�� �M�H�� �S�U�H�P�D�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�L�� �V�O�L�þ�D�Q 

�S�U�Y�R�P���V�H�J�P�H�Q�W�X�����3�R�W�U�R�ã�D�þ�L���X���R�Y�R�P���V�H�J�P�H�Q�W�X���V�X���P�O�D�ÿ�L���Q�H�J�R���X���S�U�Y�R�P���V�H�J�P�Hntu, postotak 

�P�X�ã�N�D�U�D�F�D�� �M�H�� �Y�L�ã�L �W�H�� �M�H�� �E�U�R�M�� �þ�O�D�Q�R�Y�D�� �N�X�ü�D�Q�V�W�Y�D�� �Y�H�ü�L���� �6�W�D�Y�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �S�U�H�P�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���M�H���Q�H�J�D�W�L�Y�D�Q�����Q�H���E�U�L�Q�X���R���S�U�H�K�U�D�Q�L���L���]�G�U�D�Y�O�M�X�����D�O�L���Q�D�V�W�R�M�H���R�G�U�å�Dti 

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�X�� �U�D�Y�Q�R�W�H�å�X�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �S�R�V�O�R�Y�Q�R�J�� �L�� �S�U�L�Y�D�W�Q�R�J���å�L�Y�R�W�D���� �2�Y�D�M�� �V�H�J�P�H�Q�W�� �Q�D�]�Y�D�Q�� �M�H��

vjerojatno mladi nepotr�R�ã�D�þ�L���� �7�U�H�ü�L�� �V�H�J�P�H�Q�W�� �Q�D�]�Y�D�Q�� �M�H�� �Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���� �D�� �þ�L�Q�H�� �J�D��

�X�J�O�D�Y�Q�R�P���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���N�R�M�L���G�R�O�D�]�H���L�]�� �N�X�ü�D�Q�V�W�D�Y�D���V�� ���� �L�O�L������ �þ�O�D�Q�D �W�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���þ�L�M�D���H�G�X�N�D�F�L�M�D u 

�Q�D�M�Y�H�ü�H�P�� �S�R�V�W�R�W�N�X�� �Q�L�M�H�� �Y�H�ü�D�� �R�G�� �V�U�H�G�Q�M�R�ã�N�R�O�V�N�H�� �H�G�X�N�D�F�L�M�H���� �3�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �L�]�� �R�Y�R�J�� �V�H�J�P�H�Q�W�D��

�W�U�D�å�H�� �S�U�L�U�R�G�Q�L�M�X�� �K�U�D�Q�X�� �X�� �N�R�M�R�M�� �P�H�G�L�W�H�U�D�Q�V�N�D�� �S�U�H�K�U�D�Q�D�� �L�J�U�D�� �Y�D�å�Q�X�� �X�O�R�J�X���� �,�D�N�R�� �M�H�� �V�W�D�Y��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �S�U�H�P�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �X�� �R�Y�R�P�� �V�H�J�P�H�Q�W�X�� �Q�H�J�D�W�L�Y�D�Q����

�H�N�R�O�R�ã�Ni prehrambeni proizvodi se konzumiraju povrem�H�Q�R���� �ý�H�W�Y�U�W�L�� �V�H�J�P�H�Q�W�� �Q�D�]�Y�D�Q�� �M�H��

p�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �8�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �R�V�W�D�O�H�� �V�H�J�P�H�Q�W�H���� �S�R�V�W�R�W�D�N��

�U�H�G�R�Y�Q�L�K���L���S�R�Y�U�H�P�H�Q�L�K���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���X���R�Y�R�P���V�H�J�P�H�Q�W�X���M�H��

�Q�D�M�Y�H�ü�L�����,�V�S�L�Wanici koji su svrstani u ovaj segment aktivno sudjeluju u �]�D�ã�W�L�W�L���R�N�R�O�L�ã�D �W�H���Y�L�ã�H��

brinu o hrani i zdravlju nego ispitanici svrstani u ostale segmente. Ovaj segment dosta 

�V�O�L�þ�L���G�U�X�J�R�P���V�H�J�P�H�Q�W�X���G�R�E�L�Y�H�Q�R�P���]�D���1�D�Y�D�U�U�X�����$�X�W�R�U�L���]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X���G�D���V�X���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���X���1�D�Y�D�U�Ui 

�R�S�ü�H�Q�L�W�R�� �V�S�U�H�P�Q�L�M�L�� �S�O�D�W�L�W�L�� �Y�L�ã�X�� �G�R�G�D�W�Q�X�� �F�L�M�H�Q�X�� �]�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �Q�H�J�R��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �X�� �0�D�G�U�L�G�X���� �6�Y�L�� �V�H�J�P�H�Q�W�L�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �V�S�U�H�P�Q�L�M�L�� �V�X�� �S�O�D�W�L�W�L�� �Y�L�ã�X�� �F�L�M�H�Q�X�� �]�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L��

�S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�R�� �Y�R�ü�H�� �L�� �S�R�Y�U�ü�H�� �Q�H�J�R�� �]�D�� �R�V�W�D�O�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�H�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�Uambenih 

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� ���N�U�X�P�S�L�U�H���� �å�L�W�D�U�L�F�H���� �M�D�M�D���� �Siletinu, crveno meso). Segment p�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �V�S�U�H�P�Q�L�M�L�� �V�X�� �S�O�D�W�L�W�L�� �Y�L�ã�X�� �G�R�G�D�W�Q�X�� �F�L�M�H�Q�X�� �Q�H�J�R�� �V�Y�L�� �R�V�W�D�O�L�� �V�H�J�P�H�Q�W�L��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���� �,�]�Q�L�P�N�D�� �V�X�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �D�Q�L�P�D�O�Q�R�J�� �S�R�G�U�L�M�H�W�O�D���� �N�R�G�� �N�R�M�L�K�� �U�D�]�O�L�Ne u spremnosti 

�S�O�D�ü�D�Q�M�D���Y�L�ã�H���F�L�M�H�Q�H���L�]�P�H�ÿ�X���V�W�Y�D�U�Q�L�K���L���S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�K���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���Q�L�V�X���]�Q�D�þ�D�M�Q�H���� 
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Cilj studije koju je objavila Chakrabarti (2010)  �E�L�R���M�H���L�V�W�U�D�å�L�W�L�����]�Q�D�þ�D�M���S�R�M�H�G�L�Q�L�K���D�V�S�H�N�D�W�D���S�U�L��

�N�X�S�Q�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �X�S�X�W�H�� �P�D�U�N�H�W�H�U�D�� �R�� �V�W�Y�D�Uanju svijesti o 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�P���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�����X�S�X�W�H���P�D�U�N�H�W�H�U�D���R���X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�X���L�Q�R�Y�D�W�R�U�D���L���Y�R�G�L�W�H�O�M�D��

�P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���� �X�S�X�W�H�� �P�D�U�N�H�W�H�U�D�� �R�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�X�� �D�I�H�N�W�L�Y�Q�H�� �S�U�H�G�D�Q�R�V�W�L�� �P�H�ÿ�X�� �U�H�G�R�Y�Q�L�P�� �N�X�S�F�L�P�D��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �X�S�X�W�H�� �P�D�U�N�H�W�H�U�D�� �]�D �X�E�O�D�å�D�Y�D�Q�M�H�� �U�L�]�Lka realizacije te 

�þ�L�P�E�H�Q�L�N�H �N�R�M�L�� �R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D�M�X�� �U�H�G�R�Y�L�W�L�M�X�� �X�S�R�W�U�H�E�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D����

�3�U�R�Y�H�G�H�Q�R�� �M�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �Q�D�� �X�]�R�U�N�X�� �R�G�� ������ �L�Q�G�L�M�V�N�D�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D�� �L�]�� �V�I�H�U�H�� �L�Q�G�X�V�W�U�L�M�H�� �K�U�D�Q�H�� �L��

�S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�H���� �5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �S�R�N�D�]�X�M�X�� �G�D�� �M�H�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�P�D���S�U�L�� �N�X�S�Q�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

prehrambenih proi�]�Y�R�G�D�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L�� �D�V�S�H�N�W�� �]�G�U�D�Y�O�M�H. Slijede aspekti koji se odnose na 

�]�Q�D�þ�D�M�� �Y�H�]�D�Q�� �X�]�� �U�H�S�X�W�D�F�L�M�X�� �Wrgovine, uvjerenje o korisnosti te �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H�� �Y�R�G�L�W�H�O�M�D��o 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���� �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�H�� �V�O�D�å�X�� �G�D�� �M�H�� �S�R�Wrebno stvoriti svijest o 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�P���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���� �2�N�R������ ���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���V�P�D�W�U�D���G�D���M�H���S�R�V�H�E�Q�R���Y�D�å�Q�R��

�V�W�Y�R�U�L�W�L�� �S�O�D�W�I�R�U�P�X�� �R�� �]�G�U�D�Y�O�M�X�� �L�� �S�U�H�K�U�D�Q�L�� �N�D�G�D�� �M�H�� �U�L�M�H�þ�� �R�� �V�Y�L�M�H�V�W�L�� �X�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X�� �H�N�R�O�R�ãkih 

prehrambenih proizvoda, a 21 ���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �L�V�W�L�þ�H�� �]�Q�D�þ�D�M�� �D�V�S�H�N�W�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�R�J�D����

�,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �N�D�R�� �G�Y�L�M�H�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�H�� �P�H�W�R�G�H�� �]�D�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�H�� �V�Y�L�M�H�V�W�L�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���Q�D�Y�R�G�H���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���L���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q�M�H���S�R�V�H�E�Q�L�K���G�R�J�D�ÿ�D�M�D�����2�N�R������ % ispitanika 

�V�P�D�W�U�D�� �G�D�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �X�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �L�Q�R�Y�D�W�R�U�H�� �L�� �Y�R�G�L�W�H�O�M�H�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�� �X�� �V�I�H�U�X�� �Y�H�]�D�Q�X�� �X�]�� �W�U�å�L�ã�W�H��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�P�D�W�U�D�M�X�� �G�D�� �O�L�M�H�þ�Q�L�F�L�� �L�� �Q�X�W�U�L�F�L�R�Q�L�V�W�L�� �P�R�J�X�� �E�L�W�L��

�Y�R�G�L�W�H�O�M�L���P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���� �D���P�D�U�N�H�W�H�U�L���P�R�J�X���E�L�W�L���L�Q�R�Y�D�W�R�U�L���N�R�M�L���ü�H���G�R�Q�L�M�H�W�L���Q�R�Y�H���N�R�Q�F�H�S�F�L�M�H���N�R�M�H���ü�H��

�S�R�P�R�ü�L���U�D�]�Y�R�M�X���W�U�å�L�ã�W�D���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����3�U�H�P�D���P�L�ã�O�M�H�Q�M�X���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�����S�U�L�M�H��

�V�Y�H�J�D�� �S�R�Y�R�O�M�Q�L�M�H�� �F�L�M�H�Q�H���� �R�V�R�E�D�Q�� �S�U�L�V�W�X�S���� �U�H�G�R�Y�Q�D�� �G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W���� �Y�H�ü�L�� �L�]�E�R�U�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

prehrambenih proizvoda mogu doprinijeti stvaranju afektivne predanosti redovnih kupaca 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�M�X�� �G�D�� �V�H�� �U�L�]�L�F�L�� �U�H�D�O�L�]�D�F�L�M�H�� �P�R�J�X��

�X�E�O�D�å�L�W�L�� �N�U�R�]�� �W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W�Q�R�V�W proizvodnje, izvora i sustava. �.�D�R�� �J�O�D�Y�Q�L�� �þ�L�P�E�H�Q�L�F�L�� �N�R�M�L��

�R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D�M�X�� �U�H�G�R�Y�L�W�L�M�X�� �X�S�R�W�U�H�E�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �Q�D�Y�R�G�H�� �V�H�� �Y�L�V�R�N�D��

cijena, ogran�L�þ�H�Q�D���G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W ovih proizvoda te manjak svijesti. 
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2.2.2. �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �X��

Republici Hrvatskoj 

 

�,�D�N�R�� �V�H�� �W�U�å�L�ã�W�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �X�� �5�H�S�X�E�O�L�F�L�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M�� �S�R�þ�H�O�R�� �]�Q�D�W�Q�R��

kasnije razvijati u odnosu na ona zapadno-europskih zemlja, danas �S�R�V�W�R�M�L�� �Y�H�ü�L�� �E�U�R�M��

znanstvenih �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��o �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���W�L�K��proizvoda. 

 

�â�W�H�I�D�Q�L�ü���L���V�X�U���������������� �R�E�M�D�Y�L�O�L���V�X���M�H�G�Q�R���R�G���S�U�Y�L�K���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���N�R�M�D���V�X���V�H���E�D�Y�L�O�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �X�� �5�H�S�X�E�O�L�F�L�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M���� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H��

�S�U�R�Y�H�G�H�Q�R���Q�D���W�U�å�Q�L�F�D�P�D���X���*�U�D�G�X���2�V�L�M�H�N�X���Q�D���X�]�R�U�N�X���R�G�����������V�O�X�þ�D�M�Qo odabranih ispitanika, 

radi dobivanja informacija �R�� �O�R�N�D�O�Q�R�P�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D����64 % 

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �M�H�� �N�D�]�D�O�R�� �G�D�� �]�Q�D�� �G�R�Y�R�O�M�Q�R�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�M�� �S�R�O�Moprivredi, a �Y�L�ã�H�� �R�G�� �M�H�G�Q�H�� �W�U�H�ü�L�Q�H��

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �Q�L�M�H�� �]�Q�D�O�R�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�W�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�X�� �S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�X���� �8�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �W�U�D�M�D�Q�M�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��20,2 

���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �M�H�� �Y�H�ü�� �E�D�U�H�P�� �M�H�G�D�Q�S�X�W�� �S�U�R�E�D�O�R�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H���� �D�O�L�� �V�D�P�R��

13,1 % njih iskazalo je namjeru �L���X���E�X�G�X�ü�Q�Rsti kupovati �H�N�R�O�R�ã�N�H���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H����

Oko 14 % ispitanika su bili kupci �H�N�R�O�R�ã�N�Rg �Y�R�üa, a 13,6 % �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D����Ispitanici su 

iskazali deklarativnu spremnost da platite �Y�L�ã�H�� �]�D�� �F�H�U�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H��

proizvode u odnosu na konvencional�Q�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H���� �(�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L��

proizvodi su od strane ispitanika percipirani kao zdravi prehrambeni proizvodi. Isto tako, 

�L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �G�U�å�H �G�D�� �Q�M�L�K�R�Y�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D�� �Q�H�� �R�S�W�H�U�H�ü�X�M�H�� �R�N�R�O�L�ã���� �0�D�Q�M�H�� �R�G�� �M�H�G�Q�H�� �W�U�H�ü�L�Q�H��

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �V�H�� �V�O�D�å�H�� �V�� �L�]�M�D�Y�R�P�� �G�D�� �V�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �Y�U�O�R�� �V�Y�M�H�å�L���� �O�L�M�H�S�R�J��

izgleda te posebno ukusni. Gotovo 90 �����L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���G�U�å�L���G�D���H�N�R�O�R�ã�N�L���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�L��

nisu jeftini. 

 

Radman (2005 ) je obja�Y�L�O�D�� �V�W�X�G�L�M�X�� �N�R�M�D�� �M�H�� �G�D�O�D�� �S�U�Y�L�� �X�Y�L�G�� �X�� �V�W�D�Y�R�Y�H���� �]�Q�D�Q�M�H�� �L�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�X��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �Srehrambenih proizvoda u Gradu Zagrebu. �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H�� �S�U�R�Y�H�G�H�Q�R�� �P�H�ÿ�X��

posjetiteljima sajma �Ä�3�U�R�L�]�Y�R�G�L���K�U�Y�D�W�V�N�R�J���V�H�O�D�³�����3�U�R�G�X�F�W�V���R�I���&�U�R�D�W�L�D�Q���9�L�O�O�D�J�H�V���)�D�L�U�� tijekom 

�G�Y�L�M�H���J�R�G�L�Q�H�����S�R�P�R�ü�X���L�V�W�R�J���D�Q�N�H�W�Q�R�J���X�S�L�W�Q�L�N�D. Godine 2002. anketirano je 100 ispitanika, 

a godinu poslije 79 ispitanika. �8�]�R�U�D�N�� �V�H�� �V�D�V�W�R�M�D�R�� �R�G�� �������� �å�H�Q�D�� �L�� ������ �P�X�ã�N�D�U�F�D���� ������ ����

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���M�H���L�P�D�O�R���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�Q�R���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H���� �D���S�U�R�V�M�H�þ�Q�L���P�M�H�V�H�þ�Q�L���S�U�L�K�R�G�L���Y�H�ü�L�Q�H���L�V�S�L�W�D�Q�N�D��

�V�X���E�L�O�L���L�]�P�H�ÿ�X�������������L�������������N�X�Q�D�� �9�H�O�L�N�D���Y�H�ü�L�Q�D���Y�M�H�U�X�M�H���G�D���S�R�V�W�R�M�H���U�D�]�O�L�N�H���L�]�P�H�ÿ�X��ekolo�ã�N�H��

�L���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�H���K�U�D�Q�H�����5�H�]�X�O�W�D�W�L���V�X���S�R�N�D�]�D�O�L���G�D���å�H�Q�H���Q�D�P�M�H�U�D�Y�D�M�X���þ�H�ã�ü�H���N�X�S�L�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�X��

�K�U�D�Q�X�� �Q�H�J�R�� �P�X�ã�N�D�U�F�L���� �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �N�R�M�L�� �V�X�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�L�M�L�� �N�D�R�� �L�� �R�Q�L�� �N�R�M�L�� �V�X�� �R�G�U�D�V�O�L�� �L�� �N�R�M�L�� �å�L�Y�H�� �X��

�X�U�E�D�Q�R�P�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �þ�H�ã�ü�H�� �N�X�S�X�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�X���K�U�D�Q�X���� �3�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �N�X�S�X�M�X��

�H�N�R�O�R�ã�N�R���Y�R�ü�H�� �L�� �S�R�Y�U�ü�H���� �D�� �P�M�H�V�W�R�� �Q�D�� �N�R�M�H�P�X�� �L�K�� �N�X�S�X�M�X�� �V�X�� �X�J�O�D�Y�Q�R�P�� �J�U�D�G�V�N�H�� �W�U�å�Q�L�F�H����
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�,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�D�� �G�M�H�F�R�P�� �G�R�� ������ �J�R�G�L�Q�D�� �X�� �N�X�ü�D�Q�V�W�Y�X�� �þ�H�ã�ü�H�� �N�X�S�X�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�R���P�O�L�M�H�N�R�� �L�� �P�O�L�M�H�þ�Q�H��

proizvode nego oni bez djece. 46 % ispitanika je voljno platiti 11-20 ���� �Y�L�ã�X cijenu za 

�H�N�R�O�R�ã�N�L���S�U�R�L�]�Y�R�G���� �D�� �R�N�R�� �G�Y�L�M�H�� �W�U�H�ü�L�Q�H�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �Q�D�P�M�H�U�D�Y�D�� �N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�X��hranu u 

�E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�L�����3�U�H�P�D���U�H�]�X�O�W�D�W�L�P�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���V�P�D�W�U�D�M�X���G�D���V�X���H�N�R�O�R�ã�N�L��proizvodi vrlo 

zdravi i dosta kvalitetni. �$�X�W�R�U���U�D�G�D���]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H���G�D���å�H�Q�H���H�N�R�O�R�ã�N�H��proizvode �G�U�å�H��ukusnijima 

�L�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�L�M�L�P�D�� �Q�H�J�R�� �P�X�ã�N�D�U�F�L���� �D�� �V�W�D�U�L�M�L�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L��ih smatraju �M�H�I�W�L�Q�L�M�L�P�D�� �Q�H�J�R�� �P�O�D�ÿ�L�� �N�X�S�F�L����

Rezultati rada pokazali su �G�D�� �Y�H�ü�L�Q�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �Q�L�M�H�� �X�S�R�]�Q�D�W�D�� �V�D�� �S�R�Q�X�G�R�P���H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

proizvoda u Zagrebu, dok je 38 % ispitanika nezadovoljno sa ponudom istih.  

 

Studija koju su objavili �.�R�S�L�ü�� �L�� �V�X�U���� ������������ bavila se �]�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�R�P�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �S�R�Q�X�G�R�P��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �*�U�D�G�D�� �=�D�J�U�H�E�D���� �1�D�� �þ�H�W�L�U�L�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�D�� �S�U�R�G�D�M�Q�D��

�P�M�H�V�W�D�� ���V�X�S�H�U�P�D�U�N�H�W���� �W�U�å�Q�L�F�D���� �N�X�S�Q�M�D�� �R�G�� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D, specijalizirana trgovina �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

prehrambenih proizvoda) ispitano je 200 kupaca. �,�]�E�R�U�� �X�]�R�U�N�D�� �M�H�� �E�L�R�� �V�O�X�þ�D�M�D�Q����Anketni 

upitnik sastojao se od 25 pitanja. Zadovoljstvo ponudom mjereno je na ljestvici od 5 

�V�W�X�S�Q�M�H�Y�D�����=�D���D�Q�D�O�L�]�X���S�R�G�D�W�N�D���N�R�U�L�ã�W�H�Q�D���M�H���$�1�2�9�$�����5�H�]�X�O�W�D�W�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�R�N�D�]�D�O�L���V�X���G�D���M�H��

�R�N�R�� ������ ���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�Q�R�� �L�O�L�� �M�D�N�R�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�Q�R�� �E�U�R�M�H�P�� �S�U�R�G�D�M�Q�L�K�� �N�D�Q�D�O�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���X���*�U�D�G�X���=�D�J�U�H�E�X�����D���R�N�R�������������L�V�S�L�W�D�Q�L�K���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���L�]�U�D�]�L�O�R���M�H���V�Y�R�M�H��

nezadovoljstvo ponudom istih. Ispitanici naj�E�R�O�M�H�� �R�F�M�H�Q�M�X�M�X�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �N�R�M�H�� �N�X�S�X�M�X�� �L�]�U�D�Y�Q�R�� �R�G�� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D���� �G�R�N�� �M�H�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�R��

�N�Y�D�O�L�W�H�W�R�P���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L�]�� �V�X�S�H�U�P�D�U�N�H�W�D���R�F�M�H�Q�M�H�Q�R���Q�D�M�Q�L�å�L�P�����3�U�H�P�D��

�S�U�R�F�M�H�Q�L���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���Q�D�M�Y�H�ü�L���L�]�E�R�U���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�X�G�L���W�U�å�Q�L�F�D�����D���Q�D�M�P�D�Q�M�L��

�M�H�� �S�U�L�� �N�X�S�Q�M�L�� �L�]�U�D�Y�Q�R�� �R�G�� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D�����$�X�W�R�U�L�� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X�� �G�D�� �V�X�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L jako zadovoljni 

uslugom pri kupnji u specijaliziranim trgovinama i izravnoj prodaji, a zadovoljstvo cijenom 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�D�M�Y�L�ã�H���M�H���N�R�G���N�X�S�Q�M�H���Q�D���W�U�å�Q�L�F�D�P�D���W�H���X���L�]�U�D�Y�Q�R�M���N�X�S�Q�M�L��

�R�G���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D���� 

 

Cerjak i sur. (2010)  �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�L�� �V�X kupovno p�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���� �N�X�S�R�Y�Q�H�� �P�R�W�L�Y�H�� �L��stavove 

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D �W�H�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�R�� �S�R�Q�X�G�R�P�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

prehrambenih proizvoda u Republici Hrvatskoj, Sloveniji te Bosni i Hercegovini. 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H�� �S�U�R�Y�H�G�H�Q�R�� �X�� �J�U�D�G�R�Y�L�P�D�� �=�D�J�U�H�E�X���� �/�M�X�E�O�M�D�Q�L�� �L�� �6�D�U�D�M�H�Y�X�� �Q�D�� �J�U�D�G�Vkim 

�W�U�å�Q�L�F�D�P�D���� �X�� �V�X�S�H�U�P�D�U�N�H�W�L�P�D �W�H�� �V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�L�P�� �W�U�J�R�Y�L�Q�D�P�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

proizvoda. Ukupno je ispitano ���������S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D����po 200 u 

svakom od navedenih gradova. Usporedba dobiveni�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �S�U�R�Y�H�G�H�Q�D�� �M�H�� �S�R�P�R�ü�X��hi 

kvadrat testa, t-testa i analize varijance. �5�H�]�X�O�W�D�W�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�R�N�D�]�D�O�L���V�X��da u Hrvatskoj 

�H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H���þ�H�ã�ü�H�� �N�X�S�X�M�X���V�W�D�U�L�M�L�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �L�� �R�Q�L�� �V�� �Y�L�ã�R�P�� �ã�N�R�O�V�N�R�P��

spremom. U Bosni i Hercegovini �R�Y�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���þ�H�ã�ü�H���N�X�S�X�M�H���å�H�Q�H���W�H���R�E�L�W�H�O�M�L���V���G�M�H�F�R�P�����8��
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�6�O�R�Y�H�Q�L�M�L�� �Q�L�M�H�� �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �V�R�F�L�R�G�H�P�R�J�U�D�I�V�N�L�K�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �Q�D��

�X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W���N�X�S�Q�M�H�����,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���L�] �+�U�Y�D�W�V�N�H���H�N�R�O�R�ã�N�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���N�X�S�X�M�X���Q�D���J�U�D�G�V�N�L�P��

�W�U�å�Q�L�F�D�P�D�����L�]���%�R�V�Q�H���L���+�H�U�F�H�J�R�Y�L�Q�H���X���V�X�S�H�U�P�D�U�N�H�W�L�P�D�����D���L�]���6�O�R�Y�H�Q�L�M�H���X���V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�L�P���H�N�R��

trgovina�P�D���� �1�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �N�X�S�O�M�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L���V�X�� �Y�R�ü�H�� �L�� �S�R�Y�U�ü�H�����$�X�W�R�U�L�� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X�� �G�D�� �V�X��

n�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L���N�X�S�R�Y�Q�L���P�R�W�L�Y�L���]a ispitanike iz Hrvatske i Slovenije utjecaj na zdravlje i briga za 

�R�N�R�O�L�ã���� �D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �L�]�� �%�R�V�Q�H�� �L�� �+�H�U�F�H�J�R�Y�L�Q�H�� �N�D�R�� �J�O�D�Y�Q�H�� �N�X�S�R�Y�Q�H�� �P�R�W�L�Y�H�� �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�M�X��

�S�R�Y�U�D�W�D�N�� �S�U�L�U�R�G�L���� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�X�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�� �L�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D����

Ispitanici iz Hrvat�V�N�H���L�P�D�M�X���S�R�]�L�W�L�Y�Q�L�M�H���V�W�D�Y�R�Y�H���R���H�N�R�O�R�ã�N�L�P���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���R�G��

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �L�]�� �6�O�R�Y�H�Q�L�M�H�� �L�� �%�R�V�Q�H�� �L�� �+�H�U�F�H�J�R�Y�L�Q�H���� �â�W�R�� �V�H�� �W�L�þ�H�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�D�� �E�U�R�M�H�P�� �S�U�R�G�D�M�Q�L�K��

�P�M�H�V�W�D���� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �L�]�� �+�U�Y�D�W�V�N�H�� �V�X�� �Q�D�M�]�D�G�R�Y�R�O�M�Q�L�M�L���� �V�O�L�M�H�G�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �L�]�� �%�R�V�Q�H�� �L�� �+�H�U�F�H�J�R�Y�L�Q�H 

te oni �L�]�� �6�O�R�Y�H�Q�L�M�H���� �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �L�]�� �V�Y�L�K�� �G�U�å�D�Y�D�� �������� �V�X�� �P�D�Q�M�H�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�Q�L�� �S�R�Q�X�G�R�P�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �X�� �V�X�S�H�U�P�D�U�N�H�W�L�P�D���� �D�� �Q�D�M�Y�L�ã�H�� �V�X�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�Q�L�� �S�R�Q�X�G�R�P�� �X��

�V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�L�P���H�N�R���W�U�J�R�Y�L�Q�D�P�D���W�H���L�]�U�D�Y�Q�R�M���S�R�Q�X�G�L���N�R�G���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D���� 

 

�%�U�þ�L�ü-�6�W�L�S�þ�H�Y�L�ü�� �L�� �V�X�U���� ����������) �R�E�M�D�Y�L�O�L�� �V�X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �R�� �R�E�Ua�V�F�L�P�D�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

prehrambenih proizvoda u Republici Hrvatskoj. Usmeno anketno ispitivanje provedeno je 

�Q�D�� �X�]�R�U�N�X�� �R�G�� ���������� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���� �N�R�M�L�� �M�H�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�R�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�H�� �L�]�� ���� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K�� �U�H�J�L�M�H��

Republike Hrvatske: Zagreba i okolice, Sjeverne Hrvatske, Slavonije, Like, Korduna i 

Banovine, Istre, Primorja i Gorskog kotara te iz Dalmacije. Ispitana je povezanost kupnje 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L���V�O�M�H�G�H�ü�L�K�� �V�R�F�L�R�G�H�P�R�J�U�D�I�V�N�L�K�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D����

�V�S�R�O�D���� �G�R�E�L���� �Y�H�O�L�þ�L�Q�H�� �Q�D�V�H�O�M�D���� �E�U�D�þ�Q�R�J�� �V�W�D�W�X�V�D���� �U�D�]�L�Q�H�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D���� �]�D�S�R�V�O�H�Q�R�V�W�L���� �V�W�D�W�X�V�D��

�N�X�ü�D�Q�V�W�Y�D�����E�U�R�M�D���þ�O�D�Q�R�Y�D���N�X�ü�D�Q�V�W�Y�D�����P�M�H�V�W�D���S�U�H�E�L�Y�D�O�L�ã�W�D�����I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�R�J���V�W�D�W�X�V�D�����S�U�L�S�D�G�Q�R�V�W�L��

�I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�R�P�� �V�W�D�O�H�å�X���� �L�]�Y�R�U�D�� �S�U�L�K�R�G�D���� �R�V�R�E�Q�R�J�� �P�M�H�V�H�þ�Q�R�J�� �S�U�L�K�R�G�D���� �P�M�H�V�H�þ�Q�R�J�� �S�U�L�K�R�G�D��

�N�X�ü�D�Q�V�W�Y�D. �7�D�N�R�ÿ�H�U�����L�V�S�L�W�D�Q�D���M�H���S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W���S�H�U�F�H�S�F�L�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D��

u odnosu na konvencionalne prehrambene proizvode i kupnje ek�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �8�W�Y�U�ÿ�H�Q�D���M�H���V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L���]�Q�D�þ�D�M�Q�D���S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W���S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

proizvoda i slje�G�H�ü�L�K�� �V�R�F�L�R-�G�H�P�R�J�U�D�I�V�N�L�K�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D����regije, razine obrazovanja, mjesta 

�S�U�H�E�L�Y�D�O�L�ã�W�D���� �I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�R�J�� �V�W�D�W�X�V�D���� �R�V�R�E�Q�R�J�� �P�M�H�V�H�þnog dohotka te �P�M�H�V�H�þ�Q�R�J�� �G�R�K�R�W�N�D��

�N�X�ü�D�Q�V�W�Y�D����N�D�M�Y�H�ü�L postotak ispitanika koji �þ�H�V�W�R���N�X�S�X�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�H���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� 

je iz Like, Banovine i Korduna, a najmanji je iz Slavonije. �1�D�M�Y�L�ã�H���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �N�R�M�L�� �þ�H�V�W�R��

�N�X�S�X�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�H��prehrambene proizvode ima fakultetsko obrazovanje �W�H���å�L�Y�L���X���V�W�D�Q�R�Y�L�P�D����

�7�D�N�R�ÿ�H�U���� �Q�D�M�Y�H�ü�L�� �S�R�V�W�R�W�D�N�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �N�R�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �þ�H�V�W�R�� �N�X�S�X�M�X��

smatra svoj financijski sta�W�X�V���P�Q�R�J�R���E�R�O�M�L�P���R�G���S�U�R�V�M�H�þ�Q�R�J�� ima os�R�E�Q�L���P�M�H�V�H�þ�Q�L���G�R�K�R�G�D�N��

�Y�H�ü�L���R�G����000 HRK te doh�R�G�D�N���N�X�ü�D�Q�V�W�Y�D���L�]�P�H�ÿ�X�������������L������000 HRK. Nalazi rada pokazali 

su �L���G�D���X�þ�H�V�W�D�O�L���N�X�S�F�L���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Rve proizvode smatraju ukusnijim 

i zdravijim od konvencionalnih prehrambenih proizvoda. Ta�N�R�ÿ�H�U�����X�þ�H�V�W�D�O�L���N�X�S�F�L���H�N�R�O�R�ã�N�L�K��
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proizvoda �G�U�å�H�� �G�D�� �V�X���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �V�� �H�N�R�� �R�]�Q�D�N�R�P�� �V�L�J�X�U�Q�L�M�L�� �]�D�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�X�� �R�G��

prehrambenih proizvoda bez eko oznake. 

 

�)�D�O�H�W�D�U�� �L�� �.�R�Y�D�þ�L�ü�� ������������ objavili su �L�V�W�U�D�å�L�Y�Dnje provedeno na uzorku od 300 studenata 

�6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D u Zagrebu u kojem su ispitivali utjecaj subjektivnog i objektivnog znanja, 

sociodemografskih obilj�H�å�M�D���� �V�S�R�O�D�� �L�� �P�M�H�V�W�D�� �R�G�U�D�V�W�D�Q�M�D te vrste studija na stavove prema 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���� �8�W�Mecaj nezavisnih varijabli na zavisne varijable, 

�L�V�S�L�W�D�Q���M�H���S�R�P�R�ü�X���D�Q�D�O�L�]�H varijance i jednostavne regresijske analize. �$�X�W�R�U�L���]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X���G�D��

�L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H �G�U�å�H��zdravim i kvalitetnim���� �S�U�L�O�L�þ�Q�R ukusnim, 

�Q�H�ã�W�R���O�R�ã�L�M�Hg izgleda te ogr�D�Q�L�þ�H�Qog roka trajanja. Cijena je percipirana kao vrlo visoka. 

�5�H�]�X�O�W�D�W�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���R�W�N�U�L�O�L���V�X���G�D���M�H���R�G���V�Y�L�K���W�H�V�W�L�U�D�Q�L�K���Y�H�]�D�����V�D�P�R���R�Q�D���L�]�P�H�ÿ�X���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�J��

�]�Q�D�Q�M�D�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �L�� �V�W�D�Y�D�� �R�� �F�L�M�H�Q�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

proizvoda statis�W�L�þ�N�L�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�D���� �1�D�L�P�H���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �N�R�M�L�� �S�R�V�M�H�G�X�M�X�� �]�Q�D�Q�M�H�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P��

prehrambenim proizvodima smatraju da su isti skuplji u odnosu na ispitanike koji ne 

�S�R�V�M�H�G�X�M�X���]�Q�D�Q�M�H���R���H�N�R�O�R�ã�N�L�P���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� 

 

�5�D�G�� �S�R�G�� �Q�D�]�L�Y�R�P�� �Ä�2�G�U�H�G�Q�L�F�H�� �V�W�D�Y�D�� �L�� �Q�D�P�M�H�U�H�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D�³�� �R�E�M�D�Y�L�O�L�� �V�X��

Faletar i sur. (2016) ���� �&�L�O�M�� �U�D�G�D�� �E�L�R�� �M�H�� �L�V�W�U�D�å�L�W�L�� �X�W�M�H�F�D�M���� �X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �R�� �]�G�U�D�Y�O�M�X�� �L�� �R�N�X�V�X��

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D���� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�R�J�� �å�L�Y�R�W�Q�R�J�� �V�W�L�O�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���� �S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �X�� �G�R�P�D�ü�X�� �L�� �(�8��

�H�N�R�O�R�ã�N�X�� �R�]�Q�D�N�X���� �V�R�F�L�R�G�H�P�R�J�U�D�I�V�N�L�K�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D�� �L�V�S�Ltanika (spol, dob, ekonomski status 

�R�E�L�W�H�O�M�L���� �ã�N�R�O�V�N�D�� �V�S�U�H�P�D���� �S�U�L�V�X�V�W�Y�R�� �G�M�H�F�H�� �P�O�D�ÿ�H�� �R�G�� ���� �J�R�G�L�Q�D�� �X�� �R�E�L�W�H�O�M�L������ �R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�J�� �L��

�V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�J�� �]�Q�D�Q�M�D�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �Q�D�� �V�W�D�Y�� �S�U�H�P�D�� �N�X�S�Q�M�L��

e�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D te utjecaj: uvjerenja o �]�G�U�D�Y�O�M�X�� �L�� �R�N�X�V�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J��

mlijeka, objektivnog i subjektivnog znanja �W�H�� �V�W�D�Y�D�� �S�U�H�P�D�� �N�X�S�Q�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D�� �Q�D��

�N�X�S�R�Y�Q�X�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D���� �3�U�R�Y�H�G�H�Q�R�� �M�H�� �X�V�P�H�Q�R�� �L�V�S�L�W�L�Y�D�Q�M�H�� �������� �V�O�X�þ�D�M�Q�R��

�R�G�D�E�U�D�Q�L�K���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���X���G�Y�D���S�U�R�G�D�M�Q�D���N�D�Q�D�O�D���H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �V�X�S�H�U�P�D�U�N�H�W�X�� �L�� �V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�R�M�� �W�U�J�R�Y�L�Q�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �=�D�� �D�Q�D�O�L�]�X�� �S�U�L�N�X�S�O�M�H�Q�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�D�� �M�H�� �N�O�D�V�W�H�U�� �D�Q�D�O�L�]�D���� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�D��

�U�H�J�U�H�V�L�M�D�� �L�� �$�1�2�9�$���� �8�]�� �S�R�P�R�ü�� �N�O�D�V�W�H�U�� �D�Q�D�O�L�]�H�� �G�R�E�L�Y�H�Q�D�� �V�X�� �G�Y�D��klastera za prehrambeni 

�å�L�Y�R�W�Q�L�� �V�W�L�O���� �M�D�þ�H�� �L�� �V�O�D�E�L�M�H�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�R�� �V�Y�M�H�V�Q�L�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���� �3�R�W�R�P�� �M�H�� �S�R�P�R�ü�X��

jednostavnih regresijskih analiza i analiza varijanci ispitan utjecaj nezavisnih na zavisne 

varijable. Rezultati su pokazali da su od svih ispit�L�Y�D�Q�L�K�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�L���]�Q�D�þ�D�M�D�Q���X�W�M�H�F�D�M���Q�D���V�W�D�Y��

�S�U�H�P�D�� �N�X�S�Q�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�P�D�O�L���� �X�Y�M�H�U�H�Q�M�H�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�P�� �P�O�L�M�H�N�X����

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�� �å�L�Y�R�W�Q�L�� �V�W�L�O�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���� �S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�H�� �X�� �G�R�P�D�ü�X�� �L�� �(�8�� �H�N�R�� �R�]�Q�D�N�X���� �R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R��

znanje i spol ispitanika. S druge strane, zna�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J��
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�P�O�L�M�H�N�D�� �L�P�D�O�L�� �V�X���� �X�Y�M�H�U�H�Q�M�H�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�P�� �P�O�L�M�H�N�X���� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�� �L�� �R�E�M�Hktivno znanje te stav 

�S�U�H�P�D���N�X�S�Q�M�L���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���P�O�L�M�H�N�D�� 

 
2.2���������,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��s primjenom �W�H�R�U�L�M�H���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D 
 

Postoji veliki broj �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Qja u kojima je primi�M�H�Q�M�H�Q�D�� �W�H�R�U�L�M�D�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D����U 

ovom pregledu odabrali smo �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �N�R�M�D�� �X�� �I�R�N�X�V�X�� �L�P�D�M�X�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �N�D�R�� �L��

�V�D�P�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� 

 

�&�L�O�M���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�U�R�Y�H�G�H�Q�R�J���X���ý�H�ã�N�R�M��(Urban i sur., 2012)  bio je analizirati �þ�L�P�E�H�Q�L�N�H���N�R�M�L��

ut�M�H�þ�X�� �Q�D namjeru kupnje �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �S�R�P�R�ü�X�� �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �1�D�M�S�U�L�M�H�� �M�H�� �W�H�V�W�L�U�D�Q���P�R�G�H�O�� �V�D�� �V�W�D�Y�R�P���� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�R�P��bihevioralnom kontrolom i 

preskriptivnim normama kao nezavisnim varijablama te namjerom kupnje kao zavisnom 

vari�M�D�E�O�R�P���� �3�R�W�R�P�� �M�H�� �W�H�V�W�L�U�D�Q�� �S�U�R�ã�L�U�H�Q�L�� �P�R�G�H�O�� �N�R�M�L�� �M�H�� �X�]�� �S�R�V�W�R�M�H�ü�H�� �Q�H�]�D�Y�L�V�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H��

�X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�R�� �L�� �G�H�V�N�U�L�S�W�L�Y�Q�H�� �Q�R�U�P�H���� �2�G�Q�R�V�L�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�L�� �P�R�G�H�O�D�� �W�H�V�W�L�U�D�Q�L�� �V�X�� �S�R�P�R�ü�X��

�P�H�W�R�G�H�� �P�R�G�H�O�L�U�D�Q�M�D�� �V�W�U�X�N�W�X�U�D�O�Q�L�P�� �M�H�G�Q�D�G�å�E�D�P�D���� �5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �R�W�N�U�L�O�L�� �V�X�� �G�D prvi 

m�R�G�H�O�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�� �V�N�R�U�R�� ���� % varijance namjere kupnje �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �=�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X���N�X�S�Q�M�H�� �X�� �S�U�Y�R�P�� �Podelu imale su varijable: stav, 

prohibitivne norme te percipirana bihevioralna kontrola���� �9�D�å�Q�R���M�H���V�S�R�P�H�Q�X�W�L���G�D���M�H���X�W�M�H�F�D�M��

perc�L�S�L�U�D�Q�H���N�R�Q�W�U�R�O�H���Q�D�G���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P���E�L�R���Q�H�J�D�W�L�Y�D�Q���ã�W�R���Q�L�M�H���X���V�X�J�O�D�V�Q�R�V�W�L���V���R�þ�H�N�L�Y�D�Q�M�L�P�D��

�W�H�R�U�L�M�H���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �'�U�X�J�L�����S�U�R�ã�L�U�H�Q�L���� �P�R�G�H�O���R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�������� ���� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���Q�D�P�M�H�U�H��

kupnje �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �D�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �N�X�S�Q�M�H��

zabilj�H�å�H�Q���M�H���V�D�P�R��s obzirom na varijable: stav i deskriptivne norme.  

 

Barnard -Brakt i sur. (2010)  �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�L�� �V�X�� �P�H�Q�W�R�U�V�W�Y�R�� �V�W�X�G�H�Q�D�W�D�� �P�O�D�ÿ�R�M�� �G�M�H�F�L�� �N�R�U�L�V�W�H�ü�L��

�R�N�Y�L�U���W�H�R�U�L�M�H���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���M�H���S�U�R�Y�H�G�H�Q�R���Q�D���X�]�R�U�N�X���R�G�����������L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���± 

studenata S�R�X�W�K�Z�H�V�W�� �6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D�� ���6�$�'������ �6�X�N�O�D�G�Q�R�� �R�G�Q�R�V�X�� �N�R�Q�V�W�U�X�N�D�W�D�� �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �L�V�W�U�D�å�H�Q�� �M�H�� �X�W�M�H�Faj nezavisnih varijabli: stava o mentorstvu, uvjerenja o 

mentorstvu, subjektivne norme i percipirane bihevioralne kontrole na zavisnu varijablu �± 

namjeru �G�D�� �V�H�� �E�X�G�H�� �P�H�Q�W�R�U�� �P�O�D�ÿ�R�M�� �G�M�H�F�L���� �,�V�W�U�D�å�H�Q�� �M�H�� �L�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�P�M�H�U�H�� �L�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H��

�E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�H���N�R�Q�W�U�R�O�H���Q�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�����E�U�R�M���V�D�W�L���X���J�R�G�L�Q�L���G�D�Q�D���R�G�U�D�ÿ�H�Q�L�K���N�D�R���P�H�Q�W�R�U���P�O�D�ÿ�R�M��

djeci). Mod�H�O�� �M�H�� �W�H�V�W�L�U�D�Q�� �S�R�P�R�ü�X�� �V�W�U�X�N�W�X�Unog modeliranja u Mplus programu. Rezultati 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �V�X�� �S�R�N�D�]�D�O�L�� �G�D�� �V�X�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�L�� �S�U�H�G�L�N�W�R�U�L�� �Q�Dmjere: stav, uvjerenje, subjektivna 

norma i percipirana bihevioralna kontrola. Ove varijab�O�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�� ������ ���� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H��

namjere. S �G�U�X�J�H�� �V�W�U�D�Q�H�� �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�� �M�H�� �L�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�P�M�H�U�H�� �G�D�� �V�H�� �E�X�G�H�� �P�H�Q�W�R�U��

�P�O�D�ÿ�Rj djeci i percipirane bihevioralne kontrole �Q�D���E�U�R�M���V�D�W�L���S�U�R�Y�H�G�H�Q�L�K���N�D�R���P�H�Q�W�R�U���P�O�D�ÿ�R�M��
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djeci. �$�X�W�R�U�L�� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X�� �G�D�� �M�H��prikladno koristiti teoriju �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �]�D��

�R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H���P�H�Q�W�R�U�V�W�Y�D���V�W�X�G�H�Q�D�W�D���P�O�D�ÿ�R�M���G�M�H�F�L���� 

 

Irianto (2015)  je objavio rad u koje�P���M�H���N�R�U�L�V�W�L�R���N�R�Q�F�H�S�W���W�H�R�U�L�M�H���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���N�D�N�R��

�E�L���L�V�W�U�D�å�L�R���Y�D�U�L�M�D�E�O�H���N�R�M�H���X�W�M�H�þ�X���Q�D���V�W�D�Y���S�U�H�P�D���N�X�S�Q�M�L���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D te 

�Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�Eenih proizvoda u Surakarta Cityju (Indonezija). U 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �M�H�� �V�X�G�M�H�O�Rvalo 200 ispitanika, a analiza prikupljenih podataka obavljena je 

metodom struktur�Q�R�J�� �P�R�G�H�O�L�U�D�Q�M�D���� �+�L�S�R�W�H�]�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �E�L�O�H�� �V�X�� �G�D�� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �]�G�U�D�Y�O�M�X����

svij�H�V�W�� �R�� �R�N�R�O�L�ã�X���� �F�L�M�H�Q�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D �W�H�� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �V�W�D�Y�� �S�U�H�P�D�� �N�X�S�Q�M�L��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����7�D�N�R�ÿ�H�U���M�H���S�R�V�W�D�Y�L�R���L���K�L�S�R�W�H�]�H���G�D���V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D���Q�R�U�P�D���L��

�V�W�D�Y���S�U�H�P�D���N�X�S�Q�M�L���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���X�W�M�H�þ�X���Q�D���Q�D�P�M�H�U�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D����

�1�D�O�D�]�� �Q�M�H�J�R�Y�R�J�� �U�D�G�D�� �X�S�X�ü�X�M�H�� �Q�D�� �]�D�N�O�M�X�þ�D�N�� �G�D���V�Y�L�M�H�V�W�L�� �R�� �]�G�U�D�Y�O�M�X���� �V�Y�L�M�H�V�W�L�� �R�� �R�N�R�O�L�ã�X�� �L��

subjektivne norme �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �X�W�M�H�þ�X���Q�D�� �V�W�D�Y�� �S�U�H�P�D�� �N�X�S�Q�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

proizvoda. S druge strane, autor je utvrdio da su �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �N�X�S�Q�M�H��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K prehrambenih proizvoda imali i subjektivna norma i stav prema kupnji.  

 

�0�D�U�W�L�ü���.�X�U�D�Q���L���0�L�K�L�ü������������) su provele on-�O�L�Q�H���D�Q�N�H�W�Q�R���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���Q�D���X�]�R�U�N�X���R�G��������-og 

�L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �Q�D�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �5�H�S�X�E�O�L�N�H�� �+�U�Y�D�W�V�N�H�� �N�D�N�R�� �E�L�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�O�L�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H �N�R�M�H�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D��

namjeru kupnje �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �8�� �W�X�� �V�Y�U�K�X�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�D�� �M�H�� �W�H�R�U�L�M�D��

�S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �8 �P�R�G�H�O�� �V�X�� �E�L�O�H�� �X�N�O�M�X�þ�H�Q�H�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�Rg 

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �V�W�D�Y�� �S�U�H�P�D�� �N�X�S�Q�M�L �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�Hhrambenih proizvoda, subjektivna norma, 

percipirana dostupnost i percipirana financijska situacija (komponente percipirane 

bihevioralne kontrole) te �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �]�G�U�D�Y�O�M�X�� �L�� �]�Q�D�Q�M�H�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P��

proizvodima. Rezultati ist�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �V�X�� �S�R�N�D�]�D�O�L�� �G�D�� �V�W�D�Y �R�� �N�X�S�Q�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�Hhrambenih 

proizvoda, subjektivna norma, percipirana financijska situacija, svijest o zdravlju i znanje o 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �0�R�G�H�O�R�P�� �M�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�R�� ��3,7 % varijance namjere kupnje 

eko�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �$�X�W�R�U�L�� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X�� �G�D�� �V�X�� �Qajbolji prediktori namjere 

kupnje eko�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�Rizvoda: subjektivna norma, stav o kupnji te svijest o 

zdravlju. 

 

Tarkiainen i Sundqvist (2005)  �R�E�M�D�Y�L�O�L���V�X���U�D�G���X���N�R�M�H�P���M�H���W�H�V�W�L�U�D�Q�D���S�U�R�ã�L�U�H�Q�D���Y�H�U�]�L�M�D���W�H�R�U�L�M�H��

�S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �X�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �E�U�D�ã�Q�D�� �L�� �N�U�X�K�D���� �8�]�R�U�D�N�� �V�H�� �V�D�V�W�R�M�D�R��

od 200 finski�K�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���� �8�� �W�X�� �V�Y�U�K�X�� �W�H�V�W�L�U�D�Q�D�� �V�X�� �W�U�L�� �R�G�Q�R�V�D���� �X�W�M�H�F�D�M�� �V�Yijesti o zdravlju i 

subjektivne norme �Q�D�� �V�W�D�Y�� �S�U�H�P�D�� �N�X�S�Q�M�L���� �X�W�M�H�F�D�M�� �V�W�D�Y�D�� �S�U�H�P�D�� �N�X�S�Q�M�L���� �Y�D�å�Q�R�V�W�L�� �F�L�M�H�Q�H�� �L��

percepcije dostupnosti na namjeru kupnje �W�H���N�R�Q�D�þ�Q�R���X���W�U�H�ü�R�M���I�D�]�L�����X�W�M�H�F�D�M���Q�D�P�M�H�U�H���N�X�S�Q�M�H��
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n�D�� �L�]�Y�M�H�ã�W�H�Q�X�� �X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W�� �N�X�S�Q�M�H���� �6�S�R�P�H�Q�X�W�L�� �R�G�Q�R�V�L�� �W�H�V�W�L�U�D�Q�L�� �V�X�� �S�R�P�R�ü�X�� �P�H�W�R�G�H��

strukturnog modeliranja. Autori rada utvrdili su �G�D�� �M�H�� �Q�D�P�M�H�U�D�� �N�X�S�Q�M�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�D�� �V�W�D�Y�R�P��

prema kupnji ���5�ð� �� ���������������� �D�� �V�W�D�Y�� �S�U�H�P�D��kupnji �M�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�P�� �Q�R�U�P�R�P ���5�ð� ��

0.374). Namj�H�U�D���N�X�S�Q�M�H���S�U�H�G�Y�L�ÿ�D���L�V�N�D�]�D�Q�X �X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W���N�X�S�Q�M�H ���5�ð� ���������������� 

 

Chan i sur. (2016)  �W�H�V�W�L�U�D�O�L�� �V�X�� �S�U�R�ã�L�U�H�Q�X�� �W�H�R�U�L�M�X�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �]�D�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�H��

namjere konzumacije zdrave hrane. Uzorak se sastojao od 635 kineskih adolescenata. 

Osim standardnih varijabli (stav, subjektivna norma, percipirana kontrola nad 

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P���� �W�H�V�W�L�Uan je i utjecaj varijabli: samo�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�� �L�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H�� �E�D�U�L�M�H�U�H���� �Q�D��

�Q�D�P�M�H�U�X���� �+�L�S�R�W�H�]�H�� �L�V�W�U�D�åivanja glasile su: H1: Subjektivna norma koja podupire zdravu 

prehranu pozitivno je povezana s namjerom adolescenata da se p�R�þ�Q�X���]�G�U�D�Y�R���K�U�D�Q�L�W�L�����+������

Stav �S�U�H�P�D���]�G�U�D�Y�R�M���S�U�H�K�U�D�Q�L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���V�X���S�R�Y�H�]�D�Q�L���V���Q�D�P�M�H�U�R�P���D�G�R�O�H�V�F�H�Q�D�W�D���G�D���V�H���S�R�þ�Q�X��

zdravo hraniti; H3: Percipirana bihevioralna kontrola pozitivno je povezana s namjerom 

�D�G�R�O�H�V�F�H�Q�D�W�D�� �G�D�� �V�H�� �S�R�þ�Q�X��zdravo hraniti; H4: Samo�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�� �M�H�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �S�R�Y�H�]�D�Q�D�� �V��

�Q�D�P�M�H�U�R�P���D�G�R�O�H�V�F�H�Q�D�W�D���G�D���V�H���S�R�þ�Q�X���]�G�U�D�Y�R���K�U�D�Q�L�W�L�����+�������3�Hrcipirane barijere negativno su 

�S�R�Y�H�]�D�Q�H�� �V�� �Q�D�P�M�H�U�R�P�� �D�G�R�O�H�V�F�H�Q�D�W�D�� �G�D�� �V�H�� �S�R�þ�Q�X�� �]�G�U�D�Y�R�� �K�U�D�Q�L�W�L���� �7�D�N�R�ÿ�H�U�� �M�H�� �L�V�W�U�D�å�H�Q�D��

�S�R�V�U�H�G�Q�L�þ�N�D�� �X�O�R�J�D�� �S�R�ã�O�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �L�� �V�S�R�O�D�� �X�� �S�U�R�ã�L�U�H�Q�R�M�� �W�H�R�U�L�M�L�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D����

Provedene su konfirmatorna faktorska analiza i modeliranje strukturni�P�� �M�H�G�Q�D�G�å�E�D�P�D����

Nakon kombiniranja varijable percipirane barijere i varijable percipirane bihevioralne 

kontrole u jednu varijablu naziva percipirana bihevioralna kontrola, izgubila se potreba za 

testiranjem pete h�L�S�R�W�H�]�H���� �5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��potvrdili su sve testirane hipoteze. Osim 

toga, temeljem provedenog z-testa autori su utvrdili da je utjecaj subjektivnih normi na 

namjeru �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �E�L�R�� �M�D�þ�L�� �P�H�ÿ�X�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�P�D�� �N�R�M�L�� �V�X�� �L�P�D�O�L�� �M�D�þ�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �X�� �S�U�R�ã�O�R�V�W�L����

Utjecaj samo�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�L�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �E�L�R�� �M�H�� �M�D�þ�L�� �P�H�ÿ�X�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�P�D�� �N�R�M�L�� �V�X��

ostvarili �Q�L�V�N�R�� �G�R�W�L�þ�Q�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �X�� �S�U�R�ã�O�R�V�W�L���� �â�W�R�� �V�H�� �W�L�þ�H�� �S�R�V�U�H�G�Q�L�þ�N�H�� �X�O�R�J�H�� �V�S�R�O�D����autori 

rada su utvrdili da je subjektivna norma bila pozitivno povezana �V�� �Q�D�P�M�H�U�R�P�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��

�P�H�ÿ�X�� �P�X�ã�N�D�U�F�L�P�D�� �D�O�L�� �Q�H�� �L�� �P�H�ÿ�X�� �å�H�Q�D�P�D. Stav prema zdravoj prehrani bio je pozitivno 

povezan �V���Q�D�P�M�H�U�R�P���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���P�H�ÿ�X���å�H�Q�D�P�D���Q�R���Q�H���L���P�H�ÿ�X���P�X�ã�N�D�U�F�L�P�D�� 

 

Teoriju planiranog p�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�U�L�P�M�H�Q�L�O�L�� �V�X��Heerwegh i Loosveldt (2009)  u svom 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �N�D�N�R�� �E�L�� �R�E�M�D�V�Q�L�O�L�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �G�D�� �V�H�� �V�X�G�M�H�O�X�M�H�� �X�� �Z�H�E�� �D�Q�N�H�W�L���� �2�V�L�P�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�Q�L�K��

�Q�H�]�D�Y�L�V�Q�L�K�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�L���� �V�W�D�Y�D�� �S�U�H�P�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X���� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�H�� �Q�R�U�P�H���� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H��bihevioralne 

kontrole, u model je do�G�D�Q�D���Y�D�U�L�M�D�E�O�D���P�R�U�D�O�Q�D���R�E�D�Y�H�]�D�����3�R�G�D�F�L���V�X���S�U�L�N�X�S�O�M�H�Q�L���S�R�ã�W�D�Q�V�N�R�P��

�D�Q�N�H�W�R�P���� �,�]�� �1�D�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J�� �E�H�O�J�L�M�V�N�R�J�� �U�H�J�L�V�W�U�D�� �V�O�X�þ�D�M�Q�L�P�� �R�G�D�E�L�U�R�P�� �R�G�D�E�U�D�Q�R�� �M�H�� �������� �R�V�R�E�D��

dobi od 18 do 80 godina. Od 960 posla�Q�L�K�� �D�Q�N�H�W�Q�L�K�� �X�S�L�W�Q�L�N�D�� �Y�U�D�ü�H�Q�R�� �V�X 523. Analiza 

prikupljenih podataka provedena je u LISREL-�X�����S�U�R�J�U�D�P�X���]�D���6�(�0���D�Q�D�O�L�]�X�����D���N�R�U�L�ã�W�H�Q�D���M�H��
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konfirmatorna �I�D�N�W�R�U�V�N�D���D�Q�D�O�L�]�D�����%�X�G�X�ü�L���G�D���S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D���N�R�Q�W�U�R�O�D���Q�D�G���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P���Q�L�M�H���E�L�O�D��

�S�R�X�]�G�D�Q�� �I�D�N�W�R�U���� �X�� �P�R�G�H�O�� �]�D�� �D�Q�D�O�L�]�X���� �X�Q�H�V�H�Q�H�� �V�X�� �þ�H�W�L�U�L�� �V�W�D�Y�N�H�� �N�R�M�H�� �V�X�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�L�O�H�� �Q�D��

percipiranu kontrolu, odvojeno. �$�X�W�R�U�L�� �U�D�G�D�� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X���G�D�� �M�H�� �W�H�R�U�L�M�D�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��

�S�U�L�N�O�D�G�Q�D���]�D���R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H���Q�D�P�M�H�U�H���V�X�G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�D���X���Z�H�E���D�Q�N�H�W�L�����0�R�G�H�O���M�H���S�R�N�D�]�D�R���G�D���V�W�D�Y��

�S�U�H�P�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�H���Q�D���Q�D�P�M�H�U�X���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����6�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D���Q�R�U�P�D���L��

moralna obav�H�]�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L���S�R�]�L�W�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�X���Q�D���Q�D�P�M�H�U�X�����6���G�U�X�J�H���V�W�U�D�Q�H, �R�G���þ�H�W�L�U�L���Y�D�U�L�M�D�E�O�H��

percipirane bihevioralne �N�R�Q�W�U�R�O�H�����X�W�M�H�F�D�M���G�Y�L�M�H���Q�L�M�H���E�L�R���]�Q�D�þ�D�M�D�Q�����D���M�H�G�Q�D���Y�D�U�L�M�D�E�O�D���X�W�M�H�F�D�O�D��

�M�H���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�����R�G�Q�R�V�Q�R���G�U�X�J�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R���Q�D���Q�D�P�M�H�U�X���G�D���V�H���V�X�G�M�Hluje u 

�Z�H�E���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� 

 

Cooper (2017 ) �M�H�� �R�E�M�D�Y�L�O�D�� �U�D�G�� �X�� �N�R�M�H�P�� �M�H�� �S�R�P�R�ü�X�� �6�(�0�� �D�Q�D�O�L�]�H�� �R�S�H�U�D�F�L�R�Q�D�O�L�]�L�U�D�O�D��

�N�R�Q�V�W�U�X�N�W�H�� �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �R�E�M�D�V�Q�L�O�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �S�U�L�V�W�D�M�D�Q�M�D�� �Q�D�� �Y�O�D�G�L�Q�H��

�P�M�H�U�H�� �G�D�� �V�H�� �R�J�U�D�Q�L�þ�L�� �X�S�R�W�U�H�E�D�� �Y�R�G�H���� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H�� �S�U�R�Y�H�G�H�Q�R���X�� ���� �J�U�D�G�R�Y�D�� �V�� �S�R�G�U�X�þ�M�D��

�D�X�V�W�U�D�O�V�N�L�K�� �� �G�U�å�D�Y�D: �9�L�N�W�R�U�L�M�D�� �L�� �1�R�Y�L�� �-�X�å�Q�L�� �9�H�O�V�� �W�L�M�H�N�R�P�� �W�U�D�Y�Q�M�D�� ������������ �J�R�G�L�Q�H���� �2�Q-line 

�D�Q�N�H�W�R�P���X�N�X�S�Q�R���M�H���D�Q�N�H�W�L�U�D�Q�R�����������L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�����+�L�S�R�W�H�]�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���J�O�D�V�L�O�H���V�X�����+�������3�R�V�W�R�M�L��

�S�R�]�L�W�L�Y�Q�D���Y�H�]�D���L�]�P�H�ÿ�X���V�W�D�Y�D���S�U�H�P�D���R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D�Q�M�X���X�S�R�W�U�H�Ee vode i namjere da se pristane 

�Q�D�� �R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �X�S�R�W�U�H�E�H�� �Y�R�G�H���� �+������ �3�R�V�W�R�M�L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�D�� �Y�H�]�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�H�� �S�H�U�F�H�S�F�L�M�H��

�Y�D�å�Q�L�K�� �R�V�R�E�D�� �X�� �å�L�Y�R�W�X�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �S�U�H�P�D�� �R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D�Q�M�X�� �X�S�R�W�U�H�E�H�� �Y�R�G�H�� �L�� �Q�D�P�M�H�U�H�� �G�D�� �V�H��

�S�U�L�V�W�D�Q�H�� �Q�D�� �R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �X�S�R�W�U�H�E�H�� �Y�R�G�H���� �+������ �3�R�V�W�R�M�L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�D�� �Y�H�]�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �S�H�U�F�H�S�F�L�M�H��

�V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�L���G�D���V�H���S�U�L�V�W�D�Q�H���Q�D���R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D�Q�M�D���X�S�R�W�U�H�E�H���Y�R�G�H���L���Q�D�P�M�H�U�H���G�D���V�H���S�U�L�V�W�D�Q�H���Q�D��

�R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �X�S�R�W�U�H�E�H�� �Y�R�G�H���� �+������ �3�R�V�W�R�M�L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�D�� �Y�H�]�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �Q�D�P�M�H�U�H�� �G�D�� �V�H�� �S�U�L�V�W�D�Q�H��

�Q�D���R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D�Q�M�D���X�S�R�W�U�H�E�H���Y�R�G�H���L���V�W�Y�D�U�Q�R�J���S�U�L�V�W�D�M�D�Q�Ma. Rezultati SEM analize pokazali su 

�S�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�H���S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�H���V�O�D�J�D�Q�M�D���P�R�G�H�O�D�����1�D�G�D�O�M�H�����S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�H���V�X���V�Y�H���S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�H���K�L�S�R�W�H�]�H����

�7�H�P�H�O�M�H�P�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�L�]�L�U�D�Q�L�K�� �U�H�J�U�H�V�L�M�V�N�L�K�� �N�R�H�I�L�F�L�M�H�Q�D�W�D�� �P�R�å�H�� �V�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �G�D�� �M�H�� �X�W�M�H�F�D�M��

�Y�D�U�L�M�D�E�O�H���S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D���N�R�Q�W�U�R�O�D���Q�D�G���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P���Q�D���Y�D�U�L�M�D�E�O�X���Q�D�P�M�H�U�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����S�U�L�V�W�D�M�D�Q�M�H��

�R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D�Q�M�D���X�S�R�W�U�H�E�H���Y�R�G�H�����E�L�R���Q�D�M�M�D�þ�L������� �������������������6�O�L�M�H�G�L���X�W�M�H�F�D�M���V�W�D�Y�D���S�U�H�P�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X��

����� �������������� �W�H���X�W�M�H�F�D�M���V�R�F�L�M�D�O�Q�H���Q�R�U�P�H������� �������������������6�W�D�Y���S�U�H�P�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X�����V�R�F�L�M�D�O�Q�D���Q�R�U�P�D���L��

percipirana kontrola nad pon�D�ã�D�Q�M�H�P�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�� �R�N�R�� ���� % varijance namjere 

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �9�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�L�]�L�U�D�Q�R�J�� �U�H�J�U�H�V�L�M�V�N�R�J�� �N�R�H�I�L�F�L�M�H�Q�W�D�� �]�D�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�P�M�H�U�H��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �Q�D�� �V�W�Y�D�U�Q�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �L�]�Q�R�V�L�O�D�� �M�H�� �������������� �$�X�W�R�U�L�� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X da je teorija 

�S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���N�R�U�L�V�W�D�Q���R�N�Y�L�U���]�D���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���Q�D�P�M�H�U�H���S�U�L�V�W�D�Q�N�D���Q�D���R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D�Q�M�H��

upotrebe vode. 

 

Chu i sur. (2016)  �W�H�V�W�L�U�D�O�L�� �V�X�� �S�U�L�P�M�H�Q�M�L�Y�R�V�W�� �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �Q�D�� �S�Uimjeru 

�V�O�L�M�H�ÿ�H�Q�M�D�� �E�U�D�Q�G�R�Y�D�� �Q�D�� �7witt�H�U�X���� �=�D�� �S�R�W�U�H�E�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �R�N�Y�L�U�� �W�H�R�U�L�M�H���S�U�R�ã�L�U�L�O�L�� �V�X��

varijablama: privr�å�H�Q�R�V�W brandu, namjera kupnje, namjera tvitanja, namjera ponovljenog 
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tvitanja. Primarni podaci prikupljeni su on-line anketom. Iz baze �$�P�D�]�R�Q���‡�V���0�H�F�K�D�Q�L�F�D�O��

Turk odabrano je 649 osoba. Nakon eliminacijskog pitanja stvoren je uzorak od 351-og 

ispitanika. Postavlje�Q�H�� �V�X�� �V�O�M�H�G�H�ü�H�� �K�L�S�R�W�H�]�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���� �+������ �6�W�D�Y�� �S�U�H�P�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X��

pozitvno je povezan s namjerom da se slijede brandovi na Twitteru, H2: Subjektivna 

norma pozitvno je povezana s namjerom da se slijede brandovi na Twitteru, H3: 

�3�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �Q�D�G�� �S�R�Q�D�ã�D�Qjem pozitvno je povezana s namjerom da se slijede 

brandovi na Twitteru, H4: Privr�å�H�Q�R�V�W�� �E�U�D�Q�G�X�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �M�H�� �S�R�Y�H�]�D�Q�D�� �V�� �Q�D�P�M�H�U�R�P�� �G�D�� �Ve 

slijede brandovi na Twitteru, H5: Namjera da se slijede brandovi na Twitteru pozitivno je 

povezana s namjerom korisnika da se tvita na brandove, H6: Namjera da se slijede 

brandovi na Twitteru pozitivno je povezana s namjerom korisnika da se ponovno tvitaju 

linkovi brandova, H7: Namjera korisnika da tvitaju na brandove pozitivno je povezana s 

njihovom namjerom da ponovno tvitaju linkove brandova, H8: Namjera da se slijede 

brandovi na Twitteru pozitivno je povezana s kupovnom namjerom korisnika. Model 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �W�H�V�W�L�U�D�Q�� �M�H�� �S�R�P�R�ü�X�� �S�D�W�K�� �D�Q�D�O�L�]�H�� �X�� �0�S�O�X�V�� ������ �6�Y�H�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�H�� �K�L�S�R�W�H�]�H�� �V�X��

�S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�H���� �6�W�R�J�D, na �W�H�P�H�O�M�X�� �U�H�]�X�O�W�D�W�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �D�X�W�R�U�L�� �U�D�G�� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X da teorija 

�S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���P�R�å�H���E�L�W�L���N�R�U�L�ãtena za predv�L�ÿ�D�Q�M�H���V�O�L�M�H�ÿ�H�Q�M�D���E�U�D�Q�G�R�Y�D���Q�D���7witteru. 

 

Cilj studije koju su objavili Stran i sur. (2016)  �E�L�R���M�H���R�G�U�H�G�L�W�L���S�U�H�G�L�N�W�R�U�H���Q�D�P�M�H�U�H���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D��

kalorijskih oznaka na �P�H�Q�L�M�X�� �P�H�ÿ�X�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�P�D�� �6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D�� �6�R�X�W�K�H�U�Q�����6�$�'���� �N�R�U�L�V�W�H�ü�L��

konstrukte teorije plani�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����2�V�L�P���Y�D�U�L�M�D�E�O�L���N�R�M�H���V�X���V�H���R�G�Q�R�V�L�O�H���Q�D���N�R�Q�V�W�U�X�N�W�H��

�W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �V�W�D�Y�� �S�U�H�P�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X���� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D�� �Q�R�U�P�D���� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D 

bihevioralna kontrola, testiran je i utjecaj varijabli koje su se odnosile na 

�V�R�F�L�R�G�H�P�R�J�U�D�I�V�N�D�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D�� �L�Vpitanika, trenutno zdravstveno stanje, prehrambene navike, 

upotrebu ozna�N�D���� �X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W�� �R�E�M�H�G�R�Y�D�Q�M�D�� �Y�D�Q�L �W�H�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�H�� �E�D�U�L�M�H�U�H���� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H��

�S�U�R�Y�H�G�H�Q�R�� �Q�D�� �X�]�R�U�N�X�� �R�G�� �������� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���� �.�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �R�G�U�H�G�L�O�L�� �S�U�H�G�L�N�W�R�U�L�� �Q�D�P�M�H�U�H�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D��

kalorijskih oznaka ko�U�L�ã�W�H�Q�D�� �M�H�� �U�H�J�U�H�V�L�M�V�N�D�� �D�Q�D�O�L�]�D����Autori rada su utvrdili da stav, 

subjektivna norma, percipirana bihevioralna kontrola, vremenska barijera, spol, rasa i 

�X�S�R�W�U�H�E�D�� �S�D�Q�H�O�D�� �V�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�P�D���� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�� ���������� ���� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�� �X�� �Q�D�P�M�H�U�L. 

Stav, subjektivna norma i percipirana bihevioralna kontrola pozitivno su utjecali na 

�Q�D�P�M�H�U�X�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �3�H�U�F�H�S�F�L�M�D�� �Q�H�G�R�V�W�D�W�N�D�� �Y�U�H�P�H�Q�D�� �Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R�� �M�H�� �X�W�M�H�F�D�O�D�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X��

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D���N�D�O�R�U�L�M�V�N�L�K���R�]�Q�D�N�D�����ä�H�Q�H���L���Q�H-Hispanjolci �E�L�M�H�O�F�L���L�P�D�O�L���V�X���M�D�þ�X���Q�D�P�M�H�U�X���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D��

informacija o �N�D�O�R�U�L�M�D�P�D�� �R�G�� �P�X�ã�N�D�U�D�F�D i ne-Hispanjolaca crnaca���� �2�V�L�P�� �W�R�J�D���� �X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W��

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D�� �S�D�Q�H�O�D�� �V�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�R�G�D�F�L�P�D�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �M�H�� �X�W�M�H�F�D�O�D�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D��

kalorijskih oznaka.  
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2.2.4�����,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��s primjenom teorije aktiviranja normi 
 

Kao i �X�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �Weorije �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �X�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�L�� �V�H�� �P�R�å�H�� �S�U�R�Q�D�ü�L�� �Y�H�ü�L�� �E�U�R�M��

�]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�K���L�V�W�U�D�åivanja koja su se bavila teorijom aktiviranja normi. 

 

Hopper i Nielsen (1991)  �V�X�� �R�E�M�D�Y�L�O�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �X�� �N�R�M�H�P�� �V�X�� �W�H�V�W�L�U�D�O�L�� �X�� �N�R�M�R�M�� �P�M�H�U�L��

�U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�H�� �P�R�å�H�� �E�L�W�L�� �N�R�Q�F�H�S�W�X�D�O�L�]�L�U�D�Q�R�� �N�D�R�� �D�O�W�U�X�L�V�W�L�þ�Q�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���� �8�� �W�X���V�Y�U�K�X�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�� �M�H��

�P�R�G�H�O�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L�� �V�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D�P�D���� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �Q�R�U�P�D���� �R�V�R�E�Qa norma, svijest o 

posljedicama �W�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� ���U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�H������ �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �M�H�� �N�Uajnja lijeva varijabla u 

modelu �W�H���X�W�M�H�þ�H���Q�D���V�U�H�G�L�ã�Q�Mu varijablu u modelu �± �R�V�R�E�Q�X���Q�R�U�P�X�����2�V�R�E�Q�D���Q�R�U�P�D���X�W�M�H�þ�H��

�Q�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�����U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�H�������D���V�Y�L�M�H�V�W���R���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���X�W�M�H�þ�H���Q�D���Y�H�]�X���L�]�P�H�ÿ�X���R�V�R�E�Q�L�K���Q�R�U�P�L��

�L���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���M�H���S�U�R�Y�H�G�H�Q�R���X���'�H�Q�Y�H�U�X�����6�$�'�����Q�D���X�]�R�U�N�X���R�G�����������L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�����3�U�L�M�H��

testiranja veza izm�H�ÿ�X�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�L�� �P�R�G�H�O�D�� �X�]�R�U�D�N�� �M�H�� �S�R�G�M�H�O�M�H�Q�� �S�U�H�P�D�� �V�W�X�S�Q�M�X�� �S�U�R�P�M�H�Q�H��

vrijednosti varijable svijest o posljedicama na dva dijela. Prvi dio uzorka sa vrijednostima 

varijable svijesti o posljedicama iznad vrijednosti medijana klasificiran je kao visoka svijest 

o posljedicama, a drugi dio uzorka sa vrijednostima ispod vrijednosti medijana klasificiran 

je kao niska svijest o posljedicama. Autori rada su utvrdili �G�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �R�V�R�E�Q�H�� �Q�R�U�P�H�� �L��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���± recikliranja postoji jaka korelacija kada je svijest o posljedicama bila visoka, 

�D�O�L�� �N�D�G�D�� �M�H�� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D�� �E�L�O�D�� �Q�L�V�N�D�� �N�R�U�H�O�D�F�L�M�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �R�Y�L�K�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�L�� �M�H�� �E�L�O�D�� �V�O�D�E�D����

�.�R�U�H�O�D�F�L�M�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �Q�R�U�P�H�� �L�� �R�V�R�E�Q�H�� �Q�R�U�P�H�� �E�L�O�D�� �M�H�� �Y�L�V�R�N�D�� �E�H�]�� �R�E�]�L�U�D�� �Q�D�� �U�D�]�L�Q�X��

�V�Y�L�M�H�V�W�L���R���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D�����6�O�L�þ�Q�R���N�R�U�H�O�D�F�L�M�L�����X�W�M�H�F�D�M���R�V�R�E�Q�L�K���Q�R�U�P�L �Q�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���± recikliranje 

�E�L�R�� �M�H�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �V�D�P�R�� �N�D�G�D�� �M�H�� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�Rsljedicama bila visoka. Stoga, na temelju 

rezultata �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���D�X�W�R�U�L���]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X���G�D���M�H���U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�H���R�E�O�L�N���D�O�W�U�X�L�V�W�L�þ�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� 

 

Hunecke i sur. (2001 ) primijenili su teoriju aktivir�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L�� �X�� �N�R�Q�W�H�N�V�X�� �L�]�E�R�U�D�� �Q�D�þ�L�Q�D��

�S�X�W�R�Y�D�Q�M�D���� �$�X�W�R�U�L�� �V�X�� �W�H�R�U�L�M�X�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L�� �V�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D�P�D���� �S�H�U�F�H�S�F�L�M�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J��

problema, svijest o posljedicama, osobna norma �W�H�� �S�R�Q�D�ãa�Q�M�H���� �S�U�R�ã�L�U�L�O�L�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D�P�D����

�R�V�M�H�ü�D�M�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �N�U�L�Y�Q�M�H���� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D�� �Q�R�U�P�D���� �S�Hrcipirana bihevioralna kontrola te 

�Y�D�U�L�M�D�E�O�R�P�� �Y�D�Q�M�V�N�L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�L���� �1�D�M�S�U�L�M�H�� �M�H�� �W�H�V�W�L�U�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M���� �R�V�M�H�ü�D�M�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �N�U�L�Y�Q�M�H����

�S�H�U�F�H�S�F�L�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�U�R�E�O�H�P�D���� �V�Y�L�M�H�V�W�L�� �R�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�H�� �Q�R�U�P�H���� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H��

�E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�H�� �N�R�Q�W�U�R�O�H�� �Q�D�� �R�V�R�E�Q�X�� �Q�R�U�P�X�� ���V�U�H�G�L�ã�Q�M�X�� �Y�D�U�L�Mablu modela). Potom je testiran 

�X�W�M�H�F�D�M�� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�H�� �Q�R�U�P�H���� �R�V�R�E�Q�H�� �Q�R�U�P�H�� �L�� �Y�D�Q�M�V�N�L�K�� �W�U�R�ã�N�R�Y�D�� �Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���± �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H��

�S�R�G�]�H�P�Q�H�� �å�H�O�M�H�]�Q�L�F�H���� �7�D�N�R�ÿ�H�U�� �M�H�� �L�V�S�L�W�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�H�� �R�V�R�E�Q�H�� �Q�R�U�P�H�� �L�� �Y�D�Q�M�V�N�L�K��

�W�U�R�ã�N�R�Y�D�� �Q�D�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�X�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���� �2�S�L�V�D�Q�L�� �P�R�G�H�O���W�H�V�W�L�U�Dn je primjenom eksperimenta gdje 

�V�X�� �V�H�� �H�N�V�S�H�U�L�P�H�Q�W�D�O�Q�R�� �P�L�M�H�Q�M�D�O�L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�L�� ���V�O�R�E�R�G�Q�H�� �X�O�D�]�Q�L�F�H�� �[�� �U�H�G�R�Y�L�W�H�� �X�O�D�]�Q�L�F�H���� �L��

�X�G�D�O�M�H�Q�R�V�W�����P�D�Q�M�H���R�G�����������P���[���Y�L�ã�H���R�G�����������P�����N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D���S�R�G�]�H�P�Q�H���å�H�O�M�H�]�Q�L�F�H���X���%�R�F�K�X�P�X����
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U eksperimentu je sudjelovalo 160 ispitanika. Prije te�V�W�L�U�D�Q�M�D���Y�H�]�D���L�]�P�H�ÿ�X���Y�D�U�L�M�D�E�O�L���P�R�G�H�O�D��

ispitana je unutarnja konzistentnost varijabli pomo�ü�X�� �&�U�R�Q�E�D�F�K�� �D�O�S�K�D�� �N�R�Hficijenta te je 

provedena analiza glavnih komponenti. Temeljem rezultata Cronbach alpha koeficijenata i 

analize glavnih komponenti iz daljnjih ana�O�L�]�D�� �V�X�� �L�V�N�O�M�X�þ�H�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D��

�E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �L�� �S�H�U�F�H�S�F�L�M�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�U�R�E�O�H�P�D���� �9�D�U�L�M�D�E�O�H���� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D�� �Q�R�U�P�D����

�R�V�M�H�ü�D�M�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �N�U�L�Y�Q�M�H�� �L�� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �R�V�R�E�Q�X�� �Q�R�U�P�X����

�R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�ü�L�� ���� % varijance. S druge strane, �R�V�R�E�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �L�� �Y�D�Q�M�V�N�L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�L�� �X�� �R�E�O�L�N�X��

�F�L�M�H�Q�D�� �X�O�D�]�Q�L�F�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �S�R�G�]�H�P�Q�H�� �å�H�O�M�H�]�Q�L�F�H�� ���Y�D�Q�M�V�N�L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�L�� �X��

�R�E�O�L�N�X�� �X�G�D�O�M�H�Q�R�V�W�L�� �S�R�V�W�D�M�H�� �Q�L�V�X�� �L�P�D�O�L�� �X�W�M�H�F�D�M�D���� �L�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�� ���� ���� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D��

�S�R�G�]�H�P�Q�H�� �å�H�O�M�H�]�Q�L�F�H���� �,�D�N�R�� �M�H�� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D �Q�R�U�P�D�� �S�R�U�H�G�� �V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�J��utjecaja na 

osobnu normu, izrav�Q�R�� �X�W�M�H�F�D�O�D�� �L�� �Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���� �X�W�M�H�F�D�M�� �R�Y�H�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �M�H��

slabiji nego utjecaj osobne norme. �$�X�W�R�U�L���]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X da osobna norma najbolje funkcionira 

kao integrativna varijabla u empir�L�M�V�N�L�� �S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�R�P�� �S�D�W�K�� �P�R�G�H�O�X���� �,�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�V�N�L�� �X�W�M�H�F�D�M��

�R�V�R�E�Q�L�K���Q�R�U�P�L���L���Y�D�Q�M�V�N�L�K���W�U�R�ã�N�R�Y�D���Q�L�M�H���E�L�R���]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� 

 

Ebreo i sur. (2003)  �V�X���R�E�M�D�Y�L�O�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���X���N�R�M�H�P���V�X���N�R�U�L�V�W�L�O�L���W�H�R�U�L�M�X���D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L���]�D��

�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�D�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�D�� �R�W�S�D�G�D���� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H��je provedeno u tri zajednice: 

Champaign, Urbana i Springfield (Illinois SAD) na uzorku od 63 ispitanika. Glavni cilj bio je 

�L�V�S�L�W�D�W�L�� �N�R�U�L�V�Q�R�V�W�� �P�R�G�H�O�D�� �W�H�R�U�L�M�H�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L�� �X�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�X�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�D�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�D��

�R�W�S�D�G�D���� �9�D�U�L�M�D�E�O�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �M�H�� �L�]�U�D�å�H�Q�D�� �N�D�R�� �L�Qdeks smanjenja stvaranja otpada, 

�L�]�U�D�þ�X�Q�D�W�D�� �N�D�R�� �S�U�R�V�M�H�þ�Q�D�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�� ������ �W�L�S�R�Y�D�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�D�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�D�� �R�W�S�D�G�D���� �.�R�U�L�V�Q�R�V�W��

�W�H�R�U�L�M�H�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L�� �X�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�X�� �V�D�P�R-ocijenjenog smanjenja stvaranja otpada 

�L�V�S�L�W�D�Q�D�� �M�H�� �S�R�P�R�ü�X�� �P�X�O�W�L�S�O�H�� �U�H�J�U�H�V�L�M�V�N�H�� �D�Q�D�O�L�]�H�� �S�U�L�� �þ�H�Pu su varijable teorije aktiviranja 

�Q�R�U�P�L�� �L�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D�� �S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H���Q�H�S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H�� �M�H�G�L�Q�L�þ�Q�H�� �F�L�M�H�Q�H�� �X�� �J�U�D�G�X�� �X�Q�R�ã�H�Q�L�� �X�� �P�R�G�H�O��

istovremeno kao prediktori indeksa smanjenja stvaranja otpada. Rezultati regresijske 

�D�Q�D�O�L�]�H�� �V�X�� �S�R�N�D�]�D�O�L�� �G�D�� �S�U�H�G�L�N�W�R�U�L�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Yaju 25,2 % varijance smanjenja 

stvaranja otpada. Autori su utvrdili da zna�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �L�P�D�� �V�D�P�R�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D 

pripisana odgovornost i �L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �R�V�R�E�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �L�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �S�U�L�S�L�V�D�Q�H 

odgovornosti. Ostale nezavi�V�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H���� �G�U�X�ã�W�Yena norma, percipirane posljedice i 

�S�U�L�V�X�W�Q�R�V�W�� �M�H�G�L�Q�L�þ�Q�H�� �F�L�M�H�Q�H�� �Q�L�V�X�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �X�W�M�H�F�D�O�H�� �Q�D�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�D�� �R�W�S�D�G�D����

�6�H�N�X�Q�G�D�U�Q�L�� �F�L�O�M�� �E�L�R�� �M�H�� �L�V�W�U�D�å�L�W�L�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�Y�D�� �O�L�� �L�]�U�D�Y�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �P�R�U�D�O�Q�R�V�W�� �R�� �R�N�R�O�L�ã�X��

�S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�H�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�D�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�D�� �R�W�S�D�G�D���� �8�� �W�X��svrhu testirana su dva modela koja 

�X�N�O�M�X�þ�X�M�X���Y�D�U�L�M�D�E�O�X���P�R�U�D�O�Q�R�V�W���R���R�N�R�O�L�ã�X�����0�R�G�H�O���$���X���N�R�M�H�P���Y�D�U�L�M�D�E�O�D���P�R�U�D�O�Q�R�V�W���R���R�N�R�O�L�ã�X���N�D�R��

prediktor zamjenjuje varijablu osobna norma, a u modelu ostaju varijable: percipirane 

posljedice, pripisivanje odgovornosti i osobna norma. Model B u kojem je varijabla 

�P�R�U�D�O�Q�R�V�W�� �R�� �R�N�R�O�L�ã�X�� �X�N�O�M�X�þ�H�Q�D�� �N�D�R�� �G�R�G�D�W�Q�L�� �S�U�H�G�L�N�W�R�U�� �X�]�� �R�V�W�D�O�H�� �S�U�H�G�L�N�W�R�U�H���� �%�X�G�X�ü�L�� �G�D��
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varijabla postojanje/ �Q�H�S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H�� �M�H�G�L�Q�L�þ�Q�H�� �F�L�M�H�Q�H�� �X�� �J�U�D�G�X�� �Q�L�M�H�� �L�P�D�O�D�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �X��

izvornom �± prvom modelu, njen utjecaj nije testiran u ova dva modela. Autori su za model 

A utvrdili �G�D�� �M�H�� �S�U�H�G�L�N�W�R�U�L�P�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�R�� ���� % varijance smanjenja stvaranja 

�R�W�S�D�G�D���� �D�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �L�P�D�M�X�� �V�D�P�R�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D pripisana odgovornost i 

�L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �P�R�U�D�O�Q�R�V�W���R�� �R�N�R�O�L�ã�X�� �L�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �S�U�L�S�L�V�D�Q�H odgovornosti. U 

�P�R�G�H�O�X���%���]�Q�D�þ�D�M�D�Q���X�W�M�H�F�D�M���Q�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H��- smanjenje stvaranja otpada ima samo varijabla 

pripisana �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�����N�R�M�D���R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D��������2 �����Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� 

 

Harland i sur. (2007)  objavili su rad s rezultatima d�Y�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �X�� �N�R�M�L�P�D�� �M�H�� �]�D��

razumijevanje pro-�R�N�R�O�L�ã�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�U�L�P�L�M�H�Q�M�H�Q�D�� �W�H�R�U�L�M�D�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L��������������������������������������������������������������������

�8���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���$���N�R�U�L�ã�W�H�Q���M�H���P�R�G�H�O���N�R�M�L���M�H���R�E�X�K�Y�D�W�L�R���Y�D�U�L�M�D�E�O�H���� �V�Y�L�M�H�V�W���R���S�R�W�U�H�E�L���� �V�L�W�X�D�F�L�M�V�N�D��

�R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W���� �X�þ�L�Q�N�R�Yitost, sposobnost (krajnje lijeve varijable), oso�E�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� ���V�U�H�G�L�ã�Q�M�D��

varijabla) �W�H�� �Q�D�P�M�H�U�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� ���N�U�D�M�Q�M�D�� �G�H�V�Q�D�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D�������3�U�Y�R�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H��provedeno je 

�Q�D�� �X�]�R�U�N�X�� �R�G�� �������� �V�O�X�þ�D�M�Q�R�� �R�G�D�E�U�D�Q�L�K�� �Q�L�]�R�]�H�P�V�N�L�K�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �L�� �L�P�D�O�R�� �M�H�� �G�Y�D�� �F�L�O�M�D����Prvi cilj 

bio j�H���L�V�S�L�W�D�W�L���S�R�E�R�O�M�ã�D�Y�D���O�L���V�H���S�U�H�G�L�N�W�L�Y�Q�D���V�Q�D�J�D���P�R�G�H�O�D���X���R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�X���Q�D�P�M�H�U�H���X�S�R�W�U�H�E�H��

drugog prijevoznog sredstva umjesto automobila i namjere zatvaranja slavine za vrijeme 

pranja zubi, kada se u model uz varijable: svijest o potrebi i situacijska odgovornost 

u�N�O�M�X�þ�H�� �L�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H���� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�� �L�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���� �5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �K�L�M�H�U�D�U�K�L�M�V�N�H�� �U�H�J�U�H�V�L�M�H�� �X�� �S�U�Y�R�P��

�N�R�U�D�N�X���R�W�N�U�L�O�L���V�X���G�D���Y�D�U�L�M�D�E�O�H���V�Y�L�M�H�V�W���R���S�R�W�U�H�E�L���L���V�L�W�X�D�F�L�M�V�N�D���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���X�W�M�H�þ�X���Q�D��

obje namjere (upotrebu drugog prijevoznog sredstva umjesto automobila i namjeru 

zatvaranja slavine za vrijeme pranja zubi). Spomenute dvije nezavisne varijable 

�R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�� ���� % varijance namjere upotrebe drugog prijevoznog sredstva umjesto 

automobila, odnosno 21 % varijance namjere zatvaranja slavine za vrijeme pranja zubi. 

Rezu�O�W�D�W�L�� �K�L�M�H�U�D�U�K�L�M�V�N�H�� �U�H�J�U�H�V�L�M�H�� �X�� �G�U�X�J�R�P�� �N�R�U�D�N�X���� �N�D�G�D�� �V�X�� �E�L�O�H�� �X�N�O�M�X�þ�H�Q�H�� �L�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H��

�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�� �L�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���� �R�W�N�U�L�Y�D�M�X�� �G�D�� �M�H�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�L�� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L�� �L�� �V�L�W�X�D�F�L�M�V�N�D��

�R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�� �S�R�V�W�D�R�� �V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L�� �Q�H�]�Q�D�þ�D�M�D�Q���� �=�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �R�E�M�H�� �Q�D�P�M�H�U�H�� �S�R�Q�D�ãanja 

(upotrebu drugog prijevoznog sredstva umjesto automobila i namjeru zatvaranja slavine 

�]�D�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �S�U�D�Q�M�D�� �]�X�E�L���� �L�P�D�M�X�� �V�D�P�R�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �X�N�O�M�X�þ�H�Q�H�� �X�� �P�R�G�H�O�� �X�� �G�U�X�J�R�P�� �N�R�U�D�N�X��

�U�H�J�U�H�V�L�M�V�N�H�� �D�Q�D�O�L�]�H���� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�� �L�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���� �9�D�U�L�M�D�E�O�H�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�� �L�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W��

ob�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�� ���� ���� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�� �Q�D�P�M�H�U�H�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D�� �G�U�X�J�R�J�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�R�J�� �V�U�H�G�V�W�Y�D�� �X�P�M�H�V�W�R��

automobila, odnosno 58 % namjere zatvaranja slavine za vrijeme pranja zubi. Stoga se 

�P�R�å�H���]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L���G�D���M�H���X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�H�P���X���P�R�G�H�O���Y�D�U�L�M�D�E�O�L���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���L���V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���S�U�H�G�L�N�W�L�Y�Qa 

�V�Q�D�J�D�� �P�R�G�H�O�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �S�R�U�D�V�O�D����Drugi cilj bio je ispitati u kojoj mjeri osobna norma 

posreduje �X�W�M�H�F�D�M�X�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�L���� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L���� �V�L�W�X�D�F�L�M�V�N�D�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W���� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W����

�V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���� �Q�D�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�X�� �Q�D�P�M�H�U�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� ���X�S�R�W�U�H�E�D�� �G�U�X�J�R�J�� �S�U�L�M�H�Y�R�]nog sredstva 

umjesto automobila/ zatvaranje slavine za vrijeme pranja zubi). Kako bi se ispitala 
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spo�P�H�Q�X�W�D�� �S�R�V�U�H�G�Q�L�þ�N�D�� �X�O�R�J�D�� �R�V�R�E�Q�H�� �Q�R�U�P�H �W�H�V�W�L�U�D�Q�R�� �M�H���� �D���� �L�]�P�H�ÿ�X�� �N�R�M�L�K�� �Q�H�]�D�Y�L�V�Q�L�K��

�Y�D�U�L�M�D�E�O�L�� ���V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L���� �V�L�W�X�D�F�L�M�V�N�D�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W���� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�Wost, sposobnost) i osobne 

norme �W�H���Q�D�P�M�H�U�H���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����X�S�R�W�U�H�E�D���G�U�X�J�R�J���S�U�L�M�H�Y�R�]nog sredstva umjesto automobila/ 

�]�D�W�Y�D�U�D�Q�M�H�� �V�O�D�Y�L�Q�H�� �]�D�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �S�U�D�Q�M�D�� �]�X�E�L������ �S�R�V�W�R�M�L�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�D�� �N�R�U�H�O�D�F�L�M�D���� �E���� �M�H�� �O�L�� �R�V�R�E�Q�D��

�Q�R�U�P�D�����S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L���S�R�V�U�H�G�Q�L�N���������S�R�Y�H�]�D�Q�D���V�D���Q�D�P�M�H�U�R�P���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����X�]���N�R�Q�W�U�R�O�X���Q�H�]�D�Yisne 

varijable, c) je li utjecaj nezavisnih varijabli (svijest o potrebi, situacijska odgovornost, 

�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �X�]�� �N�R�Q�W�U�R�O�X�� �R�V�R�E�Q�L�K�� �Q�R�U�P�L���� �X�P�D�Q�M�H�Q����

�5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �V�X�� �S�R�N�D�]�D�O�L�� �G�D�� �S�R�V�W�R�M�L�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�D�� �N�R�U�H�O�D�F�L�M�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �V�Y�L�K�� �Q�H�]�D�Y�L�V�Qih varijabli 

���V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L���� �V�L�W�X�D�F�L�M�V�N�D�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W���� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�Rst, sposobnost) i osobnih normi te 

�L�]�P�H�ÿ�X�� �Q�H�]�D�Y�L�V�Q�L�K�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�L�� �L�� �Q�D�P�M�H�U�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� ���X�S�R�W�U�H�E�D�� �G�U�X�J�R�J�� �S�U�L�M�H�Y�R�]nog sredstva 

umjesto automobila/ zatvaranje slavine za vrijeme pranja zubi). Tak�R�ÿ�H�U���S�R�V�W�R�M�L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�D��

�N�R�U�H�O�D�F�L�M�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �R�V�R�E�Q�L�K�� �Q�R�U�P�L�� �L�� �R�E�M�H�� �Q�D�P�M�H�U�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �%�X�G�X�ü�L�� �G�D�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R��

�S�R�W�U�H�E�L���L���V�L�W�X�D�F�L�M�V�N�D���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�����X�]���N�R�Q�W�U�R�O�X���G�U�X�J�H���G�Y�L�M�H���Q�H�]�D�Y�L�V�Q�H���Y�D�U�L�M�D�E�O�H�����X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W��

�L�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W������ �Q�L�V�X�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �S�R�Y�H�]�D�Q�H�� �V�� �Q�D�P�M�H�U�D�P�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� ���X�S�R�W�U�H�E�D�� �G�U�X�J�R�J��

prijevoznog sredstva umjesto automobila/ zatvaranje slavine za vrijeme pranja zubi), 

�L�V�N�O�M�X�þ�H�Q�H���V�X���L�]���G�D�O�M�Q�M�H���D�Q�D�O�L�]�H�����1�D�N�R�Q���X�N�O�M�X�þivanja osobnih normi u analizu te uz kontrolu 

ove varijable, rezultati su pokazali da je utjecaj preostale dvije nezavisne varijable �± 

�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�� �L�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �R�V�O�D�E�L�R���� �P�H�ÿ�X�W�L�P�� �M�R�ã�� �M�H��

�V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L���]�Q�D�þ�D�M�D�Q�����3�U�R�P�M�H�Q�H���X���E�H�W�D���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�P�D���V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L���V�X���]�Q�D�þ�D�M�Q�H���]�D���R�E�M�H���Q�D�P�M�H�U�H��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����X�S�R�W�U�H�E�D���G�U�X�J�R�J���S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�R�J���V�U�H�G�V�W�Y�D���Xmjesto automobila / zatvaranje slavine 

za vrijeme pranja zubi), na temelju �þ�H�J�D���V�H���P�R�å�H���]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L���G�D���R�V�R�E�Q�D���Q�R�U�P�D �G�M�H�O�R�P�L�þ�Q�R��

�S�R�V�U�H�G�X�M�X�� �X�W�M�H�F�D�M�X�� �Q�H�]�D�Y�L�V�Q�L�K�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�L�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �8���G�U�X�J�R�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X 

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�� �M�H�� �P�R�G�H�O�� �N�R�M�L�� �M�H�� �R�E�X�K�Y�D�W�L�R�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L���� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W����

nijekanje odgovornosti, svijest o posljedicama (krajnje lijeve varijable), osobna norma 

���V�U�H�G�L�ã�Q�M�D varijabla) te spremnost da se volontira za zelenu akciju (krajnja desna 

varijabla). �'�U�X�J�R�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H��provedeno je na uzorku od 166 studenata �6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D u 

Leidenu. Prvi cilj �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �E�L�R�� �M�H�� �L�V�S�L�W�D�W�L�� �X�� �N�R�M�R�M�� �P�M�H�U�L�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H���� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L����

�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���� �Q�L�M�H�N�D�Q�M�H�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L���� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D��

spremnost ispitanika da volontiraju za zelenu akciju. Rezultati regresijske analize otkrili su 

�G�D�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�� �L�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �S�R�Y�H�ü�D�Y�D�M�X�� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W�� �G�D�� �V�H�� �Y�R�O�R�Q�W�L�U�D����

�7�D�N�R�ÿ�H�U���X�W�M�H�F�D�M���Y�D�U�L�M�D�E�O�L���Q�L�M�H�N�D�Q�M�H���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L���L���V�Y�L�M�H�V�W���R���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���X�W�M�H�þ�H���Q�D��

spremnost da se v�R�O�R�Q�W�L�U�D���� �6�S�R�P�H�Q�X�W�H�� �Q�H�]�D�Y�L�V�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�� ���� % varijance 

spremnosti da se volontira. Drugi cilj �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �E�L�R�� �M�H�� �L�V�S�L�W�Dti posreduje li varijabla 

osobna norma �X�W�M�H�F�D�M�X�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�L���� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L���� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���� �Q�L�M�H�N�D�Q�M�H��

odgovorno�V�W�L�����V�Y�L�M�H�V�W���R���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���Q�D���Y�D�U�L�M�D�E�O�X���V�S�U�H�P�Q�R�V�W���G�D���V�H���Y�R�O�R�Q�W�L�U�D�����%�X�G�X�ü�L���G�D���M�H��

�D�Q�D�O�L�]�D�� �S�R�N�D�]�D�O�D�� �G�D�� �R�G�� �V�Y�L�K�� �Q�H�]�D�Y�L�V�Q�L�K�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�L�� ���V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L���� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W����
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�V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���� �Q�L�M�H�N�D�Q�M�H�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L���� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���� �]�Q�D�þ�D�M�Q�D�� �Y�H�]�D�� �S�R�V�W�R�M�L�� �V�D�P�R��

�L�]�P�H�ÿu varijable svijest o potrebi i varijable osobna norma, ispitana j�H���V�D�P�R���S�R�V�U�H�G�Q�L�þ�N�D��

uloga osobne norme u utjecaju svijesti o potrebi na spremnost da se volontira. Varijabla 

�R�V�R�E�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �E�L�O�D�� �M�H�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �S�R�Y�H�]�D�Q�D�� �V�D�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�R�P�� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W�� �G�D�� �V�H�� �Y�R�O�R�Q�W�L�U�D���� �X�] 

kontrolu utjecaja varij�D�E�O�H�� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L���� �$�X�W�R�U�L�� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X���G�D�� �R�V�R�E�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R��

posreduje �X�W�M�H�F�D�M�X�� �V�Y�L�M�H�V�W�L�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L���� �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �Q�D�N�R�Q�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�D�� �R�V�R�E�Q�H�� �Q�R�U�P�H�� veza 

�L�]�P�H�ÿ�X���Y�D�U�L�M�D�E�O�L���V�Y�L�M�H�V�W���R���S�R�W�U�H�E�L���L���V�S�U�H�P�Q�R�V�W���G�D���V�H���Y�R�O�R�Q�W�L�U�D���Q�L�M�H���Y�L�ã�H���]�Q�D�þ�D�Mna. 

 

Cilj studije koju su objavili De Groot i Steg (2010)  �E�L�R�� �M�H�� �L�V�W�U�D�å�L�W�L�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�� �W�H�R�U�L�M�H��

�D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L���N�D�R���R�N�Y�L�U�D���]�D���R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H���V�S�U�H�P�Q�R�V�W�L���G�D���V�H���S�R�G�X�]�P�H���D�N�F�L�M�D���X���N�R�U�L�V�W���L�O�L��

protiv porasta ponude i upotrebe nuklearne energije u Nizozemskoj. Is�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H��

provedeno na uzorku od 123 ispitanika. Testirana su dva modela. Model A sastojao se od 

varijabli: utjecaj percipiranog rizika od nuklearne energije, percipirana korist od nuklearne 

energije (krajnje lijeve varijable), osobna norma da se poduzme akcija promoviranja 

�Q�X�N�O�H�D�U�Q�H�� �H�Q�H�U�J�L�M�H�� ���V�U�H�G�L�ã�Q�M�D�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D���± �S�R�V�U�H�G�Q�L�þ�N�D�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D������ �V�S�U�H�P�Q�R�V�W�� �G�D�� �V�H��

poduzme akcija promoviranje nuklearne energije (krajnja desna varijabla). Model B 

sastojao se od varijabli: utjecaj percipiranog rizika od nuklearne energije, percipirana 

korist od nuklearne energije (krajnje lijeve varijable), osobna norma da se poduzme akcija 

�S�U�R�W�L�Y�� �Q�X�N�O�H�D�U�Q�H�� �H�Q�H�U�J�L�M�H�� ���V�U�H�G�L�ã�Q�M�D�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D���± �S�R�V�U�H�G�Q�L�þ�N�D�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D������ �V�S�U�H�P�Q�R�V�W�� �G�D�� �V�H��

poduzme akcija protiv nuklearne energije (krajnja desna varijabla). Pretpostavke 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���V�X�������� �R�V�R�E�Q�D���Q�R�U�P�D���S�R�V�U�H�G�X�M�H���X���Y�H�]�L���L�]�P�H�ÿ�X���S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�R�J rizika i percipirane 

koristi s jedne strane te spremnosti da se poduzme akcija (za nuklearnu energiju/ protiv 

nuklearne energije) s druge strane: 2) model aktivi�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L�� �]�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H��

spremnosti da se poduzme akcija u korist nuklearne energije ima slabiju prediktivnu 

�V�Q�D�J�X���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���P�R�G�H�O���D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L���]�D���R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H���V�S�U�H�P�Q�R�V�W�L���G�D���V�H���S�R�G�X�]�P�H��

�D�N�F�L�M�D�� �S�U�R�W�L�Y�� �Q�X�N�O�H�D�U�Q�H�� �H�Q�H�U�J�L�M�H���� �=�D�� �D�Q�D�O�L�]�X�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �N�R�U�L�ãtena je regresijska analiza te 

Sobelov test. �$�X�W�R�U�L�� �V�X�� �]�D�� �W�H�V�W�L�U�D�Q�M�H�� �S�R�V�U�H�G�Q�L�þ�N�H�� �X�O�R�J�H�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �R�V�Rbna norma slijedili 

preporuke Barona i Kennyja ���������������N�R�M�L���V�X���]�D���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���S�R�V�U�H�G�Q�L�þ�N�H���X�O�R�J�H���G�H�I�L�Q�L�U�D�O�L���þ�H�W�L�U�L��

kriterija:  

�x mora postojati izrav�Q�D�� �Y�H�]�D�� �L�]�P�H�ÿ�X��krajnjih lijevih varijabli (percipirani rizici i 

percipirane koristi) i posre�G�Q�L�þ�N�H���Y�D�U�L�M�D�E�O�H�����R�V�R�E�Q�D���Q�R�U�P�D�� 

�x mora �S�R�V�W�R�M�D�W�L�� �L�]�U�D�Y�Q�D�� �Y�H�]�D�� �L�]�P�H�ÿ�X��krajnjih lijevih varijabli (percipirani rizici i 

percipirane koristi) i krajnje desne varijable (spremnost poduzimanja akcije) 

�x mora postojati izravna vez�D���L�]�P�H�ÿ�X���S�R�V�U�H�G�Q�L�þ�N�H���Y�D�U�L�M�D�E�O�H�����R�V�R�E�Q�D���Q�R�U�P�D�����L���N�U�D�M�Q�M�H��

desne varijable (spremnost poduzimanja akcije) 
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�x izravan utjecaj krajnjih lijevih varijabli (percipirani rizici i percipirane koristi) na 

krajnju desnu varijablu (spremnost poduzimanja akcije) trebao bi �]�Q�D�þ�D�M�Q�R���R�V�O�D�E�L�W�L��

�L�O�L���þ�D�N���Q�H�V�W�D�W�L���N�D�G�D���V�H���X���P�R�G�H�O���X�N�O�M�X�þ�L���S�R�V�U�H�G�Q�L�þka varijabla (osobna norma).  

Rezultati testiranja modela za pobornike nuklearne energije otkrivaju: (1.1) Percipirani 

rizik i percipirana ko�U�L�V�W���R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�����������Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���R�V�R�E�Q�H norme za pobornike nuklearne 

�H�Q�H�U�J�L�M�H���� �=�Q�D�þ�D�Man i pozitivan utjecaj na osobnu normu �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�� �M�H�� �V�D�P�R��s obzirom na 

percipiranu korist od nuklearne energije; (1.2) Utjecaj percipiranih koristi od nuklearne 

energije na spremnost da se poduzmu akcije promoviranja nuklearne energije bio je 

�]�Q�D�þ�D�M�D�Q�����5�ð� �� �������������� �]�D���U�D�]�O�L�N�X���R�G���X�W�M�H�F�D�M�D���S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�L�K���U�L�]�L�N�D���N�R�M�L���Q�L�M�H���E�L�R �]�Q�D�þ�D�M�D�Q���� ������������

Utjecaj osobne norme �Q�D���V�S�U�H�P�Q�R�V�W���G�D���V�H���S�R�G�X�]�P�H���D�N�F�L�M�D���E�L�R���M�H���S�R�]�L�W�L�Y�D�Q���L���]�Q�D�þ�D�M�D�Q�����5�ð� ��

0.43); (1.4) Kada su u model uz varijablu osobna norma �E�L�O�H�� �X�N�O�M�X�þ�H�Q�H�� �L�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H��

�S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H���N�R�U�L�V�W�L���L���S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�L���U�L�]�L�F�L�����P�R�G�H�O�R�P���M�H���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�R������ % varijance spremnosti da 

se poduzme akcija za nuklearn�X���H�Q�H�U�J�L�M�X�����0�H�ÿ�X�W�L�P�����V�D�P�R���R�V�R�E�Q�D���Q�R�U�P�D �]�Q�D�þ�D�M�Q�R���X�W�M�H�þ�H 

na spremnost da se poduzme akcija za nuklearnu energiju. I rezultati Sobelovog testa su 

�S�R�W�Y�U�G�L�O�L�� �G�D�� �R�V�R�E�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �S�R�V�U�H�G�X�M�H�� �X�� �Y�H�]�L�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H koristi od nuklearne 

energije i spremnosti da se poduzme akcija u korist nuklearne energije. Rezultati 

testiranja modela za protivnike nuklearne energije otkrivaju: (1.1) Percipirani rizici i 

percipirane koristi obj�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�� ������ ���� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�� �R�V�R�E�Q�H�� �Q�R�U�P�H za protivnike nuklearne 

�H�Q�H�U�J�L�M�H���� �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �M�H�� �]�Q�D�þ�D�Man i pozitivan utjecaj na osobnu normu �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q��s obzirom 

�Q�D�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�L�� �U�L�]�L�N���� �D�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �L�� �Q�H�J�D�W�L�Y�D�Q utjecaj s obzirom na percipiranu korist od 

nuklearne energije; (1.2) Utjecaj percipirane koristi na spremnost da se poduzmu akcije 

�S�U�R�W�L�Y�� �Q�X�N�O�H�D�U�Q�H�� �H�Q�H�U�J�L�M�H�� �E�L�R�� �M�H�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �L�� �Q�H�J�D�W�L�Y�D�Q���� �G�R�N�� �M�H�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�L�� �U�L�]�L�N�� �X�W�M�H�F�D�R��

pozitivno na spremnost da se poduzmu akcije protiv nuklearne energije (modelom 

�R�E�M�D�ã�Q�Meno 45 % varijance); (1.3) Osobna norma da se poduzme akcija protiv porasta 

ponude i upo�W�U�H�E�H�� �Q�X�N�O�H�D�U�Q�H�� �H�Q�H�U�J�L�M�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�O�H�� �V�X�� ������ ���� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W�L�� �G�D�� �V�H��

poduzme akcija; (1.4) Kada su u model uz varijablu osobna norma bile u�N�O�M�X�þ�H�Q�H�� �L��

varijable percipirana korist i percipirani rizik���� �P�R�G�H�O�R�P�� �M�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�R�� ���� % varijance 

spremnosti da se poduzme akcija protiv nuklearne energije. Uz osobnu normu, koja 

�Q�D�M�M�D�þ�H���X�W�M�H�þ�H na spremnost da se poduzme akcija protiv nuklearne energije, z�D�E�L�O�M�H�å�H�Q���M�H��

�]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �L�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�L�� �U�L�]�L�F�L���� �6obelov test je pokazao da osobna norma 

�S�R�V�U�H�G�X�M�X�� �X�� �Y�H�]�L�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�L�K�� �N�R�U�L�V�W�L�� �R�G�� �Q�X�N�O�H�D�U�Q�H�� �H�Q�H�U�J�L�M�H�� �L�� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W�L�� �G�D�� �V�H��

�S�R�G�X�]�P�H�� �D�N�F�L�M�D�� �S�U�R�W�L�Y�� �Q�X�N�O�H�D�U�Q�H�� �H�Q�H�U�J�L�M�H���� �N�D�R�� �L�� �X�� �Y�H�]�L�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �S�H�U�F�L�Siranih rizika od 

nuklearne energije i spremnosti da se poduzme akcija protiv nuklearne energije. (2) Na 

�W�H�P�H�O�M�X�� �S�R�V�W�R�W�N�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�����D�X�W�R�U�L�� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X��da teorija aktiviranja normi bolje 

�R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D���V�S�U�H�P�Q�R�V�W���G�D���V�H���S�R�G�X�]�P�H���D�N�F�L�M�D���S�U�R�W�L�Y���Q�X�N�O�H�D�U�Q�H���Hnergije (80 %), nego da se 

poduzme akcija za nuklearnu energiju (47 %).  
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�.�O�|�F�N�Q�H�U�� �L�� �2�K�P�V�� ������������ �V�X�� �R�E�M�D�Y�L�O�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �þ�L�M�L�� �M�H�� �F�L�O�M�� �E�L�R�� �W�H�V�W�L�U�D�W�L�� �� �S�U�L�N�O�D�G�Q�R�V�W�� �W�H�R�U�L�M�H��

�D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L�� �]�D�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�H�� �V�D�P�R-o�F�L�M�H�Q�M�H�Q�H�� �L�� �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�H�� �N�X�S�Q�M�H �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���P�O�L�M�H�N�D. 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���M�H���E�L�O�R���N�R�P�E�L�Q�D�F�L�M�D���R�V�R�E�Q�R�J���L�V�S�L�W�L�Y�D�Q�M�D���L���V�N�U�L�Y�H�Q�R�J���S�U�R�P�D�W�U�D�Q�M�D���� �D���S�U�R�Y�H�G�H�Q�R��

�M�H�� ������������ �J�R�G�L�Q�H�� �� �X�� �/�D�Q�G�D�X�� ���1�M�H�P�D�þ�N�D������ �3�U�H�P�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�R�P�� �P�R�G�H�O�X�� �Q�D�M�S�U�L�M�H�� �M�H�� �W�H�V�W�L�U�D�Q��

utjecaj �Q�H�]�D�Y�L�V�Q�L�K�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�L���� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �Q�R�U�P�D, svijest o potrebi, svijest o posljedicama i 

percipirana bihevioralna kontrola, na zavisnu varijablu, osobnu normu, a potom utjecaj 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���Q�R�U�P�H�����S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H��bihevioralne kontrole i oso�E�Q�H���Q�R�U�P�H���Q�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�����N�X�S�Q�M�D 

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D������ �7�H�V�W�L�U�D�Q�D�� �V�X�� �G�Y�D�� �P�R�G�H�O�D���� �M�H�G�D�Q�� �]�D�� �V�D�P�R-ocijenjenu, a jedan za 

�]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�X�� �N�X�Snju �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D���� �2�G�Q�R�V�L�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�L�� �R�E�D�� �P�R�G�H�O�D�� �W�H�V�W�L�U�D�Q�L�� �V�X��

�S�R�P�R�ü�X�� �P�R�G�H�O�L�U�D�Q�M�D�� �V�W�U�X�N�W�X�U�D�O�Q�L�P�� �M�H�G�Q�D�G�å�E�D�P�D���� �1�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �U�H�]�X�O�W�D�W�D �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��autori 

�V�X�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�O�L�� �G�D�� �W�H�R�U�L�M�D aktiviranja normi �L�P�D�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�D�Y�D�M�X�ü�X�� �S�U�L�N�O�D�Gnos�W�� �]�D�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�H 

�N�X�S�R�Y�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D���� �8�� �R�E�D�� �P�R�G�H�O�D�� �X�W�Y�U�ÿ�H�Q�� �M�H�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q��

utjecaj svijesti o potrebi, svijesti o posljedicama i percipirane bihevioralne kontrole na 

osobnu normu �W�H�� �X�� �R�E�D�� �V�O�X�þ�D�M�D�� �Q�H�]�D�Y�L�V�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�� �R�No 29 % varijance 

osobne norme. Samo-�R�F�L�M�H�Q�M�H�Q�D�� �X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W�� �N�X�S�Q�M�H ekolo�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�D�� �M�H��

�R�V�R�E�Q�R�P�� �Q�R�U�P�R�P���� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�P�� �Q�R�U�P�R�P �L�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�R�P�� �N�R�Q�W�U�R�O�R�P�� �Q�D�G�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P����

�1�D�Y�H�G�H�Q�H�� �Q�H�]�D�Y�L�V�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�� �R�N�R�� ���� % samo-�R�F�L�M�H�Q�M�H�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �6��

druge strane z�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�D�� �N�X�Snja �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�D�� �M�H�� �R�V�R�E�Q�R�P�� �L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�P��

normom���� �D�� �Q�H�]�D�Y�L�V�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�� �R�N�R�� ���� ���� �Y�D�U�L�M�D�F�L�M�H�� �X�� �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�R�P��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X���� 

 

Zhang i sur. (2013)  su testirali model teorije aktiviranja normi na uzorku od 273 uredska 

�U�D�G�Q�L�N�D�� �L�]�� �3�H�N�L�Q�J�D���� �&�L�O�M�� �M�H�� �E�L�R�� �L�V�W�U�D�å�L�W�L�� �N�R�M�H�� �V�X�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �S�R�Y�H�]�D�Q�H�� �V�D�� �X�ã�W�H�G�R�P�� �H�O�H�N�W�U�L�þ�Q�H��

�H�Q�H�U�J�L�M�H���� �7�H�V�W�L�U�D�Q�H�� �V�X�� �V�O�M�H�G�H�ü�H�� �K�L�S�R�W�H�]�H���� �+������ �2�V�R�E�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �M�H�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �S�R�Y�H�]�D�Q�D�� �V�D��

�X�ã�W�H�G�R�P�� �H�O�H�N�W�U�L�þ�Q�H�� �H�Q�H�U�J�L�M�H�� �X�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�P�D���� �+������ �2�]�U�D�þ�M�H�� �X�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�L�� �S�R�Y�H�]ano uz 

�X�ã�W�H�G�X�� �H�O�H�N�W�U�L�þ�Q�H�� �H�Q�H�U�J�L�M�H�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �M�H�� �S�R�Y�H�]�D�Q�R�� �V�D�� �X�ã�W�H�G�R�P�� �H�O�H�N�W�U�L�þ�Q�H�� �H�Q�H�U�J�L�M�H�� �X��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�P�D���� �+������ �2�]�U�D�þ�M�H�� �X�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�L�� �S�R�Y�H�]�D�Q�R�� �X�]�� �X�ã�W�H�G�X�� �H�O�H�N�W�U�L�þ�Q�H�� �H�Q�H�U�J�L�M�H��

�S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �M�H�� �S�R�Y�H�]�D�Q�R�� �V�D�� �R�V�R�E�Q�R�P�� �Q�R�U�P�R�P���� �+������ �2�]�U�D�þ�M�H�� �X�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�L�� �S�R�Y�H�]�D�Q�R�� �X�]��

�X�ã�W�H�G�X�� �H�O�H�N�W�U�L�þ�Q�H�� �H�Q�H�U�J�L�M�H�� �Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R�� �S�R�V�U�H�G�X�M�H�� �X�W�M�H�F�D�M�X�� �R�V�R�E�Q�H�� �Q�R�U�P�H�� �Q�D�� �X�ã�W�H�G�X��

�H�O�H�N�W�U�L�þ�Q�H���H�Q�H�U�J�L�M�H���X���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�P�D�����+�������6�Y�L�M�H�V�W���R���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���M�H���S�R�Y�H�]�D�Q�D���V�D��

osobnom normom, H6: Svijest o posljedicama pozitivno je povezana sa pripisivanjem 

odgovornosti, H7: Pripisivanje odgovornosti pozitivno je povezano sa osobnom normom. 

Hipoteze su testirane primjenom metode modeliranja struktur�Q�L�P���M�H�G�Q�D�G�å�E�D�P�D�����$�X�W�R�U�L���V�X��

temeljem rezultata SEM analize potvrdili �V�Y�H���W�H�V�W�L�U�D�Q�H���K�L�S�R�W�H�]�H�����D���P�R�G�H�O�R�P���M�H���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�R��

28,8 % varijan�F�H���X���X�ã�W�H�G�L���H�O�H�N�W�U�L�þ�Q�H���H�Q�H�U�J�L�M�H te 20,2 % varijance u osobnoj normi. 
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�5�D�G���þ�L�M�L���V�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L���R�N�Y�L�U���W�H�P�H�O�M�L�R���Q�D���W�H�R�U�L�M�L���D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L���R�E�M�D�Y�L�R���M�H��Han (2014). Cilj 

�M�H�� �E�L�R�� �W�H�V�W�L�U�D�W�L�� �P�R�G�H�O�� �N�R�M�L�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �V�X�G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�D�� �Q�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�M��

konvenciji. U web anketi u SAD-u sudjelovalo je 340 ispitanika �± osoba koje putuju na 

�N�R�Q�Y�H�Q�F�L�M�H���� �V�O�X�þ�D�M�Q�R�� �R�G�D�E�U�D�Q�L�K�� �L�]�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �N�R�P�S�D�Q�L�M�D���� �,�]�Y�R�U�Q�L�� �P�R�G�H�O�� �W�H�R�U�L�M�H�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D��

normi (svijest o posljedicama, pripisivanje odgovornosti, osobna norma, namjera 

po�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �S�U�R�ã�L�U�H�Q�� �M�H�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D�P�D���� �R�þ�H�N�L�Y�D�Q�L�� �R�V�M�H�ü�D�M�� �S�R�Q�R�V�D���� �R�þ�H�N�L�Y�D�Q�L�� �R�V�M�H�ü�D�M�� �N�U�L�Y�Q�M�H����

�V�W�D�Y�R�Y�L���S�U�H�P�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X�����G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���Q�R�U�P�D�����6�X�G�L�R�Q�L�F�L�P�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���M�H���G�D�W�R���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�M�H���R��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�M�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�M�L�� �L�� �Q�M�H�Q�L�P�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �E�O�L�V�N�L�P�� �S�U�D�N�V�D�P�D���� �7�H�V�W�L�U�D�Q�R�� �M�H��deset 

�K�L�S�R�W�H�]�D���� �+������ �6�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �S�U�L�S�L�V�L�Y�D�Q�M�H��

�R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L�����+�������3�U�L�S�L�V�L�Y�D�Q�M�H���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�H���Q�D���R�V�R�E�Q�X���Q�R�U�P�X����

�+������ �2�V�R�E�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �+������ �3�U�L�S�L�V�L�Y�Dnje 

�R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �R�þ�H�N�L�Y�D�Q�L�� �R�V�M�H�ü�D�M�� �S�R�Q�R�V�D���� �+������ �3�U�L�S�L�V�L�Y�D�Q�M�H��

�R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �R�þ�H�N�L�Y�D�Q�L�� �R�V�M�H�ü�D�M�� �N�U�L�Y�Q�M�H���� �+������ �2�þ�H�N�L�Y�D�Q�L��

�R�V�M�H�ü�D�M�� �S�R�Q�R�V�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �R�V�R�E�Q�X�� �Q�R�U�P�X���� �+������ �2�þ�H�N�L�Y�D�Q�L�� �R�V�M�H�ü�Dj 

�N�U�L�Y�Q�M�H���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R �X�W�M�H�þ�H���Q�D���R�V�R�E�Q�X���Q�R�U�P�X�����+�������6�Y�L�M�H�V�W���R���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R��

�L�� �Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �V�W�D�Y�� �S�U�H�P�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X���� �+������ �6�W�D�Y�� �S�U�H�P�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L��

�Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �+�������� �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R��

utje�þ�H�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �3�R�G�D�F�L�� �V�X�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�L���S�R�P�R�ü�X�� �P�R�G�H�O�L�U�D�Q�M�D�� �V�W�U�X�N�W�X�U�Q�L�P��

�M�H�G�Q�D�G�å�E�D�P�D�����5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �V�X�� �S�R�W�Y�U�G�L�O�L�� �V�Y�H�� �K�L�S�R�W�H�]�H���� �0�R�G�H�O�R�P�� �M�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�R��

skoro 58 �����Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���Q�D�P�M�H�U�H���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���L���R�N�R������ % varijance osobne norme. 
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2.2.5. �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��s usporedbom �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �L�� �W�H�R�U�L�M�H�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D��

normi 

 

�3�U�H�P�D�� �Q�D�ã�L�P�� �V�D�]�Q�D�Q�M�L�P�D�� �G�R�� �V�D�G�D�� �M�H�� �X�V�S�R�U�H�G�E�D�� �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �L�� �W�H�R�U�L�M�H��

�D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L���E�L�O�D���S�U�H�G�P�H�W���P�D�Q�M�H�J���E�U�R�M�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���� 

 

Wall i sur. (2007)  su objavil�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �X�� �N�R�M�H�P�� �V�X�� �W�H�V�W�L�U�D�O�L�� �N�R�M�D�� �R�G�� �G�Y�L�M�H�� �W�H�R�U�L�M�H���� �W�H�R�U�L�M�D��

�S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �L�O�L�� �W�H�R�U�L�M�D�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L���� �E�R�O�M�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�D�� �L�O�L��

�]�D�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D�� �L�V�W�H�� �U�D�]�L�Q�H�� �X�S�R�W�U�H�E�H�� �D�X�W�R�P�R�E�L�O�D���� �9�D�U�L�M�D�E�O�H�� �W�H�R�U�L�M�H�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L�� �E�L�O�H�� �V�X��

svijest o posljedicama i osobna norma kao nezavisne varijable te namjera �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���N�D�R��

�]�D�Y�L�V�Q�D�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D���� �6�� �G�U�X�J�H�� �V�W�U�D�Q�H���� �W�H�R�U�L�M�D�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�O�D�� �M�H���� �V�W�D�Y�R�Y�H��

�S�U�H�P�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X���� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�X�� �N�R�Q�W�U�R�O�X�� �Q�D�G�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P�� �L�� �G�Y�L�M�H�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �]�D�� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Qe 

norme kao nezavisne varijable �W�H�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �N�D�R�� �]�D�Y�L�V�Q�X�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�X���� �5�H�]�X�O�W�D�W�L��

�O�R�J�L�V�W�L�þ�N�H���U�H�J�U�H�V�L�M�V�N�H���D�Q�D�O�L�]�H���R�W�N�U�L�O�L���V�X���G�D���R�E�M�H���Q�H�]�D�Y�L�V�Q�H���Y�D�U�L�M�D�E�O�H���W�H�R�U�L�M�H���D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L��

���V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D�� �L�� �R�V�R�E�Q�D�� �Q�R�U�P�D���� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X��

p�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����D���P�R�G�H�O���R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D��������2 % varijance namjere smanjenja upotrebe automobila. 

�5�H�]�X�O�W�D�W�L���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�H���U�H�J�U�H�V�L�M�V�N�H���D�Q�D�O�L�]�H���]�D���W�H�R�U�L�M�X���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���R�W�N�U�L�Y�D�M�X���]�Q�D�þ�D�M�D�Q��

utjecaj svih nezavisnih varijabli osim jedne za subjektivne norme, na namjeru smanjenja 

upotrebe automobila���� �2�Y�L�P�� �P�R�G�H�O�R�P�� �M�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�R�� ������9 % varijance namjere smanjenja 

�X�S�R�W�U�H�E�H�� �D�X�W�R�P�R�E�L�O�D���� �$�X�W�R�U�L�� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X��da t�H�R�U�L�M�D�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L�� ���5�ð� �� ����342) bolje 

�R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�D�� �X�S�R�W�U�H�E�H�� �D�X�W�R�P�R�E�L�O�D���� �Q�H�J�R�� �W�H�R�U�L�M�D�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Qa�ã�D�Q�M�D��

���5�ð� ������259). 

 

�8�V�S�R�U�H�G�E�D�� �S�U�H�G�L�N�W�L�Y�Q�H�� �V�Q�D�J�H�� �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �L�� �W�H�R�U�L�M�H�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L�� �X��

�N�R�Q�W�H�N�V�W�X�� �X�S�R�W�U�H�E�H�� �D�X�W�R�P�R�E�L�O�D�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H�� �V�W�X�G�H�Q�D�W�D�� �6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D�� �X�� �*�L�H�V�V�H�Q�X�� ���1�M�H�P�D�þ�N�D������

�E�L�O�D���M�H���S�U�H�G�P�H�W���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���N�R�M�H���V�X���R�E�M�D�Y�L�O�L��Bamberg i Schmidt (2003). Teorija aktiviranja 

�Q�R�U�P�L�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�O�D�� �M�H�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H���� �S�U�L�S�L�V�L�Y�D�Q�M�H�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�D���� �Sripisivanje odgovornosti, osobna 

norma �L�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� ���W�U�H�Q�X�W�Q�D�� �X�S�R�W�U�H�E�D�� �D�X�Womobila). Rezultati strukturnog modeliranja 

�S�R�N�D�]�D�O�L���V�X���]�Q�D�þ�D�M�D�Q���X�W�M�H�F�D�M���Y�D�U�L�M�D�E�O�H���S�U�L�S�L�V�L�Y�D�Q�M�H��odgovornosti na varijablu osobna norma 

�L���Q�H�]�Q�D�þ�D�M�D�Q���X�W�M�H�F�D�M���Y�D�U�L�M�D�E�O�H���Sripisivanje posljedica na varijablu osobna norma. Varijabla 

�S�U�L�S�L�V�L�Y�D�Q�M�H�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�� ������ ���� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�� �R�V�R�E�Q�H�� �Q�R�U�P�H���� �8�W�M�H�F�D�M�� �V�U�H�G�L�ã�Q�M�H��

varijable modela, osobne norme na varijabl�X�� �W�U�H�Q�X�W�D�þ�Q�D�� �X�S�R�W�U�H�E�D�� �D�X�W�R�P�R�E�L�O�D�� �E�L�R�� �M�H��

�]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �L�� �Q�H�J�D�W�L�Y�D�Q���� �2�V�R�E�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�� ������ ���� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �6�� �G�U�X�J�H��

�V�W�U�D�Q�H�����N�R�G���W�H�R�U�L�M�H���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����Y�D�U�L�M�D�E�O�H�����V�W�D�Y�R�Y�L���S�U�H�P�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X�����V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�H��

�Q�R�U�P�H�� �L�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �Q�D�G�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P�� �L�P�D�O�H�� �V�X�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �V�U�H�G�L�ã�Q�M�X��

�Y�D�U�L�M�D�E�O�X�� �P�R�G�H�O�D���� �Q�D�P�M�H�U�X�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �2�Y�H�� �W�U�L�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�� ������% varijance 
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�Q�D�P�M�H�U�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �,�]�U�D�Y�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H�� �N�R�Q�W�U�R�O�H�� �Q�D�G�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P�� �Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H��

���W�U�H�Q�X�W�Q�D�� �X�S�R�W�U�H�E�D�� �D�X�W�R�P�R�E�L�O�D���� �Q�L�M�H�� �S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q���� �1�D�P�M�H�U�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �L�P�D�O�D�� �M�H �]�Q�D�þ�D�M�D�Q��

�X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���W�H�� �M�H�� �Q�D�P�M�H�U�R�P�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�R�� ������ ���� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�� �W�U�H�Q�X�W�Q�H��

upotrebe automobila. �$�X�W�R�U�L�� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�X��da teor�L�M�D�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� ���5�ð� �� ����45) ima 

�M�D�þ�X���S�U�H�G�L�N�W�L�Y�Q�X���V�Q�D�J�X���R�G���W�H�R�U�L�M�H���D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L�����5�ð� ������14). 

 

Liebe i sur. (2011)  �V�X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�L�� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W�� ���Q�D�P�M�H�U�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �S�R�M�H�G�L�Q�D�F�D�� �G�D�� �V�H�� �S�O�D�W�H��

�P�M�H�U�H���]�D���R�þ�X�Y�D�Q�M�H���E�L�R�U�D�]�Q�R�O�L�N�R�V�W�L���ã�X�P�D���Q�D���U�H�J�L�R�Q�D�O�Q�R�M���U�D�]�L�Q�L�����,�V�S�L�W�D�Q�R���M�H�����������L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���R�G��

������ �L�� �Y�L�ã�H�� �J�R�G�L�Q�D�� �V�� �S�R�G�U�X�þ�M�D�� �/�•�Q�H�E�X�U�J�H�U�� �+�H�L�G�H�D�� ���'�R�Q�M�D�� �6�D�V�N�D���� �1�M�H�P�D�þ�N�D���� U tu svrhu 

�X�V�S�R�U�H�G�L�O�L���V�X���W�H�R�U�L�M�X���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���L���W�H�R�U�L�M�X���D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L�����N�D�N�R���E�L���X�W�Y�U�G�L�O�L���N�R�M�D���R�G��

�Q�D�Y�H�G�H�Q�L�K���W�H�R�U�L�M�D���L�P�D���M�D�þ�X���V�Q�D�J�X���R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�D���V�S�U�H�P�Q�R�V�W�L���G�D���V�H���S�O�D�W�H���P�M�H�U�H���]�D���R�þ�X�Y�D�Q�M�H��

�E�L�R�U�D�]�Q�R�O�L�N�R�V�W�L���ã�X�P�D�����1�H�]�D�Y�L�V�Q�H���Y�D�U�L�M�D�E�O�H���W�H�R�U�L�M�H���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���E�L�O�H���V�X�����V�W�D�Y���S�Uema 

�S�O�D�ü�D�Q�M�X���� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D�� �Q�R�U�P�D �W�H�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �Q�D�G�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P���� �6�� �G�U�X�J�H�� �V�W�U�D�Q�H����

�Q�H�]�D�Y�L�V�Q�H���Y�D�U�L�M�D�E�O�H���W�H�R�U�L�M�H���D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L���E�L�O�H���V�X�����V�Y�L�M�H�V�W���R���S�R�W�U�H�E�L���]�D���S�O�D�ü�D�Q�M�H�����V�Y�L�M�H�Vt o 

�R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L�� �]�D�� �S�O�D�ü�D�Q�M�H te subjektivna obaveza da se plati (osobna norma). Zavisna 

�Y�D�U�L�M�D�E�O�D�� �X�� �R�E�M�H�� �W�H�R�U�L�M�H�� �E�L�O�D�� �M�H�� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W�� ���Q�D�P�M�H�U�D���� �G�D�� �V�H�� �S�O�D�W�H�� �P�M�H�U�H�� �]�D�� �R�þ�X�Y�D�Q�M�H��

�E�L�R�U�D�]�Q�R�O�L�N�R�V�W�L�� �ã�X�P�D���� �5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �S�R�N�D�]�D�O�L�� �V�X�� �G�D��su sve nezavisne varijable 

�W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� ���V�W�D�Y���� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Qa norma, percipirana kontrola nad 

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P�����L�P�D�O�H���]�Q�D�þ�D�M�D�Q���L���S�R�]�L�W�L�Y�D�Q���X�W�M�H�F�D�M���Q�D���V�S�U�H�P�Q�R�V�W���S�O�D�ü�D�Q�M�D���D�N�F�L�M�D���X���F�L�O�M�X���]�D�ã�W�L�W�H��

�E�L�R�U�D�]�Q�R�O�L�N�R�V�W�L�� �ã�X�P�D���� �8�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �W�H�R�U�L�M�H�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D�� �Q�R�U�P�L���� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D��

zavisnu varijablu (spremnost da se plati) imale su varijable: subjektivna obaveza da se 

plati i svijest o odgovornosti. Temeljem pseudo- �5�ð���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���D�X�W�R�U�L���V�X���]�D�N�O�M�X�þ�L�O�L da teorija 

aktiviranja normi (pseudo- �5�ð� �� ������������ �E�R�O�M�H�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W�� �G�D�� �V�H�� �S�O�D�W�H�� �P�M�H�U�H�� �]�D��

�R�þ�X�Y�D�Q�M�H�� �E�L�R�U�D�]�Q�R�O�L�N�R�V�W�L�� �ã�X�Pa na regionalnoj razini od teorije pla�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��

(pseudo- �5�ð� ������32). 

 

�����������0�R�G�H�O�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� 

2.3.1. Model �W�H�R�U�L�M�H���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D 

 

�.�D�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �S�U�H�W�K�R�G�Q�R�� �S�U�L�N�D�]�D�Q�R�� �Weorija planirano�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �G�R�� �V�D�G�D�� �M�H�� �S�U�L�P�L�M�H�Q�M�H�Q�D za 

�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �R�E�O�L�N�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D����Osim modela TPP sa standardnim varijablama 

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�� �V�X�� �L�� �P�R�G�H�O�L�� �S�U�R�ã�L�U�H�Q�L�� �G�R�G�D�W�Q�L�P�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D�P�D���� �D�O�L�� �L�� �Ä�N�U�Q�M�L�³�� �P�R�G�H�O�L�� �L�] kojih su bile 

izostavljene neke od standarnih varijabli.  
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Prema modelu TPP sa standardnim varijablama (Ajzen, 1991) prediktori namjere 

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �V�X�� �V�W�D�Y, subjektivna norma i percipirana bihevioralna kontrola. Prediktori 

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���V�X���Q�D�P�M�H�U�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���L���S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D���E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�D���N�R�Q�W�U�R�O�D���� 

 

�%�U�R�M�Q�D�� �G�R�V�D�G�D�ã�Q�M�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �X�� �N�R�M�L�P�D�� �M�H�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�D�� �W�H�R�U�L�M�D�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��u 

�N�R�Q�W�H�N�V�W�X�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��prehrambenih proizvoda potvrdila �V�X�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q 

utjecaj nezavisnih na zavisne varijable modela TPP.  

 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �N�R�M�D�� �V�X�� �S�U�R�Y�H�O�L Irianto (2015), Urban i sur. (2012), Arvola i sur. (2008), 

Suprapto i Wijaya (2012) �W�H�� �1�D�L�G�R�R�� �L�� �5�D�P�D�W�V�H�W�V�H�� �������������� �R�W�N�U�L�O�D�� �V�X�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�D�Q��

�X�W�M�H�F�D�M���V�W�D�Y�R�Y�D���R���H�N�R�O�R�ã�N�L�P���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���Q�D���Q�D�P�M�H�U�X���N�X�S�Q�M�H���L�V�W�L�K�����7�D�N�R�ÿ�H�U����

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �N�R�M�D�� �V�X�� �V�H�� �E�D�Y�L�O�D�� �N�X�S�Q�M�R�P�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���S�R�W�Y�U�G�L�O�D���V�X���]�Q�D�þ�D�M�D�Q���X�W�M�H�F�D�M���V�W�D�Y�R�Y�D���Q�D���Q�D�P�M�H�U�X���N�X�S�Q�M�H�����7�D�U�N�L�D�L�Q�H�Q���L���6�X�Q�G�T�Y�L�V�W��

�������������� �V�X�� �L�V�W�U�D�å�X�M�X�ü�L�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �E�U�D�ã�Q�D�� �L�� �N�U�X�K�D���� �D�� �)�D�O�H�W�D�U�� �L�� �V�X�U���� �������������� �N�X�S�Q�M�X��

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J���P�O�L�M�H�N�D���R�W�N�U�L�O�L���]�Q�D�þ�D�M�D�Q���L���S�R�]�L�W�L�Y�D�Q���X�W�M�H�F�D�M���V�W�D�Y�R�Y�D �R���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���E�U�D�ã�Q�X���L���N�U�X�K�X����

�R�G�Q�R�V�Q�R���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���P�O�L�M�H�N�X����na namjeru kupnje istih. Temeljem ovih rezultata postavljena 

�M�H���V�O�M�H�G�H�ü�D���K�L�S�Rteza: 

 

H1TPP: S�W�D�Y���S�U�H�P�D���N�X�S�Q�M�L���H�N�R�O�R�ã�N�L�K��prehrambenih proizvoda �]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R �X�W�M�H�þ�H��

�Q�D���Q�D�P�M�H�U�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� 

 

�.�R�U�L�V�W�H�ü�L�� �R�N�Y�L�U�� �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �]�D�� �U�D�]u�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

prehrambenih proizvoda Irianto (2015), Humaira i Hudrasyah (2016) te Naidoo i 

Ramatsetse (2016) otkrili su da subje�N�W�L�Y�Q�D���Q�R�U�P�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�H���Q�D���Q�D�P�M�H�U�X��

�N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �6�W�R�J�D�� �V�H�� �W�H�P�H�O�M�H�P�� �U�H�]�X�O�W�D�W�D�� �R�Y�L�K�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��

postavlja hipoteza koja glasi: 

 

H2TPP: Subjektivna norma �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

prehrambenih proizvoda. 

 

�,�V�W�U�D�å�X�M�X�ü�L�� �N�X�S�Q�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �N�U�X�K�D�� �L�� �S�H�N�D�U�V�N�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���7�R�P�L�ü�� �L�� �V�X�U���� ������������ te kupnju 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�Pbenih proizvo�G�D�� �R�S�ü�H�Q�L�W�R�� �1�D�L�G�R�R�� �L�� �5�D�P�D�W�H�V�W�H�� �������������� �L Guido i sur. 

(2010), otkrili su da ispitanici imaju �M�D�þ�X���Q�D�P�M�H�U�X���N�X�S�Q�M�H���ã�W�R���M�H razina percipirane kontrole 

nad kupnjom �Y�L�ã�D�����6���G�U�X�J�H���V�W�U�D�Q�H�����0�D�L�F�K�X�P���L���V�X�U�������������������V�X���X���V�W�X�G�L�M�L���þ�L�M�L���M�H���F�L�O�M���E�L�R���X�W�Y�U�G�L�W�L��

�þ�L�P�E�H�Q�L�N�H���N�R�M�L���X�W�M�H�þ�X���Q�D���X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W���N�R�Q�]�X�P�D�F�L�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���R�W�N�U�L�O�L��
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�G�D���M�H���Q�D�P�M�H�U�D���N�R�Q�]�X�P�D�F�L�M�H���S�R�G���]�Q�D�þ�D�M�Q�L�P���L���Sozitivnim utjecajem percipirane bihevioralne 

�N�R�Q�W�U�R�O�H�����6�O�L�M�H�G�H�ü�L���U�H�]�X�O�W�D�W�H���V�S�R�P�H�Q�X�W�L�K���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�D���M�H���K�L�S�R�W�H�]�D�� 

 

H3TPP���� �3�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D�� �E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �N�X�S�Q�M�H��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� 

 

Brojna is�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D pokazala su 

�G�D�� �M�H�� �Q�D�P�M�H�U�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�D�� �R�G�U�H�G�Q�L�F�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D����Tarkiainen i Sundqvist (2005) 

�L�V�W�U�D�å�X�M�X�ü�L���N�X�S�Q�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���E�U�D�ã�Q�D���L���N�U�X�K�D, a Humaira i Hudrasyah (2016) te Wee i sur. 

(2014) i�V�W�U�D�å�X�M�X�ü�L���N�X�S�Q�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���R�S�ü�H�Q�L�W�R�����R�W�N�U�L�O�L���V�X���G�D���Q�D�P�M�H�U�D��

�N�X�S�Q�M�H�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�Pbenih proizvoda. 

�7�H�P�H�O�M�H�P���Q�M�L�K�R�Y�L�K���U�H�]�X�O�W�D�W�D���S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�D���M�H���V�O�M�H�G�H�ü�D���K�L�S�R�W�H�]�D���� 

 

H4TPP: Namjera kupnje e�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�H���Q�D��

�N�X�S�Q�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� 

 

Dva su �U�D�]�O�R�J�D���]�E�R�J���N�R�M�L�K���V�H���S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D���E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�D���N�R�Q�W�U�R�O�D���]�D�M�H�G�Q�R���V���Q�D�P�M�H�U�R�P���P�R�å�H��

koristiti �N�D�R���L�]�U�D�Y�D�Q���S�U�H�G�L�N�W�R�U���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����$�M�]�H�Q����������������  

�x �]�D�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�P���Q�D�P�M�H�U�H�� �N�R�Q�V�W�D�Q�W�Q�R�P���� �S�R�M�D�þ�D�Q�� �Q�D�S�R�U�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �W�L�M�H�N�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��

�X�V�S�M�H�ã�Q�R�� �S�U�L�Y�H�R�� �N�U�D�M�X�� �Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�� �ü�H�� �S�R�U�D�V�W�L�� �V�� �S�H�U�F�L�S�L�U�Dnom bihevioralnom 

kontrolom. 

�x �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D�� �E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �þ�H�V�W�R�� �V�H�� �P�R�å�H�� �N�R�U�L�V�W�L�W�L�� �N�D�R�� �]�D�P�M�H�Q�D�� �]�D�� �P�M�H�U�X��

stvarne kontrole.  

 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �X�� �N�R�M�L�P�D�� �M�H�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�D�� �W�H�R�U�L�M�D�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �]�D�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�Lh prehrambenih proizvoda uglavnom nisu testirala izravan 

�X�W�M�H�F�D�M���S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H���E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�H���N�R�Q�W�U�R�O�H���Q�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H, nego su se uglavnom �R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D�O�D��

�Q�D�� �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�Dnje odred�Q�L�F�D�� �Q�D�P�M�H�U�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D. Stoga nije testiran utjecaj percipirane 

bihevioralne kontr�R�O�H�� �Q�D�� �V�D�P�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�����0�H�ÿ�X�W�L�P���� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Qja u kojima je primijenjena 

�W�H�R�U�L�M�D�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �X�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X�� �S�X�W�R�Y�D�Q�M�D�� ���7�V�D�L���� ������������ po�V�M�H�W�H�� �W�X�U�L�V�W�D�� �G�U�å�D�Y�L��

Jordanu (Al Ziadat, 2015), konzumacije alkohola (Huchting i sur., 2008) te prekomjerne 

konzumacije alkohola (Hagger i sur., 2007)���� �S�R�N�D�]�X�M�X�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M��

�S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H�� �E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�H�� �N�R�Q�W�U�R�O�H�� �Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���� �6�O�L�M�H�G�H�ü�L��gore spomenute argumente 

zbog kojih s�H���3�%�.���P�R�å�H���N�R�U�L�V�W�L�W�L���N�D�R���L�]�U�D�Y�D�Q���S�U�H�G�L�N�W�R�U���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���W�H���U�H�]�X�O�W�D�W�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��

�G�U�X�J�L�K���R�E�O�L�N�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D����postavljena je hipoteza koja glasi: 
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H5TPP: Percipirana bihevioralna kontrola �]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R��utj�H�þ�H���Q�D���N�X�S�Q�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

prehrambenih proizvoda.  

 

U tablici 2 �G�D�W�R���M�H���Y�L�ã�H���G�H�W�D�O�M�D���Y�H�]�D�Q�L�K���X�]���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���N�R�U�L�ã�W�H�Q�D���]�D���G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H��hipoteza na 

razini modela TPP. 

 

Tablica 2. Pre�J�O�H�G���U�D�G�R�Y�D���N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�K���]�D���G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H���K�L�S�R�W�H�]�D���Q�D���U�D�]�L�Q�L���P�R�G�H�O�D TPP 

Autor(i) rada i 
godina objave 

Zemlja �9�H�O�L�þ�L�Q�D��
uzorka 

Tema 
is�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D 

Metoda 
obrade 

podataka 

Hipoteze 
definirane 
temeljem  
pregleda 

rada 
 

Al Ziadat (2015) Jordan 403 Posjet turista  
�G�U�å�D�Y�L��

Jordanu 

SEM H5TPP 

Ajzen (1991) Pregledni rad    H5TPP 

Arvola i sur. 
(2008) 

Italija, 
Finska, UK 

202, 270, 
200 

Eko preh. 
proizvodi 

SEM H1TPP 

Faletar i sur. 
(2016) 

Hrvatska 200 Eko�O�R�ã�N�R 
mlijeko 

Regresija H1TPP 

Guido i sur. 
(2010) 

Italija i 
Francuska 

207 Eko preh. 
proizvodi 

SEM H3TPP 

Hagger i sur. 
(2007) 

UK 525 Prekomjerna 
�S�R�W�U�R�ã�Q�M�D��
alkohola 

SEM H5TPP 

Huchting i sur. 
(2008) 

SAD 247 �3�R�W�U�R�ã�Q�M�D��
alkohola 

SEM H5TPP 

Humaira i 
Hudrasyah 

(2016) 

Indonezija 200 Eko preh. 
proizvodi 

Regresija H2TPP 
H4TPP 

Irianto (2015) Indonezija 200 Eko preh. 
proizvodi 

SEM H1TPP 
H2TPP 

Maichum i sur. 
(2017) 

Tajland 412 Eko preh. 
proizvodi 

SEM H3TPP 

Naidoo i 
Ramatsetse 

(2016) 

�-�X�å�Q�R�D�I�U�L�þ�N�D��
Republika 

118 Eko preh. 
proizvodi 

Hi kvadrat 
test 

H1TPP 
H2TPP 
H3TPP 



59 

 

Suprapto i 
Wijaya (2012) 

Indonezija 202 Eko preh. 
proizvodi 

SEM H1TPP 

Tarkiainen i 
Sundqvist 

(2005) 

Finska 200 �(�N�R���E�U�D�ã�R���L��
kruh 

SEM H1TPP 
H4TPP 

Tsai (2010) Tajvan 316 Putovanje Korelacija 

Path 
analiza 

H5TPP 

�7�R�P�L�ü���L���V�X�U�� 
(2015) 

Hrvatska 110 Eko�O�R�ã�N�L���N�U�X�K��
i pekarski 
proizvodi 

Regresija H3TPP 

Urban i sur. 
(2012) 

�ý�H�ã�N�D 252 Eko preh. 
proizvodi 

SEM H1TPP 

Wee i sur. 
(2014) 

Malezija 288 Eko preh. 
proizvodi 

Regresija H4TPP 

 

�7�H�P�H�O�M�H�P�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�L�K�� �K�L�S�R�W�H�]�D�� �W�H�V�W�L�U�D�Q�� �M�H�� �P�R�G�H�O�� �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �V�D��

standardnim varijablama (Ajzen, 1991) (vidi sliku 6). 

 

 

 

  

 

 

 

 

�1�D�S�R�P�H�Q�D�����6�L�J���������]�Q�D�þ�L���]�Q�D�þ�D�M�D�Q���L���S�R�]�L�W�L�Y�D�Q���X�W�M�H�F�D�M 

 

Slika 6. Testirani model TPP (Ajzen, 1991) 

 

 

 

 

Stav 

Subjektivna 
norma 

PBK 

Namjera �3�R�Q�D�ã�D�Q�M�H 
 
H4 Sig.+ 

H5 Sig.+ 

H1 Sig.+ 

H2 Sig.+ 

H3 Sig.+ 
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2.3.2. Model teorije aktiviranja normi 

 

�7�H�R�U�L�M�D���D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L���G�R���V�D�G�D���M�H���X�V�S�M�H�ã�Q�R���S�U�L�P�M�H�Q�M�H�Q�D���]�D���R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���R�E�O�L�N�D��

�D�O�W�U�X�L�V�W�L�þ�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����2�G���U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�D�����+�R�S�S�H�U���L���1�L�H�O�V�H�Q�������������������L�]�E�R�U�D���Q�D�þ�L�Q�D���S�X�W�R�Y�D�Q�M�D��

(Hunecke i sur., 2001), upotrebe drugog prijevoznog sredstva umjesto automobila i 

zatvaranje slavine vode za vrijeme pranja zubi (Harland i sur., 2007), pa sve do kupnje 

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J���P�O�L�M�H�N�D�����.�O�|�F�N�Q�H�U���L���2�K�P�V������������������ 

 

Prema specifikaciji modela TAN koju su koristili Kl�|�F�N�Q�H�U���L���2�K�P�V����������������prediktori osobne 

norme �V�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �Q�R�U�P�D���� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R��potrebi, svijest o posljedicama te percipirana 

bihevioralna kontrola. �3�U�H�G�L�N�W�R�U�L�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �V�X���� �R�V�R�E�Q�D�� �Q�R�U�P�D���� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �Q�R�U�P�D i 

percipirana bihevioralna kontrola. 

 

Brojna �G�R�V�D�G�D�ã�Q�M�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��u kojima je primijenjena teorija aktiviranja ili njene varijable 

integrirane u �S�U�R�ã�L�U�H�Q�H���P�R�G�H�O�H���V���F�L�O�M�H�P���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�D���D�O�W�U�X�L�V�W�L�þ�Q�R�J���R�G�Q�R�V�Q�R���S�U�R-�R�N�R�O�L�ã�Q�R�J��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D, potvrdila su �]�Q�D�þ�D�M�Q�X�� �S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�L�� �P�R�G�H�O�D�� �N�R�M�L�� �V�X�� �N�R�U�L�V�W�L�O�L��

Kl�|�F�N�Q�H�U���L���2�K�P�V����������������  

 

�,�V�W�U�D�å�X�M�X�ü�L���þ�L�P�E�H�Q�L�N�H���S�R�Y�H�]�D�Q�H���V�D���V�P�D�Q�M�H�Q�M�H�P���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D automobila �.�O�|�F�N�Q�H�U���L���%�O�|�E�D�X�P��

(2010) �R�W�N�U�L�O�L���V�X���]�Q�D�þ�D�M�D�Q��i pozitivan �X�W�M�H�F�D�M���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���Q�R�U�P�H �Q�D���R�V�R�E�Q�X���Q�R�U�P�X�����7�D�N�R�ÿ�H�U����

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D Huneckea i sur. (2001) �W�H���.�O�|�F�N�Q�H�U���L���)�U�L�H�G�U�Lchsmeier (2011) koja su se bavila 

�L�]�E�R�U�R�P���Q�D�þ�L�Q�D���S�X�W�R�Y�D�Q�M�D���S�R�N�D�]�D�O�D���V�X���G�D���M�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���Q�R�U�P�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�D���R�G�U�H�G�Q�L�F�D���R�V�R�E�Q�H��

norme. Matthies �L�� �V�X�U���� �������������� �L�V�W�U�D�å�X�M�X�ü�L�� �N�D�N�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �U�R�G�L�W�H�O�M�D�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�H�� �L��

ponovnu upotrebu  papira kod njihove djece, o�W�N�U�L�O�L�� �V�X�� �G�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R��

�X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �R�V�R�E�Q�X�� �Q�R�U�P�X�����7�H�P�H�O�M�H�P�� �U�H�]�X�O�W�D�W�D�� �G�R�V�D�G�D�ã�Q�M�L�K�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���� �N�R�M�D�� �V�X�� �S�R�W�Y�U�G�L�O�D��

�]�Q�D�þ�D�M�D�Q���X�W�M�H�F�D�M���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���Q�R�U�P�H���Q�D���R�V�R�E�Q�X���Q�R�U�P�X�����S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�D���M�H���V�O�M�H�G�H�ü�D���K�L�S�R�W�H�]�D������ 

 

H1TAN: �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L��pozitivno �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �R�V�R�E�Q�X�� �Q�R�U�P�X�� �X�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X��

�N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� 

 

�.�O�|�F�N�Q�H�U�� �L�� �2�K�P�V �������������� �V�X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�L�� �N�X�S�R�Y�Q�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D����

�5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��otkrili su �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�D�Q�� �X�W�M�Hcaj svijesti o potrebi na osobnu 

normu. �0�D�W�W�K�L�H�V�� �L�� �V�X�U���� �������������� �V�X�� �L�V�W�U�D�å�X�M�X�ü�L�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �G�M�H�F�H�� �V�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�H�� �L��

�S�R�Q�R�Y�Q�X�� �X�S�R�W�U�H�E�X�� �S�D�S�L�U�D���� �D�� �.�O�|�F�N�Q�H�U�� �L�� �)�U�L�H�G�U�L�F�K�V�P�H�L�H�U�� �������������� �L�V�W�U�D�å�X�M�X�ü�L�� �L�]�E�R�U�� �Q�D�þ�L�Q�D��

�S�X�W�R�Y�D�Q�M�D�����R�W�N�U�L�O�L���]�Q�D�þ�D�M�D�Q���L���S�R�]�L�W�L�Y�D�Q���X�W�M�Hcaj svijesti o potrebi na osobnu normu. Stoga se 

na temelju rezultata ovih studija postavlja hipoteza: 



61 

 

  

H2TAN: Svijest o potrebi �]�Q�D�þ�D�M�Q�R��i pozitivno �X�W�M�H�þ�H��na osobnu normu u kontekstu kupnje 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� 

 

�.�D�R�� �L�� �X�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �V�Y�L�M�H�V�W�L�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L���� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �N�R�M�H�� �V�X�� �S�U�R�Y�H�O�L��Kl�|�F�N�Q�H�U�� �L�� �2�K�P�V�� ��������������na 

kupcima �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���P�O�L�M�H�N�D �S�R�N�D�]�D�O�R���M�H���]�Q�D�þ�D�M�D�Q��i pozitivan utjecaj svijesti o posljedicama 

na osobnu normu���� �=�Q�D�þ�D�M�D�Q��i pozitivan utjecaj svijesti o posljedicama na osobnu normu 

�]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q���L�� �X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D�� �N�R�M�H�� �V�X�� �S�U�R�Y�H�O�L �.�O�|�F�N�Q�H�U���L�� �%�O�|�E�D�X�P�� ��������������u kontekstu 

upotrebe automobila te Hunecke i sur. (2001) i Lind i sur. (2015) u kontekstu izbora 

�Q�D�þ�L�Q�D���S�X�W�R�Y�D�Q�M�D. Temeljem ovih rezultata �S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�D���M�H���V�O�M�H�G�H�ü�D���K�L�S�R�W�H�]�D�� 

 

H3TAN: �6�Y�L�M�H�V�W���R���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�H��na osobnu normu u kontekstu 

�N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� 

 

�,�V�W�U�D�å�X�M�X�ü�L���N�X�S�Q�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���P�O�L�M�H�N�D���.�O�|�F�N�Q�H�U���L���2�K�P�V�����������������V�X���R�W�N�U�L�O�L���]�Q�D�þ�D�M�D�Q���L���S�R�]�L�W�L�Y�D�Q��

utjecaj percipirane bihevioralne kontrole na osobnu normu. �=�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �L�� �S�R�]�L�W�Lvan utjecaj 

PBK na osobnu normu otkrili �V�X���L���=�X�U���L���.�O�|�F�N�Q�H�U�����������������X���V�W�X�G�L�M�L �N�R�M�D���V�H���E�D�Y�L�O�D���S�R�W�U�R�ã�Q�M�R�P��

mesa �W�H�� �.�O�|�F�N�Q�H�U�� �L�� �)�U�L�H�G�U�L�F�K�V�P�H�L�H�U�� ���������������X�� �V�W�X�G�L�M�L�� �N�R�M�D�� �V�H�� �E�D�Y�L�O�D�� �L�]�E�R�U�R�P�� �Q�D�þ�L�Q�D��

putovanja. Stoga se temeljem rezultata �R�Y�L�K���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��postavlja hipoteza: 

 

H4TAN: Percipirana �E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�D���N�R�Q�W�U�R�O�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�H���Q�D���R�V�R�E�Q�X���Q�R�U�P�X���X��

�N�R�Q�W�H�N�V�W�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� 

 

�.�O�|�F�N�Q�H�U�� �L�� �2�K�P�V�� ������09) su u studiji koja se bavila �N�X�S�Q�M�R�P�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D�� �R�W�N�U�L�O�L�� �G�D��

�R�V�R�E�Q�D���Q�R�U�P�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�H���Q�D���N�X�S�Q�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���P�O�L�M�H�N�D�����+�R�S�S�H�U���L���1�L�H�O�V�H�Q��

(1991) su �L�V�W�U�D�å�X�M�X�ü�L�� �þ�L�P�E�H�Q�L�N�H�� �N�R�M�L�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�H�� �W�D�N�R�ÿ�H�U���S�R�W�Y�U�G�L�O�L�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �L��

pozitivan utjecaj osobne norme �Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H����pod uvjetom da je svijest o posljedicama 

visoka. Zna�þ�D�M�Q�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �R�V�R�E�Qe norme �Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �S�R�W�Y�U�G�L�O�L�� �V�X�� �L��Hunecke i 

sur. (2001) u kontekstu izbor�D�� �Q�D�þ�L�Q�D�� �S�X�W�R�Y�D�Q�M�D te Bortoleto i sur. (2012) u kontekstu 

spr�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �Q�D�V�W�D�Q�N�D�� �R�W�S�D�G�D�� �X�� �N�X�ü�D�Q�V�W�Y�L�P�D����Temeljem ovih rezultata postavljena je 

hipoteza: 

 

H5TAN: Osobna norma u konteks�W�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L��

�S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�H �Q�D���N�X�S�Q�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� 
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�.�O�|�F�N�Q�H�U�� �L�� �2�K�P�V�� �������������� �V�X�� �L�V�W�U�D�å�X�M�X�ü�L�� �N�X�S�R�Y�Q�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D��

�R�W�N�U�L�O�L�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �Q�R�U�P�H na �X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J��

mlijek�D���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H Huneckea �L�� �V�X�U���� �������������� �N�R�M�H�� �V�H�� �E�D�Y�L�O�R�� �L�]�E�R�U�R�P�� �Q�D�þina 

�S�X�W�R�Y�D�Q�M�D���S�R�N�D�]�D�O�R���M�H�����G�D���M�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���Q�R�U�P�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�D���R�G�U�H�G�Q�L�F�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����1�D���W�H�P�H�O�M�X 

�R�Y�L�K���R�W�N�U�L�ü�D���S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�D���M�H���K�L�S�R�W�H�]�D�� 

 

H6TAN: �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �Q�Rrma �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

proizvoda. 

 

�=�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H�� �E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�H�� �N�R�Q�W�U�R�O�H�� �Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���± kupnju 

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D�� �R�W�N�U�L�O�L�� �V�X�� �.�O�|�F�N�Q�H�U�� �L�� �2�K�P�V�� �����������������7�D�N�R�ÿ�H�U���� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �3�%�.�� �Q�D��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�� �M�H�� �L���X�� �L�V�W�U�D�åi�Y�D�Q�M�L�P�D�� �G�U�X�J�L�K�� �R�E�O�L�N�D�� �D�O�W�U�X�L�V�W�L�þ�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �7�D�N�R�� �V�X��

�.�O�|�F�N�Q�H�U�� �L�� �%�O�|�E�D�X�P�� �������������� �X�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X�� �X�S�R�W�U�H�E�H�� �D�X�W�R�P�R�E�L�O�D���� �D�� �%�R�U�W�R�O�H�W�R�� �L�� �V�X�U���� �������������� �X��

�N�R�Q�W�H�N�V�W�X�� �V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �Q�D�V�W�D�Q�N�D�� �R�W�S�D�G�D�� �X�� �N�X�ü�D�Q�V�W�Y�L�P�D���� �R�W�N�U�L�O�L�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �3�%�.�� �Q�D��

p�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�����6�W�R�J�D���V�H���W�H�P�H�O�M�H�P���U�H�]�X�O�W�D�W�D���R�Y�L�K���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�R�V�W�D�Y�O�M�D���V�O�M�H�G�H�ü�D���K�L�S�R�W�H�]�D�� 

 

H7TAN: �3�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D���E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�D���N�R�Q�W�U�R�O�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�H���Q�D���N�X�S�Q�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

proizvoda. 

 

U tablici 3 �G�D�W�R���M�H���Y�L�ã�H���G�H�W�D�O�M�D���Y�H�]�D�Q�L�K���X�]���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���N�R�U�L�ã�W�H�Q�D���]�D definiranje hipoteza na 

razini modela TAN. 

 

Tablica 3�����3�U�H�J�O�H�G���U�D�G�R�Y�D���N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�K���]�D���G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H���K�L�S�R�W�H�]�D���Q�D���U�D�]�L�Q�L���P�R�G�H�O�D���7�$�1 

Autor(i) rada i 
godina objave 

Zemlja �9�H�O�L�þ�L�Q�D��
uzorka 

Tema 
�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D 

Metoda 
obrade 

podataka 

Hipoteze 
definirane 
temeljem  
pregleda 

rada 
Bortoleto i sur. 

(2012) 
UK 158 �6�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�H��

nastanka 
otpada 

SEM H5TAN 
H7TAN 

Hopper i 
Nielsen (1991) 

SAD 122 Recikliranje  Regresijsk
-a analiza 

H5TAN 

Hunecke i sur. 
(2001) 

�1�M�H�P�D�þ�N�D 160 �,�]�E�R�U���Q�D�þ�L�Q�D��
putovanja 

Path 
analiza 

H1TAN 
H3TAN 
H5TAN 
H6TAN 

�.�O�|�F�N�Q�H�U���L���1�M�H�P�D�þ�N�D 389 Upotreba auta SEM H1TAN 
H3TAN 
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�%�O�|�E�D�X�P�������������� H7TAN 

�.�O�|�F�N�Q�H�U���L��
Friedrichsmeier 

(2011) 

�1�M�H�P�D�þ�N�D 3560 �,�]�E�R�U���Q�D�þ�L�Q�D��
putovanja 

SEM H1TAN 
H2TAN 
H4TAN 

�.�O�|�F�N�Q�H�U���L���2�K�P�V��
(2009) 

�1�M�H�P�D�þka 63 �(�N�R�O�R�ã�N�R��
mlijeko 

Path 
analiza 

H2TAN 
H3TAN 
H4TAN 
H5TAN 
H6TAN 
H7TAN 

Lind i sur. 
(2015) 

�1�R�U�Y�H�ã�N�D�� 1043 �,�]�E�R�U���Q�D�þ�L�Q�D��
putovanja 

SEM H3TAN 

Matthies i sur. 
(2012) 

�1�M�H�P�D�þ�N�D 221 Recikliranje i 
ponovna 
upotreba 

papira 

SEM H1TAN 
H2TAN 

�=�X�U���L���.�O�|�F�N�Q�H�U��
(2014)  

�1�R�U�Y�H�ã�N�D 210 �3�R�W�U�R�ã�Q�M�D��
mesa 

SEM H4TAN 

 

Temeljem definiranih hipoteza testiran je model teorije aktiviranja normi koji su dali 

�.�O�|�F�N�Q�Hr i Ohms (2009) (vidi sliku 7). 

 

 

 

  

 

 

 

 

                                       

   

�1�D�S�R�P�H�Q�D�����6�L�J���������]�Q�D�þ�L���]�Q�D�þ�D�M�D�Q���L���S�R�]�L�W�L�Y�D�Q���X�W�M�H�F�D�M 

 

Slika 7. Testirani mo�G�H�O���7�$�1�����.�O�|�F�N�Q�H�U���L���2�K�P�V���������������� 

 

Svijest o 
potrebi 

Svijest o 
posljedicama 

PBK 

Osobna 
norma 

�3�R�Q�D�ã�D�Q�M�H 
 

�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��
norma 

H5 Sig.+ 

H7 Sig.+ 

H6 Sig.+ 

H4 Sig.+ 

H3 Sig.+ 

H2 Sig.+ 

H1 Sig.+ 



64 

 

3. MATERIJAL I METODE RADA  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Slika 8. P�U�L�N�D�]���I�D�]�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D 

 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H�� �S�R�þ�H�O�R�� �I�D�]�R�P�� �R�G�D�E�L�U�D�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �D��

�]�D�Y�U�ã�L�O�R�� �M�H�� �X�V�S�R�U�H�G�E�R�P�� �P�R�G�H�O�D���� �W�H�R�U�L�M�H���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Qja i teorije aktiviranja normi 

(slika 8). 

 

3.1. Odabir proizvoda 
 

Glavni kriterij �]�D�� �R�G�D�E�L�U�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D��

�]�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���E�L�R���M�H���X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W���N�X�S�Q�M�H�� 

 

�1�D�L�P�H���� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �R�G�� �5�D�G�P�D�Q�� �������������� �L�� �/�R�Q�þ�D�U�L�ü�� �L�� �V�X�U���� �������������� �S�R�N�D�]�D�O�D�� �V�X da se na 

�G�R�P�D�ü�H�P�� �W�U�å�L�ã�W�X��od �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�D�M�Y�L�ã�H���N�X�S�X�M�H�� �L�� �W�U�R�ã�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R��

Odabir proizvoda 

Kreiranje anketnog upitnika 

Testiranje anketnog upitnika 

Glavno anketno 
ispitivanje 

Testiranje modela (TPP, TAN) 

Usporedba modela (TPP, TAN) 

Priprema podataka za SEM analizu 

Odabir uzorka za glavno anketno ispitivanje 
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�S�R�Y�U�ü�H ���G�D�O�M�H�� �X�� �W�H�N�V�W�X�� �L���� �H�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H������ �,�V�W�R�� �W�D�N�R���� �X�� �V�Y�L�M�H�W�X�� �V�H�� �R�G�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �W�U�R�ã�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H��(Stukas i sur., 2010; Zamkova i Prokop, 2013; 

Bozga, 2015). 

 

Zbog toga je za ovo i�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �R�G�D�E�U�D�Q�D�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�D���H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H�� S obzirom na to 

�K�L�S�R�W�H�]�H�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�H�� �Q�D�� �U�D�]�L�Q�L�� �P�R�G�H�O�D�� �7�3�3�� �L�� �P�R�G�H�O�D�� �7�$�1���� �N�D�R�� �L�� �J�O�D�Y�Q�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�D��

�K�L�S�R�W�H�]�D�����W�H�V�W�L�U�D�W���ü�H���V�H���L���L�Q�W�H�U�S�U�H�W�L�U�D�W�L���X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�� 

 

3.2. Anketni upitnik  
 

Za potrebe disertacije kreiran je anketni upit�Q�L�N�� �N�R�M�L�� �V�H�� �V�D�V�W�R�M�D�R�� �R�G�� �V�O�M�H�G�H�ü�L�K�� �V�N�X�S�L�Q�D 

�S�L�W�D�Q�M�D���� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �X�� �N�X�S�Q�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D���� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�� �]�Q�D�Q�M�H�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�P�� �S�R�Y�U�ü�X����

konstruk�W�L�� �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���� �N�R�Q�Vtrukti teorije aktiviranja normi te 

sociodemografska �R�E�L�O�M�H�å�M�D���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���� 

 

�3�U�Y�L�� �G�L�R�� �D�Q�N�H�W�Q�R�J�� �X�S�L�W�Q�L�N�D�� �R�G�Q�R�V�L�R�� �V�H�� �Q�D�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� ���X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W�� �N�X�S�Q�M�H����

�Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �P�M�H�V�W�R�� �N�X�S�Q�M�H���� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �Y�U�V�W�H��kupljenog �H�N�R�O�R�ãko�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� te na subjektivno 

�]�Q�D�Q�M�H���R���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���S�R�Y�U�ü�X��  

 

�8�þ�H�V�W�D�O�R�V�W���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���P�M�H�U�H�Q�D���M�H���R�W�Y�R�U�H�Q�L�P���S�L�W�D�Q�M�H�P���Ä�.�R�O�L�N�R���S�X�W�D���P�M�H�V�H�þ�Q�R��

�N�X�S�X�M�H�W�H���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�"�³���=�D���P�M�H�V�W�R���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�P�D���V�X���S�R�Q�X�ÿ�H�Q�D��

tri odgovora: supermarket, �V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�D�� �W�U�J�R�Y�L�Q�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D����

ostalo. �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���V�X���P�R�J�O�L���Q�D�Y�H�V�W�L���G�R���W�U�L���Y�U�V�W�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���N�R�M�H���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���N�X�S�X�M�X���� 

 

�%�U�X�F�N�V�� �������������� �U�D�]�O�L�N�X�M�H�� �W�U�L�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�H�� �]�Q�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�� �]�Q�D�Q�M�H�� ���ã�W�R�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ 

smatra da zna), �R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R���]�Q�D�Q�M�H�����ã�W�R���S�R�W�U�R�ã�D�þ uistinu zna) i prethodno iskustvo (prema 

Aertsens i sur., 2011)���� �6�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �W�R�� �G�D�� �V�X�� �S�U�L�M�D�ã�Q�M�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �S�R�N�D�]�D�O�D�� �G�D��

�V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�� �]�Q�D�Q�M�H�� �M�D�þ�H�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �N�X�S�R�Y�Q�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �Q�H�J�R�� �R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�� �]�Q�D�Q�M�H�� ���6�H�O�Q�H�V�� �L��

Gronhaug, 1986; Feick i sur., 1992; prema �$�H�U�W�V�H�Q�V�� �L�� �V�X�U������ �������������� �X�� �R�Y�R�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H��

�X�N�O�M�X�þ�H�Q�R���M�H���V�D�P�R���V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R���]�Q�D�Q�M�H�����6�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R���]�Q�D�Q�M�H���R���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���S�R�Y�U�ü�X���P�M�H�U�H�Q�R���M�H��

�S�L�W�D�Q�M�H�P���Ä�.�R�O�L�N�R���]�Q�D�W�H���R���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���S�R�Y�U�ü�X�"�³�����X�]���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���R�G�J�R�Y�R�U�D���Q�D���O�M�H�V�W�Y�L�F�L���R�G�������Go 

5 (1- jako malo; 5- jako puno). 

 

Drugi dio anketnog upitnika odnosio se na stav �R���N�X�S�Q�M�L���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�����,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���V�X���E�L�O�L��

zamoljeni da ocijene stupanj slaganja (1- �X�R�S�ü�H�� �V�H�� �Q�H�� �V�O�D�å�H�P���� ��- �S�R�W�S�X�Q�R�� �V�H�� �V�O�D�å�H�P����s 

pet izjava kojima je mjeren stav. 



66 

 

 

�8���W�U�H�ü�H�P���G�L�M�H�O�X���L�V�S�L�W�Dnici su iskazivali stupanj slaganja (1- �X�R�S�ü�H���V�H���Q�H���V�O�D�å�H�P������- potpuno 

�V�H�� �V�O�D�å�H�P�����V�D�� �ã�H�V�W�� �L�]�M�D�Y�D �N�R�M�L�P�D�� �M�H�� �P�M�H�U�H�Q�D�� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D�� �L�O�L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��norma. Izraz 

�V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D���Q�R�U�P�D���W�L�S�L�þ�D�Q���M�H���]�D���W�H�R�U�L�M�X���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����D���L�]�U�D�]���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���Q�R�U�P�D���]�D��

teoriju aktiviranja normi. S obzirom na t�R���G�D���M�H���U�L�M�H�þ���R���L�V�W�R�]�Q�D�þ�Q�L�F�L u kontekstu spomenutih 

teorija, �N�R�U�L�V�W�L�W���ü�H���V�H���L�]�U�D�]���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���Q�R�U�P�D�� 

 

�ý�H�W�Y�U�W�L���G�L�R���D�Q�N�H�W�Q�R�J���X�S�L�W�Q�L�N�D���V�H���R�G�Q�Rsio na percipiranu bihevioralnu kontrolu. Ispitanici su 

ocijenjivali stupanj slaganja (1- u�R�S�ü�H�� �V�H�� �Q�H�� �V�O�D�å�H�P���� ��- �S�R�W�S�X�Q�R�� �V�H�� �V�O�D�å�H�P����sa tri izjave 

koje su se odnosile na ovaj konstrukt. 

 

U petom dijelu anketnog upitnika ispitanici su ocijenjivali stupanj slaganja (1- �X�R�S�ü�H���V�H���Q�H��

�V�O�D�å�H�P���� ��- �S�R�W�S�X�Q�R���V�H���V�O�D�å�H�P����sa tri izjave kojima je mjerena namjer�D���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J��

�S�R�Y�U�ü�D�� 

 

�â�H�V�W�L�� �G�L�R�� �D�Q�N�H�W�Q�R�J�� �X�S�L�W�Q�L�N�D�� �R�G�Q�R�V�L�R�� �V�H�� �Q�D�� �Nonstrukt teorije aktiviranja normi, svijest o 

potrebi. Ispitanici su ocijenjivali stupanj slaganja (1- �X�R�S�ü�H�� �V�H�� �Q�H�� �V�O�D�å�H�P���� ��- potpuno se 

�V�O�D�å�H�P�����V�D���þ�H�W�L�U�L���L�]�M�D�Y�H���N�R�M�H���V�X���V�H���R�G�Q�R�V�L�O�H���Q�D��ovaj konstrukt. 

 

U sedmom dijelu anketnog upitnika ispitanici su ocijenjivali stupanj slaganja (1- �X�R�S�ü�H���V�H��

�Q�H�� �V�O�D�å�H�P���� ��- �S�R�W�S�X�Q�R�� �V�H�� �V�O�D�å�H�P�����V�D�� �þ�H�W�L�U�L�� �L�]�M�D�Y�H�� �N�R�M�L�P�D�� �M�H�� �P�M�H�U�H�Q�� �N�R�Q�V�W�U�X�N�W�� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R��

posljedicama. 

 

Osmi dio anketnog upitnika odnosio se na konstrukt osobne norme. Ispitanici su 

ocijenjivali stupanj slaganja (1- �X�R�S�ü�H���V�H���Q�H���V�O�D�å�H�P������- �S�R�W�S�X�Q�R���V�H���V�O�D�å�H�P����sa tri izjave. 

 

�3�R�V�O�M�H�G�Q�M�L�� �G�L�R�� �D�Q�N�H�W�Q�R�J�� �X�S�L�W�Q�L�N�D�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�R�� �M�H�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �N�R�M�D�� �V�X�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�L�O�D�� �Q�D��

�V�R�F�L�R�G�H�P�R�J�U�D�I�V�N�D���R�E�L�O�M�H�å�M�D���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�����V�S�R�O�����G�R�E�����ã�N�R�Osku spremu�����E�U�R�M���þ�O�D�Q�R�Y�D���N�X�ü�D�Q�V�W�Y�D����

�S�U�L�V�X�V�W�Y�R�� �G�M�H�F�H�� �G�R�� ������ �J�R�G�L�Q�D�� �X�� �N�X�ü�D�Q�V�W�Y�X���� �H�N�R�Q�R�P�V�N�L�� �V�W�D�W�X�V�� �R�E�L�W�H�O�M�L�� ���Y�U�O�R�� �G�R�E�D�U���� �G�R�E�D�U����

�R�V�U�H�G�Q�M�L�����O�R�ã�����Y�U�O�R���O�R�ã�������P�M�H�V�W�R���R�G�U�D�V�W�D�Q�M�D�����V�H�O�R�� grad). U poglavlju Prilozi nalazi se anketni 

upitnik s pitanjima/ �L�]�M�D�Y�D�P�D�����N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�P���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� 
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3.2.1. Skale z�D�� �P�M�H�U�H�Q�M�H�� �N�R�Q�V�W�U�X�N�D�W�D�� �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �L�� �W�H�R�U�L�M�H��

aktiviranja normi 

 

Skale �]�D�� �P�M�H�U�H�Q�M�H�� �N�R�Q�V�W�U�X�N�D�W�D�� �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�Dnja sastojale su se od izjava 

preuzetih iz �U�D�Q�L�M�L�K�� �L�V�W�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �L�� �R�S�ü�H�Q�L�W�R�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

proizvoda �W�H�� �S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Qih �W�H�P�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� S druge strane, �N�D�R�� �S�U�H�G�O�R�å�D�N�� �]�D�� �N�U�H�L�U�D�Q�M�H��

izjava kojima su mjereni konstrukti: svijest o potrebi, svijest o posljedicama i osobna 

norma���� �S�R�V�O�X�å�L�O�H�� �V�X�� �L�]�M�D�Y�H�� �N�R�M�H�� �V�X�� �N�R�U�L�ã�W�Hne u �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D�� �N�R�M�D�� �Q�L�V�X�� �Y�H�]�D�Q�D�� �X�]��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D����Svoje sugestije u pripremi skala za 

mjerenje konstrukata teorije aktiviranja normi dali su profesor Christian �$���� �.�O�|�F�N�Q�H�U1 i 

profesor Marcel Hunecke2.  

 

Tablice u nastavku (4-10) donose pregled izjava za svaki konstrukt. Pored izjave je izvor 

odakle je preuzeta ili na temelju kojeg je kreirana. 

 

Tablica 4. Skala za mjerenje stava �R���N�X�S�Q�M�L���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

Kupnja �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���Y�U�O�R���Y�D�å�Q�D��  ���7�R�P�L�ü�������������� 
Kupnja �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���]�D�E�D�Y�Q�D��  ���7�R�P�L�ü�������������� 
Kupnja �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���N�R�U�L�V�Q�D��   ���0�D�U�W�L�ü���.�X�U�D�Q���L���0�L�K�L�ü�������������� 
Kupnja �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���Q�D�M�E�R�O�M�L���L�]�E�R�U��  ���0�D�U�W�L�ü���.�X�U�D�Q���L���0�L�K�L�ü�������������� 
Kupnja �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���S�D�P�H�W�Q�D��   ���0�D�U�W�L�ü���.�X�U�D�Q���L���0�L�K�L�ü�������������� 
 

Tablica 5. Skala �]�D���P�M�H�U�H�Q�M�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H��(subjektivne) norme �R���N�X�S�Q�M�L���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

�0�R�M�D���R�E�L�W�H�O�M���P�L�V�O�L���G�D���E�L�K���W�U�H�E�D�R���O�D���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H��  ���0�D�U�W�L�ü���.�X�U�D�Q���L���0�L�K�L�ü�������������� 
Moji �N�R�O�H�J�H���P�L�V�O�H���G�D���E�L�K���W�U�H�E�D�R���O�D���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� ���0�D�U�W�L�ü���.�X�U�D�Q���L���0�L�K�L�ü�������������� 
�0�R�M�L���E�O�L�V�N�L���S�U�L�M�D�W�H�O�M�L���P�L�V�O�H���G�D���E�L�K���W�U�H�E�D�R���O�D���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� ���0�D�U�W�L�ü���.�X�U�D�Q���L���0�L�K�L�ü����
2014) 
�0�R�M�D���R�E�L�W�H�O�M���N�X�S�X�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H��  ���7�R�P�L�ü�������������� 
Moji �N�R�O�H�J�H���N�X�S�X�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H��  ���7�R�P�L�ü�������������� 
Moji bliski prijatelji kupuju �H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H��  ���7�R�P�L�ü�������������� 
 

Tablica 6. Skala za mjerenje percipirane bihevioralne kontrole �R���N�X�S�Q�M�L���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

�6�D�P�R���R���P�H�Q�L���R�Y�L�V�L���K�R�ü�X���O�L���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H��  ���7�R�P�L�ü�������������� 
Vjerujem da bih mogao/la �N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H���N�D�G�D���E�L�K���W�R���K�W�L�R/htjela.  ���7�R�P�L�ü�������������� 
�2�þ�H�N�X�M�H�P���G�D���ü�X���P�R�ü�L���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H��   ���7�R�P�L�ü�������������� 
 

                                                           
1 NTNU �± Norwegian University of Science and Technology, Psychological Institute �± Section for Risk 
Psychology, Environment and Safety (RIPENSA), NO �± 7491 

2 Fachhochschule Dortmund, Allgemeine Psychologie, Organisations- und Umweltpsychologie, FA 
Angewandte Sizialwissenschaften 
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Tablica 7. Skala �]�D���P�M�H�U�H�Q�M�H���Q�D�P�M�H�U�H���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

�1�D�P�M�H�U�D�Y�D�P���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H��  ���7�R�P�L�ü�������������� 
�6�O�M�H�G�H�ü�L���S�X�W���N�D�G�D���E�X�G�H�P���N�X�S�R�Y�D�R���O�D���S�R�Y�U�ü�H���P�R�M���L�]�E�R�U���ü�H���E�L�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H��                   
���0�D�U�W�L�ü���.�X�U�D�Q���L���0�L�K�L�ü�������������� 
�9�M�H�U�R�M�D�W�Q�R���ü�X���X���Y�U�H�P�H�Q�X���N�R�M�H���V�O�L�M�H�G�L���N�X�S�L�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H��  ���7�R�P�L�ü�������������� 
 

Tablica 8. Skala za mjerenje svijesti o potrebi u kontekstu ku�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

�3�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���S�R�M�D�þ�D�Y�D���N�O�L�P�D�W�V�N�H���S�U�R�P�M�H�Q�H��                                
���.�O�|�F�N�Q�H�U���L���%�O�|�E�D�X�P�������������� 
�3�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���S�U�R�E�O�H�P���]�D���R�G�U�å�L�Y�R�V�W�����M�H�G�Q�R�J�����G�U�X�ã�W�Y�D.  
(Steg i de Groot, 2010) 
�8�S�R�W�U�H�E�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���X�]�U�R�N�X�M�H���P�Q�R�J�H���S�U�R�E�O�H�P�H���]�D���R�N�R�O�L�ã��                            
���.�O�|�F�N�Q�H�U���L���%�O�|�E�D�X�P�������������� 
�3�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H���R�]�E�L�O�M�D�Q���S�U�R�E�O�H�P���]�D���R�N�R�O�L�ã��                             
���.�O�|�F�N�Q�H�U���L���2�K�P�V�������������� 
 

Tablica 9. Skala za mjerenje svijesti o posljedicama �X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

Moja kupnja �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���G�R�S�U�L�Q�R�V�L���N�O�L�P�D�W�V�N�L�P���S�U�R�P�M�H�Q�D�Pa.                  
(Hunecke i sur., 2001) 
�$�N�R���R�G�O�X�þ�L�P���N�X�S�L�W�L���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R���S�R�Y�U�ü�H���G�R�S�U�L�Q�R�V�L�P���ã�W�H�W�Q�L�P���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���]�D���R�N�R�O�L�ã�� 
���.�O�|�F�N�Q�H�U���L���2�K�P�V�������������� 
�.�X�S�Q�M�R�P���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���X�W�M�H�þ�H�P���Q�D���R�N�R�O�L�ã���X���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R�P���V�P�L�V�O�X��                  
(Hunecke i sur., 2001) 
�0�R�M�D���R�G�O�X�N�D���G�D���N�X�S�X�M�H�P���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R���S�R�Y�U�ü�H���L�P�D���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�H���S�R�V�O�M�H�G�L�F�H���]�D���G�U�X�ã�W�Y�R�� 
���.�O�|�F�N�Q�H�U���L���%�O�|�E�D�X�P�������������� 
 

Tablica 10. Skala za mjerenje osobne norme �X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

�3�U�H�P�D���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�P�D���N�R�M�H���V�X���P�L���Y�D�å�Q�H���R�V�M�H�ü�D�P���R�E�D�Y�H�]�X���G�D���N�X�S�X�M�H�P���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 
���.�O�|�F�N�Q�H�U���L���%�O�|�E�D�X�P�������������� 
�2�V�M�H�ü�D�P���R�V�R�E�Q�X���R�E�D�Y�H�]�X���N�X�S�L�W�L���ã�W�R���M�H���Y�L�ã�H���P�R�J�X�ü�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D��  (Steg i sur., 
2005) 
�0�R�M�H���R�V�R�E�Q�H���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���P�L���N�D�å�X���G�D���M�H���L�V�S�U�D�Y�Q�R���N�X�S�R�Y�D�W�L���S�R�Y�U�ü�H���V���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���R�]�Q�D�N�R�P��  
���.�O�|�F�N�Q�H�U���L���2�K�P�V�������������� 
 

�.�D�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �X�� �S�U�H�W�K�R�G�Q�R�P�� �S�R�J�O�D�Y�O�M�X�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�R���� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H��- �X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J��

�S�R�Y�U�ü�D���P�M�H�U�H�Q�R �M�H���R�W�Y�R�U�H�Q�L�P���S�L�W�D�Q�M�H�P�����Ä�.�R�O�L�N�R���S�X�W�D���P�M�H�V�H�þ�Q�R���N�X�S�X�M�H�W�H���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�"�³����

Ovo pitanje ujedno je bilo i elimina�F�L�M�V�N�R���S�L�W�D�Q�M�H�����Y�L�ã�H���X���G�L�M�H�O�X �ÄIzbor uzorka�³). 

 

3.2.2. Predtestiranje anketnog upitnika 

 

�3�U�L�M�H���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�D���J�O�D�Y�Q�R�J���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���D�Q�N�H�W�Q�L���X�S�L�W�Q�L�N���M�H���G�Y�D���S�X�W�D���W�H�Vtiran. 

 

Najprije je u travnju 2016. godine na uzorku od 30 studenata Agronomskog fakulteta 

�6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D���X���=�D�J�U�H�E�X���W�H�V�W�L�U�D�Q���X�S�L�W�Q�L�N���V���S�L�W�D�Q�M�L�P�D���N�R�M�D���V�X���V�H���R�G�Q�R�V�L�O�D���R�S�ü�H�Q�L�W�R���Q�D���H�N�R�O�R�ã�N�H��
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prehrambene proizvode. Testiranje je pokazalo da su pitanja u anketnom upitniku jasna i 

�M�H�G�Q�R�]�Q�D�þ�Q�D�� 

�3�R�W�R�P�� �M�H�� �S�R�þ�H�W�N�R�P�� �V�U�S�Q�M�D�� ������������ �J�R�G�L�Q�H�� �Q�D�N�R�Q�� �R�G�D�E�L�U�D�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �D�Q�N�H�W�Q�L��

�X�S�L�W�Q�L�N�� �W�H�V�W�L�U�D�Q�� �Q�D�� ������ �N�X�S�D�F�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D���� �3�L�W�D�Q�M�D�� �L�]�� �X�S�L�W�Q�L�N�D�� �V�X�� �V�H�� �L��ovaj put 

�S�R�N�D�]�D�O�D�� �M�D�V�Q�L�P�� �L�� �M�H�G�Q�R�]�Q�D�þ�Q�L�P�� Stoga nije bilo potrebe za promjenama u anketnom 

upitniku. 

 

3.3. Glavno anketno ispitivanje 
 
Anketno ispitvanje provedeno je u srpnju i listopadu 2016. godine u Gradu Zagrebu na 

�þ�H�W�L�U�L �O�R�N�D�F�L�M�H���� �J�U�D�G�V�N�R�M�� �W�U�å�Q�L�F�L (Dolac), ispred jednog supermarketa (Garden Mall) te u 

dvije �V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�H�� �W�U�J�R�Y�L�Q�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D (Eko Sever). Sva 

�Q�D�Y�H�G�H�Q�D�� �S�U�R�G�D�M�Q�D�� �P�M�H�V�W�D�� �L�P�D�O�D�� �V�X�� �X�� �S�R�Q�X�G�L�� �V�Y�M�H�å�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H�� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H��

provela agencija �]�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���W�U�å�L�ã�W�D i javnog mnijenja Prizma iz Zagreba. 

 
3.3.1. Izbor uzorka 
 

Izbor uzorka proveden je u dva koraka. Prvo je odabrano po jedno prodajno mjesto za dva 

tipa prodajnih kanala koja �Q�X�G�H���H�N�R�O�R�ã�N�L���X�]�J�R�M�H�Q�R���S�R�Y�U�ü�H����supermarket i �J�U�D�G�V�N�D���W�U�å�Q�L�F�D��

te dva prodajna mjes�W�D���]�D���V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�X���W�U�J�R�Y�L�Q�X���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���N�R�M�D��

�Q�X�G�H���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�ü�H�� 

 

�3�R�W�R�P���M�H���N�R�U�L�ã�W�H�Q���V�X�V�W�D�Y�Q�L���L�]�E�R�U���X�]�R�U�N�D���� �=�D���V�X�G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���]�D�P�R�O�M�H�Q���M�H���V�Y�D�N�L��

�G�U�X�J�L�� �N�X�S�D�F�� �N�R�M�L�� �M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H�� �N�X�S�L�R�� �X�� �V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�R�M�� �W�U�J�R�Y�L�Q�L�Q�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �V�X�S�H�U�P�D�U�N�H�W�X�� �L�� �Q�D�� �J�U�D�G�V�N�R�M�� �W�U�å�Q�L�F�L�� �Q�D�� �ã�W�D�Q�G�R�Y�L�P�D�� �N�R�M�L�� �S�U�R�G�D�M�X��

�H�N�R�O�R�ã�N�L�� �X�]�J�R�M�H�Q�R�� �S�R�Y�U�ü�H���� �3�U�Y�L�� �N�X�S�D�F�� �M�H�� �E�L�U�D�Q�� �V�O�X�þ�D�M�Q�L�P�� �R�G�D�E�L�U�R�P���� �8�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �G�D�� �Q�H�N�L�� �R�G��

kupaca nije bio vo�O�M�D�Q���V�X�G�M�H�O�R�Y�D�W�L���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �E�L�U�D�Q���M�H���S�U�Y�L���V�O�M�H�G�H�ü�L���� 

 

�1�D�� �R�Y�D�M�� �Q�D�þ�L�Q�� �L�V�S�L�W�D�Q�D�� �V�X�� ������ �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �N�R�M�L�� �V�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H�� �N�X�S�L�O�L�� �X�� �V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�R�M��

�W�U�J�R�Y�L�Q�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� ������ �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �N�R�M�L�� �V�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H�� �N�X�S�L�O�L�� �X��

supermarketu3 �W�H�����������L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���N�R�M�L���V�X���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H���N�X�S�L�O�L���Q�D���J�U�D�G�V�N�R�M �W�U�å�Q�L�F�L��  

 
 
                                                           
3 Prema prijavi teme disertacije cilj bio ispitati 200 ispitanika u supermarketu. No, zbog nedostatnog broja 
�N�X�S�D�F�D���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���X���V�X�S�H�U�P�D�U�N�H�W�X���R�E�X�K�Y�D�ü�H�Q�L�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P���X���Y�U�L�M�H�P�H���W�U�D�M�D�Q�M�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���� �X���R�Y�R�P��
�S�U�R�G�D�M�Q�R�P���N�D�Q�D�O�X���M�H���L�V�S�L�W�D�Q�R���V�D�P�R���������N�X�S�D�F�D���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�����2�V�W�D�O�L�K�����������L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���V�X���E�L�O�L���N�X�S�F�L���H�N�R�O�R�ã�N�R�J��
�S�R�Y�U�ü�D���Q�D���J�U�D�G�V�N�R�M���W�U�å�Q�L�F�L���� 
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3.4. Analiza podataka 
 

Prikupljeni podaci analizirani su u st�D�W�L�V�W�L�þ�N�L�P���S�U�R�J�U�D�P�L�P�D���6�3�6�6-u i AMOS-u te Microsoft 

Excel sem_stats-u. 

 

P�R�P�R�ü�X�� �M�H�G�Q�R�Y�D�U�L�M�Dtne analize podataka opisan je uzorak. Testiranje teorije planiranog 

�S�R�Q�D�ã�Dnja i teorije aktiviranja normi uslijedilo je �S�R�P�R�ü�X�� �P�H�W�R�G�H�� �P�R�G�H�O�L�U�D�Q�M�D�� �V�W�U�X�Nturnim 

�M�H�G�Q�D�G�å�E�D�P�D (SEM analiza). Eksplorativna faktorska analiza primjenjena je za testiranje 

diskriminantne valjanosti. 

 

SEM analizi podvrgnuti su prethodno pripremljeni podaci. Naime, sagledana je �Y�H�O�L�þ�L�Q�D 

uzorka, ispitano je postojanje �V�W�U�ã�H�ü�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D��i normalnosti raspodjele podataka. U 

okviru SEM analize najprije je provedeno testiranje mjernih modela za obje teorije. 

Provedene su konfirmatorne faktorske analize kako bi se utvrdila pogodnost mjernih 

modela. 

  

Potom je ispitana valjanost i pouzdanost mjernih modela.  

 

Naposl�M�H�W�N�X�����N�D�G�D���V�X���S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�L���P�M�H�U�Q�L���P�R�G�H�O�L�� testirana �M�H���S�R�J�R�G�Q�R�V�W���N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�K���W�H�R�U�L�M�D���]�D��

�R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Qih proizvoda, kao i utjecaji 

nezavisnih na zavisne varijable modela. 

 

 

 

3.4.1. �3�U�L�S�U�H�P�D���S�R�G�D�W�D�N�D���]�D���P�R�G�H�O�L�U�D�Q�M�H���V�W�U�X�N�W�X�U�Q�L�P���M�H�G�Q�D�G�å�E�D�P�D 

 

�3�U�Y�L�� �N�R�U�D�N�� �S�U�L�S�U�H�P�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �]�D�� �6�(�0�� �D�Q�D�O�L�]�X�� �R�G�Q�R�V�L�R�� �V�H�� �Q�D�� �V�D�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�D�� �Y�H�O�L�þ�L�Q�H��

uzorka. Naime, za svaku SEM analizu preporuka je imati uzorak od minimalno 200 

ispitanika (Weston i Gore Jr., 2006).  

Potom je ispitano postoje li u uzorku mutivarijatni �V�W�U�ã�H�ü�L�� �S�R�G�D�F�L. Multivarijatni �V�W�U�ã�H�ü�L��

podaci �V�X�� �V�O�X�þ�D�M�H�Y�L�� ���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���� �V�D�� �G�Y�L�M�H�� �L�O�L�� �Y�L�ã�H�� �H�N�V�W�U�H�P�Q�L�K�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �L�O�L�� �V�O�X�þ�D�M�H�Y�L�� �V�D��

�Q�H�X�R�E�L�þ�D�M�Q�R�P�� �N�R�Q�I�L�J�X�U�D�F�L�M�R�P��rezultata (Weston i Gore Jr., 2006). Za ispitivanje 

multivarijatnih �V�W�U�ã�H�ü�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D �N�R�U�L�ã�W�H�Q�� �M�H�� �0�D�K�D�O�D�Q�R�E�L�V test udaljenosti. Mahalanobis 

test udaljenosti proveden je u SPSS-u, a odnosi se na �X�G�D�O�M�H�Q�R�V�W�� �V�O�X�þ�D�M�D�� �R�G�� �F�H�Q�W�U�R�L�G�D��
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�R�V�W�D�O�L�K�� �V�O�X�þ�D�M�H�Y�D�� �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �M�H���F�H�Q�W�U�R�L�G�� �W�R�þ�N�D�� �N�U�H�L�U�D�Q�D�� �Q�D�� �N�U�L�å�D�Q�M�X��srednjih vrijednosti 

varijabli (Tabachnick i Fidell, 2007).  

 

Naposljetku je ispitana multivarijatna normalnost podataka. Modeliranje strukturnim 

�M�H�G�Q�D�G�å�E�D�P�D�� �S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H�� �P�X�O�W�L�Y�D�U�L�M�D�W�Q�H�� �Q�R�U�P�D�Onosti podataka (Garson, 

2012). Smatra se da multivarijatna normalnost podataka postoji kada je vrijednost 

koeficijenta asimetrije manja od �“3, a koefic�L�M�H�Q�W�D���V�S�O�M�R�ã�W�H�Q�R�V�W�L���P�D�Q�M�D���R�G���“10 (Kline, 2011; 

prema AlAnazi i sur., 2016).  

 

3.4.2. Modeliranje strukturni�P���M�H�G�Q�D�G�å�E�D�P�D 

 

Modeliranje struktur�Q�L�P�� �M�H�G�Q�D�G�å�E�D�P�D�� ���6�(�0�����G�D�Q�D�V�� �M�H�� �Y�U�O�R�� �þ�H�V�W�R �X�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�P��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D�����%�D�E�L�Q���L���V�X�U�������������������%�D�J�R�]�]�L�� 1994; Hulland, 1999;  prema Hair i sur., 2012). 

 

Dvije glavne komponente SEM analize su: mjerni model i strukturni model. Kada se ove 

dvije komponente promatraju zajedno �U�L�M�H�þ�� �M�H�� �R��kompozitnom ili potpunom strukturnom 

modelu (Weston i Gore Jr., 2006).  

 

Varijable u SEM analizi mogu biti manifestne i latentne, odnosno nezavisne (egzogene) ili 

zavisne (endogene). Latentne varijable su hipotetski konstrukti koji ne mogu biti izravno 

mjereni i u SEM-�X���V�X���X�J�O�D�Y�Q�R�P���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�L���P�X�O�W�L�S�O�L�P���P�D�Q�L�I�H�V�W�Q�L�P���Y�D�U�L�M�D�E�O�D�P�D���N�R�M�H���V�O�X�å�H��

kao indikatori konstrukata koji se mjere (Shah i Meyer Goldstein, 2006). 

 

Mjerni model u SEM-�X�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�X�� �R�F�L�Meniti koliko dobro kombinirane 

manifestne varijable (indikatori) identificiraju pretpostavljene konstrukte (Weston i Gore 

Jr., 2006). Za procjenu mjernog modela koristi se konfirmatorna faktorska analiza (Lei i 

Wu, 2007). Konfirmatorna faktorska analiza razlikuje se od eksplorativne faktorske analize 

�S�R���W�R�P�H���ã�W�R �V�H���I�D�N�W�R�U�V�N�H���V�W�U�X�N�W�X�U�H���X�Q�D�S�U�L�M�H�G���S�R�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���W�H���S�R�W�R�P���H�P�S�L�U�L�M�V�N�L���S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�X (Lei i 

�:�X�������������������=�D�V�L�ü�H�Q�M�D��indikatora (izjava) �E�L���W�U�H�E�D�O�D���E�L�W�L���Y�L�ã�D���R�G���������������+�D�L�U���L���V�X�U�������������������� 

S obzirom na to da se u �P�Q�R�J�L�P�� �V�O�X�þ�D�M�H�Y�L�P�D�� �S�U�R�E�O�Hmi sa SEM modelima pojavljuju 

upravo �]�E�R�J�� �S�U�R�E�O�H�P�D�� �P�M�H�U�Q�R�J�� �P�R�G�H�O�D���� �N�R�M�L�� �P�R�J�X�� �E�L�W�L�� �R�W�N�U�L�Y�H�Q�L�� �S�R�P�R�ü�X�� �N�R�Q�I�L�U�P�D�W�R�U�Q�H��

faktorske analize (Brown, 2006; prema Jackson i sur., 2009), snaga SEM-a dolazi do 

�L�]�U�D�å�D�M�D�� �Q�D�M�Y�L�ã�H�� �N�D�G�D�� �V�X���Y�L�ã�H�V�W�U�X�N�L indikatori za svaku latentnu varijablu najprije testirani 

�S�R�P�R�ü�X���N�R�Q�I�L�U�P�D�W�R�U�Q�H���I�D�N�W�R�U�V�N�H�� �D�Q�D�O�L�]�H�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �X�W�Y�U�G�L�R�� �N�R�Q�F�H�S�F�L�M�V�N�L�� �V�P�L�V�D�R�� �O�D�W�H�Q�W�Q�L�K��

�Y�D�U�L�M�D�E�O�L���N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�K���X���]�D�Y�U�ã�Q�R�P���V�W�U�X�N�W�X�U�Q�R�P���P�R�G�H�O�X�����6�F�K�U�H�L�E�H�U���L���V�X�U������������������ 
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S druge strane, strukturni model �V�S�H�F�L�I�L�F�L�U�D���S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�H���Y�H�]�H���L�]�P�H�ÿ�X���O�D�W�H�Q�W�Q�L�K���Y�D�U�L�M�D�E�O�L��

(Weston i Gore Jr., 2006). 

�0�H�W�R�G�H�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �N�R�U�H�O�D�F�L�M�D���� �P�X�O�W�L�S�O�D�� �U�H�J�U�H�V�L�M�D�� �L�O�L�� �D�Q�D�O�L�]�D�� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�� �L�P�D�M�X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H��

s�O�L�þ�Q�R�V�W�L���V�D���P�H�W�R�G�R�P modeliranja �V�W�U�X�N�W�X�U�Q�L�P���M�H�G�Q�D�G�å�E�D�P�D�����1�D�L�P�H�����V�Y�H���þ�H�W�L�U�L���V�S�R�P�H�Qute 

�V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�H�� �P�H�W�R�G�H�� �V�X�� �R�S�ü�H�Q�L�W�L�� �O�L�Q�H�D�U�Q�L�� �P�R�G�H�O�L���� �V�Y�H�� �R�Y�H�� �P�H�W�R�G�H�� �V�X�� �Y�D�O�M�D�Q�H�� �D�N�R�� �V�X��

z�D�G�R�Y�R�O�M�H�Q�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�N�H te niti jedna od ovih metoda ne podrazumijeva 

�X�]�U�R�þ�Q�R�V�W���� �,�D�N�R�� �V�X�� �S�U�H�W�S�R�V�Wav�O�M�H�Q�H�� �X�]�U�R�þ�Q�H�� �Y�H�]�H���� �X�]�U�R�þ�Q�R�V�W���Q�H�� �P�R�å�H�� �E�L�W�L�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�D��

rezultatim�D�� �E�L�O�R�� �N�R�M�H�� �R�G�� �R�Y�L�K�� �P�H�W�R�G�D���� �R�V�L�P�� �D�N�R�� �V�H�� �Q�H�� �W�H�P�H�O�M�H�� �Q�D�� �W�H�R�U�L�M�L�� �L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�R�P��

dizajnu (Weston i Gore Jr., 2006).  

SEM je s druge strane �V�H�W�� �V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L�K�� �W�H�K�Q�L�N�D���N�R�M�H�� �R�P�R�J�X�ü�D�Y�D�M�X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�X��ispitivanje 

multiplih veza �L�]�P�H�ÿ�X�� �Y�L�ã�H�� �H�J�]�R�J�H�Q�L�K�� �L�� �H�Q�G�R�J�H�Q�L�K�� �Y�D�U�L�Mabli istovremeno (Tabachnick i 

Fidell, 2001; prema Liu, 2007). 

 

�6�(�0�� �D�Q�D�O�L�]�D�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �V�O�M�H�G�H�ü�H�� �N�R�U�D�N�H���� �V�S�H�F�L�I�L�N�D�F�L�M�D�� �P�R�G�H�O�D���� �L�G�H�Q�W�L�I�Lkacija modela, 

procjena modela, evaluacija modela, respecifikacija modela (Chin i sur., 2008). 

 

Specifikacija modela odnosi �V�H�� �Q�D�� �V�S�H�F�L�I�L�N�D�F�L�M�X�� �S�R�V�W�R�M�D�Q�M�D�� �L�O�L�� �Q�H�S�R�V�W�R�M�D�Q�M�D�� �Y�H�]�D�� �L�]�P�H�ÿ�X��

manifestnih i latentnih varijabli. Ovaj postupak je bitan jer je pretpostavka da je svaka 

�Q�H�V�S�H�F�L�I�L�F�L�U�D�Q�D���Y�H�]�D���L�]�P�H�ÿ�X���Y�D�U�L�M�D�E�O�L���M�H�G�Q�D�N�D���Q�X�O�L�����:�H�V�W�R�Q���L���*�R�U�H���-�U������������������ 

 

Identifikacija modela odno�V�L�� �V�H�� �Q�D�� �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �E�U�R�M�D�� �V�W�X�S�Q�M�H�Y�D�� �V�O�R�E�R�G�H�� �W�H�P�H�O�M�H�P�� �U�D�]�O�L�N�H��

broja elemenata u korelacijskoj matrici i broja nepoznatih pokazatelja. Ako je broj poznatih 

elemenata jednak broju nepoznatih pokazatelja, broj stupnjeva slobode je nula te imamo 

�]�D�V�L�ü�H�Q���P�R�G�H�O�� �$�N�R���M�H���E�U�R�M���S�R�]�Q�D�W�L�K���H�O�H�P�H�Q�D�W�D���Y�H�ü�L���R�G���E�U�R�M�D���Q�H�S�R�]�Q�D�W�L�K���S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�D�����E�U�R�M��

�V�W�X�S�Q�M�H�Y�D�� �V�O�R�E�R�G�H�� �M�H�� �Y�H�ü�L�� �R�G�� �Q�X�O�H�� �W�H�� �L�P�D�P�R�� �S�U�H�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�� �P�R�G�H�O���� �$�N�R�� �M�H�� �E�U�R�M�� �S�R�]�Q�D�W�L�K��

elemenata manji od broja nepoznatih pokazatelja, broj stupnjeva slobode je manji od nule 

(negativan) te imamo slabo identificiran model. Model s negativnim brojem stupnjeva 

�V�O�R�E�R�G�H���Q�H���P�R�å�H���E�L�W�L���S�U�R�F�L�M�H�Q�M�H�Q�����:�H�V�W�R�Q���L���*�R�U�H���-�U������������������ 

 

�3�U�R�F�M�H�Q�D���P�R�G�H�O�D���R�G�Q�R�V�L���V�H���Q�D���R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���Q�H�S�R�]�Q�D�W�L�K���S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�D���L���S�R�J�U�H�ã�N�H��

povezane s procijenjenom vri�M�H�G�Q�R�ã�ü�X����Kao out�S�X�W�H���� �V�O�L�þ�Q�R�� �N�D�R�� �X�� �U�H�J�U�H�V�L�M�V�N�R�M�� �D�Q�D�O�L�]�L��

imamo standardizirane i nestandardizirane vrijednosti pokazatelja. Procjena nepoznatih 

�S�D�U�D�P�H�W�D�U�D���R�G�Y�L�M�D���V�H���S�R�P�R�ü�X�����V�R�I�W�Y�H�U�D���]�D���6�(�0���D�Q�D�O�L�]�X�����:�H�V�W�R�Q���L���*�R�U�H���-�U������������������ 
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Evaluacija modela odnosi se na �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �R�G�U�D�å�D�Y�D�M�X�� �O�L�� �D�G�H�N�Y�D�W�Q�R�� �Y�H�]�H�� �L�]�P�H�ÿ�X��

manifestnih i latentnih varijabli u procijenjenom modelu promatrane veze u podacima 

(Weston i Gore Jr., 2006). 

 

�0�R�G�L�I�L�N�D�F�L�M�D�� �P�R�G�H�O�D�� �R�G�Q�R�V�L�� �V�H�� �Q�D�� �S�U�L�O�D�J�R�ÿ�D�Y�D�Q�M�H�� �S�U�R�F�L�M�H�Q�M�H�Q�R�J�� �P�R�G�H�O�D�� �R�V�O�R�E�D�ÿ�D�Q�M�H�P�� �L�O�L��

�Q�D�P�M�H�ã�W�D�Q�M�H�P�� �S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�D���� �,�D�N�R�� �M�H�� �P�R�G�L�I�L�N�D�F�L�M�D�� �P�R�G�H�O�D�� �S�U�H�G�P�H�W�� �Q�H�V�O�D�J�D�Q�M�D�� �P�H�ÿ�X��

�]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�F�L�P�D�����V�W�D�W�L�V�W�L�þ�D�U�L���Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�M�X���G�D���D�N�R���V�H���U�D�G�L���S�R�V�W���K�R�F���P�R�G�L�I�L�N�D�F�L�M�D���P�R�G�H�O�D�����W�R���M�H��

potrebno jasno i navesti (Weston i Gore Jr., 2006). 

 

Nakon provedenog postupka SEM analize dobiv�D�� �V�H�� �Y�H�üi broj pokazatelja �N�R�M�L�� �V�O�X�å�H za 

�X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���V�O�D�J�D�Q�M�D �W�H�V�W�L�U�D�Q�R�J���P�R�G�H�O�D���V���R�S�D�å�H�Q�L�P���S�R�G�D�F�L�P�D ���7�R�P�L�ü���������������� 

 

�1�H�N�L���R�G���S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�D���V�X���V�O�M�H�G�H�ü�L���� 

- Relativni hi kvadrat test (Chi square/degree of freedom - x�ð/df������ �R�G�Q�R�V�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �K�L��

�N�Y�D�G�U�D�W�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� ���[�ð�� �L�� �V�W�X�S�Q�M�H�Y�D�� �V�O�R�E�R�G�H�� ���G�I������ �2�S�ü�H�Q�L�W�R�� �Y�U�L�M�H�G�L���� �ãto je vrijednost 

�;�ð���G�I���P�D�Q�M�D���W�R���M�H���S�R�G�X�G�D�U�Q�R�V�W���P�R�G�H�O�D���E�R�O�M�D (W�H�L�E�H�U���L���0�•�K�O�K�D�X�V������������). Prihvatljive 

vrijednosti ovog pokazatelja su vrijednosti manje od 5,0 (Marsh i Hocevar, 1985; 

prema Ahmad i sur., 2016). 

- Indeks najboljeg slaganja (Goodness of fit index �± GFI). Ovaj pokazatelj mjeri 

rel�D�W�L�Y�Q�X���N�R�O�L�þ�L�Q�X���Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���L���N�R�Y�D�U�L�M�D�Q�F�H, a m�R�å�H���]�D�X�]�L�P�D�W�L �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���L�]�P�H�ÿ�X 0 i 1 

���:�H�L�E�H�U�� �L�� �0�•�K�O�K�D�X�V���� �������������� �3�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�H�� �Y�U�Ljednosti ovog pokazatelja su vrijednosti 

�Y�H�ü�H��od 0,90 (�-�|�U�H�V�N�R�J���L���6�|rbom, 1984; prema Ahmad i sur., 2016). 

- Normirani indeks slaganja (Normed fit index �± NFI). Ovaj pokazatelj temelji se na 

�U�D�]�O�L�F�L�� �K�L�� �N�Y�D�G�U�D�W�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �I�R�U�P�X�O�L�U�D�Q�R�J�� �L�� �R�V�Q�R�Y�Q�R�J�� �P�R�G�H�O�D�� ���:�H�L�E�H�U�� �L�� �0�•�K�O�K�D�X�V����

2010). �0�R�å�H�� �]�D�X�]�L�P�D�W�L vrijednosti od 0 do 1 (Schermelleh-Engel i sur., 2003). 

�3�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�H���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���R�Y�R�J���S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�D���V�X���R�Q�H���Y�H�ü�H���R�G���������������%�R�O�O�H�Q�����������������S�U�H�P�D��

Ahmad i sur., 2016). 

- Tucker-Lewisov indeks (Tucker-Lewis index - TLI). Ovaj pokazatelj temelji se na 

razlici hi kvadrat vrijednosti formuliranog i osnovnog modela, a uzima u obzir i 

njihove stupnjeve slobode ���:�H�L�E�H�U���L���0�•�K�O�K�D�X�V��������������. M�R�å�H���]�D�X�]�L�P�D�W�L���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���L��

�Y�H�ü�H�� �R�G�� ���� ���:�H�L�E�H�U�� �L�� �0�•�K�O�K�D�X�V���� ��������). Prihvatljive vrijednosti ovog pokazatelja su 

�R�Q�H���Y�H�ü�H���R�G��0,90 (Bentler i Bonett, 1980; prema Ahmad i sur., 2016). 

- Komparativni indeks slaganja (Comparative fit index - CFI) uzima u obzir distorziju 

�G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�H�� �L�� �N�U�H�ü�H�� �V�H�� �X�� �L�Q�W�H�U�Y�D�O�X�� ��-1 ���:�H�L�E�H�U�� �L�� �0�•�K�O�K�D�X�V���� ����������. Prihvatljive 

�Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �R�Y�R�J�� �S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�D�� �V�X�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �Y�H�ü�H od 0,90 (Bentler, 1990; prema 

Ahmad i sur., 2016). 
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- �3�U�R�V�M�H�þ�Q�D�� �N�Y�D�G�U�D�W�Q�D�� �S�R�J�U�H�ã�N�D�� ��Root mean square error of approximation - 

RMSEA). Ovaj pokazatelj �S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�� �R�G�U�D�å�D�Y�D�� �O�L�� �M�H�G�D�Q�� �P�R�G�H�O�� �G�R�E�U�R�� �V�O�D�J�D�Q�M�H�� �V�D��

�V�W�Y�D�U�Q�R�ã�ü�X�� ���:�H�L�E�H�U�� �L�� �0�•�K�O�K�D�X�V���� ��������). Browne i Cudeck (1993) navode da se 

RMSEA vrijednosti �P�R�J�X�� �L�Q�W�H�U�S�U�H�W�L�U�D�W�L�� �Q�D�� �V�O�M�H�G�H�ü�L�� �Q�D�þ�L�Q���� �5�0�6�(�$�� �”�� ���������� �]�Q�D�þ�L��

�G�R�E�U�R���V�O�D�J�D�Q�M�H���P�R�G�H�O�D�����5�0�6�(�$���”�������������]�Q�D�þ�L���S�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�R���V�O�D�J�D�Q�M�H���P�R�G�H�O�D�����5�0�6�(�$��

�•�������������]�Q�D�þ�L���Q�H�S�U�L�K�Y�Dtljivo slaganje modela (prema W�H�L�E�H�U���L���0�•�K�O�K�D�X�V������������). 

 

�0�R�G�H�O�H���M�H���P�R�J�X�ü�H��usp�R�U�H�ÿ�L�Y�D�W�L���Q�D���W�H�P�Hlju �Y�H�ü�H�J���E�U�R�M�D��pokazatelja ���0�D�U�N�X�ã��������������.  

Neki od pokazatelja �N�R�M�L���P�R�J�X���S�R�V�O�X�å�L�W�L���]�D���X�V�S�R�U�H�G�E�X���P�R�G�H�O�D���V�X���� 

- �5�H�O�D�W�L�Y�Q�L���K�L���N�Y�D�G�U�D�W���W�H�V�W�����;�ð���G�I�������0�R�G�H�O���V���P�D�Q�M�R�P���Y�U�L�M�H�G�Q�R�ã�ü�X���U�H�O�D�W�L�Y�Q�R�J���K�L���N�Y�D�G�U�D�W�D��

smatra se boljim modelom (Shah i Meyer Goldstein, 2006�����S�U�H�P�D���0�D�U�N�X�ã������������). 

-  Komparativni indeks slaganja ���&�)�,�������0�R�G�H�O���N�R�M�L���L�P�D���Y�H�ü�X���Y�U�L�M�H�G�Q�R�Vt komparativnog 

indeksa prikladnosti smatra se boljim mode�O�R�P�� ���%�U�N�O�M�D�þ�L�ü���� ������������ �S�U�H�P�D���0�D�U�N�X�ã����

2011). 

-  �.�Y�D�G�U�D�W�� �P�X�O�W�L�S�O�H�� �N�R�U�H�O�D�F�L�M�H�� ���5�ð������ �0�R�G�H�O�� �V�� �Y�H�ü�L�P�� �S�R�V�W�R�W�N�R�P�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H��

���5�ð�����L�P�D���Y�H�ü�X���S�U�H�G�L�N�W�L�Y�Q�X���V�Q�D�J�X te se kao takav smatra boljim mode�O�R�P�����%�U�N�O�M�D�þ�L�ü����

2003; prema �0�D�U�N�X�ã���������������� 

 
3.4.3.Testiranje valjanosti mjernog modela 
 

Valjanost je sposobnost instrumenta da mjeri �R�Q�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�R�� �G�D�� �P�M�Hri za 

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�L��konstrukt (Zainudin, 2015; prema Ahmad i sur., 2016). Valjanost mjernog 

modela procjenjuje se na temelju ocjene tri tipa valjnosti: konvergentne valjanosti, 

valjanosti konstrukata te diskriminantne valjanosti (Ahmad i sur., 2016). 

 

Konvergentna valjanost �R�F�M�H�Q�M�X�M�H�� �V�H�� �S�R�P�R�ü�X�� �S�U�R�V�M�H�þ�Q�H�� �H�N�V�W�U�D�K�L�U�D�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�� ���$�9�(����

���$�K�P�D�G���L���V�X�U���������������������3�U�R�V�M�H�þ�Q�D���H�N�V�W�U�D�K�L�U�D�Q�D���Y�D�U�L�M�D�Q�F�D���P�M�H�U�L���L�]�Q�R�V���Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���R�E�X�K�Y�D�ü�H�Q�H��

�N�R�Q�V�W�U�X�N�W�R�P�� �X�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �L�]�Q�R�V�� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�� �N�R�M�L�� �V�H�� �P�R�å�H�� �S�U�L�S�L�V�D�W�L�� �S�R�J�U�H�ã�F�L�� �P�M�H�U�H�Q�M�D�� ���7�H�R���L��

Zhou, 2014). 

 

Kako bi potvrdili konvergentnu valjanost, AVE vijednosti za konstrukte bi trebale biti 0,5 ili 

�Y�H�üe (Ahmad i sur., 2016). 

 

Valjanost konstruka�W�D�� �M�H�� �S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�D kada se pokazatelji slaganja modela nalaze u 

prihvatljivim granicama (Ahmad i sur., 2016). Prihvatljive razine pokazatelja slaganja 

�S�U�L�N�D�]�D�Q�H���V�X���S�U�H�W�K�R�G�Q�R���X���G�L�M�H�O�X���U�D�G�D�Ä���0�R�G�H�O�L�U�D�Q�M�H���V�W�U�X�N�W�X�U�Q�L�P���M�H�G�Q�D�G�å�E�D�P�D�³�� 
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Diskriminantna valj�D�Q�R�V�W���M�H���S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�D kada je: �$�9�(���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W���V�Y�D�N�R�J���N�R�Q�V�W�U�X�N�W�D���Y�H�ü�D���R�G��

�Q�D�M�Y�H�ü�H�J���N�Y�D�G�U�D�W�D���N�R�U�H�O�D�F�L�M�H���W�R�J���N�R�Q�V�W�U�X�N�W�D���L���E�L�O�R kojeg drugog konstrukta (Fornell-Larcker 

kriterij) te kada �M�H���]�D�V�L�ü�H�Q�M�H indikatora (izjave�����Q�D���V�Y�R�P���N�R�Q�V�W�U�X�N�W�X�����I�D�N�W�R�U�X�����Y�H�ü�H���R�G���V�Y�L�K��

njegovih unakr�V�Q�L�K���]�D�V�L�ü�H�Q�M�D��(Hair i sur., 2011). 

 

3.4.4. Testiranje pouzdanosti mjernog modela 
 

Pouzdanost je stupanj koliko pouzdano postavljeni mjerni model mjeri latentne konstrukte 

(Zainudin, 2015; prema Ahmad i sur., 2016). Pouzdanost mjernog modela ocjenjuje se na 

temelju procjene tri pokazatelja: unutarnje pouzdanosti, pouzdanosti konstrukata, 

�S�U�R�V�M�H�þ�Q�H���H�N�V�W�U�D�K�L�U�D�Q�H��varijance (AVE) (Ahmad i sur., 2016). 

 

Unutarnja pouzd�D�Q�R�V�W�� �M�H�� �S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�D kada je vrijednost Cronbach �D�O�S�K�D�� �N�R�H�I�L�F�L�M�H�Q�W�D�� �Y�H�ü�D��

od 0,6 (Ahmad i sur., 2016). 

 

Pouzdanost konstruka�W�D�� �P�M�H�U�L�� �V�H�� �S�R�P�R�ü�X �-�|�U�H�V�N�R�J�� �U�K�R�� �N�R�H�I�L�F�L�M�H�Q�Wa, poznatog kao i 

koeficijenta kompozitne pouzdanosti (Wertz i sur., 1974; prema Seetharaman i sur., 

2017.). �-�|�U�H�V�N�R�J�� �U�K�R�� �N�R�H�I�L�F�L�M�H�Q�W��govori koliko dobro indikatori mjere svoj konstrukt 

(Rahman i sur., 2012). �.�D�N�R���E�L���P�R�J�O�L���]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L���G�D���M�H���U�L�M�H�þ���R���G�R�E�U�R�M pouzdanosti konstrukta, 

ovaj koeficijen�W�� �E�L�� �W�U�H�E�D�R�� �E�L�W�L�� �Y�H�ü�L�� �R�G�� �������� ���+�D�L�U�� �L�� �V�X�U������ ��������������Koeficijent kompozitne 

�S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W�L�� �M�H�� �V�X�S�H�U�L�R�U�Q�L�M�L�� �R�G�� �&�U�R�Q�E�D�F�K�� �D�O�S�K�D�� �N�R�H�I�L�F�L�M�H�Q�W�D�� �E�X�G�X�ü�L�� �G�D�� �V�H�� �]�D�� �Q�M�H�J�R�Y�R��

ra�þ�X�Q�D�Q�M�H���N�R�U�L�V�W�H���]�D�V�L�ü�H�Q�M�D���L�]�M�D�Y�D dobivena u teorijskom modelu (Fornell i Larcker, 1981; 

prema Rahman i sur., 2012). 

 

�3�U�R�V�M�H�þ�Q�D�� �H�N�V�W�U�D�K�L�U�D�Q�D�� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�D�� ���$�9�(�� konstrukata trebala bi biti 0,5 �L�O�L�� �Y�H�ü�D�� ���$�K�P�D�G�� �L��

sur., 2016) kako bi se postigla pouzdanost prema ovom kriteriju. 



76 

 

4. �5�(�=�8�/�7�$�7�,���,�6�7�5�$�ä�,�9�$�1�-�$ 

4.1. Opis uzorka 

 

�8���X�]�R�U�N�X���M�H���E�L�O�R���Y�L�ã�H���å�H�Q�V�N�L�K���L�V�S�L�W�D�Q�Lka (79,5 %)�����Q�H�J�R���P�X�ã�N�L�K������������ ���������9�H�ü�L�Q�D��ispitanika 

spada u dobnu skupinu 30-45 godina (46,0 %), a najmanji u dobnu skupinu od 18-29 

�J�R�G�L�Q�D�����1�D�M�Y�H�ü�L���X�G�L�R���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���L�P�D���]�D�Y�U�ã�H�Q�X���Y�L�ã�X���L�O�L���Y�L�V�R�N�X���ã�N�R�O�X������������ %) �W�H���V�U�H�G�Q�M�X���ã�N�R�O�X��

(43,6 ���������1�D�M�Y�H�ü�L���E�U�R�M���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���å�L�Y�L���X���N�X�ü�D�Q�V�W�Y�X���V���þ�H�W�L�U�L���þ�O�D�Q�D������������ %), dok 8 % ispitanika 

�å�L�Y�H�� �V�D�P�L���� �9�H�ü�L�� �X�G�L�R�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �Q�H�P�D�� �G�M�H�F�X�� �G�R�� ������ �J�R�G�L�Q�D�� �X�� �N�X�ü�D�Q�V�W�Y�X�� ���������� �������� �9�L�ã�H�� �R�G��

polovice ispitanika (51,2 %) financijski status svoje obitelji ocjenjuje osrednjim, a tek 0,2 % 

ispitani�N�D���I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�L���V�W�D�W�X�V���V�Y�R�M�H���R�E�L�W�H�O�M�L���V�P�D�W�U�D���Y�U�O�R���O�R�ã�L�P�����9�H�ü�L���X�G�L�R���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���R�G�U�D�V�W�D�R���M�H 

u gradu (82,2 %) (tablica 11). 

 
Tablica 11. Opis uzorka 
 

�6�R�F�L�R�G�H�P�R�J�U�D�I�V�N�D���R�E�L�O�M�H�å�M�D���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D 
 

N % 

Spol �å�H�Q�V�N�R 321 79,5 
�P�X�ã�N�R 83 20,5 

 
Dob 

18 �± 29  48 11,9 
30 �± 45  186 46,0 
46 �± 60  114 28,2 

61 i stariji 56 13,9 
 

Obrazovanje 
�R�V�Q�R�Y�Q�D���ã�N�R�O�D 8 2,0 
�V�U�H�G�Q�M�D���ã�N�R�O�D 176 43,6 

�Y�L�ã�D�������Y�L�V�R�N�D���ã�N�R�O�D 181 44,8 
mr.sc. / dr.sc. 39 9,7 

 
 

�%�U�R�M���þ�O�D�Q�R�Y�D��
�N�X�ü�D�Q�V�W�Y�D 

1 36 8,0 
2 85 21,0 
3 111 27,5 
4 123 30,4 

�����L���Y�L�ã�H���þ�O�D�Q�R�Y�D 49 13,1 
Prisustvo djece do 12 
�J�R�G�L�Q�D���X���N�X�ü�D�Q�V�W�Y�X 

da 175 43,3 
ne 229 56,7 

 
Financijski status 

obitelji 

vrlo dobar 43 10,6 
dobar 130 32,2 

osrednji 207 51,2 
�O�R�ã 23 5,7 

�Y�U�O�R���O�R�ã 1 0,2 
Mjesto odrastanja selo 72 17,8 

grad 332 82,2 
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4.2. P�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���X���N�X�S�Q�M�L���L��subjektivno �]�Q�D�Q�M�H���R���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���S�R�Y�U�ü�X 
 

�9�H�ü�L�Q�D���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H���N�X�S�X�M�H���þ�H�W�L�U�L���S�X�W�D���P�M�H�V�H�þ�Q�R������������ %). Slijede ispitanici 

�N�R�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H�� �N�X�S�X�M�X�� �G�Y�D�� �S�X�W�D�� �P�M�H�V�H�þ�Q�R�� ���������� �������� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �N�R�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H��

kupuju pet puta mj�H�V�H�þ�Q�R�� ���������� %) �W�H�� �R�Q�L�� �N�R�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H�� �N�X�S�X�M�X�� ���� �S�X�W�D �P�M�H�V�H�þ�Q�R��

(10,1 %)  (tablica 12). 

 
Tablica 12. �8�þ�H�V�W�D�O�R�V�W���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 
 

Broj kupnji 
�H�N�R�O�R�ã�N�R�J����������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�S�R�Y�U�ü�D���X���P�M�H�V�H�F��
dana 

                               
N 

                           
% 

1 34 8,4 
2 43 10,6 
3 40 9,9 
4 95 23,5 
5 42 10,4 
6 41 10,1 
7 6 1,5 
8 34 8,4 
9 1 0,2 

10 32 7,9 
12 13 3,2 
14 1 0,2 
15 13 3,2 
16 2 0,5 
20 7 1,7 

 
 
�9�H�ü�L�Q�D���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D������������ �������H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���N�Xpuje u specijaliziranim trgovinama 

e�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �S�R�W�R�P�� ���� % na �J�U�D�G�V�N�L�P�� �W�U�å�Q�L�F�D�P�D�� �L�O�L�� �L�]�U�D�Y�Q�R�� �R�G��

proizv�R�ÿ�D�þ�D���W�H��14,1 % u supermarketima.  

 

�2�G�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �N�X�S�X�M�X�� �]�H�O�H�Q�X�� �V�D�O�D�W�X�� ������������ �������� �]�D�W�L�P�� �U�D�M�þ�L�F�X��

(33.16 %), mrkvu (27,72 %) i blitvu (23,76 %) (tablica 13). 
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Tablica 13. �1�D�M�þ�H�ã�ü�H���N�X�S�R�Y�D�Q�H v�U�V�W�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�� 
 
�1�D�M�þ�H�ã�ü�H���N�X�S�R�Y�D�Q�H  

�Y�U�V�W�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J��
�S�R�Y�U�ü�D�������������������������������������������������������������������������������� 

                                                
Broj ispitanika koji 

kupuje  

                                                  
% ispitanika koji 

kupuje 
 

Zelena salata 146 36,13 
�U�D�M�þ�L�F�D 134 33,16 
mrkva 112 27,72 
blitva 96 23,76 
tikvice 65 16,08 
paprika 53 13,11 
krumpir 45 11,13 

kelj 44 10,89 
�ã�S�L�Q�D�W 43 10,64 

luk 40 9,90 
krastavac 39 9,65 

poriluk 31 7,67 
mahune 30 7,42 

batat 22 5,44 
kupus 22 5,44 
tikve 20 4,95 

brokula 19 4,70 
�S�H�U�ã�L�Q 18 4,45 

�S�D�W�O�L�G�å�D�Q 17 4,20 
cikla 16 3,96 
grah 14 3,46 

�U�D�ã�W�L�N�D 14 3,46 
�F�Y�M�H�W�D�þ�D 12 2,97 

celer 8 1,98 
�þ�H�ã�Q�M�D�N 8 1,98 
koraba 6 1,48 

klice mahunarki 5 1,23 
rotkvica 4 0,99 

matovilac 3 0,74 
�U�D�G�L�þ 3 0,74 

bamija 2 0,49 
pastrnjak 1 0,24 
�J�U�D�ã�D�N 1 0,24 
�D�U�W�L�þ�R�N�D 1 0,24 
rikula 1 0,24 

 
 

�9�H�ü�L�Q�D��ispitanika �G�U�å�L�� �G�D���L�P�D�� �R�V�U�H�G�Q�M�H�� �]�Q�D�Q�M�H�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�P�� �S�R�Y�U�ü�X�� ��48,5 %), 35,9 % da 

im�D���Y�L�V�R�N�R���R�G�Q�R�V�Q�R���Y�U�O�R���Y�L�V�R�N�R���]�Q�D�Q�M�H���R���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���S�R�Y�U�ü�X�����D���V�Y�H�J�D���������� % da ima nisko 

�R�G�Q�R�V�Q�R���Y�U�O�R���Q�L�V�N�R���]�Q�D�Q�M�H���R���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���S�R�Y�U�ü�X��(tablica 14). 
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Tablica 14. Subjektivno z�Q�D�Q�M�H���R���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���S�R�Y�U�ü�X�� 
 

                                                                                      
�5�D�]�L�Q�D���]�Q�D�Q�M�D���R���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���S�R�Y�U�ü�X 

N 
ispitanika 

% 
ispitanika 

vrlo niska 6 1,5 

niska 57 14,1 

niti niska niti visoka 196 48,5 

visoka 115 28,5 

vrlo visoka 30 7,4 

 

 

4.3. Analiza rezultata skala za mjerenje konstrukata teorije planiranog 

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���L��teorije aktiviranja normi 

 
4.3.1. Analiza rezultata skale za mjerenje stava �R���N�X�S�Q�M�L���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 
 

Srednja vrijednost svih izjava kojima je mjeren stav o kup�Q�M�L���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���L�]�Q�R�V�L������������

(SD= 0,811������ �6�W�R�J�D���� �P�R�å�H�� �V�H�� �U�H�ü�L�� �G�D�� �L�V�S�Ltanici imaju pozitivan stav �R�� �N�X�S�Q�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J��

�S�R�Y�U�ü�D�����1�D�M�Y�H�ü�L���V�W�X�S�D�Q�M���V�X�J�O�D�V�Q�R�V�W�L���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���L�P�D�M�X���V���L�]�M�D�Y�R�P���Ä�.�X�S�Q�M�D �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H��

�]�D���P�H�Q�H���Q�D�M�E�R�O�M�L���L�]�E�R�U�³��( = 4,40), a najmanji stupanj sugla�V�Q�R�V�W�L���L�P�D�M�X���V���L�]�M�D�Y�R�P���Ä�.�X�S�Q�M�D 

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H zabavna�³���� = 3,38) (tablica 15). 

 

Tablica 15. Stav o �N�X�S�Q�M�L���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

IZJAVE N Min.  Mak.  SD 

�.�X�S�Q�M�D���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H��
�]�D���P�H�Q�H���Y�U�O�R���Y�D�å�Q�D�� 

404 1 5 4,20 0,936 

�.�X�S�Q�M�D���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H��
za mene zabavna. 

404 1 5 3,38 1,311 

�.�X�S�Q�M�D���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H��
za mene korisna. 

404 1 5 4,39 0,815 

�.�X�S�Q�M�D���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H��
za mene najbolji izbor. 

404 1 5 4,40 0,823 

�.�X�S�Q�M�D���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H��
za mene pametna. 

404 1 5 4,30 0,882 

Napomena: Min.- minimum; Mak.- maksimum; - srednja vrijednost (1- �X�R�S�ü�H���V�H���Q�H���V�O�D�å�H�P���� ��- potpuno se 

�V�O�D�å�H�P�������6�'- standardna devijacija 
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4.3.2. Analiza rezultata skale �]�D�� �P�M�H�U�H�Q�M�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���Q�R�U�P�H�� �R�� �N�X�S�Q�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J��

�S�R�Y�U�ü�D 

 

Srednja vrijednost svih izjava kojima je mjerena �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��norma o kup�Q�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J��

�S�R�Y�U�ü�D�� �L�]nosi 3,44 (SD= 0,801). �1�D�M�Y�H�ü�L�� �V�W�X�S�D�Q�M�� �V�X�J�O�D�V�Q�R�V�W�L��ispitanici imaju s izjavom 

�Ä�0�R�M�D���R�E�L�W�H�O�M���N�X�S�X�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�³����= 3,62), dok najmanji stupanj suglasnosti imaju s 

izj�D�Y�R�P���Ä�0�R�M�L kolege kupuju �H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�³����= 2,75) (tablica 16). 

 

Tablica 16. �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���Q�R�U�P�D���R���N�X�S�Q�M�L���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

IZJAVE N Min.  Mak.  SD 

Moja obitelj misli da bih 
�W�U�H�E�D�R���O�D���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R��
�S�R�Y�U�ü�H�� 

404 1 5 3,90 1,178 

Moji kolege misle da bih 
�W�U�H�E�D�R���O�D���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R��
�S�R�Y�U�ü�H�� 

404 1 5 2,87 1,152 

Moji bliski prijatelji misle da 
bih trebao/la kupovati 
�H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 

404 1 5 3,62 1,110 

�0�R�M�D���R�E�L�W�H�O�M���N�X�S�X�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R��
�S�R�Y�U�ü�H�� 

404 1 5 4,01 1,140 

Moji �N�R�O�H�J�H���N�X�S�X�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�R��
�S�R�Y�U�ü�H�� 

404 1 5 2,75 1,137 

Moji bliski prijatelji kupuju 
�H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H���� 

404 1 5 3,48 1,110 

 

Napomena: Min.- minimum; Mak.- maksimum; - srednja vrijednost (1- �X�R�S�ü�H���V�H���Q�H���V�O�D�å�H�P���� ��- potpuno se 

�V�O�D�å�H�P�������6�'- standardna devijacija 

 

 

4.3.3. Analiza rezultata skale za mjerenje percipirane bihevioralne kontrole o 

�N�X�S�Q�M�L���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

 

Srednja vrijednost izjava kojima je mjerena percipirana bihevioralna kontrola o kupnji 

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� �L�]�Q�R�V�L�� �������� (SD= 0,707). �1�D�M�Y�H�ü�L�� �V�W�X�S�D�Q�M��suglasnosti otkriven je za 

�L�]�M�D�Y�X���Ä�2�þ�H�N�X�M�H�P���G�D���ü�X���P�R�ü�L���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�³���� = 4,38) (tablica 17). 
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Tablica 17. Percipirana bihevioralna kontrola o �N�X�S�Q�M�L���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

IZJAVE N Min.  Mak.  SD 

�6�D�P�R�� �R�� �P�H�Q�L�� �R�Y�L�V�L�� �K�R�ü�X�� �O�L��
�N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 

404 1 5 4,19 1,070 

Vjerujem da bih mogao/la 
�N�X�S�R�Y�D�W�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H��
kada bih to htio/htjela. 

404 1 5 4,24 0,910 

�2�þ�H�N�X�M�H�P�� �G�D�� �ü�X�� �P�R�ü�L��
�N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 

404 1 5 4,38 0,832 

 

Napomena: Min.- minimum; Mak.- maksimum; - srednja vrijednost (1- �X�R�S�ü�H���V�H���Q�H���V�O�D�å�H�P���� ��- potpuno se 

�V�O�D�å�H�P�������6�'- standardna devijacija 

 

 

4.3.4. Analiza rezultata skale �]�D���P�M�H�U�H�Q�M�H���Q�D�P�M�H�U�H���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

 

�5�H�]�X�O�W�D�W�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���V�X���S�R�N�D�]�D�O�L���G�D���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���L�P�D�M�X���M�D�N�X���Q�D�P�M�H�U�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D��

( = 4,37; SD= �����������������2�G���W�U�L���L�]�M�D�Y�H���N�R�M�L�P�D���V�H���P�M�H�U�L�O�D���Q�D�P�M�H�U�D�����L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���V�X���Q�D�M�Y�L�ã�L���V�W�X�S�D�Q�M��

�V�X�J�O�D�V�Q�R�V�W�L���L�V�N�D�]�D�O�L���V���L�]�M�D�Y�R�P���Ä�9�M�H�U�R�M�D�W�Q�R���ü�X���X���Y�U�H�P�H�Q�X���N�R�M�H���V�O�L�M�H�G�L���N�X�S�L�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�³��

( = 4,46) (tablica 18). 

 

Tablica 18�����1�D�P�M�H�U�D���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

IZJAVE N Min.  Mak.  SD 

Namjeravam kupovati 
�H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 

404 1 5 4,39 0,807 

�6�O�M�H�G�H�ü�L���S�X�W���N�D�G�D���E�X�G�H�P��
�N�X�S�R�Y�D�R���O�D���S�R�Y�U�ü�H���P�R�M���L�]bor 
�ü�H���E�L�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 

404 1 5 4,28 0,903 

�9�M�H�U�R�M�D�W�Q�R���ü�X���X���Y�U�H�P�H�Q�X���N�R�M�H��
�V�O�L�M�H�G�L���N�X�S�L�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 

404 1 5 4,46 0,726 

 

Napomena: Min.- minimum; Mak.- maksimum; - srednja vrijednost (1- �X�R�S�ü�H���V�H���Q�H���V�O�D�å�H�P���� ��- potpuno se 

sl�D�å�H�P�������6�'- standardna devijacija 

 

 
4.3.5. Analiza rezultata skale za mjerenje svijesti o potrebi u kontekstu kupnje 

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

 

Srednja vrijednost svijesti o potrebi je 4,04 (SD= 0,911). �2�G�� �V�Y�L�K�� �L�]�M�D�Y�D���� �Q�D�M�Y�L�ã�L�� �V�W�X�S�D�Q�M��

suglasnosti ispitanici su imali �V�� �L�]�M�D�Y�R�P�� �Ä�3�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D je ozbiljan 
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�S�U�R�E�O�H�P���]�D���R�N�R�O�L�ã�³��( = 4,17), a najmanji s izjavom �Ä�3�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D��

�S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���S�U�R�E�O�H�P���]�D���R�G�U�å�L�Y�R�V�W�����M�H�G�Q�R�J�����G�U�X�ã�W�Y�D�³���� = 3,89) (tablica 19). 

 
Tablica 19. Svijest o potrebi �X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

IZJAVE N Min.  Mak.  SD 

Proizvodnja konvencionalnog 
�S�R�Y�U�ü�D���S�R�M�D�þ�D�Y�D���N�O�L�P�D�W�V�N�H��
promjene. 

404 1 5 3,99 1,012 

Proizvodnja konvencionalnog 
�S�R�Y�U�ü�D���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���S�U�R�E�Oem za 
�R�G�U�å�L�Y�R�V�W�����M�H�G�Q�R�J�����G�U�X�ã�W�Y�D. 

404 1 5 3,89 1,040 

Upotreba konvencionalnog 
�S�R�Y�U�ü�D���X�]�U�R�N�X�M�H���P�Q�R�J�H��
�S�U�R�E�O�H�P�H���]�D���R�N�R�O�L�ã�� 

404 1 5 4,14 0,987 

Proizvodnja konvencionalnog 
�S�R�Y�U�ü�D���M�H���R�]�E�L�O�M�D�Q���S�U�R�E�O�H�P���]�D��
�R�N�R�O�L�ã�� 

404 1 5 4,17 0,994 

 

Napomena: Min.- minimum; Mak.- maksimum; - srednja vrijednost (1- �X�R�S�ü�H���V�H���Q�H���V�O�D�å�H�P���� ��- potpuno se 

�V�O�D�å�H�P�������6�'- standardna devijacija 

 

 
4.3.6. Analiza rezultata skale za mjerenje svijesti o posljedicama u kontekstu 

�N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

 

Srednja vrijednost svih izjava kojima je mjeren konstrukt svijesti o posljedicama je 3,72 

(SD= 1,072). �,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�X�� �Q�D�M�Y�L�ã�L�� �V�W�X�S�D�Q�M�� �V�X�J�O�D�V�Q�R�V�W�� �L�P�D�O�L�� �V�� �L�]�M�D�Y�R�P�� �Ä�.�X�S�Q�M�R�P��

�N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� �X�W�M�H�þ�H�P�� �Q�D�� �R�N�R�O�L�ã�� �X�� �Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R�P���V�P�L�V�O�X�³�� ��= 3,93), dok je 

�Q�D�M�P�D�Q�M�L�� �V�W�X�S�D�Q�M�� �V�X�J�O�D�V�Q�R�V�W�L�� �]�D�E�L�O�M�H�å�Hn s izjavom �Ä�0�R�M�D���N�X�S�Q�M�D�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D��

�G�R�S�U�L�Q�R�V�L���N�O�L�P�D�W�V�N�L�P���S�U�R�P�M�H�Q�D�P�D�³��( = 3,41) (tablica 20). 
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Tablica 20. Svijest o posljedicama �X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

IZJAVE N Min.  Mak.  SD 

Moja kupnja konvencionalnog 
�S�R�Y�U�ü�D���G�R�Srinosi klimatskim 
promjenama. 

404 1 5 3,41 1,384 

�$�N�R���R�G�O�X�þ�L�P���N�X�S�L�W�L��
�N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R���S�R�Y�U�ü�H��
�G�R�S�U�L�Q�R�V�L�P���ã�W�H�W�Q�L�P��
�S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���]�D���R�N�R�O�L�ã�� 

404 1 5 3,85 1,167 

Kupnjom konvencionalnog 
�S�R�Y�U�ü�D���X�W�M�H�þ�H�P���Q�D���R�N�R�O�L�ã���X��
negativnom smislu. 

404 1 5 3,93 1,151 

Moja odluka da kupujem 
�N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R���S�R�Y�U�ü�H���L�P�D��
negativne posljedice za 
�G�U�X�ã�W�Y�R�� 

404 1 5 3,71 1,191 

 

Napomena: Min.- minimum; Mak.- maksimum; - srednja vrijednost (1- �X�R�S�ü�H���V�H���Q�H���V�O�D�å�H�P���� ��- potpuno se 

�V�O�D�å�H�P�������6�'- standardna devijacija 

 

 
4.3.7. Analiza rezultata skale za mjerenje osobne norme u kontekstu kupnje 

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

 

Srednja vrijednost svih izjava kojima je mjeren konstrukt osobna norma je 4,05 (SD= 

�����������������1�D�M�Y�L�ã�L���V�W�X�S�D�Q�M���V�X�J�O�D�V�Q�R�V�W���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���V�X���L�P�D�O�L���V���L�]�M�D�Y�R�P���Ä�0�R�M�H���R�V�R�E�Q�H���Y�U�L�M�H�Gnosti mi 

�N�D�å�X���G�D���M�H���L�V�S�U�D�Y�Q�R���N�X�S�R�Y�D�W�L���S�R�Y�U�ü�H���V���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���R�]�Q�D�N�R�P�³����= 4,21), a najmanji stupanj 

�V�X�J�O�D�V�Q�R�V�W�L�� �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�� �M�H�� �V�� �L�]�M�D�Y�R�P �Ä�2�V�M�H�ü�D�P�� �R�V�R�E�Q�X�� �R�E�D�Y�H�]�X�� �N�X�S�L�W�L�� �ã�W�R�� �M�H�� �Y�L�ã�H�� �P�R�J�X�ü�H��

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�³����= 3,96) (tablica 21). 

 

Tablica 21. Osobna norma �X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

IZJAVE N Min.  Mak.  SD 

Prema vrijednostima koje su 
�P�L���Y�D�å�Q�H���R�V�M�H�ü�D�P���R�E�D�Y�H�]�X��
kupovati �H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 

404 1 5 3,99 1,006 

�2�V�M�H�ü�D�P���R�V�R�E�Q�X���R�E�D�Y�H�]�X��
�N�X�S�L�W�L���ã�W�R���M�H���Y�L�ã�H���P�R�J�X�ü�H��
�H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�� 

404 1 5 3,96 1,100 

Moje osobne vrijednosti mi 
�N�D�å�X���G�D���M�H���L�V�S�U�D�Y�Q�R���N�X�S�R�Y�D�W�L��
�S�R�Y�U�ü�H���V���H�N�R�O�R�ã�N�R�P��
oznakom. 

404 1 5 4,21 0,901 
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Napomena: Min.- minimum; Mak.- maksimum; - srednja vrijednost (1- �X�R�S�ü�H���V�H���Q�H���V�O�D�å�H�P���� ��- potpuno se 

�V�O�D�å�H�P); SD- standardna devijacija 

 

 
4.4. Rezultati pripreme podataka za testiranje modela teorije 

�S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���L���W�H�R�U�L�M�H���D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L 

 

Uzorak od 404 ispitanika je dovoljno velik s obzirom na to da je za SEM analizu preporuka 

imati uzorak od najmanje 200 ispitanika.  

 

Rezultati Mahalanobis testa otkrili su da u uzorku postoji ������ �P�X�O�W�L�Y�D�U�L�M�D�W�Q�L�K�� �V�W�U�ã�H�ü�L�K��

podataka�����2�Y�L���V�O�X�þ�D�M�H�Y�L���L�V�N�O�M�X�þ�H�Q�L���V�X���L�]���G�D�O�M�Q�M�H���D�Q�D�O�L�]�H�� 

Rezultati ispitivanja �D�V�L�P�H�W�U�L�þ�Q�R�V�W�L�� �L�� �V�S�O�M�R�ã�W�H�Q�R�V�W�L�� �S�R�W�Y�U�G�L�O�L�� �V�X�� �S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H�� �Q�R�U�P�D�O�Q�R�V�W�L��

raspodjele podataka s obirom na to da vrijednosti koeficij�H�Q�W�D�� �D�V�L�P�H�W�U�L�M�H�� �Q�H�� �S�U�H�O�D�]�H�� �“3, 

odnos�Q�R���N�R�H�I�L�F�L�M�H�Q�W�D���V�S�O�M�R�ã�W�H�Q�R�V�W�L���“10 (tablica 22). 

 

Tablica 22. Normalnost raspodjele podataka 

Izjava 
 

Koeficijent 
asimetrije 

Koeficijent 
�V�S�O�M�R�ã�W�H�Q�R�V�W�L 

�.�X�S�Q�M�D���H�N�R���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]a m�H�Q�H���Y�U�O�R���Y�D�å�Q�D�������6�� -0,808 -0,362 
�.�X�S�Q�M�D���H�N�R���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���]�D�E�D�Y�Q�D�� (S) -0,247 -1,002 
�.�X�S�Q�M�D���H�N�R���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���N�R�U�L�V�Q�D�� (S) -1,174 0,832 
�.�X�S�Q�M�D���H�N�R���S�R�Y�U�ü�D je za mene najbolji izbor. (S)     -1,160 0,606 
Kupnj�D���H�N�R���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���S�D�P�H�W�Q�D����(S) -1,004 0,292 
�0�R�M�D���R�E�L�W�H�O�M���P�L�V�O�L���G�D���E�L�K���W�U�H�E�D�R���O�D���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�H�ü�H�� 
(DN) 

-0,652 -0,656 

Moji �N�R�O�H�J�H���P�L�V�O�H���G�D���E�L�K���W�U�H�E�D�R���O�D���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 
(DN) 

0,059 -0,481 

Moji bliski prijatelji misle da bih trebao/la kupovati eko 
�S�R�Y�U�ü�H�� (DN) 

-0,377 -0,408 

�0�R�M�D���R�E�L�W�H�O�M���N�X�S�X�M�H���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�������'�1�� -0,977 0,202 
Moji �N�R�O�H�J�H���N�X�S�X�M�X���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� (DN) 0,149 -0,396 
�0�R�M�L���E�O�L�V�N�L���S�U�L�M�D�W�H�O�M�L���N�X�S�X�M�X���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� (DN) -0,335 -0,353 
�6�D�P�R���R���P�H�Q�L���R�Y�L�V�L���K�R�ü�X���O�L���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� (PBK) -1,186 0,630 
Vjerujem da bih mogao/la �N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H���N�D�G�D���E�L�K���W�R��
htio/htjela. (PBK) 

-0,800 -0,326 

�2�þ�H�N�X�M�H�P���G�D���ü�X���P�R�ü�L���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� (PBK) -1,001 -0,068 
�1�D�P�M�H�U�D�Y�D�P���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� (N) -0,943 -0,432 
�6�O�M�H�G�H�ü�L���S�X�W���N�D�G�D���E�X�G�H�P���N�X�S�R�Y�D�R���O�D���S�R�Y�U�ü�H���P�R�M���L�]�E�R�U���ü�H��
�E�L�W�L���H�N�R���S�R�Y�ü�H�� (N) 

-0,778 -0,728 

�9�M�H�U�R�M�D�W�Q�R���ü�X���X���Y�U�H�P�H�Q�X���N�R�M�H���V�O�L�M�H�G�L���N�X�S�L�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� (N) -1,026 -0,047 
�3�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���S�R�M�D�þ�D�Y�D���N�O�L�P�D�W�V�N�H��
promjene. (SPOT) 

-0,697 -0,051 
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�3�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���S�U�R�E�O�H�P��
�]�D���R�G�U�å�L�Y�R�V�W�����M�H�G�Q�R�J�����G�U�X�ã�Wva. (SPOT) 

-0,542 -0,371 

�8�S�R�W�U�H�E�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���X�]�U�R�N�X�M�H���P�Q�R�J�H��
�S�U�R�E�O�H�P�H���]�D���R�N�R�O�L�ã�� (SPOT) 

-1,053 0,933 

�3�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H���R�]�E�L�O�M�D�Q���S�U�R�E�O�H�P��
�]�D���R�N�R�O�L�ã�� (SPOT) 

-1,114 0,941 

�0�R�M�D���N�X�S�Q�M�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���G�R�S�U�L�Q�R�V�L���N�O�L�P�D�W�V�N�L�P 
promjenama. (SPOS) 

-0,515 -0,863 

�$�N�R���R�G�O�X�þ�L�P���N�X�S�L�W�L���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R���S�R�Y�U�ü�H���G�R�S�U�L�Q�R�V�L�P��
�ã�W�H�W�Q�L�P���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���]�D���R�N�R�O�L�ã�� (SPOS) 

-0,801 0,042 

�.�X�S�Q�M�R�P���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���X�W�M�H�þ�H�P���Q�D���R�N�R�O�L�ã���X��
negativnom smislu. (SPOS) 

-0,907 0,222 

Moja odluka da kupujem ko�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R���S�R�Y�U�ü�H���L�P�D��
�Q�H�J�D�W�L�Y�Q�H���S�R�V�O�M�H�G�L�F�H���]�D���G�U�X�ã�W�Y�R�� (SPOS) 

-0,597 -0,339 

�3�U�H�P�D���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�P�D���N�R�M�H���V�X���P�L���Y�D�å�Q�H���R�V�M�H�ü�D�P���R�E�D�Y�H�]�X��
�N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�ü�H�� (ON) 

-0,617 -0,360 

�2�V�M�H�ü�D�P���R�V�R�E�Q�X���R�E�D�Y�H�]�X���N�X�S�L�W�L���ã�W�R���M�H���Y�L�ã�H���P�R�J�X�ü�H���H�N�R��
�S�R�Y�U�ü�D�� (ON) 

-0,729 -0,332 

Moj�H���R�V�R�E�Q�H���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���P�L���N�D�å�X���G�D���M�H���L�V�S�U�D�Y�Q�R���N�X�S�R�Y�D�W�L��
�S�R�Y�U�ü�H���V���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���R�]�Q�D�N�R�P�� (ON) 

-0,658 -0,781 

�.�R�O�L�N�R���S�X�W�D���P�M�H�V�H�þ�Q�R���N�X�S�X�M�H�W�H���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�" (K) 1,793  5,617 
 

Napmena:  

(S) �± stav o kupnji; (DN) �± �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D norma; (PBK) �± percipirana bihevioralna kontrola; (N) �± namjera kupnje  

(SPOT) �± svijest o potrebi; (SPOS) �± svijest o posljedicama; (ON) �± osobna norma; (K) �± �N�X�S�Q�M�D�����X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W��

kupnje) 

 

�7�H�V�W�L�U�D�Q�M�H���W�H�R�U�L�M�D���X�V�O�L�M�H�G�L�W���ü�H��na uzorku od 369 ispitanika. Ovaj broj je i dalje dostatan za 

�S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���6�(�0���D�Q�D�O�Lze.  

 

 

4.5. Rezultati testiranja modela �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��za 

�S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�H���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

 

4.5.1. �5�H�]�X�O�W�D�W�L���W�H�V�W�L�U�D�Q�M�D���P�M�H�U�Q�R�J���P�R�G�H�O�D���]�D���W�H�R�U�L�M�X���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D 
 

Rezultati konfirmatorne faktorske analize (CFA) sa standardiziranim zas�L�ü�H�Q�M�L�P�D��

indikatora i pokazateljima slaganja mjernog modela prikazani su u tablici 23. 
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Tablica 23. Rezultati CFA za TPP 

Konstrukt Indikator (izjava)  Standard. 
�]�D�V�L�ü�H�Q�M�H��
indikatora 

Pokazatelji 
slaganja 
modela 

Stav o kupnji 
�H�N�R���S�R�Y�U�ü�D 

�.�X�S�Q�M�D���H�N�R���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���Y�U�O�R���Y�D�å�Q�D���� 0,858  

 

 

 

 

 

�;�ð���G�I� 7,864 

GFI= 0,790 

NFI= 0,824 

TLI= 0,808 

CFI= 0,842 

RMSEA= 
0,137 

�.�X�S�Q�M�D���H�N�R���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���]�D�E�D�Y�Q�D�� 0,662 
�.�X�S�Q�M�D���H�N�R���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���N�R�U�L�V�Q�D�� 0,907 
�.�X�S�Q�M�D���H�N�R���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���Q�D�M�E�R�O�M�L���L�]�E�R�U������������������ 0,915 
�.�X�S�Q�M�D���H�N�R���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���S�D�P�H�W�Q�D�� 0,887 

�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��
norma 

 

Moja obitelj misli da bih trebao/la kupovati eko 
povr�ü�H�� 0,323 

Moji kolege misle da bih trebao/la kupovati eko 
�S�R�Y�U�ü�H�� 0,559 

Moji bliski prijatelji misle da bih trebao/la kupovati 
�H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,937 

�0�R�M�D���R�E�L�W�H�O�M���N�X�S�X�M�H���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,269 
Moji �N�R�O�H�J�H���N�X�S�X�M�X���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,501 
�0�R�M�L���E�O�L�V�N�L���S�U�L�M�D�W�H�O�M�L���N�X�S�X�M�X���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,900 

PBK �6�D�P�R���R���P�H�Q�L���R�Y�L�V�L���K�R�ü�X���O�L���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,242 
Vjerujem da bih mogao/la kupovati eko povr�ü�H��
kada bih to htio/htjela. 0,825 

�2�þ�H�N�X�M�H�P���G�D���ü�X���P�R�ü�L���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,858 
Namjera 
kupnje eko 
�S�R�Y�U�ü�D 

�1�D�P�M�H�U�D�Y�D�P���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,943 
�6�O�M�H�G�H�ü�L���S�X�W���N�D�G�D���E�X�G�H�P���N�X�S�R�Y�D�R���O�D���S�R�Y�U�ü�H���P�R�M��
�L�]�E�R�U���ü�H���E�L�W�L���H�N�R���S�R�Y�ü�H�� 0,912 

�9�M�H�U�R�M�D�W�Q�R���ü�X���X���Y�U�H�P�H�Q�X koje slijedi kupiti eko 
�S�R�Y�U�ü�H�� 0,924 

Kupnja eko 
�S�R�Y�U�ü�D 

�.�R�O�L�N�R���S�X�W�D���P�M�H�V�H�þ�Q�R���N�X�S�X�M�H�W�H���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�" * 

Napomena: * �8�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �V�D�P�R�� �M�H�G�Q�R�J�� �L�Q�G�L�N�D�W�R�U�D�� �S�R�� �N�R�Q�V�W�U�X�N�W�X�� �S�U�H�P�D�� �S�U�H�S�R�U�Xkama Haira i sur. (2014)  

�]�D�V�L�ü�H�Q�M�H���L�Q�G�L�N�D�W�R�U�D��(izjave) se fiksira na 1. Vrijednost varijance �S�R�J�U�H�ã�N�H��se fiksira na 0 (Gilbert i sur., 1998). 

Procjena pouzdanosti i valjanosti konstrukta nije prikladna (Hair i sur., 2014).  

 

Na temelju vrijednosti pokazatelja slaganja modela vidljivo je da mjerni model nije dobar. 

Vrijednosti svih p�R�N�D�]�D�W�H�O�M�D���Q�L�V�X���X���J�U�D�Q�L�F�D�P�D���N�R�M�H���E�L���X�S�X�ü�L�Y�D�O�H���Q�D���G�R�E�U�X���S�R�J�R�G�Q�R�Vt ovog 

mjernog modela (tablica 23). Kako bi se popravila pogodnost modela, prema preporuci 

Haira i sur. (2011) �X�� �P�R�G�H�O�X�� �Q�L�V�X�� �]�D�G�U�å�D�Q�L�� �L�Q�G�L�N�D�W�R�U�L (izjave) koji imaju vrijednosti 

standardiziranog �]�D�V�L�ü�H�Q�M�D��manje od 0,70���� �,�]�� �G�D�O�M�Q�M�H�� �D�Q�D�O�L�]�H�� �R�G�V�W�U�D�Q�M�H�Q�L�� �V�X�� �V�O�M�H�G�H�ü�L��

indikatori: �Ä�0�R�M�D���R�E�L�W�H�O�M���P�L�V�O�L���G�D���E�L�K���W�U�H�E�D�R���O�D���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�H�ü�H�³, �ÄMoje kolege misle da 

�E�L�K�� �W�U�H�E�D�R���O�D���N�X�S�R�Y�D�W�L�� �H�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H�³, �Ä�0�R�M�D�� �R�E�L�W�H�O�M���N�X�S�X�M�H�� �H�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H�³, �ÄMoji kolege kupuju 

eko �S�R�Y�U�ü�H�³ (svi �]�D���N�R�Q�V�W�U�X�N�W���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���Q�R�U�P�D�������ÄKupnja �H�N�R���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���]�D�E�D�Y�Q�D�³ 

(stavovi prema kupnji); �Ä�6�D�P�R�� �R�� �P�H�Q�L�� �R�Y�L�V�L�� �K�R�ü�X�� �O�L�� �N�X�S�R�Y�D�W�L�� �H�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H�³ (percipirana 

bihevioralna kontrola).  
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S obirom na to da smo nakon odstranjivanja indikatora na temelju vrijednosti 

standardiziranih �]�D�V�L�ü�H�Q�M�D�� �R�V�W�D�O�L�� �V�D�� �S�R�� �G�Y�D�� �L�Q�G�L�N�D�W�R�U�D��za konstrukte: �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �L��

percipirana bihevioralna kontrola, prema preporukama Kennyja i sur. (2006) potrebno je 

fiksirati �]�D�V�L�ü�H�Q�M�D�� �R�E�D�� �L�Q�G�L�N�D�W�R�U�D�� �V�Y�D�N�R�J��konstrukta na 1. Ovo je �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �X�þ�L�Q�L�W�L�� �N�D�N�R�� �E�L��

�V�H���L�]�E�M�H�J�O�D���S�R�M�D�Y�D���+�H�\�H�Z�R�R�G�R�Y�D���V�O�X�þ�D�M�D4.  

 

Nakon toga ponovno je provedena konfirmatorna faktorska analiza. Rezultati ponovljenog 

testiranja pokazuju dobro slaganje mjernog modela s obzirom na to da su svi pokazatelji u 

prihvatljivim granicama ���[�ð���G�I�������������*�)�,�����1�)�,�����7�/�,�����&�)�,���!���������������5�0�6�(�$���”������������ (tablica 24).  

 

Tablica 24. Rezultati ponovljene CFA za TPP 

Konstrukt Indikator (izjava) Standard. 
�]�D�V�L�ü�H�Q�M�H��
indikatora 

Pokazatelji 
slaganja 
modela 

Stav o 
kupnji eko 
�S�R�Y�U�ü�D 

�.�X�S�Q�M�D���H�N�R���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���Y�U�O�R���Y�D�å�Q�D���� 0,849  

 

�;�ð���G�I� 2,265 

GFI= 0,958 

NFI= 0,975 

TLI= 0,980 

CFI= 0,986 

RMSEA= 
0,059 

�.�X�S�Q�M�D���H�N�R���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���N�R�U�L�V�Q�D�� 0,909 
�.�X�S�Q�M�D���H�N�R���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���Q�D�M�E�R�O�M�L���L�]�E�R�U������������������ 0,920 
�.�X�S�Q�M�D���H�N�R���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���S�D�P�H�W�Q�D�� 0,889 

�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��
norma 

Moji bliski prijatelji misle da bih trebao/la kupovati 
�H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,953 

�0�R�M�L���E�O�L�V�N�L���S�U�L�M�D�W�H�O�M�L���N�X�S�X�M�X���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,906 
PBK Vjerujem da bih mogao/la �N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H��

kada bih to htio/htjela. 0,811 

�2�þ�H�N�X�M�H�P���G�D���ü�X���P�R�ü�L���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,866 
Namjera 
kupnje eko 
�S�R�Y�U�ü�D 

�1�D�P�M�H�U�D�Y�D�P���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,943 
�6�O�M�H�G�H�ü�L���S�X�W���N�D�G�D���E�X�G�H�P���N�X�S�R�Y�D�R���O�D���S�R�Y�U�ü�H���P�R�M��
�L�]�E�R�U���ü�H���E�L�W�L���H�N�R���S�R�Y�ü�H�� 0,911 

�9�M�H�U�R�M�D�W�Q�R���ü�X���X���Y�U�H�P�H�Q�X���N�R�M�H���V�O�L�M�H�G�L���N�X�S�L�W�L���H�N�R��
�S�R�Y�U�ü�H�� 0,923 

Kupnja eko 
�S�R�Y�U�ü�D 

Kolik�R���S�X�W�D���P�M�H�V�H�þ�Q�R���N�X�S�X�M�H�W�H���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�" * 

 

Napomena: * �8�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �V�D�P�R�� �M�H�G�Q�R�J�� �L�Q�G�L�N�D�W�R�U�D�� �S�R�� �N�R�Q�V�W�U�X�N�W�X�� �S�U�H�P�D�� �S�U�H�S�R�U�Xkama Haira i sur. (2014)  

�]�D�V�L�ü�H�Q�M�H���L�Q�G�L�N�D�W�R�U�D�����L�]�M�D�Y�H�����V�H���I�L�N�V�L�U�D���Q�D���������9�U�L�M�H�G�Q�R�V�W���Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���S�R�J�U�H�ã�N�H���V�H���I�L�N�V�L�U�D���Q�D���������*ilbert i sur., 1998). 

Procjena pouzdanosti i valjanosti konstrukta nije prikladna (Hair i sur., 2014). 

 

Potom je testirana valjanost mjernog modela. Na temelju �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�D���S�U�R�V�M�H�þ�Q�H��

�H�N�V�W�U�D�K�L�U�D�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�� ���$�9�(���� �P�R�å�H�� �V�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �G�D�� �V�Y�L�� �N�R�Q�V�W�U�X�N�W�L�� �L�P�D�M�X�� �G�R�E�U�X��

konvergentnu valjanost s obzirom na to da su sve vri�M�H�G�Q�R�V�W�L���Y�H�ü�H���R�G�������������W�D�E�O�L�F�D������). 
                                                           
4 �+�H�\�Z�R�R�G�R�Y���V�O�X�þ�D�M���M�H���S�R�M�D�Y�D���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�H���Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���S�R�J�U�H�ã�N�H�����:�H�V�W�R�Q���L���*�R�U�H �-�U���������������������+�H�\�Z�R�R�G�R�Y���V�O�X�þ�D�M��
�þ�H�V�W�D��je pojava u SEM analizi s latentnim varijablama (Kolenikov i Bollen, 2012). 
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Tablica 25�����3�U�R�V�M�H�þ�Q�D���H�N�V�W�U�D�K�L�U�D�Q�D���Y�D�U�L�M�D�Q�F�D���]�D���N�R�Q�V�W�U�X�N�W�H���7�3�3 

Konstrukt Stav o 
kupnji eko 

�S�R�Y�U�ü�D 

�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��
norma 

PBK Namjera 
kupnje 

eko 
�S�R�Y�U�ü�D 

Kupnja 

Konvergentna 
valjanost na 
temelju AVE 

 

 
0,796 

 
0,865 

 
0,704 

 
0,857 

 
* 

 

Napomena: * �Y�L�G�L���S�R�M�D�ã�Q�M�H�Qje ispod tablice 24. 

 

�ý�L�Q�M�H�Q�L�F�D��da su svi pokazatelji slaganja �P�M�H�U�Q�R�J�� �P�R�G�H�O�D�� �X�� �S�R�å�H�O�M�Q�L�P�� �J�U�D�Q�L�F�D�P�D�� �X�N�D�]�X�M�H��

na valjanost konstrukata (tablica 24). 

Diskriminantna valjanost temeljena na Fornell-�/�D�U�F�N�H�U���N�U�L�W�H�U�L�M�X���Q�L�M�H���S�R�V�W�L�J�Q�X�W�D���� �.�D�R���ã�W�R���Me 

vidljivo iz tablica 25 i 26���� �$�9�(�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �N�R�Q�V�W�U�X�N�D�W�D�� �3�%�.�� �L�� �Q�D�P�M�H�U�H�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�� �S�R�Y�U�ü�D��

�Q�L�V�X���Y�H�ü�H���R�G���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���N�Y�D�G�U�D�W�D���N�R�U�H�O�D�F�L�M�H���W�L�K dvaju konstrukata. 

Tablica 26. �.�R�U�H�O�D�F�L�M�D���L�]�P�H�ÿ�X���N�R�Q�V�W�U�X�N�D�Wa TPP 

�.�R�U�H�O�D�F�L�M�D���L�]�P�H�ÿ�X���N�R�Q�V�W�U�X�N�D�W�D Vrijednost 
korelacije 

Vrijednost 
kvadrata 
korelacije 

Stav o kupnji   -  Dr�X�ã�W�Y�H�Q�D���Q�R�U�P�D�������������� 0,413 0,170 
Stav o kupnji   -    PBK 0,834 0,695 
Stav o kupnji   -    Namjera kupnje  0,830 0,688 
Dr�X�ã�W�Y�H�Q�D���Q�R�U�P�D���������������� -     PBK 0,442 0,195 
Dr�X�ã�W�Y�H�Q�D���Q�R�U�P�D������������������-    Namjera kupnje 0,410 0,168 
PBK                             -     Namjera kupnje 0,957 0,915 

 

�3�U�H�J�O�H�G�R�P�� �X�Q�D�N�U�V�Q�L�K�� �]�D�V�L�ü�H�Q�M�D�� �V�W�D�Y�N�L konstrukata TPP (tablica 27) vidljivo je da stavka 

�S�E�N�B���� ���2�þ�H�N�X�M�H�P�� �G�D�� �ü�X�� �P�R�ü�L�� �N�X�S�R�Y�D�W�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H���� �L�P�D�� �Y�H�ü�H�� �]�D�V�L�ü�H�Q�M�H�� �Q�D�� �I�D�N�W�R�U�X��

�Q�D�P�M�H�U�D�� �N�X�S�Q�M�H�� �Q�H�J�R�� �Q�D�� �Y�O�D�V�W�L�W�R�P�� �I�D�N�W�R�U�X���� �6�W�R�J�D�� �ü�H�� �V�W�D�Y�N�D�� �Ä�2�þ�H�N�X�M�H�P�� �G�D�� �ü�X�� �P�R�ü�L��

�N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�³���E�L�W�L���L�V�N�O�M�X�þ�H�Q�D���L�]���G�D�O�M�Q�M�H���D�Q�D�O�L�]�H���� 
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Tablica 27�����8�Q�D�N�U�V�Q�D���]�D�V�L�ü�H�Q�M�D���]�D���7�3�3 

 
Izjave 

(indikatori) 

Faktori (konstrukti) 
Stav o 

kupnji eko 
�S�R�Y�U�ü�D 

�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��
norma PBK 

Namjera 
kupnje eko 

�S�R�Y�U�ü�D 
stav_1 0,760 0,169 0,175 0,392 
stav_3 0,843 0,113 0,197 0,338 
stav_4 0,817 0,176 0,198 0,366 
stav_5 0,830 0,170 0,098 0,359 

�G�U�X�ã�B�Q�R�U�P�B�� 0,184 0,927 0,077 0,174 
�G�U�X�ã�B�Q�R�U�P�B�� 0,121 0,950 0,059 0,120 

pbk_2 0,410 0,133 0,732 0,484 
pbk_3 0,306 0,198 0,400 0,718 
nam_1 0,423 0,162 0,196 0,816 
nam_2 0,441 0,110 0,139 0,809 
nam_3 0,415 0,191 0,119 0,824 

 

Napomena:  

stav_1 = Kupnja �H�N�R���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D �P�H�Q�H���Y�U�O�R���Y�D�å�Q�D 

stav_3= Kupnja �H�N�R���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���N�R�U�L�V�Q�D 

stav_4= Kupnja �H�N�R���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���Q�D�M�E�R�O�M�L���L�]�E�R�U 

stav_5= Kupnja �H�N�R���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���S�D�P�H�W�Q�D 

�G�U�X�ã�B�Q�R�U�P�B��� ���0�R�M�L���E�O�L�V�N�L���S�U�L�M�D�W�H�O�M�L���P�L�V�O�H���G�D���E�L�K���W�U�H�E�D�R���O�D���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�üe 

�G�U�X�ã�B�Q�R�U�P�B��� ���0�R�M�L���E�O�L�V�N�L���S�U�L�M�D�W�H�O�M�L���N�X�S�X�M�X���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H 

pbk_2= Vjerujem da bih mogao/la �N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H���N�D�G�D���E�L�K���W�R���K�W�L�R/htjela 

�S�E�N�B��� ���2�þ�H�N�X�M�H�P���G�D���ü�X���P�R�ü�L���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H 

�Q�D�P�B��� ���1�D�P�M�H�U�D�Y�D�P���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H 

nam_2= S�O�M�H�G�H�ü�L���S�X�W���N�D�G�D���E�X�G�H�P���N�X�S�R�Y�D�R��la pov�U�ü�H���P�R�M���L�]�E�R�U���ü�H���E�L�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H 

�Q�D�P�B��� ���9�M�H�U�R�M�D�W�Q�R���ü�X���X���Y�U�H�P�H�Q�X���N�R�M�H���V�O�L�M�H�G�L���N�X�S�L�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H 

                     

                     

 
Daljnja analiza s konstruktom percipirane bihevioralne kontrole nastavlja se fiksiranjem 

�]�D�V�L�ü�H�Q�M�D��preostalog indikatora (Vjerujem da bih mogao kupovati ek�R���S�R�Y�U�ü�H���N�D�G�D���E�L�K���W�R��

htio) na 1 te varijance �S�R�J�U�H�ã�N�H��na 0. 

 

Pouzdan�R�V�W�� �P�M�H�U�Q�R�J�� �P�R�G�H�O�D�� �M�H�� �S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�D. Naime, Cronbach alpha koeficijent mjerljivih 

�N�R�Q�V�W�U�X�N�D�W�D���M�H���L�]�Q�D�G�����������þ�L�P�H���M�H���S�R�V�W�L�J�Q�X�W�D���X�Q�X�W�D�U�Q�M�D���S�R�X�]�G�D�Qost (tablica 28). Vrijednosti 

�-�|�U�H�V�N�R�J���U�K�R koeficijenata su iznad 0,7 �þ�L�P�H���M�H���S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�D���S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W���N�R�Q�V�W�U�X�N�D�W�D�����W�D�E�O�L�F�D 

28������ �.�D�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �L�� �S�U�H�W�K�R�G�Q�R�� �S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�R�� �]�D�� �W�H�V�W�L�U�D�Q�M�H�� �N�R�Q�Y�H�U�J�H�Q�W�Q�H valjanosti, vrijednosti 
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�S�U�R�V�M�H�þ�Q�H�� �H�N�V�W�U�D�K�L�U�D�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�� ���$�9�(���� �N�R�Q�V�W�Uuk�D�W�D�� �Y�H�ü�H�� �V�X�� �R�G�� �������� ���W�D�E�O�L�Fa 25������ �þ�L�P�H�� �M�H��

�S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�D���L���S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W���P�M�H�U�O�M�L�Y�L�K���N�R�Q�V�W�U�X�N�D�W�D���� 

Tablica 28. Pokazatelji unutarnje pouzdanosti i pouzdanosti konstrukata za TPP 

Konstrukt Stav o 
kupnji eko 

�S�R�Y�U�ü�D 

�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��
norma 

PBK Namjera 
kupnje 

eko 
�S�R�Y�U�ü�D 

Kupnja 

�-�|�U�H�V�N�R�J���U�K�R     0,940 0,927  
* 

0,947  
* 

Cronbach 
alpha 

0,937 0,925 * 0,944 * 

 
Napomena: * �Y�L�G�L���S�R�M�D�ã�Qjenje ispod tablice 24. 

 

4.5.2. Rezultati testiranja potpunog strukturnog modela za teoriju planiranog 

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D 

 

S obzirom na to da su svi pokazatelji slaganja u prihvatljivim granicama (x�ð���G�I�� ���� ������ �*�)�,����

�1�)�,���� �7�/�,���� �&�)�,�� �!�� ������������ �5�0�6�(�$�� �”�� ������������ �P�R�G�H�O�� �M�H�� �S�R�J�R�G�D�Q�� �]�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H�� �N�X�Snje 

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�����W�D�E�O�L�F�D������). 

 

Tablica 29. Rezultati testiranja potpunog strukturnog modela TPP 

Nezavisna 
varijabla 

Zavisna 
varijabla 

 
B 

 
S.E. 

 
C.R. 

 
�� 

 
p 

Pokazatelji 
slaganja 

�P�R�G�H�O�D���L���5�ð 
Stav o kupnji 
�H�N�R���S�R�Y�U�ü�D 

Namjera 
kupnje eko 

�S�R�Y�U�ü�D 

 
0,537 

 
0,048 

 
11,210 

 
0,545 

 
*** 

�;�ð���G�I� ������������ 
GFI= 0,962 
NFI= 0,977 
TLI= 0,982 
CFI= 0,987 
RMSEA= 

0,059 
 
�5�ð za namjeru 
kupnje= 0,76 

 
�5�ð za kupnju 
�H�N�R���S�R�Y�U�ü�D� ��

0,25 

Dru�ã�W�Y�H�Q�D��
norma 

Namjera 
kupnje eko 

�S�R�Y�U�ü�D 
0,043 0,025 1,724 0,058 

 
0,085 

 
PBK 

Namjera 
kupnje eko 

�S�R�Y�U�ü�D 
0,315 0,038 8,310 0,365 

          
*** 

Namjera 
kupnje eko 

�S�R�Y�U�ü�D 

Kupnja eko 
�S�R�Y�U�ü�D 2,224 0,394 5,640 0,438 

 
*** 

 
PBK 

Kupnja eko 
�S�R�Y�U�ü�D 0,312 0,331 0,943 0,071 

 
0,346 

 
Napomena:  

C.R. �± �N�U�L�W�L�þ�N�L���R�P�M�H�U�����9�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���&���5�����L�]�Q�D�G�������������X�S�X�ü�X�M�X���Q�D���W�R���G�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���S�D�U�D�P�H�W�D�U���G�D�M�H �Y�D�å�D�Q���G�R�S�U�L�Q�R�V���X��

stvaranju strukture modela (W�H�L�E�H�U���L���0�•�K�O�K�D�X�V������������).             
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B �± nestandardizirani koeficijent 

�� �± standardizirani koeficijent 

S.E. �± �V�W�D�Q�G�D�U�G�Q�D���S�R�J�U�H�ã�N�D          

p �± razina signifikantnosti             

*** p < 0,001 

 
 
�0�R�G�H�O�R�P�� �M�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�R�� ���� % varijance �Q�D�P�M�H�U�H�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D te 25 % 

varijance kupnje ekolo�ã�N�L�� �X�]�J�R�M�H�Q�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� ���W�D�E�O�L�F�D�� ���� i slika 9������ �=�Q�D�þ�Djni prediktori 

�Q�D�P�M�H�U�H�� �V�X�� �V�W�D�Y�R�Y�L�� �R�� �N�X�S�Q�M�L�� �H�N�R�� �S�R�Y�U�ü�D�� �L�� �3�%�.���� �G�R�N�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �Q�H�P�D�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q��

�X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �N�X�S�Q�M�H���� �-�D�þ�L�� �M�H�� �X�W�M�H�F�D�M�� �V�W�D�Y�R�Y�D�� �R�� �N�X�S�Q�M�L�� ����� �� �������������� �R�G�� �X�W�M�H�F�D�M�D��

�S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H���E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�H���N�R�Q�W�U�R�O�H������� �������������������=�Q�D�þ�D�M�D�Q���S�U�H�G�L�N�W�R�U���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D��

�M�H�� �V�D�P�R�� �Q�D�P�M�H�U�D�� �N�X�S�Q�M�H�� ����� ���������������� �G�R�N�� �3�%�.�� �Q�L�M�H�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �X�W�M�H�F�D�O�D�� �Q�D�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L 

proizveden�R�J���S�R�Y�U�ü�D�����W�D�E�O�L�F�D���������L���V�O�L�N�D����). 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Napomena:  *** p < 0,001   

Slika 9. �5�H�]�X�O�W�D�W�L���W�H�V�W�L�U�D�Q�M�D���7�3�3�����M�D�þ�L�Q�D���X�W�M�H�F�D�M�D �� i postota�N���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�H���Y�D�U�L�M�D�Q�F�H �5�ð) 

 
4.6. Rezultati testiranja modela teorije aktiviranja normi �]�D���S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�H��

�N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 

 
4.6.1. Rezultati testiranja mjernog modela za teoriju aktiviranja normi 
 

Rezultati konfirmatorne faktorske analize sa standardiziranim �]�D�V�L�ü�H�Q�M�L�P�D�� �L�Q�G�L�N�D�W�R�U�D��i 

pokazateljima slaganja mjernog modela prikazani su u tablici 30. 

Stav 

�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��
norma 

PBK 

Namjera Po�Q�D�ã�D�Q�M�H 
 
0,438*** 

 0,071 

0,545*** 

0,058 

0,365*** 
�5�ð� �������� 

�5�ð� �������� 



92 

 

Tablica 30. Rezultati CFA za TAN 

Konstrukt Indikator (izjava) Standard. 
�]�D�V�L�ü�H�Q�M�H��
indikatora 

Pokazatelji 
slaganja 
modela 

�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��
norma 

 

Moja obitelj misli da bih trebao/la kupovati eko 
�S�R�Y�H�ü�H�� 0,324  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�;�ð���G�I� 6,834 

GFI= 0,779 

NFI= 0,814 

TLI= 0,803 

CFI= 0,836 

RMSEA= 
0,126 

Moji kolege misle da bih trebao/la kupovati eko 
�S�R�Y�U�ü�H�� 0,561 

Moji bliski prijatelji misle da bih trebao/la kupovati 
�H�N�R���S�R�Y�U�ü�H. 0,938 

�0�R�M�D���R�E�L�W�H�O�M���N�X�S�X�M�H���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,269 
Moji �N�R�O�H�J�H���N�X�S�X�M�X���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,503 
�0�R�M�L���E�O�L�V�N�L���S�U�L�M�D�W�H�O�M�L���N�X�S�X�M�X���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,898 

PBK �6�D�P�R���R���P�H�Q�L���R�Y�L�V�L���K�R�ü�X���O�L���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,280 
Vjerujem da bih mogao/la �N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H��
kada bih to htio/htjela. 0,842 

�2�þ�H�N�X�M�H�P���G�D���ü�X���P�R�ü�L���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,835 
Svijest o 
potrebi 

�3�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���S�R�M�D�þ�D�Y�D��
klimatske promjene. 0,848 

�3�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D��
�S�U�R�E�O�H�P���]�D���R�G�U�å�L�Y�R�V�W�����M�H�G�Q�R�J�����G�U�X�ã�W�Y�D�� 0,832 

�8�S�R�W�U�H�E�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���X�]�U�R�N�X�M�H��
�P�Q�R�J�H���S�U�R�E�O�H�P�H���]�D���R�N�R�O�L�ã�� 0,943 

�3�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H���R�]�E�L�O�M�D�Q��
�S�U�R�E�O�H�P���]�D���R�N�R�O�L�ã�� 0,928 

Svijest o 
posljedicama 

�0�R�M�D���N�X�S�Q�M�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���G�R�S�U�L�Q�R�V�L��
klimatskim promjenama. 0,624 

Ak�R���R�G�O�X�þ�L�P���N�X�S�L�W�L���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R���S�R�Y�U�ü�H��
�G�R�S�U�L�Q�R�V�L�P���ã�W�H�W�Q�L�P���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���]�D���R�N�R�O�L�ã�� 0,954 

�.�X�S�Q�M�R�P���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���X�W�M�H�þ�H�P���Q�D��
�R�N�R�O�L�ã���X���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R�P���V�P�L�V�O�X�� 0,957 

�0�R�M�D���R�G�O�X�N�D���G�D���N�X�S�X�M�H�P���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R���S�R�Y�U�ü�H��
�L�P�D���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�H���S�R�V�O�M�H�G�L�F�H���]�D���G�U�X�ã�W�Y�R�� 0,814 

Osobna 
norma 

�3�U�H�P�D���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�P�D���N�R�M�H���V�X���P�L���Y�D�å�Q�H���R�V�M�H�ü�D�P��
�R�E�D�Y�H�]�X���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�ü�H�� 0,893 

�2�V�M�H�ü�D�P���R�V�R�E�Q�X���R�E�D�Y�H�]�X���N�X�S�L�W�L���ã�W�R���M�H���Y�L�ã�H��
�P�R�J�X�ü�H���H�N�R���S�R�Y�U�ü�D�� 0,909 

�0�R�M�H���R�V�R�E�Q�H���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���P�L���N�D�å�X���G�D���M�H���L�V�S�U�D�Y�Q�R��
�N�X�S�R�Y�D�W�L���S�R�Y�U�ü�H���V���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���R�]�Q�D�N�R�P�� 0,795 

Kupnja eko 
�S�R�Y�U�ü�D 

�.�R�O�L�N�R���S�X�W�D���P�M�H�V�H�þ�Q�R���N�X�S�X�M�H�W�H���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�" * 

Napomena: * �8�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �V�D�P�R�� �M�H�G�Q�R�J�� �L�Q�G�L�N�D�W�R�U�D�� �S�R�� �N�R�Q�V�W�U�X�N�W�X�� �S�U�H�P�D�� �S�U�H�S�R�U�Xkama Haira i sur. (2014)  

�]�D�V�L�ü�H�Q�M�H���L�Q�G�L�N�D�W�R�U�D�����L�]�M�D�Y�H�����V�H���I�L�N�V�L�U�D���Q�D���������9�U�L�M�H�G�Q�R�V�W���Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���S�R�J�U�H�ã�N�H���V�H���I�L�N�V�L�U�D���Qa 0 (Gilbert i sur., 1998). 

Procjena pouzdanosti i valjanosti konstrukta nije prikladna (Hair i sur., 2014).  

Na temelju vrijednosti pokazatelja slaganja modela vidljivo je da mjerni model nije dobar. 

Naime, vrijednosti svih pokazatelja nisu u granicama ko�M�H�� �E�L�� �X�S�X�ü�L�Y�D�O�H�� �Q�D�� �G�R�E�U�X��

pogodnost ovog mjernog modela (tablica 30). Kako bi se popravila pogodnost modela, 

�V�O�L�M�H�G�H�ü�L���S�U�H�S�R�U�X�N�X Haira i sur. (2011) iz modela su odstranjeni oni indikatori (izjave) koji 
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imaju vrijednosti standardiziranih �]�D�V�L�ü�H�Q�M�D��manje od 0,70. Iz daljnje analize odstranjeni 

�V�X���V�O�M�H�G�H�ü�L���L�Q�G�L�N�D�W�R�U�L: Moja obitelj misli da bih tre�E�D�R���O�D���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�H�ü�H�����0�R�M�L kolege 

�P�L�V�O�H�� �G�D�� �E�L�K�� �W�U�H�E�D�R���O�D�� �N�X�S�R�Y�D�W�L�� �H�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H���� �0�R�M�D �R�E�L�W�H�O�M�� �N�X�S�X�M�H�� �H�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H���� �0�R�M�L kolege 

�N�X�S�X�M�X�� �H�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H�� ���V�Y�H���þ�H�W�L�U�L�� �L�]�M�D�Y�H��z�D�� �N�R�Q�V�W�U�X�N�W�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �Q�R�U�P�D������ �6�D�P�R�� �R�� �P�H�Q�L�� �R�Y�L�V�L��

�K�R�ü�X�� �O�L�� �N�X�S�R�Y�D�W�L�� �H�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H�� ���3�%�.������ �0�R�M�D�� �N�X�S�Q�M�D�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� �G�Rprinosi 

klimatskim promjenama (svijest o posljedicama). 

 

S obirom na to da smo nakon odstranjivanja indikatora na temelju vrijednosti 

st�D�Q�G�D�U�G�L�]�L�U�D�Q�L�K�� �]�D�V�L�ü�H�Q�M�D�� �R�V�W�D�O�L�� �V�D�� �S�R�� �G�Y�D�� �L�Q�G�L�N�D�W�R�U�D��za konstrukte: �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �L��

percipirana bihevioralna kontrola, prema preporukama Kennyja i sur. (2006) potrebno je 

�I�L�N�V�L�U�D�W�L�� �]�D�V�L�ü�H�Q�M�D oba indikatora svakog konstruk�W�D�� �Q�D�� ������ �2�Y�R�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �X�þ�L�Q�L�W�L��kako bi 

�V�H���L�]�E�M�H�J�O�D���S�R�M�D�Y�D���+�H�\�H�Z�R�R�G�R�Y�D���V�O�X�þ�D�M�D ���Y�L�G�L���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�M�H���X���I�X�V�Q�R�W�L�������� 

 

Nakon �L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�D indikatora i fiksiranja parametara ponovno je provedena konfirmatorna 

faktorska analiza. Dobiveni rezultati prikazani su u tablici 31. 

 

 

Tablica 31. Rezultati ponovljene CFA za TAN  

Konstrukt Indikator (izjava) Standard. 
�]�D�V�L�ü�H�Q�M�H��
indikatora 

Pokazatelji 
slaganja 
modela 

�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��
norma 

Moji bliski prijatelji misle da bih trebao/la kupovati 
�H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,956  

 

 

 

 

 

 

�;�ð���G�I� 3,386 

GFI= 0,906 

NFI= 0,947 

TLI= 0,949 

�0�R�M�L���E�O�L�V�N�L���S�U�L�M�D�W�H�O�M�L���N�X�S�X�M�X���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,904 
PBK Vjerujem da bih mogao/la �N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H��

kada bih to htio/htjela. 0,813 

�2�þ�H�N�X�M�H�P���G�D���ü�X���P�R�ü�L���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 0,864 
Svijest o 
potrebi 

 

Proizvodnja konvencionalnog p�R�Y�U�ü�D���S�R�M�D�þ�D�Y�D��
klimatske promjene. 0,848 

�3�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D��
�S�U�R�E�O�H�P���]�D���R�G�U�å�L�Y�R�V�W�����M�H�G�Q�R�J�����G�U�X�ã�W�Y�D�� 0,832 

�8�S�R�W�U�H�E�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���X�]�U�R�N�X�M�H��
�P�Q�R�J�H���S�U�R�E�O�H�P�H���]�D���R�N�R�O�L�ã�� 0,944 

�3�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H���R�]�Eiljan 
�S�U�R�E�O�H�P���]�D���R�N�R�O�L�ã�� 0,928 

Svijest o 
posljedicama 

�$�N�R���R�G�O�X�þ�L�P���N�X�S�L�W�L���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R���S�R�Y�U�ü�H��
�G�R�S�U�L�Q�R�V�L�P���ã�W�H�W�Q�L�P���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���]�D���R�N�R�O�L�ã�� 

0,953 

�.�X�S�Q�M�R�P���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���X�W�M�H�þ�H�P���Q�D��
�R�N�R�O�L�ã���X���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R�P���V�P�L�V�O�X�� 0,957 

Moja odluka da kupujem konve�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R���S�R�Y�U�ü�H��
�L�P�D���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�H���S�R�V�O�M�H�G�L�F�H���]�D���G�U�X�ã�W�Y�R�� 0,815 

Osobna 
norma 

�3�U�H�P�D���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�P�D���N�R�M�H���V�X���P�L���Y�D�å�Q�H���R�V�M�H�ü�D�P��
�R�E�D�Y�H�]�X���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�ü�H�� 0,892 
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�2�V�M�H�ü�D�P���R�V�R�E�Q�X���R�E�D�Y�H�]�X���N�X�S�L�W�L���ã�W�R���M�H���Y�L�ã�H��
�P�R�J�X�ü�H���H�N�R���S�R�Y�U�ü�D�� 0,909 CFI= 0,962 

RMSEA= 
0,081 

Moje osobne vrijednosti mi ka�å�X���G�D���M�H���L�V�S�U�D�Y�Q�R��
�N�X�S�R�Y�D�W�L���S�R�Y�U�ü�H���V���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���R�]�Q�D�N�R�P�� 0,796 

Kupnja eko 
�S�R�Y�U�ü�D 

�.�R�O�L�N�R���S�X�W�D���P�M�H�V�H�þ�Q�R���N�X�S�X�M�H�W�H���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H�" * 

Napomena: * �8�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �V�D�P�R�� �M�H�G�Q�R�J�� �L�Q�G�L�N�D�W�R�U�D�� �S�R�� �N�R�Q�V�W�U�X�N�W�X�� �S�U�H�P�D�� �S�U�H�S�R�U�Xkama Haira i sur. (2014)  

�]�D�V�L�ü�H�Q�M�H���L�Q�G�L�N�D�W�R�U�D�����L�]�M�D�Y�D) s�H���I�L�N�V�L�U�D���Q�D���������9�U�L�M�H�G�Q�R�V�W���Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���S�R�J�U�H�ã�N�H���V�H���I�L�N�V�L�U�D���Q�D���� (Gilbert i sur., 1998). 

Procjena pouzdanosti i valjanosti konstrukta nije prikladna (Hair i sur., 2014).  

Rezultati ponovljene konfirmatorne faktorske analize pokazuju da je postignuto 

zadovolja�Y�D�M�X�ü�H���V�O�D�J�D�Q�M�H mjernog modela prema svim pokazateljima ���[�ð���G�I�������������*�)�,�����1�)�,����

�7�/�,�����&�)�,���!���������������5�0�6�(�$���”������������ (tablica 31). 

�6�O�M�H�G�H�ü�L�� �N�R�U�D�N�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�R�� �M�H�� �W�H�V�W�L�U�D�Q�M�H�� �Y�D�O�M�D�Q�R�V�W�L�� �P�M�H�U�Q�R�J�� �P�R�G�H�O�D���� �7�H�P�H�O�M�H�P�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L��

�S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�D�� �S�U�R�V�M�H�þ�Q�H�� �H�N�V�W�U�D�K�L�U�D�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�����$�9�(���� �P�R�å�H�� �V�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �G�D�� �V�Y�L�� �N�R�Q�V�W�U�X�N�W�L��

imaju dobru konvergentnu valjanost s obzirom na to �G�D�� �V�X�� �V�Y�H�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �Y�H�ü�H�� �R�G�� ����5 

(tablica 32). 

Tablica 32. �3�U�R�V�M�H�þ�Q�D���H�N�V�W�U�D�K�L�U�D�Q�D���Y�D�U�L�M�D�Q�F�D���]�D���N�R�Q�V�W�U�X�N�W�H���7�$�1 

Konstrukt �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��
norma 

PBK Svijest o 
potrebi 

Svijest o 
posljedicama 

Osobna 
norma 

Kupnja 

Konvergentna 
valjanost na 
temelju AVE 

 

 
0,866 

 
0,704 

 
0,791 

 
0,829 

 
0,752 

 
* 

Napomena: * �Y�L�G�L���S�R�M�D�ã�Q�Menje ispod tablice 31. 

�9�D�O�M�D�Q�R�V�W�� �N�R�Q�V�W�U�X�N�D�W�D�� �S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�D je ponovljenom konfirmatornom faktorskom analizom s 

obzirom na to da su svi pokazatelji slaganja �P�M�H�U�Q�R�J���P�R�G�H�O�D���X���S�R�å�H�O�M�Q�L�P���J�U�D�Q�L�F�D�P�D�� 

 

�7�D�N�R�ÿ�H�U, diskriminantna valjanost temeljena na dva kriterija: Fornell-Larcker kriteriju te 

�X�Q�D�N�U�V�Q�L�P�� �]�D�V�L�ü�H�Q�M�L�P�D je postignuta. �$�9�(�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�� �V�Y�D�N�R�J�� �N�R�Q�V�W�U�X�N�W�D�� �M�H�� �Y�H�ü�D�� �R�G��

�Q�D�M�Y�H�üe vrijednosti kvadrata korelacije tog konstrukta i bilo kojeg drugog konstrukta 

(tablice 32 i 33). 
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Tablica 33. �.�R�U�H�O�D�F�L�M�D���L�]�P�H�ÿ�X���N�R�Q�V�W�U�X�N�D�W�D���7�$�1 

�.�R�U�H�O�D�F�L�M�D���L�]�P�H�ÿ�X���N�R�Q�V�W�U�X�N�D�W�D Vrijednost 
korelacije 

Vrijednost 
kvadrata 
korelacije 

�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���Q�R�U�P�D������������-    PBK 0,443 0,196 
�'�U�X�ãtvena norma      -    Svijest o potrebi 0,382 0,145 
Dr�X�ã�W�Y�H�Q�D���Q�R�U�P�D������������-    Svijest o posljedicama 0,329 0,108 
Dr�X�ã�W�Y�H�Q�D���Q�R�U�P�D������������-    Osobna norma 0,456 0,207 
PBK                          -    Svijest o potrebi           0,326 0,106 
PBK                          -    Svijest o posljedicama    0,284 0,080 
PBK                          -    Osobna norma 0,754 0,568 
Svijest o potrebi       -     Svijest o posljedicama 0,854 0,729 
Svijest o potrebi       -     Osobna norma 0,621 0,385 
Svijest o posljedicama - Osobna norma 0,546 0,298 

 

S obzirom na to da svaka izjava �L�P�D���Q�D�M�Y�H�ü�H���]�D�V�L�ü�H�Q�M�H���Q�D���Y�O�D�V�W�L�W�R�P���I�D�N�W�R�U�X���Q�H�P�D��potrebe 

�]�D���L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�H�P���L�]�M�D�Y�D �N�D�N�R���E�L���V�H���S�R�E�R�O�M�ã�D�O�D���G�L�V�N�Uiminantna valjanost (tablica 34).  

 

Tablica 34. Unakrs�Q�D���]�D�V�L�ü�H�Q�M�D���]�D���7�$�1 

Izjave 
(indikatori) 

Faktori (konstrukti) 
�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��

norma 
PBK Svijest o 

potrebi 
Svijest o 

posljedicama 
Osobna 
norma 

�G�U�X�ã�B�Q�R�U�P�B�� 0,909 0,185 0,176 0,092 0,172 
�G�U�X�ã�B�Q�R�U�P�B�� 0,942 0,128 0,093 0,123 0,110 

pbk_2 0,133 0,857 0,037 0,084 0,279 
pbk_3 0,178 0,844 0,145 0,066 0,284 

svij_potr_1 0,102 0,104 0,840 0,322 0,167 
svij_potr_2 0,113 0,199 0,790 0,349 0,182 
svij_potr_3 0,161 0,025 0,786 0,424 0,244 
svij_potr_4 0,139 0,021 0,715 0,509 0,235 
svij_poslj_2 0,122 0,035 0,418 0,830 0,199 
svij_poslj_3 0,121 0,053 0,420 0,834 0,178 
svij_poslj_4 0,074 0,183 0,409 0,769 0,111 

osob_norm_1 0,168 0,266 0,365 0,267 0,745 
osob_norm_2 0,149 0,299 0,239 0,195 0,833 
osob_norm_3 0,142 0,500 0,127 0,098 0,712 
 

Napomena:  
�G�U�X�ã�B�Q�R�U�P�B��� ���0�R�M�L���E�O�L�V�N�L���S�U�L�M�D�W�H�O�M�L���P�L�V�O�H���G�D���E�L�K���W�U�H�E�D�R���O�D���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H 

�G�U�X�ã�B�Q�R�U�P�B��� ���0�R�M�L���E�O�L�V�N�L���S�U�L�M�D�W�H�O�M�L���N�X�S�X�M�X���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H 

pbk_2= Vjerujem da bih mogao/la �N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H���N�D�G�D���E�L�K���W�R���K�W�L�R/htjela 

�S�E�N�B��� ���2�þ�H�N�X�M�H�P���G�D���ü�X���P�R�ü�L���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H 

svij_potr_1= Proizvodnja �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���S�R�M�D�þ�D�Y�D���N�O�L�P�D�W�V�N�H���S�U�R�P�M�H�Q�H 

�V�Y�L�M�B�S�R�W�U�B��� ���3�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���S�U�R�E�O�H�P���]�D���R�G�U�å�L�Y�R�V�W�����M�H�G�Q�R�J���� �G�U�X�ã�W�Y�D 

�V�Y�L�M�B�S�R�W�U�B��� ���8�S�R�W�U�H�E�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���X�]�U�R�N�X�M�H���P�Q�R�J�H���S�U�R�E�O�H�P�H���]�D���R�N�R�O�L�ã 

svij_potr_4= Proizvodnja ko�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H���R�]�E�L�O�M�D�Q���S�U�R�E�O�H�P���]�D���R�N�R�O�L�ã 

�V�Y�L�M�B�S�R�V�O�M�B��� ���$�N�R���R�G�O�X�þ�L�P���N�X�S�L�W�L���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R���S�R�Y�U�ü�H���G�R�S�U�L�Q�R�V�L�P���ã�W�H�W�Q�L�P���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���]�D���R�N�R�O�L�ã 
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�V�Y�L�M�B�S�R�V�O�M�B��� ���.�X�S�Q�M�R�P���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���X�W�M�H�þ�H�P���Q�D���R�N�R�O�L�ã���X���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R�P���V�P�L�V�O�X 

svij_poslj_4= Moja odluka �G�D���N�X�S�X�M�H�P���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R���S�R�Y�U�ü�H���L�P�D���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�H���S�R�V�O�M�H�G�L�F�H���]�D���G�U�X�ã�W�Y�R 

�R�V�R�E�B�Q�R�U�P�B��� ���3�U�H�P�D���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�P�D���N�R�M�H���V�X���P�L���Y�D�å�Q�H���R�V�M�H�ü�D�P���R�E�D�Y�H�]�X���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R���S�R�Y�U�ü�H 

�R�V�R�E�B�Q�R�U�P�B��� ���2�V�M�H�ü�D�P���R�V�R�E�Q�X���R�E�D�Y�H�]�X���N�X�S�L�W�L���ã�W�R���M�H���Y�L�ã�H���P�R�J�X�ü�H���H�N�R���S�R�Y�U�ü�D 

osob_norm_3= Moje osobne vr�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���P�L���N�D�å�X���G�D���M�H���L�V�S�U�D�Y�Q�R���N�X�S�Y�D�W�L���S�R�Y�U�ü�H���V���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���R�]�Q�D�N�R�P 

 

S obzirom na to da su svi segmenti valjanosti (konvergentna, diskriminantna te valjanost 

�N�R�Q�V�W�U�X�N�D�W�D�����S�R�V�W�L�J�Q�X�W�L�����R�S�U�D�Y�G�D�Q�R���V�H���P�R�å�H���]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L���G�D���M�H���P�M�H�U�Q�L���P�R�G�H�O���Y�D�O�M�D�Q�� 

Pouzdanost mjerno�J�� �P�R�G�H�O�D�� �M�H�� �S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�D. Cronbach alpha koeficijent konstrukata je 

�L�]�Q�D�G�� �������� �þ�L�P�H�� �M�H�� �S�R�V�W�L�J�Q�X�W�D�� �X�Q�X�W�D�U�Q�M�D�� �S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W�� ���W�D�E�O�L�F�D 35). Vrijednost �-�|�U�H�V�N�R�J�� �U�K�R��

koeficijenta je iznad 0,7 �þ�L�P�H���M�H���S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�D���Souzdanost konstrukata (tablica 35�������N�D�R���ã�W�R���V�X��

i vrijednos�W�L���S�U�R�V�M�H�þ�Q�H���H�N�V�W�U�D�K�L�U�D�Q�H���Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�����$�9�(�����N�R�Q�V�W�U�X�N�D�W�D���Y�H�ü�H���R�G�������������W�D�E�O�L�F�D����2). 

 

Tablica 35. Pokazatelji unutarnje pouzdanosti i pouzdanosti konstrukata za TAN 

Konstrukt �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��
norma 

PBK Svijest o 
potrebi 

Svijest o 
posljedicama 

Osobna 
norma 

Kupnja 

�-�|�U�Hskog rho 0,928 0,826 0,938 0,936 0,901  
* 

Cronbach 
alpha 

0,925 0,826 0,937 0,931 0,896 * 

 

Napomena: * �Y�L�G�L���S�R�M�D�ã�Q�Menje ispod tablice 31.                                          

 
4.6.2. Rezultati testiranja potpunog strukturnog modela za teoriju aktiviranja normi 
 

Rezultati testiranja potpunog strukturnog modela otkrivaju da su svi pokazatelji slaganja u 

�S�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�L�P���J�U�D�Q�L�F�D�P�D�����;�ð���G�I�������������*�)�,�����1�)�,�����7�/�,�����&�)�,��> �������������5�0�6�(�$���”�����������������W�D�E�O�L�F�D������). 

 

Tablica 36. Rezultati testiranja potpunog strukturnog modela TAN 

Nezavisna 
varijabla 

Zavisna 
varijabla 

 
B 

 
S.E. 

 
C.R. 

 
�� 

 
p 

Pokazatelji 
slaganja 

�P�R�G�H�O�D���L���5�ð 
�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��

norma 
Osobna 
norma 0,028 0,041 0,688 0,030 0,491   �;�ð���G�I� ������������ 

GFI= 0,903 
NFI= 0,946 
TLI= 0,949 
CFI= 0,961 
RMSEA= 

0,081 

�5�ð�]�D���R�V�R�E�Q�X��

PBK Osobna 
norma 0,832 0,067 12,398 0,607  

*** 
Svijest o 
potrebi 

Osobna 
norma 0,401 0,089 4,515 0,361  

*** 
Svijest o 

posljedicama 
Osobna 
norma 0,054 0,071 0,764 0,059  0,445 

Osobna 
norma 

Kupnja eko 
�S�R�Y�U�ü�D 0,442 0,352 1,255 0,110  0,209 
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�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��
norma 

Kupnja eko 
�S�R�Y�U�ü�D -0,244 0,213 -1,143 -0,065 0,253 normu= 0,72 

�5�ð�]�D kupnju 
�H�N�R���S�R�Y�U�ü�D� ��

0,22 

PBK Kupnja eko 
�S�R�Y�U�ü�D 2,259 0,506 4,467 0,411 

 
*** 

 
Napomena:  

C.R. �± �N�U�L�W�L�þ�N�L���R�P�M�H�U�����9�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���&���5�����L�]�Q�D�G�������������X�S�X�ü�X�M�X���Q�D���W�R���G�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���S�D�U�D�P�H�W�D�U���G�D�M�H �Y�D�å�D�Q���G�R�S�U�L�Q�R�V���X 

stvaranju strukture modela (W�H�L�E�H�U���L���0�•�K�O�K�D�X�V������������).             

B �± nestandardizirani koeficijent 

�����± standardizirani koeficijent 

S.E. �± �V�W�D�Q�G�D�U�G�Q�D���S�R�J�U�H�ã�N�D            

p �± razina signifikantnosti             

*** p < 0,001 

 

�0�R�G�H�O�R�P���M�H���R�E�M�D�ã�Qjeno 72 % varijance osobne norme te 22 % varijan�F�H���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J��

�S�R�Y�U�ü�D�����S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� (tablica 35 i slika 10). Statist�L�þ�N�L���]�Q�D�þ�D�M�Q�L���S�U�H�G�L�N�W�R�U�L���R�V�R�E�Q�H���Q�R�U�P�H su 

�Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L�� �L�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D�� �E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D���� �-�D�þ�L�� �M�H�� �X�W�M�H�F�D�M�� �S�H�Ucipirane 

bihevioralne kontrole ����� �� ������������, �Q�H�J�R�� �V�Y�L�M�H�V�W�L�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L�� ����� �� ���������������� �6�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q��

�X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� �L�P�D�� �V�D�P�R�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D�� �E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D��

����� �� ���������������� �8�W�M�H�F�D�M�� �V�U�H�G�L�ã�Q�M�H�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H���± osobne norme nije se pokazao s�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L��

�]�Q�D�þ�D�M�Q�L�P��(tablica 36 i slika 10). 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

Napomena:  *** p < 0,001   

Slika 10�����5�H�]�X�O�W�D�W�L���W�H�V�W�L�U�D�Q�M�D���7�$�1�����M�D�þ�L�Q�D���X�W�M�H�F�D�M�D�������L���S�R�V�W�R�W�D�N���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�H���Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���5�ð) 

 

Svijest o 
potrebi 

Svijest o 
posljedicama 

PBK 

Osobna 
norma 

P�R�Q�D�ã�D�Q�M�H 
 

�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��
norma 

�5�ð� �������� 
�5�ð� �������� 

0,110 

0,411*** 

-0,065 

0,607*** 

0,059 

0,361*** 

0,030 
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4.7. Usporedba modela �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �L�� �W�H�R�U�L�M�H��
aktiviranja normi �X���S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D 
 

�8�V�S�R�U�H�G�E�D���W�H�R�U�L�M�D���X���S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���W�H�P�H�O�M�L�O�D���V�H���Q�D���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�P�D���W�U�L��

�S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�D���� �U�H�O�D�W�L�Y�Q�R�J�� �K�L�� �N�Y�D�G�U�D�W�D�� ���;�ð���G�I������ �N�Rmparativnog indeksa slaganja (CFI) i 

�N�Y�D�G�U�D�W�D���P�X�O�W�L�S�O�H���N�R�U�H�O�D�F�L�M�H�����5�ð���� 

 

Rezulta�W�L�� �W�H�V�W�L�U�D�Q�M�D�� �W�H�R�U�L�M�D�� �S�R�W�Y�U�G�L�O�L�� �V�X�� �S�R�J�R�G�Q�R�V�W�� �R�E�L�M�X�� �W�H�R�U�L�M�D�� �X�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�X�� �N�X�S�Q�M�H��

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D���� �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �S�U�H�P�D�� �V�Y�L�P�� �S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�L�P�D�� �W�H�R�U�L�M�D�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �M�H��

prikladnija od teorije aktiviranja normi. 

 

Relativni hi kvadrat test za teoriju planiranog p�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �L�]�Q�R�V�L�� ����������, a za teoriju 

aktivira�Q�M�D���Q�R�U�P�L�����������������0�D�Q�M�D���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W���]�Q�D�þ�L���E�R�O�M�H���V�O�D�J�D�Q�M�H�� 

�.�R�P�S�D�U�D�W�L�Y�Q�L�� �L�Q�G�H�N�V�� �V�O�D�J�D�Q�M�D�� �]�D�� �W�H�R�U�L�M�X�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �L�]�Q�R�V�L�� ����������, a za teoriju 

aktivira�Q�M�D���Q�R�U�P�L�����������������9�H�ü�D���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W���]�Q�D�þ�L���E�R�O�M�H���V�O�D�J�D�Q�M�H�� 

 

Teor�L�M�R�P���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�R���M�H������ �����Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�����D��

teorijom aktiviranja normi 22 �������,���R�Y�D�M���U�H�]�X�O�W�D�W���L�G�H���X���S�U�L�O�R�J���W�H�R�U�L�M�L���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� 

 

�7�H�P�H�O�M�H�P�� �H�P�S�L�U�L�M�V�N�R�J�� �W�H�V�W�L�U�D�Q�M�D�� �S�U�L�K�Y�D�ü�D�� �V�H�� �K�L�S�R�W�H�]�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D koja glasi:                          

�7�H�R�U�L�M�D���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���E�R�O�M�H���S�U�H�G�Y�L�ÿ�D���N�X�S�R�Y�Q�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�D���K�U�Y�D�W�V�N�R�P���W�U�å�L�ã�W�X���R�G���W�H�R�U�L�M�H���D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L�� 
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5. RASPRAVA  
 
Z�D���S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�H���N�X�S�R�Y�Q�R�J��pona�ã�D�Q�M�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���N�R�U�L�ã�Wen je model teorije 

�S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���L model teorije aktiviranja normi.  

 

�5�H�]�X�O�W�D�W�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D pokazuju da su oba modela pogodna �]�D�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�H�� �S�R�Q�D�ã�Dnja �± 

kupnje �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� �3�U�H�P�D�� �V�Y�L�P�� �S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�L�P�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�P�� �]�D�� �X�V�S�R�U�H�G�E�X, model 

teorije planiranog pona�ã�D�Q�M�D���S�R�N�D�]�D�R se pogodnijom od modela teorije aktiviranja normi. 

�ý�L�Q�M�H�Q�L�F�D�� �G�D�� �P�R�G�H�O�� �7�3�3�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�� �Y�H�ü�L�� �S�R�V�W�R�W�D�N �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D��

�Q�H�J�R�� �P�R�G�H�O�� �7�$�1�� �X�S�X�ü�X�M�H�� �Q�D�� �]�D�N�O�M�X�þ�D�N�� �G�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �R�Y�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �N�X�S�X�M�X�� �S�U�L�M�H�� �V�Y�H�J�D��

zbog svoje korist�L���� �D���Q�H���]�E�R�J���E�U�L�J�H���]�D���R�N�R�O�L�ã���L�O�L���G�U�X�ã�W�Y�R���X���N�R�M�H�P���å�L�Y�H�� Usporedba modela 

TPP i TAN u kontekstu �Q�H�N�L�K�� �G�U�X�J�L�K�� �R�E�O�L�N�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �M�H�� �S�R�N�D�]�D�O�D�� �G�D�� �M�H�� �P�R�G�H�O��

TPP pogodniji od mode�O�D���7�$�1�����5�L�M�H�þ���M�H���R���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X Bamberga i Schmidta (2003) koje je 

pokazalo da �P�R�G�H�O���7�3�3���E�R�O�M�H���S�U�H�G�Y�L�ÿ�D���X�S�R�W�U�H�E�X���D�X�W�R�P�R�E�L�O�D���R�G���P�R�G�H�O�D���7�$�1���� 

 

Za dublje razumijevanje �S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�H�� �K�L�S�R�W�H�]�H �R�G�� �Y�H�O�L�N�H�� �M�H�� �Y�D�å�Q�R�V�W�L�� �S�R�M�D�V�Q�L�W�L��

rezultate testiranja hipoteza postavljenih na razini modela TPP odnosno modela TAN. 

�7�D�N�R�ÿ�H�U����potrebno je s�D�J�O�H�G�D�W�L�� �Q�H�� �V�D�P�R�� �S�R�V�W�R�W�N�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�L�K�� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�L�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J��

�S�R�Y�U�ü�D�� �]�D�� �R�E�D�� �P�R�G�H�O�D���� �Q�H�J�R�� �L�� �S�R�V�W�R�W�N�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�L�K�� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�L�� �V�U�H�G�L�ã�Q�M�L�K�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�L�� �W�H�V�W�L�U�D�Q�L�K��

modela - namjere kupnje i osobne norme.  

 

Hipoteza H1TPP �N�R�M�D�� �S�R�O�D�]�L�� �R�G�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�J�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�J�� �X�W�M�H�F�D�M�D�� �V�W�D�Y�D�� �R���N�X�S�Q�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J��

�S�R�Y�U�ü�D�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �N�X�S�Q�M�H�� �L�V�W�R�J�D���� �S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�D�� �M�H���� �7�R je u suglasnosti s prethodnim 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �1�D�L�P�H���� �U�H�]�X�O�W�D�W�L��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Qja provedenih u Finskoj (Tarkiainen i Sundqvist, 2������������ �ý�H�ã�N�R�M�� ���8�U�E�D�Q�� �L�� �V�X�U������

2012), Indoneziji (Irianto, 2015�������N�D�R���L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�U�R�Y�H�G�H�Q�D �X���5�H�S�X�E�O�L�F�L���+�U�Y�D�W�V�N�R�M�����0�D�U�W�L�ü��

�.�X�U�D�Q�� �L�� �0�L�K�L�ü���� ������������ �7�R�P�L�ü�� �L�� �V�X�U������ ������������ �S�R�N�D�]�X�M�X�� �G�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L��s pozitivnijim stavom o 

kupnji e�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D iste p�U�R�L�]�Y�R�G�H���Q�D�P�M�H�U�D�Y�D�M�X���þ�H�ã�ü�H���L���N�X�S�R�Y�D�W�L��  

 

Za razliku od brojnih �S�U�H�W�K�R�G�Q�L�K�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �N�R�M�D�� �V�X�� �R�W�N�U�L�O�D���]�Q�D�þ�D�M�D�Q��pozitivan utjecaj 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �Q�R�U�P�H na namjeru kupnje �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� ���0�D�U�W�L�ü�� �.�X�U�D�Q�� �L��

�0�L�K�L�ü���� ������������ �,�U�L�D�Q�W�R���� ������������ �7�R�P�L�ü�� �L�� �V�X�U������ ��015, Naidoo i Ramataste, 2016; Humaira i 

Hudrasyah, 2016), �X�� �R�Y�R�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���X�W�M�H�F�D�M�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �Q�R�U�P�H na namjeru kupnje 

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D���Q�L�M�H�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�����7�H�P�H�O�M�H�P�� �U�H�]�X�O�W�D�W�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �P�R�å�H�� �V�H �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �G�D��

�P�L�ã�O�M�H�Q�M�H�� �E�O�L�V�N�L�K�� �O�M�X�G�L te njihovi obrasci kupnje �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� �Q�L�V�X�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�L�� �X�� �W�R�O�L�N�R�M��

mjer�L�� �]�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D��da �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �Q�M�L�K�R�Y�X��kupovnu namjeru. Stoga se 
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hipoteza H2TPP koja glasi: D�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X��

ku�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D���� �R�G�E�D�F�Xje. Razlog statist�L�þ�N�L�� �Q�H�]�Q�D�þ�D�M�Q�R�J utjecaja dr�X�ã�W�Y�H�Q�H��

�Q�R�U�P�H���Q�D���Q�D�P�M�H�U�X���N�X�S�Q�M�H���P�R�å�H���V�H���W�U�D�å�L�W�L��u intenzitetu kupnje ispitanicima bliskih osoba te 

�P�L�ã�O�M�H�Qju o kupnji �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�ü�D���� �1�D�L�P�H���� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P�� �M�H�� �X�W�Y�U�ÿ�H�Q�R�� �G�D�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�H�E�L��

bliske osobe vide kao tek povremene kupce �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�����D���Q�M�L�K�R�Y���V�W�D�Y���R���N�X�S�Q�M�L���R�Y�L�K��

proizvoda neutralan do blago pozitivan.  

 

�,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�� �Y�L�ã�L�P�� �V�W�X�S�Q�M�H�P�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H�� �E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�H�� �N�R�Q�W�U�R�O�H �Q�D�P�M�H�U�D�Y�D�M�X�� �þ�H�ã�ü�H�� �N�X�S�R�Y�D�W�L��

�H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H���� �2�Y�L�P�� �U�H�]�X�O�W�D�W�R�P�� �S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�D�� �M�H�� �K�L�S�R�W�H�]�D��H3TPP �N�R�M�D�� �N�D�å�H�� �G�D�� �3�%�.��

zna�þ�D�M�Q�R���L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�H���Q�D���N�X�S�R�Y�Q�X���Q�D�P�M�H�U�X�� �.�D�R���L���X���Q�D�ã�H�P���V�O�X�þ�D�M�X, i�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D koja 

su proveli �7�R�P�L�ü���L���V�X�U���� ������������, Naidoo i Ramateste (2016) �W�H���*�X�L�G�R���L���V�X�U���� ���������������W�D�N�R�ÿ�H�U��

su utvrdila pozitivan utjecaj percipirane bihevioralne kontrole na namjeru kup�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

prehrambenih proizvoda. �1�D�ã�� �U�H�]�X�O�W�D�W�� �N�D�R���L�� �U�H�]�X�O�W�D�W�L�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�L�K�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �P�R�J�X�� �V�H��

�S�U�R�W�X�P�D�þ�L�W�L, �ã�W�R�� �V�X�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �M�D�þ�H�J�� �X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �G�D�� �M�H�� �N�X�S�Q�M�D�� �S�R�G�� �Q�M�L�K�R�Y�R�P�� �N�R�Q�W�U�R�Oom to 

�þ�H�ã�ü�H�� �Q�D�P�M�H�U�D�Y�D�M�X�� �N�X�S�R�Y�D�W�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H���� �M�H�U�� �V�X�� �V�Y�M�H�V�Q�L�� �G�D�� �L�P�� �þ�L�P�E�H�Q�L�F�L�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X��

cijena ili dostupnost ovih proizvoda nisu ogra�Q�L�þ�D�Y�D�M�X�ü�L�� �I�D�N�W�R�U�� �X�� �Q�M�L�K�R�Y�R�P�� �N�X�S�R�Y�Q�R�P��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X����S druge strane, rezultati �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D �0�D�U�W�L�ü�� �.�X�U�D�Q�� �L�� �0�L�K�L�ü�� ��������������te Urbana i 

sur. (2012), koji su otkrili negativan utjecaj PBK na namjeru kupnje �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �X�S�X�ü�X�M�X�� �Q�D�� �]�D�N�O�M�X�þ�D�N�� �G�D�� �ã�W�R�� �V�X�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �M�D�þ�H�J�� �X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �G�D�� �M�H��

kupnja pod njihovom kontrolom to im je namjera kupnje slabija, jer su svjesni da su 

�þ�L�P�E�H�Q�L�F�L���N�D�R���ã�W�R���V�X���F�L�M�H�Q�D���L�O�L���G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W���R�Y�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D�M�X�ü�L��faktor u njihovom 

�N�X�S�R�Y�Q�R�P���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X�� 

 

N�D�M�M�D�þ�L�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�Uu kupnje ima stav o kupnji. �7�R�� �X�S�X�ü�X�M�H�� �Q�D�� �]�D�N�O�M�X�þ�D�N�� �G�D�� �M�H��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D��glavni kriterij namjere kupnje �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D��percipirana razina �Y�D�å�Q�R�V�W�L i 

korisnosti kupnje �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D, odnosno percipirana razina koliko je pametno i koliko 

�M�H���G�R�E�U�R���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R �S�R�Y�U�ü�H. Ist�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H Tarkiainena i Sundqvist (2005) �W�D�N�R�ÿ�H�U��je 

otkrilo da je stav na�M�M�D�þ�L�� �S�U�H�G�L�N�W�R�U�� �Q�D�P�M�H�U�H�� �N�X�S�Q�M�H ek�R�O�R�ã�N�R�J�� �N�U�X�K�D�� �L�� �E�U�D�ã�Q�D�� �0�H�ÿ�X�W�L�P����

�G�U�X�J�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �S�U�R�Y�H�G�H�Q�D�� �Q�D�� �K�U�Y�D�W�V�N�R�P�� �W�U�å�L�ã�W�X�� ���0�D�U�W�L�ü�� �.�X�U�D�Q�� �L�� �0�L�K�L�ü���� ������������ �7�R�P�L�ü�� �L��

�V�X�U������ ������������ �S�R�N�D�]�D�O�D�� �V�X�� �G�D�� �Q�D�M�M�D�þ�L�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L�P�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���Q�R�U�P�D�� 

 

Stav o kupnji i PBK �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�� ���� % varijance n�D�P�M�H�U�H�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D����U 

pre�W�K�R�G�Q�L�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �X��

�N�R�M�L�P�D�� �M�H�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�D�� �W�H�R�U�L�M�D�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D, �X�W�Y�U�ÿ�H�Q�L postotak �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H��

znatno �M�H���Q�L�å�L�����7�D�N�R��je u ist�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X Urbana i sur. (2012) nezavisnim varijablama: stavom, 



101 

 

�S�U�H�V�N�U�L�S�W�L�Y�Q�L�P�� �Q�R�U�P�D�P�D���� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�R�P�� �U�D�]�L�Q�R�P�� �N�R�Q�W�U�R�O�H�� �Q�D�G�� �N�X�S�Q�M�R�P�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�R�P�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�ã�ü�X�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�R 44 ���� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���Q�D�P�M�H�U�H���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���Srehrambenih proizvoda, 

�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���R�G���0�D�U�W�L�ü���.�X�U�D�Q���L���0�L�K�L�ü�����������������Q�H�]�D�Y�L�V�Q�L�P���Y�D�U�L�M�D�E�O�D�P�D�����V�W�D�Y�R�P�����G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P��

�Q�R�U�P�D�P�D���� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�R�P�� �G�R�V�W�X�S�Q�R�ã�ü�X���� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�R�P�� �I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�R�P�� �V�L�W�X�D�F�L�M�R�P���� �V�Y�L�M�H�V�W�L�� �R��

�]�G�U�D�Y�O�M�X�� �W�H�� �]�Q�D�Q�M�H�P�� �R�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�Hno 53,7 % namjere 

kupnje, a u �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X �7�R�P�L�ü�� �L�� �V�X�U���� �������������� �Q�H�]�D�Y�L�V�Q�L�P�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D�P�D���� �V�W�D�Y�R�P���� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P��

�Q�R�U�P�D�P�D���� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�R�P���E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�R�P���N�R�Q�W�U�R�O�R�P�� �L�� �E�U�L�J�R�P�� �]�D�� �]�G�U�D�Y�O�M�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�Hno je 41,2 

�����Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���Q�D�P�M�H�U�H���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���N�U�X�K�D���L���S�H�N�D�U�V�N�L�K���S�U�Rizvoda. 

 

�3�R�W�U�R�ã�D�þ�L �V���M�D�þ�R�P���Q�D�P�M�H�U�R�P��kupnje �þ�H�ã�ü�H���N�X�S�X�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�����N�D�R���ã�W�R���M�H���L���G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�R��

hipotezom H4TPP. �'�R���V�O�L�þ�Q�L�K���V�S�R�]�Q�D�M�D���G�R�ã�O�L���V�X��i Tarkiainen i Sundqvist (2005) �L�V�W�U�D�å�X�M�X�ü�L��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���E�U�D�ã�Q�D���L���N�U�Xha, �7�R�P�L�ü���L���V�X�U�������������������L�V�W�U�D�å�X�M�X�ü�L���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �H�N�R�O�R�ãkog kruha i pekarskih proizvoda te Wee i sur. (2014) i Gracia i de 

�0�D�J�L�V�W�U�L�V�� �������������� �L�V�W�U�D�å�X�M�X�ü�L�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�Pbe�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �R�S�ü�H�Q�L�W�R�� �1�D�ã�L��

�U�H�]�X�O�W�D�W�L�� �N�D�R�� �L�� �U�H�]�X�O�W�D�W�L�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�L�K�� �D�X�W�R�U�D�� �X�S�X�ü�X�M�X�� �Q�D�� �]�D�N�O�M�X�þ�D�N�� �G�D�� �M�H��iskazana jakost 

namjere kupnje pouzdan pokazatelj u procesu kupnje. 

 

Hipoteza H5TPP �M�H�� �R�G�E�D�þ�H�Q�D���� �1�D�L�P�H���� �U�H�]�X�O�W�D�W�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �Q�L�V�X�� �S�R�W�Y�U�G�L�O�L�� �Lzravan utjecaj 

percipirane bihevioralne kontrole na kupnju �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D. �2�Y�R���X�S�X�ü�X�M�H���Q�D���]�D�N�O�M�X�þ�D�N��

�G�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �Q�L�V�X�� �G�R�Y�R�O�M�Q�R�� �M�D�N�R�J�� �X�Y�M�H�U�H�Q�M�D�� �G�D���M�H�� �N�X�S�Q�M�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D��samo pod 

njihovom kontrolom da bi promijenili inten�]�L�W�H�W���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���E�L�O�R���X���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�P��

ili negativnom smislu.  

 

�1�D�P�M�H�U�D�� �N�X�S�Q�M�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�� ���� ���� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D���� �,�D�N�R�� �V�H�� �W�H�P�H�O�M�H�P��

vrijednosti postotka obja�ã�Q�M�H�Q�H���Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���P�R�å�H���W�Y�U�G�L�W�L �G�D���M�H���U�L�M�H�þ���R���G�R�V�W�D���Q�L�V�N�R�P���S�R�V�W�R�W�N�X��

�R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���� �D�Q�D�O�L�]�R�P�� �Y�H�ü�H�J�� �E�U�R�M�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �R�W�N�U�L�Y�H�Q�R�� �M�H�� �G�D�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� �W�H�R�U�L�M�H��

�S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �X�� �S�U�R�V�M�H�N�X�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X��20-ak ���� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� ���$�U�P�L�W�Dge i Conner, 

2001; prema To�P�L�ü�������������������8�V�S�R�U�H�ÿ�X�M�X�ü�L npr. �U�H�]�X�O�W�D�W�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D �6�F�K�|�E�H�U�O�����������������L���Q�D�ã�H��

�U�H�]�X�O�W�D�W�H�� �P�R�å�H�� �V�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �G�D�� �M�H�� �X�� �Q�D�ã�H�P�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �W�H�R�U�L�M�R�P�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��ipak 

�R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q���U�H�O�D�W�L�Y�Q�R���]�D�G�R�Y�R�O�M�D�Y�D�M�X�ü�L���S�R�V�W�R�W�D�N���Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����1�D�L�P�H�����6�F�K�|�E�H�U�O����������������

je ko�U�L�V�W�H�ü�L���W�H�R�U�L�M�X�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�U�R�ã�L�U�H�Q�X�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D�P�D koje se odnose na 

�H�J�R�L�V�W�L�þ�Q�H�� �L�� �H�W�L�þ�N�H�� �P�R�W�L�Y�H�� �N�X�S�Q�M�H te namjerom kupnje objasnila 33 % varijance kupnje 

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �Y�R�ü�D���� ���� % varija�Q�F�H�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �M�R�J�X�U�W�D���� ���� % varijance kupnje 

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J���N�U�X�K�D te 17 �����Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���N�R�E�D�V�L�F�D���� 
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Na razini modela teorije aktiviranja normi �Y�L�ã�H���M�H��testiranih hipoteza �R�G�E�D�þ�H�Q�R �Q�H�J�R���ã�W�R���M�H��

�S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�R���� 

 

Hipoteze H1TAN i H3TAN �V�H���R�G�E�D�F�X�M�X�����1�D�L�P�H�����L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���M�H���R�W�N�U�L�O�R���G�D �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H���L���R�E�U�D�V�F�L��

kupovnog pona�ã�D�Q�M�D�� �S�U�L�M�D�W�H�O�M�D���� �N�D�R�� �L percepcija �ã�W�H�W�Q�R�V�W�L�� �N�X�S�R�Y�D�Q�M�D�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J��

�S�R�Y�U�ü�D�� �S�R�� �R�N�R�O�L�ã�� �L�� �G�U�X�ã�W�Y�R�� �Q�L�V�X�� �þ�L�P�E�H�Q�L�F�L�� �N�R�M�L���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �R�V�M�H�ü�D�M�� �R�E�D�Y�H�]�H�� �G�D�� �V�H��

�N�X�S�X�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�R�� �S�R�Y�U�ü�H�� �5�D�]�O�R�J�� �]�E�R�J�� �N�R�M�H�J�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �Q�H�� �X�W�M�H�þ�H��

�V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���Q�D���R�V�R�E�Q�X���Q�R�U�P�X���P�R�å�H���V�H���W�U�D�å�L�W�L���X���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�L���G�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D���E�O�L�V�N�L���O�M�X�G�L��

�H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H�� �N�X�S�X�M�X���S�U�L�M�H�� �V�Y�H�J�D�� �]�E�R�J�� �R�V�R�E�Q�H�� �N�R�U�L�V�W�L�� �W�H�� �Q�H�P�D�M�X�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �U�D�]�Y�L�M�H�Q�X��

moralnu obavezu zbog koje bi kupovali ove proizvode. �=�D�� �U�D�]�O�L�N�X�� �R�G�� �Q�D�ã�H�J�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D����

�.�O�|�F�N�Q�H�U���L�� �2�K�P�V�� �������������� �V�X�� �L�V�W�U�D�å�X�M�X�ü�L�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D�� �R�W�N�U�L�O�L���]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���Q�R�U�P�H na osobnu normu. Ovaj rezultat �X�S�X�ü�X�M�H���Q�D���]�D�N�O�M�X�þ�D�N���G�D���V�X���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D��

�E�O�L�V�N�L�� �O�M�X�G�L�� �Y�H�ü�� �U�D�]�Y�L�O�L�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�X���U�D�]�L�Q�X�� �P�R�U�D�O�Q�H�� �R�E�D�Y�H�]�H�� �G�D�� �V�H���N�X�S�X�M�H�� �L���N�R�Q�]�X�P�L�U�D�� �S�R�Y�U�ü�H��

�þ�L�M�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���Q�H���X�J�U�R�å�D�Y�D���R�N�R�O�L�ã���L�O�L���G�U�X�ã�W�Y�R�� �6�Y�L�M�H�V�W���R���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���Q�H���X�W�M�H�þ�H���V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L��

�]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �Q�D�� �R�V�R�E�Q�X�� �Q�R�U�P�X�� �]�E�R�J�� �W�R�J�D�� �ã�W�R�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �Q�H�P�D�M�X�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �U�D�]�Y�L�M�H�Q�X�� �V�Y�L�M�H�V�W�� �R��

�W�R�P�H�� �G�D�� �Q�M�L�K�R�Y�D�� �N�X�S�Q�M�D�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D ima negativan utjecaj na 

�R�N�R�O�L�ã�� �L�� �G�U�X�ã�W�Y�R�� �X�� �N�R�M�H�P�� �å�L�Y�H�� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���.�O�|�F�N�Q�H�Ua i Ohms (2009) koje je potvrdilo 

�]�Q�D�þ�D�M�Q�X���Y�H�]�X���L�]�P�H�ÿ�X���V�S�R�P�H�Q�X�W�L�K���Y�D�U�L�M�D�E�O�L���S�R�N�D�]�X�M�H���G�D���V�X���W�L���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���Y�L�V�R�N�R���R�V�Y�L�M�H�ã�W�H�Q�L��

�N�D�G�D���M�H���X���S�L�W�D�Q�M�X���X�W�M�H�F�D�M���N�R�M�L���L�P�D���N�X�S�Q�M�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���]�D���þ�L�M�X���V�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�X���N�Rriste kemijska 

sredstva. �7�D�N�R�ÿ�H�U����Hunecke i sur. (2001) su testiranjem modela �]�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H��

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D���å�H�O�M�H�]�Q�L�F�H���R�W�N�U�L�O�L���]�Q�D�þ�D�M�D�Q���X�W�M�H�F�D�M��i �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���Q�R�U�P�H i svijesti o posljedicama na 

osobnu normu. �,�D�N�R�� �W�R�� �Q�L�M�H�� �V�O�X�þ�D�M�� �X�� �Q�D�ã�H�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���� �X�� �Q�H�N�L�P�� �G�U�X�J�L�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D��

(Guagnano i sur., 1995; Vining i Ebreo, 1992; Widegren, 1998) uloga svijesti o 

posljedicama bila �M�H���R�G���Y�H�O�L�N�H���Y�D�å�Q�R�V�W�L����prema Hunecke i sur., 2001).  

 

Hipoteza H2TAN �N�R�M�D�� �S�R�O�D�]�L�� �R�G�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�J�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�J�� �X�W�M�H�F�D�M�D�� �V�Y�L�M�H�V�W�L�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L�� �Q�D��

osobnu normu u kontekstu kupnje �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�����S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�D���M�H�����2�Y�D�M���U�H�]�X�O�W�D�W���S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H��

�G�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L��koji imaju razvijeniju svijest o tome da je proizvodnja i upotreba 

�N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���R�]�E�L�O�M�Q�R���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R���S�L�W�D�Q�M�H, �L�P�D�M�X���L���M�D�þ�X���P�R�U�D�O�Q�X���R�E�D�Y�H�]�X���N�X�S�Q�M�H 

eko�O�R�ã�N�L�� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�Rg �S�R�Y�U�ü�D. I�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �N�R�M�H�� �V�X�� �S�U�R�Y�H�O�L�� �.�O�|�F�N�Q�H�U�� �L�� �2�K�P�V�� �������������� �V 

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D����isto tako �R�W�N�U�L�Y�D�� �]�Q�D�þ�D�Man i pozitivan utjecaj svijesti o 

potrebi na osobnu normu. �7�D�N�R�ÿ�H�U, Harland i sur. (2007) otkrivaju �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�M�H�Faj 

spomenute varijable na osobnu normu �X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���Q�D�P�M�H�U�H���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D���G�U�X�J�R�J���S�U�L�M�H�Yoznog 

sredstva osim automobila te namjere zatvaranja slavine za vrijeme pranja zubi. 
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�â�W�R���V�X���L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���M�D�þ�H�J���X�Y�M�H�U�H�Q�M�D���G�D���M�H���R�G�D�E�L�U���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D��samo stvar njihove odluke, 

to �V�H�� �R�V�M�H�ü�D�M�X�� �R�E�D�Y�H�]�Q�L�M�L�P�D�� �N�X�S�R�Y�D�W�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H����Ovim rezultatom �S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H�� �V�H��

hipoteza H4TAN �N�R�M�D�� �N�D�å�H�� �G�D���S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D�� �E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R��

�X�W�M�H�þ�H���Q�D���R�V�R�E�Q�X���Q�R�U�P�X���X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�����'�R���V�O�L�þ�Q�L�K���V�S�R�]�Q�D�M�D���G�R�ã�Oi 

su i Kl�|�F�N�Q�H�U���L���2�K�P�V�����������������V �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���P�O�L�M�H�N�D���� 

 

�6�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L�� �L�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D�� �E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�� ���� % varijance osobne 

norme. Skoro �G�Y�D���S�X�W�D���Y�H�ü�L��je utjecaj PBK na osobnu normu od utjecaja svijesti o potrebi. 

�'�D�� �M�H�� �U�L�M�H�þ�� �R�� �Y�L�V�R�N�R�P posto�W�N�X�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�� �R�V�R�E�Q�H norme najbolje pokazuje 

usporedba s �U�H�]�X�O�W�D�W�L�P�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �R�E�O�L�N�D��altruis�W�L�þ�Q�R�J �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D����Tako npr. 

prediktori osobne norme �X�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X��29 % 

�Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�����.�O�|�F�N�Q�H�U���L���2�K�Ps, 2009), u kontekstu poduzimanja akcije protiv porasta ponude 

i upotrebe nuklearne energije prediktori ob�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�� ���� % varijance osobne norme (De 

�*�U�R�R�W�� �L�� �6�W�H�J���� �������������� �X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D�� �G�U�X�J�L�K�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�L�K�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D���R�V�L�P�� �D�X�W�R�P�R�E�L�O�D��

�S�U�H�G�L�N�W�R�U�L�� �R�E�M�D�ã�Q�Mavaju 52 % varijance osobne norme (Hunecke i sur., 2001) te u 

�N�R�Q�W�H�N�V�W�X�� �X�S�R�W�U�H�E�H�� �D�X�W�R�P�R�E�L�O�D�� �]�D�� �S�X�W�R�Y�D�Q�M�H�� �Q�D�� �I�D�N�X�O�W�H�W�� �S�U�H�G�L�N�W�R�U�L�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X�� ���� % 

varijance osobne norme. Na temelju usporedbe �Q�D�ã�L�K��rezultata i rezultata drugih 

istra�å�L�Y�D�Q�M�D, prije svega rezultata �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���.�O�|�F�N�Q�H�Ua i Ohms (2009) koji su koristili 

�P�R�G�H�O�� �7�$�1�� �V�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�D�P�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�P�� �L�� �X�� �R�Y�R�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�����S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H�� �V�H da prediktori u 

�Q�D�ãem modelu TAN �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�Dju iznadp�U�R�V�M�H�þ�D�Q���L�]�Q�R�V���Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���R�V�R�E�Q�H���Q�R�U�P�H�� 

 

Hipoteza H5TAN �N�R�M�D�� �N�D�å�H�� �G�D�� �Rsobna norma �X�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J �S�R�Y�U�ü�D��

�]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�H na kupnju e�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D��te H6TAN  �N�R�M�D���N�D�å�H���G�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D��

norma zn�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D��kupnju e�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D, odbacuju se. Razlog za 

�Q�H�G�R�N�D�]�D�Q�X�� �Y�H�]�X�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �R�V�R�E�Q�H�� �Q�R�U�P�H�� �L�� �N�X�S�Q�M�H�� �P�R�å�H�� �E�L�W�L�� �X�� �S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�F�L���G�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L��

iako iskazuju relativno visoku razinu �P�R�U�D�O�Q�H�� �R�E�D�Y�H�]�H�� �G�D�� �N�X�S�X�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H���� �X��

�S�U�R�F�H�V�X���N�X�S�Q�M�H���I�D�N�W�R�U���P�R�U�D�O�Q�H���R�E�D�Y�H�]�H���Q�H���G�U�å�H���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�L�P���W�H���R�Y�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���N�X�S�X�M�X���S�U�L�M�H��

svega zbog osobne koristi. Za razliku od �Q�D�ã�H�J�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���.�O�|�F�N�Q�H�U�� �L�� �2�K�P�V�� ����������) su 

�V�Y�R�M�L�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P�� �S�R�W�Y�U�G�L�O�L�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �R�V�R�E�Q�H�� �Q�R�U�P�H �Q�D�� �X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W�� �N�X�S�Q�M�H��

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J���P�O�L�M�H�N�D�����1�M�L�K�R�Y���U�H�]�X�O�W�D�W���X�S�X�ü�X�M�H���Q�D���]�D�N�O�M�X�þ�D�N���G�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���P�O�L�M�H�N�D���S�U�L��

kupnji mlijeka osim osobne koristi uzimaju u obzir i osobne vrijednosti. Isto tako, 

i�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���N�R�M�D���V�X���V�H���R�G�Q�R�V�L�O�D���Q�D���Q�H�N�H���G�U�X�J�H �R�E�O�L�N�H���D�O�W�U�X�L�V�W�L�þ�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��potvrdila su 

�]�Q�D�þ�D�M�D�Q���X�W�M�H�F�D�M���R�V�R�E�Q�H���Q�R�U�P�H �Q�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�����+�X�Q�H�F�N�H���L���V�X�U������2001; Bamberg i Schmidt, 

2003). Nepostojanje �]�Q�D�þ�D�Mnog izra�Y�Q�R�J�� �X�W�M�H�F�D�M�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �Q�R�U�P�H �X�S�X�ü�X�M�H�� �Q�D�� �]�D�N�O�M�X�þ�D�N��

�G�D�� �R�E�U�D�V�F�L�� �N�X�S�R�Y�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��bliskih ljudi i njihov stav o tome bi li trebali kupovati 

�H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�����Q�L�V�X���E�L�W�Q�L���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���]�D���X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W���N�X�S�Q�M�H����Razlog za 
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n�H�G�R�N�D�]�D�Q�X���Y�H�]�X���L�]�P�H�ÿ�X���G�U�X�ã�Wvene norme �L���N�X�S�Q�M�H���P�R�å�H���E�L�W�L���X��niskom intenzitetu kupnje 

�W�H�� �Q�H�X�W�U�D�O�Q�R�P�� �V�W�D�Y�X�� �R�� �N�X�S�Q�M�L�� �R�Y�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D�� �E�O�L�V�N�L�K�� �R�V�R�E�D����Za razliku od 

�Q�D�ã�H�J���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���.�O�|�F�N�Q�H�U���L���2�K�P�V (2009) su otkrili da �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D �Q�R�U�P�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���X�W�M�H�þ�H 

�Q�D���X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���P�O�L�M�H�N�D��  

 

Hipoteza H7TAN �N�R�M�D�� �S�R�O�D�]�L�� �R�G�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�J�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�J�� �X�W�M�H�F�D�M�D�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H�� �E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�H��

�N�R�Q�W�U�R�O�H�� �Q�D�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�����S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�D�� �M�H���� �,�]�� �R�Y�R�J�� �V�H�� �P�R�å�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L���� �ã�W�R�� �V�X��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �X�Y�M�H�U�H�Q�L�M�L�� �G�D�� �N�X�S�Q�M�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� �R�Y�L�V�L�� �V�D�P�R�� �R�� �Q�M�L�K�R�Y�R�M�� �R�G�O�X�F�L���� �W�R�� �þ�H�ã�ü�H��

�N�X�S�X�M�X�� �R�Y�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H���� �=�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �3�%�.�� �Q�D�� �N�X�S�Q�M�X�� �]�D�E�L�O�M�H�å�L�O�L�� �V�X�� �L�� �.�O�|�F�N�Q�H�U�� �L�� �2�K�P�V��

(2009) �L�V�W�U�D�å�X�M�X�ü�L���N�X�S�R�Y�Q�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���P�O�L�M�H�N�D���� 

 

�%�L�W�Q�R�� �M�H�� �L�� �X�V�S�R�U�H�G�L�W�L�� �V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�X�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�V�W�� �X�W�M�H�F�D�M�D�� �Y�D�U�L�M�D�E�O�L�� �N�R�M�H�� �V�X�� �V�H�� �S�R�M�D�Y�Lle u oba 

testirana modela: percipirane bi�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�H���N�R�Q�W�U�R�O�H���L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H norme. �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D norma u 

mod�H�O�X���7�3�3���N�D�R���Q�L���X���P�R�G�H�O�X���7�$�1���Q�L�M�H���V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���X�W�M�H�F�D�O�D �Q�D���V�U�H�G�L�ã�Q�M�X���Y�D�U�L�M�D�E�O�X��

�P�R�G�H�O�D���� �Q�D�P�M�H�U�X�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �R�V�R�E�Q�X�� �Q�R�U�P�X�� �X�� �N�R�Q�W�Hkstu kupnje 

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �L�]�U�D�Y�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �Q�R�U�P�H �Q�D�� �X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W�� �N�X�S�Q�M�H�� �Q�L�M�H��

�S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q���� �3�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D�� �E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �M�H�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�F�D�O�D�� �Q�D�� �V�U�H�G�L�ã�Q�M�H��

varijable oba modela, dakle namjeru kupnje i osobnu normu. I dok je izravan utjecaj PBK 

�Q�D���X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W���N�X�S�Q�M�H���X���P�R�G�H�O�X���7�3�3���E�L�R���V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L���Q�H�]�Q�D�þ�D�M�D�Q�����R�Y�D�M���X�W�M�H�F�D�M���X���P�R�G�H�O�X���7�$�1��

�M�H���E�L�R���V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L���]�Q�D�þ�D�M�D�Q���� 

 

U tablici 37. �G�D�W���M�H���S�U�H�J�O�H�G���S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�L�K���R�G�Q�R�V�Q�R���R�G�E�D�þ�H�Q�L�K���K�L�S�R�W�H�]�D�� 

 

M�R�G�H�O�R�P���W�H�R�U�L�M�H���D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�M�D���Q�R�U�P�L���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�R���M�H����2 �����Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�����ã�W�R��je oko dva 

puta manje u usporedbi s istim modelom koji su koristili �.�O�|�F�N�Q�H�U�� �L�� �2�K�P�V�� �������������� �]�D��

�R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �P�O�L�M�H�N�D���� �5�D�]�O�R�]�L��ovako velikih razlika u postotku 

�R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�H���Y�D�U�L�M�D�Q�F�H���]�D���P�R�G�H�O���V istim varijablama mo�J�X���V�H���W�U�D�å�L�W�L���X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D��

�]�D���N�R�M�H���M�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�R���N�X�S�R�Y�Q�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�Me. No, prije svega �U�D�]�O�R�J���W�U�H�E�D���W�U�D�å�L�W�L���X���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�L da 

�M�H�� �Q�M�H�P�D�þ�N�R�� �W�U�å�L�ã�W�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �Q�D�� �N�R�M�H�P�� �V�X�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�L�� �D�X�W�R�U�L��

�S�U�R�Y�H�O�L���V�Y�R�M�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�����P�Q�R�J�R��razvijenije �R�G���R�Q�R�J���K�U�Y�D�W�V�N�R�J���W�H���V�X���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���X���W�R�M���]�H�P�O�M�L��

�U�D�]�Y�L�O�L���M�D�N�X���S�R�W�U�R�ã�D�þ�N�X���N�X�O�W�X�U�X���N�D�G�D���V�X���X���S�L�W�D�Q�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�L���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�L���R�S�ü�H�Q�L�W�R��  

�0�H�ÿ�X�W�L�P���� �S�R�V�W�R�W�D�N�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�� �Q�D�ã�L�P�� �P�R�G�H�O�R�P�� �M�H�� �Q�D razini ili �þ�D�N�� �Y�H�ü�L�� �R�G��

postotk�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�H�� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H dobivene �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P�� �Q�H�N�L�K�� �G�U�X�J�L�K�� �R�E�O�L�N�D al�W�U�X�L�V�W�L�þ�Q�R�J��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D. Bamberg i Schmidt (2003) su modelom teorije aktiviranja normi uspjeli 

objasniti 14 % varijance upotrebe automobila, Hunecke i sur. (2001) 17 % varijance 
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�R�G�D�E�L�U�D���å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�R�J���S�U�L�M�H�Yoza, a Ebreo i sur. (2003) 25,2 % varijance smanjenja stvaranja 

otpada. 

 

Bamberg i sur. (2007) tvrde da pro-�R�N�R�O�L�ã�Q�R�� �S�R�Q�D�ã�Q�M�H�� ���X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L�� �L kupnja �H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

�S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �Q�H�� �P�R�å�H�� �E�L�W�L�� �Y�L�ÿ�H�Q�R�� �L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R�� �Q�L�W�L�� �N�D�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �P�R�W�L�Y�L�U�D�Q�R��

osobnim interesom, n�L�W�L�� �N�D�R�� �S�R�Q�D�ã�Q�M�H�� �P�R�W�L�Y�L�U�D�Q�R�� �S�U�Rsocijalnim motivima. Stoga se 

�Q�D�P�H�ü�H�� �S�L�W�D�Q�M�H��bi li kombinirani model sastavljen od varijabli ovih dviju teorija mogao 

objasniti �Y�H�ü�L�� �S�R�V�W�R�W�D�N�� �Y�D�U�L�M�D�Q�F�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D �± �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� �Q�H�J�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �W�R�� �X��

stanju svaki od mod�H�O�D���N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�K���W�H�R�U�L�M�D���S�R�V�H�E�Q�R�� 

 

�,�V�W�R�� �W�D�N�R�� �E�L�O�R�� �E�L�� �]�D�Q�L�P�O�M�L�Y�R�� �S�U�R�Y�H�V�W�L�� �V�O�L�þ�Q�R�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �X�� �]�H�P�D�O�M�D�P�D�� �V�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P�� �U�D�]�L�Q�D�P�D��

�V�Y�L�M�H�V�W�L�� �R�� �H�N�R�O�R�J�L�M�L�� �L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �G�R�E�L�R�� �G�X�E�O�M�L�� �X�Y�L�G�� �R��

�S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W�L���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K proizvoda i odnosa prema prirodi. 

 

5.1. Implikacije za marketing 
 

�2�Y�L�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P�� �G�R�ã�O�R�� �V�H�� �G�R�� �Y�D�å�Q�L�K��informacija o kupovno�P�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D��

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���Q�D���W�H�P�H�O�M�X���N�R�M�L�K���M�H���P�R�J�X�ü�H���G�D�W�L���S�U�H�S�R�U�X�N�H���]�D���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�X���S�U�D�N�V�X�� 

 

S obzirom na to da se tem�H�O�M�H�P���U�H�]�X�O�W�D�W�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���Q�H���P�R�J�X���G�D�W�L���N�R�Q�N�U�H�W�Q�H���S�U�H�S�R�U�X�N�H��

za cijenovnu ili distribucijsku politiku, preporuke u nastavku odnose se na komunikacijsku 

�S�R�O�L�W�L�N�X�����6�F�K�|�E�H�U�O�������������������R�G�Q�R�V�Q�R���Q�D���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� 

 

�2�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���M�H���Q�D�M�P�R�ü�Q�L�M�L���N�R�P�Xnikacijski alat za stvaranje svjesnosti o proizvodu (Kotler, 

2006) i zbog toga je svaka �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Y�H�]�D�Q�D���X�]�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���N�R�M�L���V�X��

predmet interesa �R�G���Y�H�O�L�N�H���Y�D�å�Q�R�V�W�L�� 

 

�3�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �N�R�M�L�� �L�P�D�M�X�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�L�M�L�� �V�W�D�Y�� �R�� �N�X�S�Q�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D���� �L�V�W�R�� �Q�D�P�M�H�U�D�Y�D�M�X���þ�H�ã�ü�H�� �L��

kupovati. Stoga bi dionici na strani ponude trebali kroz �R�J�O�D�ã�L�Y�D�þ�N�H���N�D�P�S�D�Q�M�H �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�W�L 

�Y�L�ã�H�V�W�U�X�N�H koristi od kupnje �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D �W�H���Q�D���W�D�M���Q�D�þ�L�Q���G�R�S�U�L�Q�L�M�H�W�L���M�D�þ�D�Q�M�X �L�P�L�G�åa ovih 

proizvoda �P�H�ÿ�X���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D�����3�U�H�S�R�U�X�N�D���M�H���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P���S�U�R�P�R�W�L�Y�Q�L�K���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D���N�D�R���ã�Wo su 

�E�U�R�ã�X�U�H���L���S�R�V�W�H�U�L isticati �N�D�N�R���M�H���S�D�P�H�W�Q�R�����N�R�U�L�V�Q�R���L���Y�D�å�Q�R���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H���W�H���G�D��

�M�H���X�S�U�D�Y�R���H�N�R�O�R�ã�N�L���X�]�J�R�M�H�Q�R���S�R�Y�U�ü�H���Q�D�M�E�R�O�M�L���L�]�E�R�U���N�D�G�D���V�H���N�X�S�X�M�H���S�R�Y�U�ü�H�����7�R���E�L���X���N�R�Q�þ�D�Q�L�F�L��

�W�U�H�E�D�O�R���U�H�]�X�O�W�L�U�D�W�L���M�D�þ�R�P���Q�D�P�M�H�U�R�P kupnje, odnosno samom kupnjom.  
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�3�R�W�U�R�ã�D�þ�L���N�R�M�L���V�X���M�D�þ�H�J���X�Y�M�H�U�H�Q�M�D���G�D���M�H��kupnj�D���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���S�R�G���Q�M�L�K�R�Y�R�P���N�R�Q�W�U�R�O�R�P����

�L�V�W�R���Q�D�P�M�H�U�D�Y�D�M�X���L���þ�H�ã�ü�H���N�X�S�R�Y�D�W�L. �6�W�R�J�D���E�L���V�H���R�J�O�D�ã�L�Y�D�þ�N�H���D�N�W�L�Y�Q�R�V�Wi trebale usmjeriti na 

�M�D�þ�D�Q�M�H�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H���N�R�Q�W�U�R�O�H��nad kupnjom �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D. To bi posl�M�H�G�L�þ�Q�R��dovelo do 

�M�R�ã���M�D�þ�H���Q�D�P�M�H�U�H���N�X�S�Q�M�H �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�����5�D�]�O�L�þ�L�W�L���S�U�R�P�R�W�L�Y�Q�L���D�O�D�W�L���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D��mogu se 

�N�R�U�L�V�W�L�W�L�� �]�D�� �M�D�þ�D�Q�M�H�� �W�U�L�� �E�L�W�Q�D segmenta percipirane bihevioralne kontrole i to: percipirane 

�G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X���� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H�� �E�O�L�]ine prodajnog mjesta �H�N�R�O�R�ã�N�R�J��

�S�R�Y�U�ü�D �W�H���S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H���S�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�R�V�W�L���F�L�M�H�Q�D���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���� 

 

Uz detaljno prezentirane �S�U�H�G�Q�R�V�W�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D u odnosu na 

�N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�� �S�R�Y�U�ü�H�� �P�R�å�H�� �V�H�� �S�R�V�W�L�ü�L�� �G�D�� �Y�L�ã�D �F�L�M�H�Q�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D��u odnosu na 

k�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�� �S�R�Y�U�ü�H�� �E�X�G�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�X�� �S�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�L�M�D�� �-�D�þ�D�Q�M�H percepcije dostupnosti 

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� �Q�D�� �G�R�P�D�ü�H�P�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �P�R�å�H�� �V�H�� �S�R�V�W�L�ü�L�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P�� �S�U�R�P�R�W�L�Y�Q�L�P�� �D�O�D�W�L�P�D��

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���N�R�M�L�� �ü�H�� �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�W�L�� �G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W���Y�H�ü�H�J�� �E�U�R�M�D���Y�U�V�W�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D. S druge 

strane, oglasima u pisanim medijima te kvartovskim oglasnim �S�O�R�þ�D�P�D���� �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�P��

blizine �S�U�R�G�D�M�Q�R�J�� �P�M�H�V�W�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D���� �P�R�å�H�� �V�H�� �S�R�V�W�L�ü�L�� �M�D�þ�D�Q�M�H�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�H�� �E�O�L�]�L�Q�H��

prodajnog mjesta. 

 

�3�R�W�U�R�ã�D�þ�L��koji proizvodnju i upot�U�H�E�X���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���V�P�D�W�U�D�M�X �Y�H�ü�L�P���S�U�R�E�O�H�P�R�P��

�]�D�� �R�N�R�O�L�ã�� �L�� �G�U�X�ã�W�Y�R���� �R�V�M�H�ü�D�M�X�� �V�H�� �R�E�D�Y�H�]�Q�L�M�L�P�D�� �N�X�S�R�Y�D�W�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H���� �2�J�O�D�ã�L�Y�D�þ�N�H��

�D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �E�L�� �V�H�� �V�W�R�J�D�� �W�U�H�E�D�O�H�� �X�V�P�M�H�U�L�W�L�� �Q�D�� �M�D�þ�D�Q�M�H�� �V�Y�L�M�H�V�W�L�� �R�� �S�R�W�U�H�E�L�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L��

�X�]�J�R�M�H�Q�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D���� �3�U�H�S�R�U�X�N�D�� �M�H�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �S�U�R�P�R�W�L�Y�Q�L�K�� �D�O�D�W�D�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D��

istovremeno isticati negativne strane proizvodnje i upo�W�U�H�E�H�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� �L 

�S�R�]�L�W�L�Y�Q�H���V�W�U�D�Q�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���Q�D�þina proizvodnje te upotrebe tako �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D����  

�7�R�� �E�L�� �X�� �N�R�Q�D�þ�Q�L�F�L�� �U�H�]�X�O�W�L�U�D�O�R�� �M�D�þ�L�P�� �R�V�M�H�ü�D�M�H�P�� �P�R�U�D�O�Q�H�� �R�E�D�Y�H�]�H�� �G�D�� �V�H�� �N�X�S�X�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L��

�S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�R���S�R�Y�U�ü�H�����D�O�L���L���X�þ�H�V�W�D�O�L�M�R�P���N�X�S�Q�M�R�P���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�� 

 
 

5���������2�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���L���S�U�H�S�R�U�X�N�H���]�D���E�X�G�X�ü�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D 
 

O�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�D�� �Y�H�]�D�Q�D�� �X�]�� �S�U�R�Y�H�G�H�Q�R�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���� �N�D�R�� �L�� �S�U�H�S�R�U�X�N�H�� �W�H�P�H�O�M�H�Q�H na tim 

�R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�L�P�D���G�D�W�H���V�X za segme�Q�W�H���� �L�]�E�R�U�D���N�D�W�H�J�R�U�L�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D��

�]�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���� �L�]�E�R�U�D�� �S�U�R�G�D�M�Q�L�K�� �N�D�Q�D�O�D�� �X�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �R�G�Y�L�M�D�O�R���� �L�]�E�R�U�D�� �W�L�S�D��

uzorka, izbora teorijskog modela te brojnosti izjava po konstruktu.  

 

�2�Y�R�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �R�E�X�K�Y�D�W�L�O�R�� �M�H�� �V�D�P�R�� �N�X�S�F�H���M�H�G�Q�H�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

proizvoda �± �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�����8���E�X�G�X�ü�L�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���S�U�H�S�R�U�X�þ�D���V�H���]�D�V�H�E�Q�R��testiranje 
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�N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�K���P�R�G�H�O�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��na kupcima ostalih �N�D�W�H�J�R�U�L�M�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��

proizvoda, osobito onih kategorija koje se rj�H�ÿ�H�� �N�X�S�X�M�X�� �W�H�� �V�N�X�S�O�M�L�K kategorija, s ciljem 

�E�R�O�M�H�J���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� 

 

Prvotni �F�L�O�M�� �M�H�� �E�L�R�� �X�� �X�]�R�U�D�N�� �X�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �������� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D �N�R�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H�� �N�X�S�X�M�X�� �X��

supermarketima, no zbog uske ponude ove kategorije ek�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D��

preko tog prodajnog kanala, anketirano je samo 50 ispitanika. �%�X�G�X�ü�L�� �G�D�� �V�H�� �Y�D�å�Q�R�V�W��

�V�X�S�H�U�P�D�U�N�H�W�D���N�D�R���S�U�R�G�D�M�Q�R�J���N�D�Q�D�O�D���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���V�W�D�O�Q�R���S�R�Y�H�ü�D�Y�D����

preporuka je �X���E�X�G�X�ü�L�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���W�X���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�X���X�]�L�P�D�W�L u obzir pri izboru uzorka. 

 

�%�X�G�X�ü�L�� �G�D�� �M�H�� �X�� �R�Y�R�P �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X �N�R�U�L�ã�W�H�Q��prigodni uzorak���� �þ�Y�U�V�W�L�� �]�D�N�O�M�X�þ�F�L�� �R�� �X�þ�H�Vtalosti 

�N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D��ne mogu se dati. �=�E�R�J�� �W�R�J�D�� �M�H�� �S�U�H�S�R�U�X�N�D�� �X�� �E�X�G�X�ü�L�P��

i�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���N�R�U�L�V�W�L�W�L���X�]�R�U�N�R�Y�D�Q�M�H���N�D�R���ã�W�R���M�H���Q�S�U�����V�Q�M�H�å�Q�D���J�Uuda�����1�D���W�D�M���E�L���V�H���Q�D�þ�L�Q��dobio 

dublji uvid u intenzitet kupnje, �D�O�L�� �L�� �Y�H�]�X�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �P�R�W�L�Y�D�� �L�� �L�Q�W�Hnziteta kupnje �å�H�O�M�H�Q�Lh 

�N�D�W�H�J�R�U�L�M�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �Srehrambenih proizvoda, �E�X�G�X�ü�L�� �G�D �Q�D�P�� �Q�D�þ�L�Q�� �L�]�E�R�U�D�� �X�]�R�U�N�D��

�R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �G�D�� �L�]�D�E�H�U�H�P�R�� �V�D�P�R�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�H�� �N�R�M�H�� �L�Q�W�H�Q�]�L�Y�Q�R�� �N�X�S�Xju i konzumiraju samo 

�M�H�G�Q�X�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����Q�S�U���� �V�D�P�R�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H�� �L�O�L�� �V�D�P�R��

�H�N�R�O�R�ã�N�H���å�L�W�D�U�L�F�H���� 

 

S obzirom na to da su se oba modela �S�R�N�D�]�D�O�D�� �S�R�J�R�G�Q�L�P�D�� �]�D�� �R�E�M�D�ã�Qjavanje kupovnog 

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D����a razlika u postotku �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�H��varijance 

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���± kupnje �M�H�� �G�R�V�W�D�� �P�D�O�D���� �S�U�H�S�R�U�X�N�D�� �]�D�� �E�X�G�X�ü�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �M�H�� �N�R�U�L�V�W�L�W�L��

kombinirani model koji je sastavljen od varijabli i modela TPP i modela TAN. Tako�ÿ�H�U��

�S�U�H�S�R�U�X�þ�D���V�H���X �S�U�R�ã�L�U�H�Q�L���P�R�G�H�O���X�N�O�M�X�þ�L�W�L���Y�D�U�L�M�D�E�O�H �N�D�R���ã�Wo su objektivno zn�D�Q�M�H���R���H�N�R�O�R�ã�N�L�P��

prehrambenim proizvodima i svijest �R�� �]�G�U�D�Y�O�M�X���� �E�X�G�X�ü�L�� �G�D�� �V�X�� �Q�H�N�D�� �S�U�R�ã�O�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��

�S�R�N�D�]�D�O�D���]�Q�D�þ�D�M���R�Y�L�K���Y�D�U�L�M�D�E�O�L���X���S�U�R�F�H�V�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� 

 

�%�X�G�X�ü�L���G�D���V�X���W�H�R�U�L�M�H���L�]���V�N�X�S�L�Q�H���P�R�U�D�O�Q�L�K���W�H�R�U�L�M�D���G�R���V�D�G�D���U�L�M�H�W�N�R���N�R�U�L�ã�W�H�Q�H���]�D���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����Xsporedbom dva teorijska okvira 

koja spadaju u moralne teorije, npr. teorije aktiviranja normi i teorije vrijednosti uvjerenja 

�Q�R�U�P�L�����G�R�ã�O�R���Ei se do dodatnih infor�P�D�F�L�M�D���R���S�R�J�R�G�Q�R�V�W�L���P�R�U�D�O�Q�L�K���W�H�R�U�L�M�D���]�D���R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H 

kupovno�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���H�N�R�O�R�ã�N�Lh prehrambenih proizvoda. 

 

Iako je svaki konstrukt u anketnom ispitivanju���� �R�V�L�P�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���± �X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W�L kupnje, bio 

zastupljen s najmanje tri stavke, testiranjem na �U�D�]�L�Q�L�� �P�M�H�U�Q�R�J�� �P�R�G�H�O�D�� �G�R�ã�O�R�� �V�H�� �G�R��

situacije da je u testiranju potpunog strukturnog modela TPP ostala samo jedna izjava 
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(indikator) za konstrukt PBK���� �.�R�Q�V�W�U�X�N�W�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H �W�D�N�R�ÿ�H�U��je operacionaliziran jednom 

�V�W�D�Y�N�R�P���� �%�X�G�X�ü�L�� �G�D�� �X�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�L�� �S�R�V�W�R�M�H�� �R�S�U�H�þ�Q�D�� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D�� �R���S�U�L�N�O�D�G�Q�R�V�W�L�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D jedne 

stavke po konstruktu u SEM analizi, ova se situacija �P�R�å�H�� �S�U�R�W�X�P�D�þ�L�W�L�� �N�D�R�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�H��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D����Naime, �,�D�F�R�E�X�F�F�L�����������������W�Y�U�G�L���G�D���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���M�H�G�Q�H���V�Wavke po konstruktu nikada 

nije optimalno. Stoga bi zbog pouzdanosti svaki konstrukt trebao biti mjeren sa po 

najmanje dvije stavke (Hunter i Gerbing, 1982; prema Kang i James, 2004). �2�S�ü�H�Q�L�W�R����

v�L�ã�H�� �V�W�D�Y�N�L�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �E�R�O�M�X definiciju konstrukta, a 4-5 stavki po konstruktu je dobra 

praksa (Ricci i sur., 2015). Stoga, da b�L���V�H���L�]�E�M�H�J�O�D���V�L�W�X�D�F�L�M�D���L�]���R�Y�R�J���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�����Sreporuka 

�]�D�� �E�X�G�X�ü�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �M�H �N�R�U�L�V�W�L�W�L�� �Y�H�ü�L�� �E�U�R�M�� �L�]�M�D�Y�D za svaki od konstrukata kako bi se 

�S�R�V�W�L�J�O�D���ã�W�R���E�R�O�M�D���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�D���N�R�Q�V�W�U�X�N�D�W�D�� 

 

�6�� �G�U�X�J�H�� �V�W�U�D�Q�H���� �X�� �S�V�L�K�R�O�R�ã�N�L�P�� �L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D�� �S�R�N�D�]�D�O�R �V�H�� �G�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H��

�M�H�G�Q�H�� �V�W�D�Y�N�H�� �S�R�� �N�R�Q�V�W�U�X�N�W�X�� �L�P�D�� �M�H�G�Q�D�N�X�� �S�U�H�G�L�N�W�L�Y�Q�X�� �Y�D�O�M�D�Q�R�V�W�� �N�D�R�� �L�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �Y�L�ã�H�� �V�W�D�Y�N�L��

po konstruktu (Hoeppner i sur., 2011), a testiranja teorija i empirijski rezultati jednaki su 

�N�D�R���L���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���V���Y�L�ã�H���V�W�D�Y�N�L���S�R���N�R�Q�V�W�U�X�N�W�X�����%�Hrgkvist i Rossiter, 2007). �â�W�R�Y�L�ã�H, Hair 

�L���V�X�U���� �������������� �L�V�W�L�þ�X���G�D���V�H���X���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���M�H�G�Q�D���V�Wav�N�D���S�R���N�R�Q�V�W�U�X�N�W�X���P�R�å�H��

�N�R�U�L�V�W�L�W�L�� �]�D�� �R�F�M�H�Q�X�� �N�R�Q�F�H�S�F�L�M�D�� �N�R�M�H�� �V�X�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�H���� �8�V�S�M�H�ã�Q�D�� �S�U�L�P�M�H�Q�D�� �M�H�G�Q�H�� �V�W�D�Y�N�H�� �S�R��

�N�R�Q�V�W�U�X�N�W�X���S�R�W�Y�U�ÿ�H�Q�D���M�H���]�D���P�M�H�U�H�Q�M�H���N�R�Q�F�H�S�F�L�M�D���N�D�R���ã�W�R���V�X���S�U�R�G�D�M�D�����S�R�W�U�R�ã�Q�M�D���L�O�L���X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W��

interakcije (Petrescu, 2013).  

 

U nekim �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�L�P�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K��proizvoda autori su 

�W�D�N�R�ÿ�H�U���S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�X���E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�X���N�R�Q�W�U�R�O�X���N�D�R���L���Q�H�N�H���G�U�X�J�H���N�R�Q�V�W�U�X�N�W�H���P�M�H�U�L�O�L���V�D�P�R���M�H�Gnom 

stavkom. Tarkiainen i Sundqvist (2005) su �3�%�.�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �Y�D�ånost cijene u kontekstu 

kupnje �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �E�U�D�ã�Q�D�� �L�� �N�U�X�K�D��mjerili jednom stavkom. Autori rada ne spominju da je 

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �Medne stavke za konstrukt PBK bilo �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�H. S druge strane Urban i sur. 

(2012) su tri konstrukta �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��u SEM analizi mjerili sa po jednom 

stavkom: namjeru kupnje �H�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Qu razinu kontrole 

nad kupnjom e�N�R�O�R�ã�N�L�K�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D te percipiranu sposobnost da se kupe 

�H�N�R�O�R�ã�N�L���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L��proizvodi. Autori to navode �N�D�R���R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� 

 

Jedno od �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�D �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �M�H�� �V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�D�� �R�F�M�H�Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���± �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J��

�S�R�Y�U�ü�D�����3�U�H�S�R�U�X�N�D���M�H���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�W�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���X���N�R�M�H�P �ü�H��se �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���± �N�X�S�Q�M�D���H�N�R�O�R�ã�N�Lh 

prehrambenih proizvoda mjeriti �L�� �S�U�R�P�D�W�U�D�Q�M�H�P�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�D���� �N�D�R�� �ã�W�R�� �M�H to bio 

�V�O�X�þ�D�M���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���.�O�|�F�N�Q�H�Ua i Ohms (2009) na primjeru kupnje �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���P�O�L�M�H�N�D. 
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Tablica 37. Pregled rezultata za testirane hipoteze na razini modela TPP i TAN 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Hipoteza Definicija hipoteze 

 

Potvrda 
hipoteze 

H1TPP   �6�W�D�Y���S�U�H�P�D���N�X�S�Q�M�L���H�N�R�O�R�ã�N�R�J �S�R�Y�U�ü�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L���S�R�]�L�W�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�H���Q�D��
�Q�D�P�M�H�U�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J p�R�Y�U�ü�D�� 

da 

H2TPP �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���Q�R�U�P�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �N�X�S�Q�M�H��
�H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�� 

ne 

H3TPP Perci�S�L�U�D�Q�D�� �E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D��
�Q�D�P�M�H�U�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�� 

da 

H4TPP �1�D�P�M�H�U�D�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D��
�N�X�S�Q�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�� 

da 

H5TPP �3�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D�� �E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�H�� �Q�D��
�N�X�S�Q�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�� 

ne 

H1TAN �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �R�V�R�E�Q�X�� �Q�R�U�P�X�� �X��
�N�R�Q�W�H�N�V�W�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�� 

ne 

H2TAN Svijest o potrebi �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H��na osobnu normu u 
�N�R�Q�W�H�N�V�W�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�� 

da 

H3TAN Svijest o posljedicama �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H��na osobnu 
�Q�R�U�P�X���X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�� 

ne 

H4TAN �3�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D�� �E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D��
�R�V�R�E�Q�X���Q�R�U�P�X���X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�� 

da 

H5TAN Osobna norma �X�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L��
�S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���X�W�M�H�þ�H �Q�D���N�X�S�Q�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�� 

ne 

H6TAN �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �Q�R�U�P�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �N�X�S�Q�M�X�� �H�N�R�O�R�ã�Nog 
�S�R�Y�U�ü�D�� 

ne 

H7TAN �3�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D���E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�D���N�R�Q�W�U�R�O�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���X�W�M�H�þe na 
kupnju �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�� 

da 
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6�����=�$�.�/�-�8�ý�$�. 
 

Rezu�O�W�D�W�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �R�W�N�U�L�Y�D�M�X�� �G�D��su oba modela, model �W�H�R�U�L�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �L��

model teorije aktiviranja normi �S�R�J�R�G�Q�L���]�D���S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�H���N�X�S�Q�M�H �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�� 

 

�7�H�P�H�O�M�H�P�� �Y�H�ü�H�J�� �E�U�R�M�D�� �S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�D�� ��relativnog hi kvadrata, komparativnog indeksa 

slaganja, kvadrata multiple korelacije���� �X�W�Y�U�ÿ�H�Q�R �M�H�� �G�D�� �P�R�G�H�O�� �7�3�3�� �E�R�O�M�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D��

�N�X�S�R�Y�Q�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���R�G���P�R�G�H�O�D���7�$�1�� �7�R���X�S�X�ü�X�M�H���Q�D���]�D�N�O�M�X�þ�D�N��

�G�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���R�Y�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���Q�D���G�R�P�D�ü�H�P���W�U�å�L�ã�W�X���N�X�S�X�Mu prije svega zbog osobne koristi, a 

�P�D�Q�M�H���]�E�R�J���E�U�L�J�H���]�D���R�N�R�O�L�ã���L�O�L���G�U�X�ã�W�Y�R���X���N�R�M�H�P���å�L�Y�H��  

 

Analiza na razini modela TPP �S�R�N�D�]�X�M�H�� �G�D�� �V�W�D�Y�� �R�� �N�X�S�Q�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� �L�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�D��

bihevioralna kontrola imaju �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� ���N�X�S�Q�M�X ekol�R�ã�Nog 

�S�R�Y�U�ü�D��. �8�W�M�H�F�D�M�� �V�W�D�Y�D�� �R�� �N�X�S�Q�M�L�� �M�H�� �M�D�þ�L�� �R�G���X�W�M�H�F�D�M�D�� �3�%�.���� �8�W�M�H�F�D�M�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �Q�R�U�P�H nije 

�]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� Namjera kupnje �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H��- kupnju 

�H�N�R�O�R�ã�N�R�J �S�R�Y�U�ü�D�����8�W�M�H�F�D�M���3�%�.���Q�D���N�X�S�Q�M�X �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���Q�L�M�H���V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L���]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� 

 

Na razini modela TAN, PBK i svijest o potrebi imaju �]�Q�D�þ�D�M�D�Q���X�W�M�H�F�D�M���Q�D���R�V�R�E�Q�X���Q�R�U�P�X u 

�N�R�Q�W�H�N�V�W�X�� �N�X�S�Q�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D. �8�W�M�H�F�D�M�� �3�%�.�� �M�H�� �M�D�þ�L�� �R�G�� �X�W�M�H�F�Dja svijesti o potrebi. 

�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���Q�R�U�P�D i svijest o posljedic�D�P�D���Q�H���X�W�M�H�þ�X���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���Q�D���R�V�R�E�Q�X normu. �=�Q�D�þajan 

�X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �S�R�Q�D�ãanje ima samo PBK. Utjecaji osobne norme �L�� �G�U�X�ã�W�Y�Hne norme na 

�X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W���N�X�S�Q�M�H �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���Q�L�V�X���]�Q�D�þ�D�M�Q�L�� 

 

O�Y�L�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P���G�R�ã�O�R�� �V�H�� �G�R�� �V�S�R�]�Q�D�Ma korisnih za metodologiju �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D. U�W�Y�U�ÿ�H�Q�R��

je da je model TPP pogodniji od modela TAN za razumijevanje �N�X�S�R�Y�Q�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D �W�H���N�D�R���W�D�N�D�Y���P�R�å�H���S�R�V�O�X�å�L�W�L���]�D���E�X�G�X�ü�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����P�R�W�L�Y�L�U�D�Q�D���H�J�R�L�V�W�L�þ�Qim motivima.   

 

Na temelju �U�H�]�X�O�W�D�W�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���P�R�J�X�ü�H���M�H dati i preporuke za �S�R�V�O�R�Y�Q�X���S�U�D�N�V�X�����3�R�P�R�ü�X��

promotivnih aktivnosti, �S�U�L�M�H�� �V�Y�H�J�D�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�Hm, �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �X�W�M�H�F�D�W�L�� �Q�D�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H 

intenziteta kupnje �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D���� �3�X�W�H�P�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �W�U�H�E�D�� �M�D�þ�D�W�L�� �V�W�D�Y�� �L�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�X��

�E�L�K�H�Y�L�R�U�D�O�Q�X�� �N�R�Q�W�U�R�O�X�� �R�� �N�X�S�Q�M�L�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�� �ã�W�R�� �E�L�� �S�R�V�O�M�H�G�L�þ�Q�R�� �G�R�Y�H�O�R�� �G�R�� �M�D�þ�D�Q�M�D��

�Q�D�P�M�H�U�H���N�X�S�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D��odnosno intenziteta kupnje ovih proizvoda. 
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Ivica Fal�H�W�D�U�����G�L�S�O�R�P�L�U�D�Q�L���L�Q�å�H�Q�M�H�U���D�J�U�R�Q�R�P�L�M�H���U�R�ÿ�H�Q���M�H�����������Y�H�O�M�D�þ�H������������ godine u Mostaru 

(Bosna i Hercegovina). �2�V�Q�R�Y�Q�X���ã�N�R�O�X���]�D�Y�U�ã�L�R���M�H���X���5�L�S�F�L�P�D�����2�S�ü�L�Q�D���3�U�R�]�R�U-Rama, BiH), a 

�R�S�ü�X���J�L�P�Q�D�]�L�M�X���X���3�U�R�]�R�U�X�����%�L�+�������$�J�U�R�Q�R�P�V�N�L���I�D�N�X�O�W�H�W���]�D�Y�U�ã�L�R���M�H���Q�D���$�J�U�R�Q�R�P�V�N�R�P���I�D�N�X�O�W�H�W�X��

�6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D���X���0�R�V�W�D�U�X�� 

 

Zaposlen je u Agenciji za lokalni razvoj Prozor-Rama (BiH). �6�U�H�W�Q�R���R�å�H�Q�M�H�Q��i otac je dvoje 

djece (Paule i Lucije).  
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9. PRILOZI  
 

Prilog 1. 

Anketni upitnik 

 

�3�R�ã�W�R�Y�D�Q�L���S�R�ã�W�R�Y�D�Q�D�� 

 

�R�Y�R���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���S�U�R�Y�R�G�L���V�H���X���V�Y�U�K�X���L�]�U�D�G�H���G�R�N�W�R�U�V�N�H���G�L�V�H�U�W�D�F�L�M�H���Q�D���$�J�U�R�Q�R�P�V�N�R�P���I�D�N�X�O�W�H�W�X��

�6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D���X���=�D�J�U�H�E�X�����0�R�O�L�P���9�D�V da nekoliko minuta svog dragocjenog vremena odvojite 

�L���V�X�G�M�H�O�X�M�H�W�H���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�����-�D�P�þ�L�P���9�D�P���D�Q�R�Q�L�P�Q�R�V�W���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� 

 

Unaprijed Vam hvala ! 

 

ANKETNI UPITNIK br. ......  

�'�H�I�L�Q�L�F�L�M�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�R�Y�U�ü�D�����H�N�R�O�R�ã�N�R�� �S�R�Y�U�ü�H�� �M�H�� �S�R�Y�U�ü�H�� �X�]�J�R�M�H�Q�R�� �L�� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�R�� �E�H�]��

�X�S�R�W�U�H�E�H�� �J�H�Q�H�W�L�þ�N�R�J�� �L�Q�å�H�Q�M�H�U�V�W�Y�D���� �X�P�M�H�W�Q�R�J�� �J�Q�R�M�L�Y�D���� �S�H�V�W�L�F�L�G�D���� �K�H�U�E�L�F�L�G�D���� �I�X�Q�J�L�F�L�G�D����

regulatora rasta, antibiotika, aditiva, kemijskih premaza ili premaza voskom, ili kemijskih 

�P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�� �]�D�� �S�D�N�L�U�D�Q�M�H���� �2�Y�L�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P�� �M�H�� �R�E�X�K�Y�D�ü�H�Q�R�� �L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R�� �S�R�Y�U�ü�H�� �V�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�P��

certifikatom. 

�������.�R�O�L�N�R���S�X�W�D���P�M�H�V�H�þ�Q�R���N�X�S�X�M�H�W�H���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�"��Ako je odgovor ne kupujem ga 
�X�R�S�ü�H�����]�D�Y�U�ã�L�W�L���L�V�S�Ltivanje  
�‘������������������������������������������������������������������������������������������ 

�������.�R�O�L�N�R���]�Q�D�W�H���R���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���S�R�Y�U�ü�X�" 

1 �± jako malo         2- malo          3- niti malo niti mnogo        4- mnogo          5- jako mnogo 

�����*�G�M�H���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���N�X�S�X�M�H�W�H���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�" 

�”�������X���V�X�S�H�U�P�D�U�N�H�W�X������   
�”�������X���V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�R�M���W�U�J�R�Y�L�Q�L���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� 
�”�������R�V�W�D�O�R������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 

�������.�R�M�H���Y�U�V�W�H���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���N�X�S�X�M�H�W�H�"�����G�R�������R�G�J�R�Y�R�U�D�� 

�”��..............................               �”����������������........................             �”�������������������������������������������������������������� 
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5. O�F�L�M�H�Q�L�W�H�� �9�D�ã�� �V�W�X�S�D�Q�M�� �V�O�D�J�D�Q�M�D�� �V �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�P�� �L�]�M�D�Y�D�P�D�� �J�G�M�H�� ���� �]�Q�D�þ�L���X�R�S�ü�H�� �V�H�� �Q�H 
�V�O�D�å�H�P�����D�������]�Q�D�þ�L���S�R�W�S�X�Q�R���V�H���V�O�D�å�H�P  (STAV �2���.�8�3�1�-�,���(�.�2�/�2�â�.�2�*���3�2�9�5�û�$�� 

IZJAVA  OCJENA  
Kupnja �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���Y�U�O�R���Y�D�å�Q�D�� 1   2  3   4   5 
Kupnja �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���]�D�E�D�Y�Q�D��        1   2   3   4  5 
Kupnja �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���N�R�U�L�V�Q�D�� 1   2  3   4   5 
Kupnja �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���Q�D�M�E�R�O�M�L���L�]�E�R�U�� 1   2  3   4   5 
Kupnja �H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H���]�D���P�H�Q�H���S�D�P�H�W�Q�D�� 1   2  3   4   5 
 

6. O�F�L�M�H�Q�L�W�H�� �9�D�ã�� �V�W�X�S�D�Q�M�� �V�O�D�J�D�Q�M�D�� �V �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�P�� �L�]�M�D�Y�D�P�D�� �J�G�M�H�� ���� �]�Q�D�þ�L���X�R�S�ü�H�� �V�H�� �Q�H 
�V�O�D�å�H�P�����D�������]�Q�D�þ�L���S�R�W�S�X�Q�R���V�H���V�O�D�å�H�P  ���6�8�%�-�(�.�7�,�9�1�$���'�5�8�â�7�9�(�1�$���1�2�5�0�$��        

IZJAVA  OCJENA  
Moja obitelj misli �G�D���E�L�K���W�U�H�E�D�R���O�D���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R��
�S�R�Y�U�ü�H�� 

1   2  3   4   5 

Moji �N�R�O�H�J�H���P�L�V�O�H���G�D���E�L�K���W�U�H�E�D�R���O�D���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R��
�S�R�Y�U�ü�H�� 

1   2  3   4   5 

Moji bliski prijatelji misle da bih trebao/la kupovati 
�H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 

1   2  3   4   5 

�0�R�M�D���R�E�L�W�H�O�M���N�X�S�X�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 1   2  3   4   5 
Moji �N�R�O�H�J�H���N�X�S�X�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 1   2  3   4   5 
�0�R�M�L���E�O�L�V�N�L���S�U�L�M�D�W�H�O�M�L���N�X�S�X�M�X���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 1   2  3   4   5 
 

7. O�F�L�M�H�Q�L�W�H�� �9�D�ã�� �V�W�X�S�D�Q�M�� �V�O�D�J�D�Q�M�D�� �V �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�P�� �L�]�M�D�Y�D�P�D�� �J�G�M�H�� ���� �]�Q�D�þ�L���X�R�S�ü�H�� �V�H�� �Q�H 
�V�O�D�å�H�P���� �D�� ���� �]�Q�D�þ�L��potpuno s �H�� �V�O�D�å�H�P  (PERCIPIRANA KONTROLA NAD 
�3�2�1�$�â�$�1�-�(�0��     

IZJAVA  OCJENA  
�6�D�P�R���R���P�H�Q�L���R�Y�L�V�L���K�R�ü�X���O�L���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 1   2  3   4   5 
Vjerujem da bih mogao/la �N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H���N�D�G�D��
bih to htio/htjela. 

1   2  3   4   5 

�2�þ�H�N�X�M�H�P���G�D���ü�X���P�R�ü�L���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 1   2  3   4   5 
  

8. O�F�L�M�H�Q�L�W�H�� �9�D�ã�� �V�W�X�S�D�Q�M�� �V�O�D�J�D�Q�M�D�� �V �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�P�� �L�]�M�D�Y�D�P�D�� �J�G�M�H�� ���� �]�Q�D�þ�L���X�R�S�ü�H�� �V�H�� �Q�H 
�V�O�D�å�H�P�����D�������]�Q�D�þ�L���S�R�W�S�X�Q�R���V�H���V�O�D�å�H�P  ���1�$�0�-�(�5�$���.�8�3�1�-�(���(�.�2�/�2�â�.�2�*���3�2�9�5�û�$)  

IZJAVA  OCJENA  
�1�D�P�M�H�U�D�Y�D�P���N�X�S�R�Y�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 1   2  3   4   5 
�6�O�M�H�G�H�ü�L���S�X�W���N�D�G�D���E�X�G�H�P���N�X�S�R�Y�D�R���O�D���S�R�Y�U�ü�H���P�R�M���L�]�E�R�U���ü�H��
�E�L�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 

1   2  3   4   5 

�9�M�H�U�R�M�D�W�Q�R���ü�X���X���Y�U�H�P�H�Q�X���N�R�M�H���V�O�L�M�H�G�L���N�X�S�L�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�R��
�S�R�Y�U�ü�H�� 

1   2  3   4   5 
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9. O�F�L�M�H�Q�L�W�H�� �9�D�ã�� �V�W�X�S�D�Q�M�� �V�O�D�J�D�Q�M�D�� �V �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�P�� �L�]�M�D�Y�D�P�D�� �J�G�M�H�� ���� �]�Q�D�þ�L���X�R�S�ü�H��se ne 
�V�O�D�å�H�P�����D�������]�Q�D�þ�L���S�R�W�S�X�Q�R���V�H���V�O�D�å�H�P      (SVIJEST O POTREBI)   

IZJAVA  OCJENA  
�3�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���S�R�M�D�þ�D�Y�D���N�O�L�P�D�W�V�N�H��
promjene. 

1   2  3   4   5 

�3�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���S�U�R�E�Oem 
�]�D���R�G�U�å�L�Y�R�V�W�����M�H�G�Q�R�J�����G�U�X�ã�W�Y�D. 

1   2  3   4   5 

�8�S�R�W�U�H�E�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���X�]�U�R�N�X�M�H���P�Q�R�J�H��
�S�U�R�E�O�H�P�H���]�D���R�N�R�O�L�ã�� 

1   2  3   4   5 

�3�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���M�H���R�]�E�L�O�M�D�Q���S�U�R�E�O�H�P��
�]�D���R�N�R�O�L�ã�� 

1   2  3   4   5 

 

10. O�F�L�M�H�Q�L�W�H�� �9�D�ã�� �V�W�X�S�D�Q�M�� �V�O�D�J�D�Q�M�D�� �V �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�P�� �L�]�M�D�Y�D�P�D�� �J�G�M�H�� ���� �]�Q�D�þ�L���X�R�S�üe se ne 
�V�O�D�å�H�P�����D�������]�Q�D�þ�L���S�R�W�S�X�Q�R���V�H���V�O�D�å�H�P��������(SVIJEST O POSLJEDICAMA)  

IZJAVA  OCJENA  
Moja kupnja �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���G�R�S�U�L�Q�R�V�L��
klimatskim promjenama. 

1   2  3   4   5 

�$�N�R���R�G�O�X�þ�L�P���N�X�S�L�W�L���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R���S�R�Y�U�ü�H���G�R�S�U�L�Q�R�V�L�P��
�ã�W�H�W�Q�L�P���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���]�D���R�N�R�O�L�ã�� 

1   2  3   4   5 

�.�X�S�Q�M�R�P���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���S�R�Y�U�ü�D���X�W�M�H�þ�H�P���Q�D���R�N�R�O�L�ã���X��
negativnom smislu. 

1   2  3   4   5 

�0�R�M�D���R�G�O�X�N�D���G�D���N�X�S�X�M�H�P���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�O�Q�R���S�R�Y�U�ü�H���L�P�D��
�Q�H�J�D�W�L�Y�Q�H���S�R�V�O�M�H�G�L�F�H���]�D���G�U�X�ã�W�Y�R�� 

1   2  3   4   5 

 

�������� �2�F�L�M�H�Q�L�W�H�� �9�D�ã�� �V�W�Xpanj slaganja s navedenim i�]�M�D�Y�D�P�D�� �J�G�M�H�� ���� �]�Q�D�þ�L���X�R�S�ü�H�� �V�H�� �Q�H 
�V�O�D�å�H�P�����D�������]�Q�D�þ�L���S�R�W�S�X�Q�R���V�H���V�O�D�å�H�P       (OSOBNA NORMA)    

IZJAVA  OCJENA  
�3�U�H�P�D���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�P�D���N�R�M�H���V�X���P�L���Y�D�å�Q�H���R�V�M�H�ü�D�P���R�E�D�Y�H�]�X��
�G�D���N�X�S�X�M�H�P���H�N�R�O�R�ã�N�R���S�R�Y�U�ü�H�� 

1   2  3   4   5 

�2�V�M�H�ü�D�P���R�V�R�E�Q�X���R�E�D�Y�H�]�X���N�X�S�L�W�L���ã�W�R���M�H���Y�L�ã�H���P�R�J�X�ü�H��
e�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�R�Y�U�ü�D�� 

1   2  3   4   5 

�0�R�M�H���R�V�R�E�Q�H���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���P�L���N�D�å�X���G�D���M�H���L�V�S�U�D�Y�Q�R���N�X�S�R�Y�D�W�L��
�S�R�Y�U�ü�H���V���H�N�R�O�R�ã�N�R�P���R�]�Q�D�N�R�P�� 

1   2  3   4   5 

 

12. Spol 

                                             �”�������å�H�Q�V�N�R������������������������������������������������������������������������������������������������������������ �”�������P�X�ã�N�R 

13. Koliko imate godina? 

 ____________________      
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���������9�D�ã�D���ã�N�R�O�V�N�D���V�S�U�H�P�D 

�‘�����R�V�Q�R�Y�Q�D���ã�N�R�O�D�������������������������������������������������������������������������������������������� 

�‘�����V�U�H�G�Q�M�D���ã�N�R�O�D���������������������� 

�‘�����Y�L�V�R�N�D���L���Y�L�ã�D���ã�N�R�O�D 

�‘�� magisterij ili doktorat 

���������%�U�R�M���þ�O�D�Q�R�Y�D���9�D�ã�H�J���N�X�üanstva 

           ____________________       

���������,�P�D���O�L���X���9�D�ã�H�P���N�X�ü�D�Q�V�W�Y�X���G�M�H�F�H���G�R���������J�R�G�L�Q�D�" 

�”�������'�$���������������������������������������������������������������������������������”�������1�( 

���������.�D�N�D�Y���M�H���S�R���9�D�ã�H�P���P�L�ã�O�M�H�Q�M�X���H�N�R�Q�R�P�V�N�L���V�W�D�W�X�V���Y�D�ã�H���R�E�L�W�H�O�M�L�" 

�‘�����Y�U�O�R���G�R�E�D�U�����������������������������������‘�����G�R�E�D�U��������������         �‘�����R�V�U�H�G�Q�M�L�����������������������������������‘�����O�R�ã�������������������������������‘�����Y�U�O�R���O�R�ã������������ 

           

18. Gdje ste odrasli? 

�”�������Q�D���V�H�O�X���������������������������������������������������������������������������������”�������X���J�U�D�G�X 

 

HVALA NA SUDJELOVANJU !! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


